Rada ds. Systemu Ptlatniczego Warszawa, 2010-03-18

Sprawozdanie

z dzialalnosci Rady ds. Systemu Platniczego w 2009 roku

1. Wprowadzenie

Rok 2009 byt jedenastym pelnym rokiem dziatalno$ci Rady ds. Systemu Platniczego, organu
opiniodawczo-doradczego przy Zarzadzie Narodowego Banku Polskiego, utworzonej na podstawie
uchwaty Nr 14/98 Zarzqdu NBP z dnia 10 czerwca 1998 r. w sprawie powotania przy Zarzqdzie
Narodowego Banku Polskiego organu opiniodawczo-doradczego o nazwie Rada ds. Systemu
Platniczego.

Rada ds. Systemu Platniczego uznalta w 2000 r. za wskazane opracowywanie rocznych sprawozdan
ze swojej dzialalno$ci oraz rozpatrywanie i przyjmowanie ich na pierwszym posiedzeniu Rady
w kolejnym roku, a nastgpnie przedstawianie do zatwierdzenia Zarzadowi Narodowego Banku
Polskiego. Podobne sprawozdania za lata 1998-2008 byly przyjete przez Rade ds. Systemu

Platniczego i1 zatwierdzone przez Zarzad Narodowego Banku Polskiego.

2. Dzialalnos¢ Rady ds. Systemu Platniczego w 2009 r.

2.1. Aspekty organizacyjne

Sktad osobowy Rady ds. Systemu Platniczego w 2009 r. przedstawiono w zataczniku nr 1.

W zataczniku tym podano réwniez nazwiska 0sob upowaznionych przez cztonkow Rady na mocy
uchwaty nr 44/2001 Zarzqdu Narodowego Banku Polskiego z dnia 13 lipca 2001 r. zmieniajqcej
uchwate w sprawie powotania przy Zarzqdzie Narodowego Banku Polskiego organu opiniodawczo-
doradczego o nazwie Rada ds. Systemu Platniczego do reprezentowania ich w pracach Rady w razie
ich nieobecnosci.

Poza czlonkami Rady i1 osobami upowaznionymi w posiedzeniach uczestniczyli eksperci
z instytucji reprezentowanych w Radzie, a takze zaproszeni przedstawiciele innych instytucji, jezeli

ich obecno$¢ byta uzasadniona tematyka posiedzenia.

W roku sprawozdawczym Zarzad NBP w dniu 22 wrze$nia 2009 r. przyjat uchwate o zmianie
uchwaly w sprawie powotania przy Zarzadzie NBP organu opiniodawczo-doradczego o nazwie

Rada ds. Systemu Platniczego. Zmiana ta miata charakter wylacznie formalny i byla zwiazana
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ze zmiang okreslenia jednego z czlonkow Rady z Dyrektora Generalnego panstwowego

przedsigbiorstwa uzytecznosci publicznej Poczta Polska na Prezesa Zarzadu Poczta Polska S.A.

w zwiazku z przeksztalceniem PPUP Poczta Polska w jednoosobowa spotke akcyjna Skarbu

Panstwa z dniem 1 wrze$nia 2009 r.

W roku sprawozdawczym do trybu pracy Rady wprowadzono zmiang, polegajaca na podziale

materiatow przeznaczonych do rozpatrzenia przez Rade na dwie kategorie:

e kategori¢ A, obejmujaca materiaty przeznaczone do dyskusji na posiedzeniu Rady,

e kategori¢ B, do ktorej zaliczono materiaty informacyjne, przeznaczone do wiadomosci cztonkow
Rady.

Przyjeto zasadg, ze o przynalezno$ci materiatu do okreslonej kategorii decyduje podmiot, ktory ten

material przygotowat. Materiaty zaliczone do kategorii B moga zosta¢ przesunigte do kategorii A na

wniosek cztonka Rady, zgltoszony w punkcie porzadku posiedzenia, poswigconym przyjeciu tego

porzadku.

Postanowiono, ze do rocznego planu pracy Rady zostana wilaczone, jako materialy informacyjne,

nastgpujace opracowania, przygotowywane przez DSP NBP:

¢ informacja kwartalna o rozliczeniach pienigznych i rozrachunkach migdzybankowych,

¢ informacja kwartalna o kartach ptatniczych.

W poprzednich latach oba dokumenty byly przekazywane cztonkom Rady do wiadomosci poza jej

rocznym planem pracy.

Zdecydowano ponadto, ze terminy posiedzen beda ustalane z géry na caty rok.

Przewidywany zakres zagadnien rozpatrywanych przez Rade ds. Systemu Platniczego zostat
okreSlony w Rocznym planie pracy Rady ds. Systemu Platniczego w 2009 roku, zwanym dalej
Planem (zatacznik nr 2'), ktéry zostal opracowany na podstawie propozycji czlonkéw Rady

i przyjety na posiedzeniu Rady w dniu 30 marca 2009 r.

W 2009 roku Rada odbyta cztery posiedzenia. Miejscem wszystkich posiedzen byta siedziba
Centrali NBP.

W pierwszym potroczu 2009 r. Rada odbyta dwa posiedzenia w dniach: 30 marca i 26 czerwca.
Porzadek posiedzenia marcowego obejmowal wszystkie tematy przewidziane w Planie. Do
porzadku posiedzenia czerwcowego, na wniosek DSP NBP, wprowadzono temat Informacja nt.
firm zajmujqcych sie posrednictwem w przyjmowaniu wplat gotowkowych na rachunki bankowe,

zakwalifikowany do kategorii B.

' Do porzadku kazdego z posiedzen wiaczono dodatkowo tematy informacyjne: informacje kwartalna o rozliczeniach
pienigznych i rozrachunkach migdzybankowych oraz informacj¢ kwartalna o kartach ptatniczych.
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W drugim poétroczu odbyty si¢ dwa posiedzenia w dniach: 21 wrze$nia oraz 11 grudnia.
Na posiedzeniu wrzesniowym omowiono tematy przewidziane w Planie oraz dodatkowo,
na wniosek NBP, dwa tematy: Ubankowienie Polakow, formy otrzymywania dochodow i zasitkow
oraz sposoby platnosci za oplaty i podatki w 2009 r. — raport z ogolnopolskiego badania
reprezentatywnego oraz Informacja nt. koordynacji prac nad zapewnieniem ciqglosci dziatania
infrastruktury krytycznej systemu finansowego w swietle zmian wprowadzonych ustawq o zmianie
ustawy o zarzqdzaniu kryzysowym. Temat Stan prac nad Strategiq rozwoju obrotu bezgotowkowego
w Polsce na lata 2009-2013, na wniosek Przewodniczacego Rady, zostal przeniesiony z kategorii
informacyjnej do kategorii dyskusyjne;j.

Na posiedzeniu w grudniu 2009 r. oméwiono tematy objete Planem, z wyjatkiem Wynikow badania
nt. stopnia zaufania spoteczenstwa polskiego do obrotu bezgotowkowego. Na wniosek DSP NBP
temat ten zostal przeniesiony do rozpatrzenia przez Rad¢ w 2010 r., omoéwiono natomiast
dodatkowo temat Porownanie wybranych elementow polskiego systemu platniczego z systemami
innych krajow UE, wprowadzony do porzadku posiedzenia na wniosek DSP NBP. Grupa tematéw
o charakterze informacyjnym zostala rozszerzona o Informacje nt. porownania wynikow badan
ubankowienia Polakow w 2006 r. i 2009 r., co nastapito na wniosek Rady, przyjety przez nia na

posiedzeniu w dniu 21 wrzesnia 2009 r.

W roku sprawozdawczym Rada zajeta si¢ 26 tematami merytorycznymi sposrod 27 takich tematow
przewidzianych w Rocznym Planie pracy Rady ds. Systemu Platniczego w 2009 r. oraz 5 tematami

dodatkowymi.

Wszystkim posiedzeniom Rady przewodniczyl p. Piotr Wiesiotek, Przewodniczacy Rady,
Wiceprezes NBP — Pierwszy Zastepca Prezesa NBP.

Po kazdym posiedzeniu wydawano komunikat prasowy, ktéry nastgpnie byt przekazywany

srodkom masowego przekazu oraz publikowany na stronie internetowej NBP.

2.2. Aspekty merytoryczne
W roku sprawozdawczym prace Rady grupowaty si¢ w nastepujacych obszarach tematycznych:

e zagadnienia zwiazane z dostosowaniem polskiego systemu platniczego do wymagan stawianych
systemom ptatniczym krajow cztonkowskich Unii Europejskiej, obejmujace nastepujace tematy:
w kategorii A:

— Porownanie wybranych elementéw polskiego systemu platniczego z systemami innych
krajow UE,

— Prace nad implementacja Dyrektywy PSD z punktu widzenia §rodowiska bankowego,

— Sprawozdanie z wdrazania SEPA w Polsce,



w kategorii B:

Informacje nt. stanu realizacji projektu SE-2012,

Informacj¢ nt. migracji Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. do systemu TARGET2,

e zagadnienia systemowe zwigzane z usprawnieniem obrotu ptatniczego, w tym:

w kategorii A:

Stan prac nad Strategiq rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-201 3,
Whioski z IV Kongresu Gospodarki Elektroniczne;j,

Analiza uwarunkowan prawno-organizacyjnych prac majacych na celu zapewnienie ciagtosci
dzialania infrastruktury krytycznej krajowego rynku finansowego,

Informacja nt. propozycji koordynacji prac nad zapewnieniem ciaglosci dziatania
infrastruktury krytycznej systemu finansowego w S$wietle zmian wprowadzonych ustawa
0 zmianie ustawy o zarzadzaniu kryzysowym,

Wykonywanie przez KDPW S.A. niektorych czynno$ci bankowych, niezbgdnych do obstugi
systemu rachunku papieréw wartosciowych prowadzonego przez KDPW S.A.,

Raport ,,Biometria w bankowosci i administracji publicznej”,

Wspotpraca bankow z JST we wdrazaniu strategii rozwoju obrotu bezgotowkowego,
Ubankowienie Polakoéw, formy otrzymywania dochodéw 1 zasitkow oraz sposoby ptlatnosci
za oplaty 1 podatki w 2009 r. — raport z ogdlnopolskiego badania reprezentatywnego,

Ocena realizacji strategicznego celu polskiego systemu ptatniczego,

Ponadto Rada opiniowata Ocene funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego w Il potroczu

2008 r. 1 Ocene funkcjonowania polskiego systemu platniczego w I potroczu 2009 r.

w kategorii B:

Sprawozdanie z dziatan Koalicji na Rzecz Obrotu Bezgotdéwkowego i Mikroptatnosci,
Informacja na temat porownania wynikéw badan ubankowienia Polakow w 2006 r. 1 2009 r.,
Poréwnanie wysokos$ci optat 1 prowizji w ztotych zwiazanych z rozliczeniami pieni¢znymi
w polskim sektorze bankowym (czerwiec-grudzien 2008 r.),

Poréwnanie wysokos$ci optat i prowizji w ztotych zwiazanych z rozliczeniami pieni¢znymi w
polskim sektorze bankowym (grudzien 2008 r. — czerwiec 2009 r.),

Poréwnanie wysokosci oplat za przelewy transgraniczne w euro w polskich bankach (listopad

2007 r. — luty 2009 r.).

Ponizej przedstawiono krotkie omowienie tematow nalezacych do kategorii A, prezentowanych

podczas posiedzen Rady, oraz postanowien Rady wynikajacych z rozpatrywania poszczegdlnych

tematow wedtug podanej powyzej klasyfikacji.



2.2.1. Zagadnienia zwigzane z dostosowaniem polskiego systemu platniczego do wymagan

stawianych systemom platniczym krajow czlonkowskich Unii Europejskiej

Porownanie wybranych elementow polskiego systemu platniczego 7 systemami innych krajow

Unii Europejskiej

Departament Systemu Platniczego NBP (DSP NBP) zaprezentowat materiat na powyzszy temat

dwukrotnie, na posiedzeniach Rady w dniu 30 marca 2009 r. i w dniu 11 grudnia 2009 r. Jest

on przedstawiany Radzie cyklicznie, w terminach zaleznych od publikowania kolejnych edycji Blue

Book’a, poczawszy od roku 2004.

W opracowaniu przedstawionym Radzie na posiedzeniu w dniu 30 marca 2009 r. wykorzystano

dane statystyczne, zaczerpnigte z edycji Blue Book’a, odnoszace si¢ do stanu na koniec 2007 r.

Przedmiotem analizy byly wskazniki najlepiej, zdaniem DSP NBP, charakteryzujace kwestie

zwigzane z obrotem bezgotowkowym. W opracowaniu NBP pominigto kwestie zwiazane

z infrastruktura polskiego systemu ptatniczego, bowiem byly one szczegoétowo przedstawione

w pierwszym materiale z tego cyklu, a ich ocena na tle infrastruktury systemow ptatniczych innych

krajow Unii Europejskiej wypadta bardzo pozytywnie. Omowiono nastgpujace wskazniki,

odnoszace si¢ do ustug §wiadczonych przez banki na rzecz klientéw, i pozycji Polski wsrod krajow

UE pod wzgledem kazdego z nich:

e liczby placowek instytucji oferujacych ustugi ptatnicze na 1 mln mieszkancow,

e liczby rachunkow bankowych na jednego mieszkanca,

¢ liczby bankomatéw na 1 mln mieszkancow,

e liczby urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty ptatnicze (terminali POS oraz
imprinterow) na 1 mln mieszkancow,

¢ liczby wydanych kart ptatniczych na 1 mieszkanca,

e liczby transakcji kartami ptatniczymi na 1 mieszkanca,

e liczby zrealizowanych polecen przelewu na 1 mieszkanca,

e liczby zrealizowanych polecen zaptaty na 1 mieszkanca,

e liczby transakcji dokonywanych przy uzyciu bezgotowkowych instrumentéw platniczych
na 1 mieszkanca,

e liczby transakcji dokonywanych przy uzyciu instrumentéw platniczych w stosunku do PKB,

udziatu pieniadza gotdowkowego w agregacie M1.

Stwierdzono, ze pod wzglgdem wielu wskaznikow Polska plasuje si¢ na ostatnich miejscach,
co $wiadczy o niezadowalajacej pozycji polskiego systemu platniczego wsrod systemow
ptatniczych krajow UE pod wzgledem wybranych wskaznikow, charakteryzujacych poziom

rozwoju obrotu bezgotdéwkowego.



W _dyskusji poinformowano, ze w statystykach organizacji VISA odnotowuje si¢ od okoto 2 lat
szybszy wzrost wartosci transakcji bezgotowkowych niz wzrost warto$ci wyptat gotowki
z bankomatéw, co $wiadczy o wzroscie obrotu bezgotowkowego. Dyskusj¢ zdominowala sprawa
optymalnej proporcji miedzy liczba bankomatéw a liczba terminali POS. Uczestnicy dyskusji
prezentowali na ten temat zroznicowane poglady. Zauwazono, ze ostatecznie wybor migdzy
rozwojem sieci bankomatow a zwigkszaniem liczby terminali POS zalezy od strategii bankow.
Natym tle postulowano, aby strategia bankow jako element Koalicji na Rzecz Obrotu
Bezgotowkowego 1 Mikroptatnosci stata si¢ przedmiotem szczegdtowej analizy.

Rada przyjela informacie NBP nt. poréwnania wybranych elementdw polskiego systemu

platniczego z systemami innych krajéw UE.

Na posiedzeniu w dniu 11 grudnia 2009 r. DSP NBP zaprezentowal przedmiotowe poréwnanie,
oparte na danych zaczerpnigtych z najnowszej edycji Blue Booke a, zawierajacej dane statystyczne
wg stanu na koniec 2008 r. Podobnie jak poprzednio, omoéwiono pozycj¢ Polski na tle krajow UE
pod wzgledem wskaznikéw najlepiej charakteryzujacych zagadnienia dotyczace obrotu
bezgotowkowego.

Stwierdzono w szczeg6lnosci, iz:

e liczba placowek podmiotow $wiadczacych ustugi platnicze jest w Polsce wigksza od s$redniej
europejskiej, cho¢ wynika to czesciowo z zaliczenia do tych placowek wszystkich placowek
Poczty Polskiej swiadczacej ustugi ptatnicze,

e warto$ci pozostatych wskaznikow dotyczacych polskiej infrastruktury platniczo-rozliczeniowe;,
mimo ich statego wzrostu, sa nadal nizsze od odpowiednich $rednich dla UE, a pozycja Polski
wzgledem innych krajow UE generalnie nie zmienila sig,

e nastgpuje staly wzrost liczby kart ptatniczych w Polsce, co pozwala zywi¢ nadziej¢ na zblizenie
si¢ Polski do $redniej europejskiej ze wzgledu na warto$¢ tego wskaznika,

o w III kwartale 2009 r. udziat bezgotéwkowych transakcji kartami w liczbie wszystkich transakcji
kartami po raz pierwszy przekroczyt 50%, ale, cho¢ wykorzystanie tego instrumentu
w poréwnaniu z wykorzystywaniem innych instrumentéw ptatniczych odbiega najmniej
od $redniej europejskiej, to pozycja Polski w stosunku do innych krajéw UE od 2008 r. nie
ulegla zmianie,

e najwigksze roznice w wykorzystywaniu instrumentow platniczych migdzy Polska a krajami UE
obserwuje si¢ w przypadku polecenia zaptaty; instrument ten ma w Polsce wyjatkowo mata
popularnos¢.

W konkluzji stwierdzono, iz wykorzystanie instrumentoéw ptatniczych w Polsce jest duzo mniejsze

niz w wigkszosci krajoéw UE, co oznacza nizszy poziom rozwoju obrotu bezgotowkowego. Na tym
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tle wyrazono poglad, ze zdecydowanego zwigkszenia skali tego obrotu nie bedzie mozna osiagnaé
bez przyjecia kompleksowego, rzadowego programu rozwoju obrotu bezgotowkowego.
Zaakcentowano pozytywne znaczenie rozwoju tego obrotu dla panstwa, gospodarki, sektora

bankowego i konsumentow.

W_dyskusji, opierajac si¢ na danych udostepnionych przez VISA, poinformowano, ze pod
wzgledem liczby nowo wydawanych kart kredytowych na jednego mieszkanca Polska zajmuje
trzecie miejsce w Europie, natomiast pod wzgledem liczby transakcji kartami pozycja Polski nie
ulegta zmianie. Wyrazono poglad, Ze polecenie zaptaty nie bgdzie si¢ w Polsce rozwija¢ z powodu
niechgtnego stosunku konsumentdéw do tego instrumentu, natomiast duza przyszto$§¢ w Polsce maja
elektroniczne faktury. Nawiazujac do niezweryfikowanych jeszcze danych za 2009 r., wyrazono
przypuszczenie, ze liczba transakcji dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych bedzie w dalszym
ciagu rosna¢ w tempie pozwalajacym na poprawg pozycji Polski w stosunku do innych krajow UE.
Na tym tle wyrazono poglad, iz wszystkie programy, realizowane przez NBP, Koalicj¢ na Rzecz
Obrotu Bezgotowkowego 1 Mikroptatnosci, ZBP 1 inne instytucje wspierajace te programy,
przynosza pozytywne efekty. Za priorytetowa w zakresie obrotu kartami, a w przysziosci takze
innymi instrumentami, wskazanymi w ustawie implementujacej przepisy PSD, uznano kwestig
rozwoju sieci akceptacji. Odnoszac si¢ do nowych osiagnie¢ technologicznych w dziedzinie
bankowosci, zaliczono do nich karty bezstykowe oraz rozwiazania biometryczne oraz
poinformowano, ze obecnie w Polsce testuje si¢ bankomaty biometryczne 1 mozna przypuszczac,
ze niecbawem pojawia si¢ one na rynku. Zaprezentowano poglad, ze w dziedzinie m-ptatnosci
Polska znajduje si¢ w awangardzie ws$rdd krajow europejskich. Poinformowano, iz, zgodnie
z szacunkami, bez rozwoju ptatnosci elektronicznych w latach 2004-2008 o okoto 23 mld euro
bytaby wigksza szara strefa w Polsce w 2008 r. Na tym tle wyrazono nadzieje na to, ze Program
rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013 (zwany dalej Programem) zostanie
przyjety jako program rzadowy, co pozwoli w niezbyt odleglej perspektywie unowoczesni¢ polska
gospodarke i zwigkszy¢ potencjal, ktory daje obréot bezgotdéwkowy.

Odnoszac si¢ do przedstawionej w materiale, w przyblizeniu liniowej, zalezno$ci migdzy rozwojem
gospodarczym a skala korzystania z bezgotowkowych instrumentow platniczych, uznano mata
skalg¢ wykorzystywania tych instrumentdow w Polsce za jedna z barier ograniczajacych rozwoj
gospodarczy.

Wskazano, iz mozna uzyska¢ wigcej korzysci gospodarczych, swiadomie realizujac programy
dotyczace szeroko pojmowanej gospodarki elektronicznej i wymieniono dwa segmenty gospodarki
elektronicznej o szczegbdlnie duzym potencjale:

e segment platniczo-rozliczeniowy



Zauwazono, ze nie ma przeszkod do tego, zeby sektor bankowy i wiladze samorzadowe
promowatly obrot bezgotowkowy, odnoszac z tego tytulu bardzo konkretne korzysci, ktore
nalezy wskazywac. Przedstawiciel ZBP omoéwil krotko plan dziatania ZBP, dotyczacy
prowadzenia dziatalnosci edukacyjnej wsrod stuchaczy studiéw stacjonarnych i podyplomowych
1 wyrazit poglad, ze wyzej wspomniane dziatania trzeba realizowa¢ w 2010 roku, niezaleznie
od terminu przyjecia Programu przez rzad. Ponadto, jego zdaniem, szersza wiedza nt. korzysci
z korzystania z instrumentow bezgotowkowych jest potrzebna m. in. przedsigbiorcom, chcacym
optymalizowac koszty i lepiej zarzadza¢ pltynnoscia.

e segment zarzadzania ryzykiem w dziatalno$ci gospodarczej
Segment ten dotyczy przedsigbiorcow i klientow, ale odpowiednie programy z zakresu tej
tematyki nalezy wprowadzi¢ do programéw studiéw stacjonarnych i dla pracujacych. Powinny
one dotyczy¢ zarzadzania ryzykiem ex ante w dziatalnos$ci gospodarczej i obejmowaé m. in.
informacj¢ gospodarcza dostgpna w bazach danych i oferowana wspolnie przez banki, KIR S.A.,
Biuro Informacji Kredytowej, Biuro Informacji Gospodarczej (InfoMonitor) i1 ZBP.
Przedstawiciel ZBP poinformowal, ze Zwiazek chcialby rowniez udostgpni¢ taka informacje
przedsigbiorcom, ktorych wiedza na przedmiotowy temat jest, jego zdaniem, niewystarczajaca.
Zauwazyt on jednocze$nie, ze takiemu dziataniu beda si¢ przeciwstawia¢ np. firmy
windykacyjne. Pan K. Pietraszkiewicz uznat za wskazane zwigkszenie finansowania dziatalno$ci
edukacyjnej 1 promocyjnej. Sugerowal on celowos¢ zawarcia w tym celu odpowiednich
porozumien z publiczna telewizja 1 radiem oraz wiadzami samorzadowymi.

Uznano za wskazane zwigkszenie finansowania dzialalno$ci edukacyjnej 1 promocyjne;.

Sugerowano celowo$¢ zawarcia w tym celu odpowiednich porozumien z publiczng telewizja

i radiem oraz wladzami samorzadowymi.

Zwrocono uwage na aspekt konsekwencji w dziataniu podmiotdw uczestniczacych w obrocie

gospodarczym, w szczegolnosci w obrocie bezgotowkowym, i1 rangg tego elementu. Wskazano dwa

przyktady, w ktorych konsekwencja zadecydowala o powodzeniu przedsigwzigcia:

e wykorzystywanie elektronicznych faktur
Przedstawiciel KIR S.A. wyrazit poglad, Zze znaczacy postgp w wykorzystywaniu oferowanej
przez KIR S.A. ushugi BILIX, opartej na systemie EBPP, udato si¢ uzyskac¢ dzigki konsekwencji
w dziataniu 1 wspotpracy bankow, ktore daty si¢ przekonaé, ze jest to rozwiazanie korzystne dla
bankow 1 ich klientow oraz ze warto w nim uczestniczy¢. Jego zdaniem, bariera dalszego
upowszechniania tej ustugi lezy po stronie masowych wierzycieli, ktorzy wprawdzie maja
swiadomos$¢ korzysci wynikajacych ze stosowania tego instrumentu, ale czgsto zaangazowali si¢
w rozne inne rozwiazania, niekonkurencyjne w stosunku do BILIX. Barierg t¢ mozna pokonac,

kontynuujac konsekwentnie dziatania w obranym kierunku.
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e platnosci internetowe
Przedstawiciel KIR S.A. nawiazat do wprowadzenia, na poczatku 2009 r., elektronicznej
platformy ustug administracji panstwowej. Wydarzenie to uznat on za bardzo wazne, cho¢
jeszcze nie w pelni zauwazane 1 doceniane. Jego zdaniem, Ministerstwo Spraw Wewngtrznych
1 Administracji konsekwentnie realizuje program wdrazania platformy z udzialem KIR S.A.,
ktéry dostarczyl narz¢dzia do realizacji tego programu. Wyjasnil on, ze narzedzie to z jednej
strony umozliwia dokonywanie bezgotdowkowo ptatnosci na rzecz urzedu administracji
panstwowej 1 uzyskiwanie odpowiednich dokumentéw przez obywatela bez koniecznosci
udawania si¢ do tego urzedu, z drugiej za$ daje urzedowi pewnos$¢, ze wymagana ptatnosé
rzeczywiscie zostata dokonana. Przedstawiciel KIR S.A. poinformowat, Ze opinia bankow, ktore
juz wdrozyly te ushuge, jest bardzo pozytywna, poniewaz banki dostrzegly zwiazane z nia
korzysci dla klientow bankowosci internetowej 1 dla urzedow. Z drugiej strony cze$¢ bankoéw
wykazuje znaczna inercj¢ wobec przedmiotowego rozwigzania, poniewaz wigze si¢ z nim
konieczno$¢ poniesienia kosztow. Przedstawiciel KIR S.A. wyrazil poglad, ze gotowos$¢ bankéw
do korzystania z elektronicznej platformy ustlug administracji panstwowej wzrosnie, gdy
przekonaja si¢ one, ze niekoniecznie musza na tym bezposrednio zarabiac.
W koncowej czg$ci swego wystapienia przedstawiciel KIR S.A. wysunat postulat, aby Rada silnie
zaakcentowala fakt, iz do osiagnigcia sukcesu, m. in. w dziedzinie rozwoju obrotu
bezgotowkowego, niezbgdna jest konsekwencja w dziataniu wszystkich zaangazowanych stron.
Przewodniczacy Rady w imieniu NBP zadeklarowat wole finansowania edukacji ekonomiczne;,
uznajac, iz NBP powinien by¢ instytucja wiodaca w promowaniu wiedzy ekonomicznej w Polsce,
réwniez w dziedzinie rozwoju obrotu bezgotéwkowego.

Rada zapoznala sie z wynikami poréwnania wybranych elementow polskiego systemu platniczego z

systemami innych krajow UE, przedstawionymi przez NBP. Rada z satysfakcija odnotowala

generalnie pozytywny kierunek rozwoju systemu platniczego w zakresie rozliczen detalicznych.

Rada wyrazila poparcie dla tezy, ze bez podjecia dziatah, okre§lonych w Programie rozwoju obrotu

bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013, w szczegdlnosci promujacych obrét bezgotdwkowy

1 zwiekszajacych  wykorzystanie  rachunkéw  bankowych do  dokonywania  platno$ci

bezgotowkowych, zblizenie poziomu wykorzystania poszczegoOlnych instrumentéw platniczych

oraz rozwoj infrastruktury im stuzacej do poziomu $redniej krajow UE w badanych wskaznikach

jest nierealne.

Rada wyrazila przekonanie, ze konsekwentne wdrozenie przez polskie banki, przedsiebiorstwa

1 administracje elektronicznych ustug platniczo-rozliczeniowych przynosi 1 bedzie przynosié

konkretne korzy$ci materialne, zwieksza bezpieczenstwo obrotu gospodarczego oraz

konkurencyjnos$é polskich firm i polskiej gospodarki.




Prace nad implementacjq Dyrektywy PSD 7 punktu widzenia srodowiska bankowego

Materiat przedstawiajacy stan prac nad wdrozeniem do polskiego prawa Dyrektywy PSD (Payment
Services Directive) z punktu widzenia $rodowiska bankowego zostal zaprezentowany przez
Zwiazek Bankow Polskich na posiedzeniu Rady w dniu 30 marca 2009 r.

Poinformowano, ze prace nad wdrozeniem do polskiego prawa Dyrektywy PSD prowadzone sa
w ramach Grupy Roboczej ds. Ustug Platniczych, dziatajacej przy Radzie Rozwoju Rynku
Finansowego i koordynowane przez Ministerstwo Finansow (MF). Roboczy projekt ustawy
o ustugach ptlatniczych zostal przedstawiony przez MF Grupie Roboczej ds. Ustug Platniczych
w grudniu 2008 r. W odpowiedzi na ten projekt, na spotkaniu Grupy Roboczej ds. Ushlug
Platniczych w dniu 22 stycznia 2009 r. ZBP przedstawit rozbudowane stanowisko srodowiska
bankowego w tej kwestii. Dalsze propozycje zmian do ustawy o elektronicznych instrumentach
ptatniczych, niezbednych w zwiazku z wdrozeniem PSD do prawa polskiego, zostaly opracowane
wspolnie przez ZBP i NBP 1 przekazane do MF na poczatku lutego 2009 r. Podkreslono, ze Polska
zobowiazana jest do wdrozenia przepisow PSD do prawa krajowego do konca drugiego kwartatu
2009 r. Wyrazono obawg o mozliwo$¢ niedotrzymania tego terminu oraz wskazano, ze
niewdrozenie przedmiotowych przepisow w tym terminie moze spowodowaé perturbacje na rynku,
do ktorych zaliczono:

e niemozno$¢ wprowadzenia koniecznych zmian technicznych i prawnych w bankach (w tym

regulaminéw i umow bankowych), spowodowana brakiem odpowiedniego vacatio legis,
e radykalne pogorszenie si¢ sytuacji konkurencyjnej polskiego sektora ustug ptatniczych
w stosunku do innych sektoréw panstw europejskich,
e koniecznos¢ ponoszenia do$¢ duzego ryzyka operacyjnego i prawnego.

Zaapelowano o radykalne przyspieszenie prac nad wdrozeniem przepisow PSD do polskiego prawa.

Przedstawiciel MF poinformowal, ze zgodnie z zatozeniem przyjetym przez MF, projekt ustawy
mial by¢ dyskutowany dosy¢ dlugo przed skierowaniem go na Sciezkg legislacyjna w celu
uniknigcia znacznych rozbieznos$ci i konieczno$ci wprowadzania zasadniczych zmian na etapie prac
legislacyjnych. Zaznaczyt, ze dodatkowym utrudnieniem w prowadzeniu prac nad projektem
ustawy sa istotne zmiany w ostatnim czasie, zachodzace w zakresie ustug ptatniczych na poziomie
Unii Europejskiej. Poinformowat ponadto, ze uwagi i propozycje przekazane przez NBP i ZBP
znajda w wigkszosci odzwierciedlenie w projekcie, ktory zostanie przekazany do konsultacji.
Podkreslit trudnosci dotyczace kwestii surchargingu, ktora wymaga jeszcze przedyskutowania.
Uzgodniono, ze w ciagu dwoch tygodni od daty posiedzenia Rady zostanie rozestany projekt

ustawy implementujacej PSD oraz zostanie zaproponowany kolejny termin spotkania Grupy
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Roboczej ds. Ustug Platniczych. Do tego czasu UKNF zobowiazat si¢ uzupetni¢ projekt ustawy

o odpowiednie propozycje w zakresie nadzoru nad matymi instytucjami ptatniczymi.

Jako efekt dyskusji nad konieczno$cia przyspieszenia procesu wdrazania przepisow PSD do
polskiego prawa przyj¢to nastepujaca tre$¢ apelu skierowanego zardwno do MF, jak i wszystkich
uczestnikow tego procesu:

Rada zapoznala sie z ocena Zwiazku Bankéw Polskich na temat stanu prac nad implementacja

dyrektywy 2007/64/WE w sprawie uslug platniczych w ramach rynku wewnetrznego (PSD)

z punktu widzenia S$rodowiska bankowego 1 zgloszonymi przez sektor bankowy uwagami

do projektu ustawy wprowadzajacej przepisy powyzszej dyrektywy do polskiego prawa oraz

przedyskutowala najwazniejsze kwestie zwiazane z harmonogramem przygotowania tej ustawy.

Rada wyrazila zaniepokojenie opdznieniem prac nad wdrozeniem do polskiego prawa dyrektywy

2007/64/WE w sprawie uslug platniczych w ramach rynku wewnetrznego 1 zwrodcila sie

do Ministerstwa FinansOw 1 wszystkich uczestnikOw tego procesu z apelem o zintensyfikowanie

prac nad projektem ustawy o ustugach platniczych.

Powyzszy apel znalazt odzwierciedlenie w komunikacie prasowym z posiedzenia Rady.

Sprawozdanie 7 wdraZania SEPA w Polsce

Sprawozdanie zostalo zaprezentowane przez Zwiazek Bankow Polskich na posiedzeniu Rady
w dniu 11 grudnia 2009 r. Obejmowato ono cato$¢ prac prowadzonych w ramach projektu SEPA,
realizowanego wspolnie przez srodowisko bankowe, NBP, KIR S.A. i inne podmioty.

W obszarze dotyczacym SEPA Credit Transfer (SCT):

e wskazano na gtowne trudnosci w realizacji projektu, do ktérych zaliczono: zmiany w SCT
Rulebook oraz zmiany terminéw wdrozenia poszczegolnych rozwiazan 1 zakonczenia
implementacji wszystkich produktow SEPA zgodnie z wyznaczonym harmonogramem,

e poinformowano o powolaniu w ramach struktury SEPA w Polsce Forum Koordynatorow SEPA,
ktore tworza przedstawiciele bankow, bedacy koordynatorami programoéw SEPA w bankach,

e poinformowano, ze w Europie w schemacie SCT uczestniczy obecnie 4.480 instytucji
kredytowych, ale migracja, nawet w krajach strefy euro, postepuje w do$¢ wolnym tempie,
co prawdopodobnie zwiazane jest z inwestycjami, ktore nalezy poczyni¢, aby projekt
zrealizowa¢ w cato$ci. Poinformowano, ze w Polsce w schemacie SCT uczestniczy 21 bankow
oraz 2 oddzialy instytucji kredytowych, a z wykorzystaniem schematu SCT rozliczanych jest
czterdziesci kilka procent wolumenu ptatnosci w euro w Polsce.

e poinformowano, ze data zakonczenia migracji do SCT, wyznaczona pierwotnie na 31 grudnia
2010 r., obecnie nie jest okreslona, natomiast zmianie nie ulegla okreslona na koniec 2010 r. data
koncowa migracji kart ptatniczych na standard EMV. W Polsce dostosowanie kart ptatniczych
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do standardu SEPA polega wylacznie na przejéciu na standard EMV, poniewaz wszystkie inne
elementy SEPA Cards Framework sa juz wprowadzone.

e podkreslono fakt, ze ze wzgledu na brak terminu przyjecia przez Polske euro jako waluty
krajowej trudno jest wprowadza¢ wszystkie produkty SEPA,

e poinformowano, ze dyskusje prowadzone w ramach spotkan grup roboczych, Forum
Koordynatorow SEPA 1 SEPA Forum Polska koncentruja si¢ na wyborze momentu
wprowadzenia okreslonego produktu z uwzglednieniem kosztu jego wprowadzenia w stosunku
do efektywnosci i jakosci tego produktu. Przypomniano, ze zgodnie z zalozeniami, docelowo, tj.
w momencie przyjecia przez Polske euro jako waluty krajowej, wszystkie instrumenty ptatnicze
powinny by¢ zgodne ze standardem SEPA,

e podkreslono, ze wdrozenie SCT 1 dostosowanie kart ptatniczych do standardu SEPA w Polsce sa
juz w bardzo zaawansowanej fazie; do realizacji pozostaje wdrozenie standardu SEPA
w obszarze pieniadza elektronicznego i ptatno$ci mobilnych, ale dotychczas nie wypracowano
odpowiednich rozwiazan paneuropejskich.

Poinformowano o trwajacych intensywnych pracach dotyczacych jednego =z najbardziej

kontrowersyjnych tematéw, ktérym jest tzw. mechanizm wielostronnej optaty réwnowazacej

(multilateral balancing payments). Zauwazono, ze w ramach nowelizacji Rozporzadzenia

2560/2001 w art. 8 wprowadzono obowiazek posiadania zdolnos$ci odbiorczej w przypadku

transakcji SDD (SEPA Direct Debit) oraz wyrazono poglad, ze polskie srodowisko bankowe bedzie

gotowe do wypelnienia tego obowiazku.

W nawiazaniu do programu rozwoju obrotu bezgotowkowego poinformowano, ze w ramach

projektu SEPA EBC i EPC oszacowaly koszty generowane przez gotowke dla gospodarki

europejskiej na 50-75 mld euro rocznie. Na tym tle wyrazono poglad, iz kwestia obnizenia kosztéw
moze by¢ jednym z wiodacych elementow dotyczacych budowy programu rozwoju obrotu

bezgotdéwkowego.

W_dyskusji za szczegdlnie istotne uznano zapewnienie polskiemu sektorowi bankowemu jak
najwigkszej ilosci czasu na odpowiednie prace dostosowawcze. Sceptycznie odniesiono si¢
do mozliwosci prawnego zachowania w polskim systemie platniczym ptatnosci niszowych z punktu
widzenia UE, takich jak ptatnosci podatkowe 1 platno$ci na rzecz ZUS, ze wzgledu na trudnosci
z ich dostosowaniem do standardu SCT. Podej$cie polskiego sektora bankowego do wprowadzania
poszczegodlnych instrumentéw SEPA uznano za racjonalne. W szczegdlnosci dotyczy to ustugi
SDD, ktora banki uznaja za nierozwojowa. Nawiazujac do koniecznos$ci zapewnienia przez polskie
banki zdolnosci odbioru SDD, wyrazono poglad, ze zdolnos¢ odbioru SDD posiada bank, ktory
Swiadczy taka ustugg. Poinformowano takze o dyskutowanym na forum EPC problemie znakéw
diakrytycznych w standardzie SEPA i wyjasniono, ze wypracowano wprawdzie odpowiednie
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rozwiazania, ale zostana one przyjete jedynie na zasadzie dobrych praktyk, co w praktyce oznacza
niepewnos$¢ odbiorcy co do poprawno$ci tresci otrzymanej informacji w zakresie znakow
diakrytycznych.

W konteks$cie problemu monitorowania postgpoéw prac we wdrazaniu SEPA omowiono kwestig
dostepu do danych w zakresie platnosci transgranicznych SCT. Uzgodniono, ze ZBP zwrdci sig
do KIR S.A. dysponujacej takimi danymi z odpowiednim wnioskiem, jesli uzna, ze takie dane sa
potrzebne.

Rada zapoznala sie ze sprawozdaniem ZBP na temat wdrazania SEPA w Polsce w roku 2009

i poparla zawarta w nim rekomendacje Sekretariatu SEPA Polska w sprawie kontynuowania prac

zmierzajacych do urzeczywistnienia SEPA - Jednolitego Obszaru Platnosci w EURO.

2.2.2. Zagadnienia systemowe zwigzane z usprawnieniem obrotu platniczego
Stan prac nad Strategiq rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013

Material na powyzszy temat byl prezentowany dwukrotnie, na posiedzeniach Rady w dniach

30 marca 2009 r. 1 21 wrzesnia2009 r.

Na posiedzeniu w dniu 30 marca 2009 r. informacj¢ na temat stanu prac nad Strategiq rozwoju

obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013 przedstawit Departament Systemu Platniczego

NBP. Przypomniano, iz na posiedzeniu w dniu 18 grudnia 2008 r. Rada pozytywnie zaopiniowata

projekt Strategii. Rbwnoczesnie rekomendowata przedstawienie tego dokumentu Zarzadowi ZBP

oraz Zarzadowi NBP. Poinformowano, iz od tego czasu w przedmiotowym obszarze mialy miejsce

nastgpujace wydarzenia:

e po ww. posiedzeniu Rady do tekstu Strategii wprowadzono kilka zmian zgodnie z sugestiami
Rady oraz cztonkéw Koalicji na Rzecz Obrotu Bezgotowkowego i Mikroptatnosci,

e poprawiona wersja Strategii zostata w styczniu 2009 r. zaakceptowana przez Zarzad ZBP,

e 19 lutego 2009 r. projekt Strategii zostat zaakceptowany przez Zarzad NBP.

Wyrazono poglad, iz powyzsze oznaczato pelna akceptacje projektu Strategii przez szeroko

rozumiany sektor bankowy.

Strategia zostata przekazana do MF pismem z dnia 6 marca 2009 r. z prosba o podj¢cie dalszych

prac majacych na celu jej przyjecie jako dokumentu rzadowego. Przekazujac ten materiat, NBP

zadeklarowal dalsza szeroka pomoc we wszystkich sprawach dotyczacych prac nad Strategiq,

w szczeg6lnosci w zakresie aktualizacji dokumentu i monitorowania okre$lonych wskaznikow.

Podkreslono dynamiczny charakter Strategii i wskazano fakty $wiadczace o konieczno$ci

aktualizacji dokumentu przekazanego do MF.
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Wyjasniono, ze odpowiednie propozycje zmian zostaly oméwione przez Prezydium Koalicji

na Rzecz Obrotu Bezgotowkowego i1 Mikroptatnosci i w najblizszym czasie zostana przekazane

do MF.

Omowiono nastgpujace prace, prowadzone w ramach Koalicji na Rzecz Obrotu Bezgotowkowego

i Mikroptatnosci:

e powotanie, przy Grupie Roboczej ds. Standaryzacji, Zespotu ds. Ogolnokrajowej Karty
Miejskiej, ktory prowadzi dyskusje zmierzajace do wypracowania koncepcji takiej karty,

e zaktywizowanie dziatalno$ci Grupy Roboczej ds. Promocji i Edukacji, ktérej zadaniem jest
opracowanie listy dziatan w sferze promocji obrotu bezgotéwkowego,

e podjecie, pod egida Grupy ds. Legislacji, prac, prowadzonych przez ZBP i NBP z udzialem

niektoérych bankoéw komercyjnych, nad przygotowaniem listy kilkudziesi¢ciu zmian w ustawach.

W dyskusji wyrazono zainteresowanie rozpoczgciem roboczych rozméw z rzadem, zmierzajacych
do okreslenia harmonogramu zaakceptowania strategii. Brak takich rozméw moze op6zni¢ proces
przyjecia strategii, a nastgpnie jej realizacji.

Przedstawiciel MF:

e poinformowal, iz Strategia czeka na akceptacj¢ MF. Po uzupehieniu tego dokumentu
o odpowiedni harmonogram zostanie on skierowany na normalna $ciezk¢ legislacyjna, tzn.
zostanie przekazany do uzgodnien migdzyresortowych.

o podkreslit z satysfakcja fakt, ze Strategia jest dokumentem uzgodnionym $srodowiskowo.

e wyrazit poglad, ze mozna oczekiwa¢ pewnych modyfikacji ze strony poszczegdlnych resortéw,
zwlaszcza w tych czg$ciach, ktére dotycza realizacji okreslonych obowiazkow. Zaznaczyl, ze ta
kwestia wyptynie na etapie uzgodnien migdzyresortowych i wowczas Komitet Rady Ministrow
bedzie rozstrzygat o dalszym postgpowaniu ze zgltoszonymi uwagami.

e poinformowal, ze MF probowato okresli¢ wstgpnie harmonogram przebiegu prac legislacyjnych,

e poinformowal, Ze uzupehienia Strategii b¢da mozliwe na kazdym etapie prac,

e uznal, iz przekazanie wskazoéwek dotyczacych propozycji tresci rozdzialu strategii dotyczacego
zarzadzania tym dokumentem byloby bardzo pozyteczne dla Strategii. NBP zadeklarowal che¢é
przedstawienia odpowiednich propozycji.

Rada zapoznatla si¢ ze stanem prac nad Strategiq rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata

2009-2013.

Na posiedzeniu Rady w dniu 21 wrze$nia 2009 r. informacje nt. stanu prac nad Strategiq rozwoju
obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013 przedstawitl przedstawiciel Ministerstwa

Finansow. Poinformowal on, ze, zgodnie z ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju,
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Strategia zostata przeksztalcona w Program rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata
2009-20131. W celu przeprowadzenia konsultacji dokument ten zostal opublikowany, a takze
rozestany do instytucji, ktore potencjalnie moga by¢ nim zainteresowane. Z nadestanych uwag
wynika, ze dla wigkszo$ci respondentéw nie jest jasne, co jest czynnikiem stymulujacym rozwoj
obrotu bezgotoéwkowego. Nie wszystkie instytucje wskazaly, jako taki czynnik, przymus
administracyjny; wskazywano rowniez na edukacj¢ 1 dostgpnos¢ ustug, konieczno$¢ zapewnienia
szerszej dostgpnosci ustug przed zastosowaniem przymusu administracyjnego oraz celowosé
wigkszego upowszechnienia nieodplatnego otwierania rachunkow bankowych. Jako bariery
hamujace rozwoj obrotu bezgotdéwkowego wskazywano m. in. trudno$¢ w przekonaniu ludzi
starszych, ludzi niepelnosprawnych 1 studentow do korzysci z korzystania z rachunku bankowego.
Wigkszo$¢ instytucji wyrazita poglad, Zze kategoryczne zapisy, zmuszajace albo naklaniajace
spoteczenstwo do korzystania z form obrotu bezgotowkowego, powinny zosta¢ ztagodzone lub
czeSciowo usunigte. Znaczna cz¢S¢ resortow wskazata na dodatkowe obciazenia finansowe,
nieuwzglednione w Programie, oraz na fakt, ze cz¢$¢ zadan zostala powierzona gminom, ale
w ramach budzetéw gmin nie zostaly przewidziane odpowiednie $rodki. Za jedne z bardziej
interesujacych stanowisk przekazanych w ramach konsultacji przedstawiciel MF uznat stanowiska

nastepujacych instytucji:

e Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
ZUS wskazatl, ze osiagnigcie zatozonego celu w postaci 90% wyptat §wiadczen na rachunki
bankowe w 2013 roku nie jest mozliwe bez wprowadzenia obowiazku posiadania rachunku
1 obowiazku korzystania z tej formy wyptaty $wiadczen. Wigkszos¢ beneficjentow $wiadczen
ZUS, ktére wybieraja gotowkowa formeg ich otrzymywania, ma utrudniony dostgp do ushug.
Obecnie ok. 4 mln beneficjentow pobiera §wiadczenia w formie przekazu pieni¢znego.

e Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
UOKIK w kwestii oplaty intechange uznat, ze wskazywanie mechanizmu wielostronnej optaty
interchange jako podstawy dynamicznego rozwoju obrotu bezgotdowkowego w ostatnich latach
jest istotnym naduzyciem. Ponadto, nie ma bezposredniego zwiazku migdzy optata interchange
a rozwojem ustug kartowych lub relacja taka jest niemozliwa do udowodnienia. UOKiK wskazat
réwniez, ze w kontekscie toczacego si¢ przed sadem postepowania w sprawie oplaty interchange
zapisanie planéw zwiazanych z optata interchange i odwotywanie si¢ w ramach programu do tej
optaty moze stanowi¢ probe wywierania naciskOw na niezalezny urzad lub niezawisty sad.
Zdaniem UOKIiK, podstawa rozwoju obrotu bezgotéwkowego powinno by¢ przedstawienie
klientowi korzystniejszej oferty, a nie przymus administracyjny.
Przedstawiciel MF uznat za niezbedne dokonanie w Programie zmian w sposob zapewniajacy
uwzglednienie czgsci uwag UOKIK.
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e Ministerstwa Gospodarki
Ministerstwo Gospodarki nie zgodzito si¢ na obnizenie progu 15 tys. euro jako kwoty granicznej
dla bezgotowkowej formy przekazywania $rodkéw. Ministerstwo wigzato swoje stanowisko
zustawa o przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy i stwierdzito, ze nie jest mozliwe
zmniejszenie progu 15 tys. euro w ustawie o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej, powotujac si¢
przy tym na blizej nieokres$lone regulacje unijne. Przedstawiciel MF poinformowal, ze
Departament Rozwoju Rynku Finansowego MF nie widzi zwiazku migdzy wysokoscia ww.
progu a ustawa o przeciwdziataniu praniu brudnych pieni¢dzy.
Odnoszac si¢ do kwestii kosztow zwiazanych z Programem, przedstawiciel MF poinformowal, Ze,
zgodnie z szacunkami ZUS, koszty ustugi bezgotdéwkowej sa ponad dziesigciokrotnie mniejsze niz
koszty realizacji przekazu pieni¢znego, za§ Ministerstwo Infrastruktury wskazato, ze przychody
z tytutu przekazywania Sswiadczen emerytalnych stanowia istotna cz¢s¢ przychodow Poczty Polskiej
1 te konsekwencje rowniez powinny by¢ przewidziane w kontekscie realizacji Programu. UOKIK
wskazal, Ze koszty realizacji Programu sa nieoszacowane. Prosba o oszacowanie kosztow
zwiazanych z potencjalnym wdrozeniem Programu, skierowana do uczestnikow konsultacji, nie
przyniosta zadowalajacych efektow, bowiem koszty te zostaty przez czes$¢ instytucji oszacowane
mato precyzyjnie. Panuje wprawdzie powszechne przekonanie, iz obrot bezgotowkowy jest tanszy i
korzystniejszy dla spoteczenstwa i gospodarki, ale brak oszacowania odpowiednich kosztéw ostabia
sitg takiej argumentacji.
Przedstawiciel MF przedstawil plany dotyczace dalszych prac nad Programem. Poinformowal on,
ze z przestanych uwag 1 propozycji zostanie sporzadzony raport, za§ kolejnym krokiem bedzie
opracowanie raportu ewaluacyjnego. Nastepnie Program zostanie przedstawiony do akceptacji
Ministerstwu Rozwoju Regionalnego, po czym poprzez jeden z komitetow powinien trafi¢ do Rady

Ministréw 1 najprawdopodobniej zostanie przez nia przyjety w formie uchwaty.

W dyskusji przedstawiciel NBP zadeklarowal pomoc przy opracowaniu raportu ewaluacyjnego.
Wyrazono obawg, ze niektore z uwag zgloszonych przez konsultowane instytucje moga stanowic
przeszkody w przyjeciu Programu i przedyskutowano mozliwosci i sposoby uwzglednienia
niektorych z nich. Wyrazono obawe o to, czy wobec licznych uwag krytycznych zgtoszonych
w procesie konsultacji Program zostanie ostatecznie przyjety przez Radg¢ Ministroéw. Postulowano
celowo$¢ ponownego rozwazenia zgloszonych na posiedzeniu Rady w dniu 18 grudnia 2008 r.
uwag do tego dokumentu w celu dokonania w miarg¢ precyzyjnego oszacowania kosztow obrotu
gotowkowego w Polsce 1 w calej gospodarce, przeprowadzenia analizy SWOT, i podjgcia proby
trafienia do podmiotdéw opiniotwdrczych argumentami wykorzystywanymi w $§wiecie finansow.

Wyrazono poglad, ze dokonanie analizy SWOT moze okaza¢ si¢ celowe dopiero wtedy, gdy beda
znane wyniki rozmoéw przeprowadzanych z instytucjami, ktore zglosity uwagi. Podkreslono
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ponadto trudnosci z niepodwazalno$cia szacunku kosztéw, niezaleznie od stopnia precyzji tego
szacunku.

Odnoszac si¢ do sugestii 1 stanowisk zaprezentowanych w dyskusji, przedstawiciel MF ocenit
szanse na przyjecie Programu przez Radg Ministrow jako realne. Za najstabsza strong Programu
uznal on szacunek kosztow. Jego zdaniem, w przedmiotowej dziedzinie nie istnieje mozliwos¢
przeprowadzenia precyzyjnego szacunku kosztow, co zawsze bgdzie mogto by¢ kwestionowane.

Rada przyjela do wiadomosci informacje nt. stanu prac nad Programem rozwoju obrotu

bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013.

Whioski z IV Kongresu Gospodarki Elektronicznej

Whioski z IV Kongresu Gospodarki Elektronicznej zostaly zaprezentowane przez Zwiazek Bankow
Polskich na posiedzeniu Rady w dniu 21 wrze$nia 2009 r. Przypomniano, ze Kongres Gospodarki
Elektronicznej odbywa si¢ kazdego roku w maju i jest platforma wymiany informacji
w przedmiotowej dziedzinie, skupiajaca przedstawicieli rzadu, samorzadéow oraz Srodowisk:
finansowego, biznesowego i naukowego. Dotychczas patronat honorowy nad Kongresem byt
obejmowany przez Wiceprezesa Rady Ministréw — Ministra Gospodarki. Gléwne tezy, ktore
w 2009 r. pojawity si¢ na Kongresie, wskazaly, iz:

e w Polsce gospodarke -elektroniczng nalezy intensywnie rozwija¢é m. in. poprzez
przygotowanie odpowiednich przepisow prawa, efektywna praktyke oraz zmiany w procesach
edukacji,

e rozwo6] gospodarki elektronicznej w Polsce przyspieszy dzigki popularyzacji obrotu
bezgotdowkowego, standaryzacji, interoperacyjnosci pewnych rozwiazan publicznych oraz
koordynacji ptatnosci miejskich.

Wyrazono poglad, zZe debata przeprowadzona podczas Kongresu dobrze przystuzyla sig
popularyzacji strategii rozwoju obrotu bezgotdéwkowego, wspolpracy z samorzadami i promocji
rozwoju gospodarki elektronicznej oraz zaproponowano, aby Program rozwoju obrotu
bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013, po jego zatwierdzeniu, zostal rozestany takze
do przedstawicieli srodowisk reprezentowanych na Kongresie.

Whnioski z Kongresu uznano takze za cenne z punktu widzenia prac nad ostateczng wersja
Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013. ZBP zaapelowat
do bankoéw o bardziej aktywny udziat w obradach Kongresu, zwlaszcza o wigksza aktywnos$é
w dziedzinie promocji obrotu bezgotdéwkowego podczas jego obrad.

Rada zapoznala sie z wnioskami z IV Kongresu Gospodarki Elektronicznej.
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Analiza uwarunkowan prawno-organizacyjnych prac majqcych na celu zapewnienie cigglosci

dziatania infrastruktury krytycznej krajowego rynku finansowego

Materiat na powyzszy temat przedstawit NBP na posiedzeniu Rady w dniu 26 czerwca 2009 r.
w wyniku postanowienia Rady, przyjetego na posiedzeniu w dniu 13 pazdziernika 2008 r. Rada
wskazala wowczas na konieczno$¢ podjgcia na polskim rynku dziatan zmierzajacych
do podniesienia efektywnosci zarzadzania ciaglo$cia dzialania infrastruktury systemu ptatniczego
iuznata, ze jednym z takich dzialan mogloby by¢ pogltebienie wspotpracy migdzy instytucjami
tworzacymi  infrastruktur¢ = krajowego systemu  platniczego, organami nadzorczymi
i zaangazowanymi wladzami krajowymi. Wyjasniono, ze konieczno$¢ utrzymania -ciaglosci
dziatania infrastruktury krytycznej wynika z konieczno$ci zapewnienia bezpieczenstwa
narodowego, ktorego elementem jest zagwarantowanie funkcjonowania lub szybkiego odtworzenia
infrastruktury krytycznej na wypadek zagrozen takich jak pozar, atak terrorystyczny, awaria w
dostawie pradu, awaria oprogramowania lub zdarzen o zasiggu szerszym, np. klgski zywiotowej,
pandemii, wypadku chemicznego, biologicznego, radiologicznego czy nuklearnego. Zapewnienie
ciaglo$ci dzialania powinno nastgpowaé na poziomie krajowym lub przynajmniej sektorowym.
Poinformowano o inicjatywach w przedmiotowym zakresie, podejmowanych w wybranych krajach
Unii Europejskiej. Wyjasniono, ze w réznych krajach UE rézne podmioty podejmowaly si¢
organizacji ¢wiczen zwigzanych z ciagloscia dziatania infrastruktury systemu platniczego,
w szczegollnosci rézne podmioty (np. banki centralne, wiadze krajowe, przedstawiciele rynku)
podejmowaty sig petnienia wiodacej roli w organizowaniu ¢wiczen.
Okreslono cel prezentowanego materiatu jako:
e wskazanie propozycji organizacyjnej, dotyczacej przeprowadzania ¢wiczen ciaglosci dzialania
dla infrastruktury systemu finansowego w Polsce,
e zaproponowanie rozwiazania zapewniajacego ciaglo§¢ dzialania infrastruktury krytycznej
systemu finansowego na szczeblu krajowym w §wietle rozwigzan organizacyjno — prawnych.
Wyrazono poglad, ze w Polsce do najwazniejszych instytucji majacych na celu zapewnienie
stabilno$ci systemu finansowego naleza: NBP, KNF, Ministerstwo Finansow, Rada Ministrow
i minister wlasciwy do spraw wewngtrznych. Poinformowano, ze po przeprowadzeniu analizy
istniejacych gremiow w konteks$cie istniejacych uwarunkowan prawno-organizacyjnych
za podmioty najbardziej predestynowane do zapewnienia ciagtosci dziatania systemu finansowego
uznano Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa, Komitet Stabilnosci Finansowej, Radg ds. Systemu
Ptatniczego oraz Rad¢ Rozwoju Rynku Finansowego. Przedstawiono nastgpujace wnioski:
e docelowym, najkorzystniejszym 1 preferowanym rozwigzaniem, umozliwiajacym efektywne

1 skuteczne prowadzenie dzialan podejmowanych na rzecz zapewnienia ciaglosci dziatania calej
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infrastruktury krytycznej krajowego systemu finansowego jest wykorzystanie powotanego
ustawowo miedzy innymi w tym celu Rzadowego Centrum Bezpieczenstwa (RCB),

e alternatywnym docelowym rozwiazaniem mogloby by¢ utworzenie grupy roboczej w ramach
Komitetu Stabilnosci Finansowej (KSF),

e mozliwym rozwigzaniem na etapie poczatkowym prac, tj. do czasu wiasciwego uruchomienia
rozwigzania preferowanego, w zakresie koordynacji dziatah majacych na celu zapewnienie
ciagtosci dziatania infrastruktury krytycznej systemu finansowego, byloby powierzenie
prowadzenia prac obejmujacych swoim zakresem jedynie instytucje stanowiace infrastrukturg

systemu platniczego, grupie roboczej powstalej w ramach Rady ds. Systemu Platniczego.

W _dyskusji opowiedziano si¢ za rozwiazaniem preferowanym, za$ sceptycznie odniesiono si¢
do docelowego rozwiazania alternatywnego ze wzgledu na tryb pracy KSF 1 jego dziatanie w innej
sferze niz techniczny obszar funkcjonowania infrastruktury. Wyrazono poglad, ze okres
przejsciowy powinien by¢ jak najkrotszy. Sceptycznie odniesiono si¢ do propozycji powierzenia
prac w przedmiotowej dziedzinie grupie roboczej powstatej] w ramach Rady z uwagi na zakres jej
kompetencji 1 wynikajaca stad konieczno$¢ konsultowania wszelkich dziatan takiej grupy
z podmiotem odpowiedzialnym docelowo za zapewnienie ciaglo$ci dziatania infrastruktury
krytycznej systemu finansowego.

Postulowano, aby podmiot odpowiedzialny za prowadzenie dziatan na rzecz zapewnienia ciaglosci
dzialania infrastruktury krytycznej systemu finansowego miat w tym obszarze wyrazne

kompetencje ustawowe.

Obszernych wyjasnien dotyczacych prowadzonych w RCB prac nad wylonieniem infrastruktury

krytycznej w systemie finansowym udzielit przedstawiciel RCB. Poinformowat on o tym, ze:

e system finansowy jest jednym z systemOow wymienionych w ustawie o zarzadzaniu kryzysowym,

e RCB ma ustawowy obowiazek przygotowania Krajowego Planu Ochrony Infrastruktury
Krytycznej,

e do kompetencji RCB nalezy zapewnienie koordynacji dzialan zwiazanych z planowaniem
1 programowaniem rozwiazan zwiazanych z ochrona infrastruktury krytycznej,

e kryteria do wylonienia infrastruktury krytycznej w systemie finansowym powinny by¢ gotowe
do lipca 2009 r. Zgodnie z opinia ekspertéw, powinny one zosta¢ przedyskutowane
na posiedzeniu KSF.

e zgodnie z projektem nowelizacji ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, za ochrong infrastruktury
kazdego z sektorow wymienionych w tej ustawie bgdzie odpowiadal okre§lony podmiot, za$
RCB bedzie petnit role koordynatora dziatan w skali kraju. Wedtug obecnej koncepcji za sektor

finansowy byloby odpowiedzialne MF, za$ za przeprowadzanie ¢wiczen — Minister Finansoéw.
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e w Unii Europejskiej prace nad ochrong infrastruktury krytycznej rozpoczgly si¢ po zamachu na
WTC. W latach 2004-2005 powstata tzw. Zielona Ksigga, ktora byla przedmiotem dyskus;ji
w krajach cztonkowskich. W 2006 r. Komisja Europejska przygotowala projekt dyrektywy
W sprawie rozpoznawania i wyznaczania europejskiej infrastruktury krytycznej oraz oceny
potrzeb w zakresie poprawy jej ochrony. Przez europejska infrastrukturg krytyczna rozumie si¢
infrastrukture, ktorej zniszczenie lub zakldcenie miatoby istotny wptyw na co najmniej dwa
panstwa czlonkowskie. Do przedmiotowej dyrektywy wydane byly niejawne kryteria
wyznaczania tej infrastruktury. Na poczatek zostanie wyznaczona europejska infrastruktura
krytyczna sektora energetycznego i transportowego. Obecnie obowiazujaca wersja dyrektywy
nie obejmuje sektora finansowego, ktory zostal wycofany na etapie projektu wskutek opinii
EBC, jednak Komisja Europejska zastanawia si¢ nad powotaniem grupy roboczej, ktéra
zainicjowataby prace zmierzajace do wypracowania kryteriow w systemie finansowym.
W 2011 r. zostanie dokonany przeglad dyrektywy. Wowczas kraje cztonkowskie zdecyduja
o ewentualnym objgciu jej przepisami takze sektora finansowego.
Ponadto, przedstawiciel RCB wskazal na konieczno$¢ precyzyjnego uzywania terminu
infrastruktura krytyczna. Mianem tym RCB okre§la najwazniejsze elementy zapewniajace
podstawowe przetrwanie spoleczenstwa, panstwa, administracji 1 przedsigbiorcoOw. Elementy
infrastruktury krytycznej w kraju nie zostaly dotychczas wyszczegolnione. Podkreslit on fakt, ze
w dokumentach EBC jest mowa o ciaglosci dziatania infrastruktury systemu platniczego, a nie
o zapewnieniu ciaglo$ci dzialania infrastruktury krytycznej systemu ptatniczego i ze nie wszystkie
elementy, o ktorych mowa w kontek§cie zapewnienia ciaglo$ci dziatania infrastruktury systemu
platniczego, zostang zaliczone do infrastruktury krytycznej. Przedstawiciel RCB uznat za niezbgdne
wyspecyfikowanie jedynie kluczowych elementow systemu platniczego, ktore beda tworzyly
infrastrukture krytyczna, i opowiedziat si¢ przeciwko ochronie catej infrastruktury tego systemu.
W dalszej czgsci dyskusji za kluczowa uznano konieczno$¢ wyspecyfikowania elementéw
infrastruktury krytycznej systemu finansowego. Wyrazono poglad, iz wskazane bytoby okreslenie
newralgicznych obszarow systemu finansowego, wyspecyfikowanie elementow jego infrastruktury
krytycznej w oparciu o kryteria, o ktorych wspomniat przedstawiciel RCB, i wypracowanie
rekomendacji  dotyczacych funkcjonowania obszarow newralgicznych przy okreslonych
scenariuszach narazenia. Pracg tg¢ nalezaloby wykona¢ pod auspicjami Ministerstwa Finansow.
Zaproponowano utworzenie w tym celu dwoch — trzech zespoldw roboczych, z ktérych jeden
powinien zajaé si¢ systemem ptatniczo-rozliczeniowym w przedmiotowym aspekcie. Opowiedziano
si¢ za kontynuowaniem prac w przedmiotowym zakresie pod auspicjami Rady do momentu

ostatecznego wskazania koordynatora. Rada udzielita rekomendacji powyzszej propozycji.
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Rada zapoznala sie z wynikami analizy uwarunkowah prawno-organizacyjnych prac majacych

na celu zapewnienie ciaglosci dzialania infrastruktury krytycznej i postanowita wréci¢ do tematu

na kolejnym posiedzeniu Rady.

Informacja nt. propozycji koordynacji prac nad zapewnieniem ciqglosci dziatania infrastruktury
krytycznej systemu finansowego w swietle zmian wprowadzonych ustawq o zmianie ustawy

o zarzqdzaniu kryzysowym

Powyzsza informacj¢ przedstawil Departament Systemu Platniczego na posiedzeniu Rady w dniu

21 wrzesnia 2009 r.

Przypomniano, ze przedmiotowy material opracowano na skutek odpowiedniej decyzji Rady,

podjetej na jej posiedzeniu w dniu 26 czerwca 2009 r. Poinformowano, Zze celem obecnie

prezentowanego materialu jest przedstawienie informacji o zmianach ustawowych, istotnych

z punktu widzenia uwarunkowan prawnych wiazacych si¢ z dzialaniami na rzecz zapewnienia

ciagtosci dziatania infrastruktury krytycznej krajowego systemu finansowego. Oméwiono te zmiany

w ustawie o zarzadzaniu kryzysowym, ktore maja zwiazek z zapewnieniem ciagtosci dziatania

infrastruktury krytycznej systemu finansowego. Zaliczono do nich:

e wprowadzenie obowiazku utworzenia Krajowego Planu Zarzadzania Kryzysowego, zwanego
dalej ,,Planem”,

e powierzenie odpowiedzialno$ci za opracowanie Planu i jego aktualizowanie Rzadowemu
Centrum Bezpieczenstwa (RCB) we wspotpracy z komoérkami organizacyjnymi urzgdow
obstugujacych ministrow oraz kierownikéw urzeddéw centralnych,

e przeksztalcenie dotychczas tworzonych wojewddzkich, powiatowych i gminnych planow
zarzadzania kryzysowego w zalaczniki do Planu. Plany beda zawiera¢ m. in. zespot
przedsigwzi¢¢ na wypadek sytuacji kryzysowych, w tym procedury reagowania kryzysowego
okreslajace sposob postgpowania w sytuacjach kryzysowych.

e powierzenie odpowiedzialno$ci za opracowanie planéw ministrom kierujacym dziatami
administracji rzadowej oraz kierownikom urzedow centralnych. Plany opracowywane przez
ministréw i kierownikow urzedéw centralnych beda uzgadniane z dyrektorem RCB i stana si¢
zatacznikami funkcjonalnymi do Krajowego Planu Zarzadzania Kryzysowego.

e powierzenie RCB odpowiedzialno$ci za opracowanie i aktualizacj¢ zatacznika funkcjonalnego
do krajowego planu zarzadzania kryzysowego dotyczacego ochrony infrastruktury krytycznej,

e przyjecie przez Rade Ministrtow w drodze uchwaly Narodowego Programu Ochrony

Infrastruktury Krytycznej, zwanego dalej ,,Programem”,
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e powierzenie odpowiedzialno$ci za przygotowanie Programu Dyrektorowi RCB wraz
z ministrami 1 kierownikami urzedoéw centralnych odpowiedzialnych za systemy wchodzace
w sktad infrastruktury krytyczne;j,

e nalozenie na ministréw kierujacych dzialami administracji rzadowej 1 kierownikow urzedoéw
centralnych odpowiedzialnosci za systemy wchodzace w sklad infrastruktury krytycznej,
okreslone na podstawie szczegdlowych kryteriow wskazanych przez Program,

e nalozenie na Dyrektora RCB oraz ministréw 1 kierownikow urzedow obowiazku wypracowania
szczegdtowych kryteriow wyodrgbniania elementow infrastruktury krytycznej oraz wytonienia
narodowych priorytetéw, celow, wymagan oraz standardéw shuzacych zapewnieniu sprawnego
funkcjonowania infrastruktury krytyczne;j.

Wyrazono poglad, ze, zgodnie ze znowelizowana ustawa o zarzadzaniu kryzysowym, RCB

1 Ministerstwo Finanséw begda petlni¢ kluczowa role w zakresie dzialan zapewniajacych sprawne

i bezpieczne funkcjonowanie infrastruktury krytycznej systemu finansowego, w tym systemu

platniczego. Organy te, zgodnie z ich ustawowymi kompetencjami, beda wtasciwe w szczego6lnosci

dla przeprowadzenia ¢wiczen w tym zakresie. Zauwazono, ze, wraz z wejsciem w zycie z dniem

19 wrzesnia 2009 roku ustawy o zmianie ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, ustawowo

rozstrzygnigty zostat problem organu koordynujacego dziatania w zakresie zapewnienia ciaglo$ci

dzialania infrastruktury krytycznej systemu finansowego. W zwiazku z powyzszym
zaproponowano, aby propozycja prowadzenia dalszych prac w zakresie koordynowania dziatan
majacych na celu zapewnienie ciaglosci dziatania infrastruktury systemu ptatniczego przez grupeg

robocza powotana przez Radg nie byta wprowadzana w zycie.

W dyskusji przedstawiciel RCB poinformowat o tym, ze, zgodnie z nowelizacja ustawy, powstanie

Narodowy Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej, ktory okresli ministrow kierujacych

dziatami administracji rzadowej, kierownikoéw urzedoéw centralnych, ktorzy beda odpowiedzialni za

systemy wymienione w ustawie o zarzadzeniu kryzysowym, w tym za system finansowy. Wyjasnit

on, ze, zdaniem RCB, ,,gospodarzem” systemu finansowego powinien by¢ Minister Finansow.

Nastepnie przedstawit nastgpujacy harmonogram prac nad realizacja postanowien ustawy:

e w ciagu trzech miesigcy zostana przygotowane kryteria, ktore pozwola wyznaczy¢ infrastrukture
krytyczna we wszystkich systemach, m. in. w systemie finansowym,

e w ciagu 6 miesigcy powstanie wykaz infrastruktury krytycznej,

e w tygodniu nastepujacym po 28 wrzesnia 2009 r. zostang rozestane kryteria do wyznaczania
elementow infrastruktury krytyczne;j.

Przedstawiciel RCB podzigkowat wszystkim podmiotom, ktoére braty udziat w konsultacjach

zwiagzanych z ich przygotowaniem, w tym NBP, MF, UKNF, KIR S.A. i ZBP.
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Przedstawiciel RCB wyjasnil, ze wojewodzkie, powiatowe i gminne plany ochrony infrastruktury
krytycznej beda nadal tworzone. Pewne elementy zwiazane z ochrona infrastruktury krytycznej
stang si¢ zatacznikami funkcjonalnymi zaré6wno do planu wojewodzkiego, jak i do planu
krajowego. Poinformowal on, ze Program bgdzie gotowy i zostanie przyjety przez Rad¢ Ministrow
w potowie 2011 roku. Zaktada sig, ze w Programie Minister Finansow zostanie wskazany jako
odpowiedzialny za kwestie zwiazane z zapewnieniem ciaglosci dziatania infrastruktury systemu
finansowego. Nawiazujac do kwestii ¢wiczen w zakresie ciaglo$ci dziatania i odpowiednich zalecen
EBC, przedstawiciel RCB wyjasnit, ze RCB planuje w najblizszym czasie zorganizowanie
spotkania po$§wigconego omdowieniu mozliwosci ich przeprowadzenia.

Rada zapoznala sie z informacja NBP nt. propozycji koordynacji prac nad zapewnieniem ciaglosci

dziatania infrastruktury krytycznej systemu finansowego w $wietle zmian wprowadzonych ustawa

0 zmianie ustawy o zarzadzaniu kryzysowym i zaakceptowala wynikajace z niej wnioski.

Wykonywanie przez KDPW S.A. niektorych czynnosci bankowych, niezbednych do obstugi

systemu rachunku papierow wartosciowych prowadzonego przez KDPW S.A.

Material na powyzszy temat zostat przedstawiony Radzie przez KDPW S.A. na jej posiedzeniu
w dniu 26 czerwca 2009 r. Przypomniano, ze przedmiotowy temat byl prezentowany na forum
Rady w 2004 r., tj. w okresie, gdy KDPW S.A. nie §wiadczyl jeszcze ustug transgranicznych,
dlatego wowczas koncentrowano si¢ gldéwnie na reprezentowaniu przez Krajowy Depozyt polskich
inwestorow na rynkach zagranicznych, przy czym szczegdlna uwage zwracano na kwestie zwigzane
z efektywnoscia rozrachunku.

Obecnie, zdaniem KDPW S.A., najwigkszy nacisk nalezy potozy¢ na potencjalne szanse zwigzane
ze stworzeniem mozliwosci wykonywania przez KDPW S.A. funkcji bankowych.

Nawiazano do wejscia w zycie dyrektywy w sprawie instrumentéw rynkow finansowych (Markets
in Financial Instruments Directive — MiFID) oraz dokumentu o nazwie Code of Conduct.
Wyjasniono przyczyny, dla ktorych spowodowalo to istotny wzrost konkurencji na europejskim
rynku finansowym, przede wszystkim w obszarze jego infrastruktury. Wyrazono poglad, ze
istotnym zagrozeniem dla KDPW S.A. moze by¢ konkurencja w obszarze clearingu, glownie
ze strony izb rozliczeniowych. W tym kontek$cie uznano za wskazane wprowadzenie takich
modyfikacji w sposobie funkcjonowania KDPW S.A., ktére wzmocnilyby pozycj¢ Krajowego
Depozytu poprzez zwigkszenie zakresu ustug 1 utatwienie korzystania z nich zaréwno w sferze
depozytowej, jak 1 clearingowej. W obszarze kwestii szczegotowych, zwiazanych z rozrachunkiem
transakcji dotyczacych papierow warto$ciowych, uznano problemy zwiazane z transferem papierow

wartosciowych migdzy depozytami za rozwiazane od strony organizacyjnej, ale wymagajace
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jeszcze naktadu pracy od strony technologicznej, gtéwnie w sferze standardéw. Wyrazono poglad,
ze obecnie istniejace bariery technologiczne nie pozwalaja na podniesienie efektywnosci transferu
papierow warto$ciowych. W ramach rozliczen Delivery versus Payment za najwazniejsza uznano
barier¢ techniczna dla zdalnego uczestnictwa inwestoréw zagranicznych w KDPW S.A., ktora jest
brak mozliwosci korzystania ze SWIFT w komunikacji z systemem SORBNET.

Zauwazono brak podmiotow zagranicznych, ktére chciatyby otworzy¢ rachunek w DSP NBP,
spowodowany brakiem dost¢gpu podmiotdw zagranicznych do narzedzi zarzadzania plynnoscia
w zlotych. Podmioty zagraniczne otwieraja rachunki w danym kraju w bankach, ktore obstuguja te
podmioty od strony rozliczen pieni¢znych, oferujac réwniez dostarczanie plynnosci niezbgdnej
do rozliczen zwiazanych z ich inwestycjami na rynku kapitatowym. W konsekwencji nie korzystaja
one z mozliwosci zdalnego uczestniczenia w KDPW S.A. z przyczyn ekonomicznych, utrzymujac
tylko jedna relacj¢ z bankiem lokalnym oferujacym pelen asortyment ustug w przedmiotowej
dziedzinie. Wyrazono poglad, ze sytuacja uleglaby zmianie, gdyby KDPW S.A. moégt oferowaé
ushugi rozliczen 1 obstuge aktywdéw zardwno po stronie papierow wartosciowych, jak i po stronie
pieni¢znej. Umozliwiloby to otwarcie dla zainteresowanych podmiotow dostgpu do instytucji
infrastruktury w catej Unii Europejskiej. Podkre$lono, iz obecnie w ustawie o obrocie
instrumentami finansowymi jest przepis umozliwiajacy KDPW S.A. prowadzenie rachunkow
pienigznych 1 udzielanie pozyczek. Jednak, zdaniem KDPW S.A., ta dzialalno$¢ nie mogtaby by¢
prowadzona dostatecznie efektywnie z punku widzenia rozliczen pieni¢znych zdalnych
uczestnikow KDPW S.A., bowiem dopoki Krajowy Depozyt nie bytby uznawany za bank, a zdalni
uczestnicy musieliby tworzy¢ bardzo znaczace rezerwy na wszelkie $rodki bedace czasowo
w dyspozycji KDPW S.A. Ponadto, na mocy obecnie obowiazujacych polskich przepiséw, KDPW
S.A., jako podmiot niebedacy bankiem, nie miatby dostepu do ptynnosci oferowanej przez bank
centralny. Zmiana tej sytuacji wymagataby wprowadzenia odpowiednich zmian ustawowych.
Mozliwos¢ prowadzenia w ramach KDPW S.A. rachunkéw bankowych dla uczestnikow
dziatajacych na rynkach zagranicznych oraz dla podmiotéw zagranicznych bedacych zdalnymi
uczestnikami KDPW S.A. pozwolitaby Krajowemu Depozytowi na wystepowanie w roli banku
ptatnika (m.in. dostarczajacego ptynnos$¢) w relacjach z NBP, jak i z zagranicznym systemem
rozrachunkowym. KDPW S.A., posiadajac licencj¢ bankowa, moglby petni¢ réwniez funkcje
clearingowe, wowczas bowiem miatby dostep do instrumentoéw ptynnosciowych oferowanych przez
NBP. W konkluzji uznano za celowe rozwazenie wyposazenia KDPW S.A., jako podmiotu
pelniacego w Polsce role centralnego depozytu papierow warto§ciowych oraz centralnej izby
rozliczeniowej, w okreslony zakres funkcjonalno$ci pozwalajacy na realizacjg przez KDPW S.A.
niektorych czynnosci zastrzezonych dotad tylko dla instytucji bankowych 1 omoéwiono

najwazniejsze korzysci z uzyskania przez KDPW S.A. statusu banku. Oméwiono wymagania
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nadzorczo-ostroznosciowe, ktére musiatby spetnia¢ KDPW S.A., posiadajac licencje bankowa.
W szczegodlnosci wyrazono poglad, iz w przypadku nieprowadzenia przez KDPW S.A. dzialalnosci
kredytowej wymagania dotyczace obowiazku gromadzenia rezerw nie powinny si¢ do niego
stosowac.

Poinformowano o zamiarze wyodrgbnienia z KDPW S.A. partnera centralnego (Central
Counterparty — CCP) jako odrgbnego podmiotu i rozdzielenia w ten sposob funkcji depozytowych 1
clearingowych. Wyjasniono, ze decyzja ta, podjgta wewngtrznie w KDPW S.A., pozostaje
w Scistym zwiazku z sytuacja na rynkach europejskich w obszarze konkurencji, prywatyzacja
Gieldy 1 wejsciem na rynek zagranicznego podmiotu infrastruktury z obszaru tradingu, ktory
prawdopodobnie zostanie akcjonariuszem Gieldy. Powyzsze zdarzenia stwarzaja, zdaniem KDPW

S.A., realne zagrozenie dla pozycji konkurencyjnej Krajowego Depozytu.

W dyskusji uznano przedmiotowy temat za bardzo powazny i skomplikowany z punktu widzenia
formalno-prawnego i w sferze merytorycznej. Wyrazono poglad, iz niezbedne jest okreslenie
zakresu dzialan niezbednych do stworzenia warunkow, aby w obszarze ustug §wiadczonych przez
KDPW S.A. i wspotdziatania z zaangazowanymi podmiotami nastapil postgp. Zaproponowano
utworzenie grupy roboczej, ktorej zadaniem byloby wykonanie, w ciagu 4-3 miesigcy
nastgpujacych prac:
e przeprowadzenia analizy SWOT proponowanego rozwigzania w kontek$cie polskiego rynku
i polskiej gospodarki,
e wskazania wad i zalet proponowanego rozwiazania z punktu widzenia konkurencji na rynku
finansowym,
e okreslenia zakresu zmian prawnych niezb¢dnych do wprowadzenia w zycie proponowanego
rozwiazania.
Wyniki ww. prac powinny zosta¢ przedstawione Radzie wraz z wnioskiem, aby wystapita ona, o ile
znajdzie to uzasadnienie we wnioskach, do Zarzadu NBP, Komisji Nadzoru Bankowego
1 Ministerstwa Finansow z poparciem dla dzialan zmierzajacych do udzielenia KDPW S.A. licencji
bankowej. Wskazano na konieczno$¢ poznania opinii wszystkich uczestnikow rynku o propozycji
przedstawionej przez KDPW S.A. i zaproponowano minimalny skiad grupy roboczej, obejmujacy
przedstawicieli KDPW S.A., KNF i ZBP. Akces do grupy roboczej zglosita KIR S.A. Wyrazono
poglad, iz alternatywnym rozwiazaniem w stosunku do powotania grupy roboczej mogloby by¢
przeprowadzenie postulowanych analiz takze w drodze kontaktow dwustronnych migdzy
zaangazowanymi podmiotami. NBP zadeklarowal zlozenie KDPW S.A. propozycji struktury
dyskusji nad przedmiotowa tematyka.
Postulowano uwzgl¢dnienie migdzynarodowych przedsigwzi¢¢ zmierzajacych do usprawnienia
rozliczen transgranicznych, zwigzanych z obrotem papierami warto§ciowymi. W tym kontekscie
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wspomniano o realizowanym przez ESBC projekcie TARGET2-Securities, ktorego zadaniem jest
centralizacja transgranicznego rozrachunku papieréw wartosciowych. Sceptycznie odniesiono si¢
do zasadnos$ci odstapienia od obowiazku tworzenia rezerw w przypadku udzielenia KDPW S.A.
licencji bankowej. Wyrazono poglad, iz docelowo KDPW S.A. nie powinien peli¢ funkcji
bankowych. Powinny one by¢ oddzielone od funkcji depozytowych, a ich pelnienie nalezatoby
przyzna¢ odrgbnemu podmiotowi, ktorym moégtby by¢ CCP.

Rada przedyskutowala kwestie zwiazane z wykonywaniem przez KDPW S.A. niektorych czynnosci

bankowych, niezbednych do obstugi systemu rozrachunku papieréw warto$ciowych prowadzonego

przez KDPW S.A.

Na posiedzeniu Rady w dniu 21 wrzesnia 2009 r., po zmianie Zarzadu KDPW S.A. w lipcu 2009 r.,
KDPW S.A. poinformowatl o tym, ze nowy Zarzad zamierza przedtozy¢ Radzie Nadzorczej
Krajowego Depozytu wersjg strategii, ktora zawiera zmodyfikowane podejscie do przedmiotowej
kwestii. Stanowisko KDPW S.A. zostanie zaprezentowane na szerszym forum po uzgodnieniu
strategii z akcjonariuszami KDPW S.A. Z tego wzgledu postulowano nietworzenie grupy roboczej,
ktéra zajelaby si¢ rozpracowaniem zagadnien z zakresu tej tematyki, zgltoszonej w dyskusji na ten

temat.

Raport ,, Biometria w bankowosci i administracji publicznej”

Powyzszy material zostat zaprezentowany przez Zwiazek Bankow Polskich na posiedzeniu Rady
w dniu 26 czerwca 2009 r.

Poinformowano, Ze raport jest wynikiem pracy Grupy ds. Biometrii przy Forum Technologii
Bankowych Zwiazku Bankéw Polskich. Jest on praca zbiorowa przygotowana przez Srodowisko
naukowcow 1 praktykow zajmujacych si¢ biometria i jest pierwszym na ten temat w Polsce
materiatem o charakterze informacyjno — edukacyjnym, zawierajacy opis przedmiotu, sposob jego
stosowania, interpretacj¢ danych osobowych wykorzystywanych w przypadku transakcji
biometrycznych oraz opis najnowocze$niejszych technologii biometrycznych stosowanych przede
wszystkim w sektorze bankowym i administracji oraz kilka ciekawych przyktadow zastosowania
biometrii. Materiat, po zaprezentowaniu Radzie, zostanie przedstawiony Zarzadowi ZBP w celu
wywolania dyskusji na temat mozliwosci wykorzystania biometrii w dalszym rozwoju technologii

zwiazanej z ustugami ptatniczymi.

W _dyskusji podkreslono walory informacyjne raportu oraz zasugerowano jego rozszerzenie
o argumenty, przede wszystkim ekonomiczne, ale takze kulturowe, zwigzane z poziomem
wyksztalcenia spoteczenstwa, ktore wskazywalyby, w jakich obszarach warto inwestowac

we wprowadzenie biometrii. Poinformowano o zamiarze przedstawienia tak rozszerzonego raportu
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Komitetowi Rady Ministrow ds. Informatyzacji Kraju. W zwiazku z tym zwrocono si¢ do Rady
z prosba o ewentualne uwagi i sugestie do prezentowanego dokumentu.

Wskazano na nieuchronno$¢ wprowadzenia w zycie biometrii jako elementu postgpu oraz
podkreslono konieczno$¢ odpowiedniego zadbania o bezpieczenstwo tej technologii. Z uwagi
na nowatorski charakter biometrii sceptycznie oceniono mozliwos¢ przeprowadzenia odpowiednich
kalkulacji 1 przedstawienia naktadéw na wprowadzenie w zycie biometrii

Wskazano takze na bariery psychologiczne 1 obyczajowe, jakie moze napotka¢ proba
upowszechnienia tej technologii. Na tym tle zaproponowano opracowanie skroconej wersji raportu,
w uproszczonej formie, ktora bytaby bardziej przystepna dla przecigtnego czytelnika.

Rada zapoznala sie z raportem Forum Technologii Bankowych przy Zwiazku Bankow Polskich pt.

Biometria w bankowosci i administracji publicznej.

Wspolpraca bankow z JST we wdraZaniu strategii rozwoju obrotu bezgotowkowego

Powyzszy materiat zostat zaprezentowany przez Zwiazek Bankow Polskich na posiedzeniu Rady

w dniu 21 wrze$nia 2009 r.

Poinformowano, ze jest on dokumentem bardzo syntetycznym, obrazujacym formy i zakres

wspoOtpracy bankow z samorzadami. Wspoétpraca ta odbywa si¢ w szczegolnosci w ramach Koalicji

na Rzecz Obrotu Bezgotowkowego i Mikroptatnosci i obejmuje kontakty z Unig Metropolii

Polskich, Zwiazkiem Powiatéw Polskich, Zwiazkiem Wojewodztw RP oraz z indywidualnymi

miastami. Wlasciwa reprezentacj¢ samorzadéw w Koalicji zapewnia uczestnictwo w Prezydium

Koalicji Przewodniczacej Komisji Skarbnikéw Unii Metropolii Polskich bedacej jednoczes$nie

rzeczniczka wszystkich samorzadéw na forum Koalicji. Za najwazniejszy projekt, w ktorego

realizacji uczestnicza m. in. przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego, uznano

Ogolnokrajowq Karte Miejskq.

Do form wspolpracy bankéw z jednostkami samorzadu terytorialnego zaliczono:

e spotkania z Unigag Metropolii Polskich — jako najbardziej sformalizowana forma wspotpracy,
posiadajaca okre$lony harmonogram dzialan. W celu ustrukturyzowania wspolpracy planowane
jest podpisanie odpowiedniego porozumienia mi¢dzy ZBP a Unia Metropolii Polskich, co moze
utatwi¢ wprowadzenie w zycie planu dziatan na rzecz rozwoju obrotu bezgotowkowego
w dwunastu najwigkszych miastach Polski.

e dzialania promocyjne i edukacyjne, w ramach ktorych organizowane sa konferencje dedykowane
skarbnikom lub poszczegdlnym szczeblom pracownikow samorzadowych i1 pracownikow
administracji lokalnej. W szczeg6lnosci, w zwiazku z opracowaniem i przyjgciem w ostatnim
czasie przez Zarzad ZBP standardow wymiany komunikatéw finansowych i1 polaczenia

systemow finansowo—ksiggowych samorzadéw z bankowoscia elektroniczna, planowano
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zorganizowanie, pod koniec 2009 r., spotkania z osobami odpowiedzialnymi za rozwdj
systemow finansowo—ksiggowych w samorzadach.
Wyjasniono, ze program dalszych dziatah w przedmiotowym obszarze wynika czg$ciowo
z Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013 1 obejmuje dziatania
podejmowane ad hoc, wynikajace z zapotrzebowania zglaszanego przez samorzady, ktorych
wsparcie zar6wno od strony technologicznej, jak 1 od strony wiedzy nt. funkcjonowania systemu

ptatniczego deklaruje sektor bankowy

W _dyskusji wyrazono zadowolenie z dobrze rozwijajacej si¢ wspoOlpracy bankéw z jednostkami
samorzadu terytorialnego jako bardzo pozyteczna z perspektywy rozwoju obrotu bezgotdowkowego,
w szczegOlnosci z uwagi na realizowanie przez samorzady lokalne bardzo duzej liczby
mikroptatnosci.

Rada zapoznala sie z informacja Zwiazku Bankow Polskich nt. wspdlpracy bankow z jednostkami

samorzadu terytorialnego we wdrazaniu programu rozwoju obrotu bezgotOwkowego i wyrazila

poparcie dla kierunkéw 1 form tej wspolpracy.

Ubankowienie Polakow, formy otrzymywania dochodow i zasitkow oraz sposoby platnosci

za oplaty i podatki w 2009 r. — raport z ogolnopolskiego badania reprezentatywnego

Powyzszy material zostal zaprezentowany przez Departament Systemu Platniczego NBP

na posiedzeniu Rady w dniu 21 wrzes$nia 2009 r.

Poinformowano, ze material powstat na podstawie badania przeprowadzonego w I kwartale 2009 r.

na tysigcosobowej reprezentatywnej grupie Polakow. Omoéwiono wyniki badan nastgpujacych

kwestii:

e ubankowienia Polakéw z podzialami na rézne kategorie (wyksztalcenie, grupa zawodowa,
sytuacja zawodowa) — okoto 77% badanych ma dostep do rachunku osobistego witasnego lub
wspolnego, za§ w grupie osob z wyzszym wyksztalceniem ubankowienie jest najwyzsze
1 wynosi 95%. Rowniez 95% wynosi ubankowienie w grupie osob pracujacych w instytucjach
panstwowych.

e gltownych przyczyn nieposiadania rachunku osobistego — prawie 60% osob w wieku 18-29 lat,
ktére nie korzystaja z rachunku osobistego, podata jako przyczyng brak potrzeby posiadania
rachunku, przy czym w badaniu nie dociekano, skad wynika brak potrzeby posiadania rachunku.
Sposrod osob w wieku 45-59 lat 20% uwaza, ze posiadanie rachunku osobistego jest za drogie
w poréwnaniu z korzy$ciami, jakie przynosi.

e sposobow otrzymywania wynagrodzenia za pracg¢ — wynagrodzenie przelewem na ROR
otrzymuje 91% pracownikow instytucji panstwowych isamorzadowych. Gotowkowa formeg

zaplaty za pracg preferuja osoby z wyksztatceniem podstawowym (57%), osoby w wieku 60 lat 1
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powyzej oraz osoby pracujace dorywczo. Sposrod osob, ktore posiadaja rachunek osobisty, 17%

otrzymuje wynagrodzenie w gotowce.

W _ dyskusji wskazano, iz dokument powinien pokazywa¢ dynamike badanych zjawisk,
w szczegblnosci powinien zawiera¢ wnioski nt. zmian ubankowienia Polakéw w stosunku
do poprzedniego badania oraz wskazanie przyczyn wystepowania okreslonych zjawisk w badanym
obszarze. Uzyskanie takich informacji jest niezbg¢dne to tego, aby skutecznie stymulowa¢ zmiany.
Ustosunkowujac si¢ do powyzszego, poinformowano, ze celem badania byla identyfikacja stanu
obecnego, gtéwnie w aspekcie sposobéw dokonywania i otrzymywania platnosci w relacjach petent
— urzad i1 obywatel — panstwo. Obecnie prezentowane wyniki wskazuja na wzrost ubankowienia
Polakow w stosunku do podobnych badan przeprowadzonych wczesniej, natomiast badanie
sposobéw dokonywania platnosci 1 otrzymywania zaplaty za rozne czynno$ci zostalo
przeprowadzone po raz pierwszy, w zwiazku z tym brak jest odniesienia, co uniemozliwia
dokonanie poréwnania. Dodatkowo poinformowano, ze prezentowane badanie zostalo
przeprowadzone gléwnie dla potrzeb Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata
2009-2013. Wyniki badania pozwolily na doprecyzowanie docelowych wartosci niektorych
wskaznikow zaproponowanych w Programie oraz okre$lenie sposobu, w jaki te wielkosci bedzie
mozna osiagnaé. Ponadto umozliwity one znaczne uzupetnienie i wzbogacenie Programu.
W dalszej dyskusji wskazano réwniez, ze znaczne ubankowienie niektorych grup spotecznych
osiagni¢to dzigki wprowadzeniu obowiazku przekazywania okreslonych ptlatnosci, np. dotacji
unijnych, na rachunki bankowe. Na tym tle zasugerowano celowos$¢ rozwazenia mozliwos$ci
dalszego zwigkszenia ubankowienia poprzez wprowadzenie odpowiednich przepisow prawa oraz
zaproponowano rozszerzenie raportu o analiz¢ rozwiazan prawnych wiazacych si¢
z ubankowieniem niektérych grup spolecznych, korzystajacych z réznych $wiadczen (emerytow,
rencistow, 0sob bezrobotnych itp.). W nawiazaniu do powyzszej wypowiedzi poinformowano, ze
propozycje odpowiednich kierunkéw zmian legislacyjnych zostaty przekazane przez NBP
do Zwiazku Bankow Polskich jako uzupelnienie Programu. Przedlozone propozycje dotycza
zmiany preferencji formy dokonywania ptatnosci z gotowkowej na bezgotdéwkowa, zostawiajac
konsumentom mozliwo$¢ wyboru formy ptatnosci.
Dalsza czg$¢ dyskusji zdominowala kwestia barier wzrostu ubankowienia i rozwoju obrotu
bezgotowkowego. Do barier tych zaliczono:

e niski poziom wyksztalcenia,

e niski poziom zamoznosci spoteczenstwa,

e Dbariery formalno — prawne,

¢ niedostateczne u§wiadomienie potrzeby posiadania rachunku bankowego.
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Wskazano na potrzebg cyklicznego 1 systematycznego przeprowadzania badan, aby moc

obserwowa¢ dynamike ubankowienia i poziomu rozwoju obrotu bezgotowkowego.

Odnoszac si¢ do kwestii podniesionych w dyskusji, poinformowano, ze w przysziosci beda
prowadzone badania dynamiki procesu ubankowienia Polakow. Wskazano takze, Ze istnieje grupa
0sob niekorzystajacych z rachunku bankowego mimo jego posiadania i na zaktywizowaniu tej
grupy nalezy w pierwszej kolejnosci skoncentrowac si¢, podejmujac dziatania na rzecz wzrostu
obrotu bezgotowkowego.

Rada =zapoznala sie z raportem NBP z ogé6lnopolskiego badania reprezentatywnego nt.

ubankowienia Polakéw, form otrzymywania dochodéw i zasitkow oraz sposobdéw platnosci z tytulu

oplat i podatkdéw. Rada przychylila sie do wniosku Przewodniczacego o przedstawienie, na jednym

z jej kolejnych posiedzen, informacji nt. porOwnania wynikéw badan ubankowienia Polakow

w 2009 r. w stosunku do wczesniejszych badan.

Ocena realizacji strategicznego celu polskiego systemu platniczego

W grudniu 2005 roku Rada ds. Systemu Platniczego przyjeta materiat ,,Ewolucja polskiego systemu
platniczego na tle kierunkdw rozwoju systemu ptatniczo-rozliczeniowego w Unii Europejskiej”.
Materiat ten mial by¢ najpierw opublikowany, a nastgpnie cyklicznie oceniany. Publikacja ukazata
si¢ w marcu 2007 r., a pierwszej oceny Rada dokonala w pazdzierniku 2007 r. Zaprezentowana
ocena byla ocena druga. Przyjetym przez Radg celem strategicznym polskiego systemu ptatniczego
byto zapewnienie spoleczenstwu powszechnych ustug platniczych na najwyzszym mozliwym
poziomie, biorqc pod uwage w szczegolnosci optacalny ekonomicznie dostep spoteczenstwa
do roznorodnych i nowoczesnych instrumentow platniczych oraz efektywnos¢, konkurencyjnosé
i bezpieczenstwo rozliczajqcych je krajowych systemow platnosci, uwzgledniajqc konieczne
dostosowanie polskiej struktury platniczej i zasad funkcjonowania systemu platniczego do wymagan
wspolpracy i integracji europejskiej. Rada okreSlita zadania, ktérych realizacja powinna
doprowadzi¢ do tego celu. Podstawowym z nich bylo stale poprawianie efektywnosci
i bezpieczenstwa krajowej infrastruktury platniczej, w szczegolnosci systemow platnosci, ktore
powinny rozliczaé kierowane do nich platnosci szybko, konkurencyjnie w stosunku do systemow
paneuropejskich oraz umozliwiaé rozliczanie kazdego rodzaju paneuropejskiego instrumentu
platniczego. Poinformowano, ze w ocenie NBP szereg dzialan dotyczacych szeroko rozumianej
infrastruktury systemu platniczego realizowanych jest prawidlowo 1 na biezaco, gltownie
we wspotpracy z KIR S.A. oraz innymi podmiotami. W ocenianym okresie, tj. od pazdziernika
2007 r. do grudnia 2009 r., do podstawowych dziatan wchodzacych w sktad ww. podstawowego

zadania nalezaty:
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e w zakresie systemOw platnosci wysokokwotowych — uczestnictwo NBP i trzech polskich
bankéw komercyjnych w systemie TARGET2 od dnia 19 maja 2008 r. oraz KIR S.A.
i czwartego banku komercyjnego od dnia 8 czerwca 2009 r.

Uczestnictwo NBP w TARGET?2 jest najwazniejszym elementem realizacji strategicznego celu
polskiego systemu ptatniczego w obszarze infrastruktury systemu ptatniczego. Umozliwia ono
polskim bankom dostgp do nowoczesnych, efektywnych, poréwnywalnych z innymi bankami
europejskimi systemow ptatnosci wysokokwotowych, ktére dokonuja rozliczen w euro, oraz
stanowi podstawowy krok na drodze integracji polskiej infrastruktury ptatniczej z europejska
1 podstawowe dziatanie, ktore w przysziosci bedzie wspiera¢ wejscie Polski do strefy euro.
Przejscie KIR S.A. na platformg¢ SSP umozliwia Izbie ustanawianie dodatkowych polaczen
z innymi izbami rozliczeniowymi i daje jej mozliwos¢ zachowania pozycji konkurencyjnej
na tym rynku.

Zadanie zostalo zrealizowane.

e w zakresie systemow ptatnosci detalicznych — udostgpnienie przez KIR S.A., od 28 stycznia
2008 roku, obstugi paneuropejskiego przelewu SEPA Credit Transfer (SCT), dzigki czemu Izba
stata si¢ SEPA compliant, co jest wazne dla konkurencyjnosci Izby w stosunku do innych tego
rodzaju podmiotéw na rynkach zagranicznych. W kwestii udostgpnienia przez KIR S.A. SEPA
Direct Debit (SDD) ze wzgledu na brak biznesowego zainteresowania polski sektor bankowy
podjat decyzje o niewprowadzaniu tego produktu do momentu wejscia do strefy euro.

e znaczne zwigkszenie zakresu obrotu bezgotdowkowego, przede wszystkim poprzez poszerzenie
bazy podmiotow korzystajacych z ustug bankow.

Zadanie to jest realizowane, ale w stopniu niezadowalajacym. Przyjecie Programu rozwoju
obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013 powinno spowodowaé realizacj¢ tego
zadania w stopniu satysfakcjonujacym.

e rozwiazanie skomplikowanego problemu ptatnosci masowych
Zadanie to jest niezrealizowane. Przy spelnieniu warunku powszechnego, taniego dostgpu
spoteczenstwa do Internetu bgdzie mozna przedmiotowy problem rozwigza¢ w inny sposob niz
poprzez upowszechnienie polecenia zaplaty, np. poprzez wykorzystanie elektronicznych faktur.

e likwidacja barier prawnych i zwyczajowych dla dokonywania ptatnosci bezgotdéwkowych
Zadanie to nalezy uzna¢ raczej za niewykonane, gldwnie ze wzgledu na obowiazujace przepisy
prawa w zakresie dotyczacym formy dokonywania ptatnosci. Przyjecie Programu rozwoju
obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013 jako programu rzadowego stwarza szansg
na zrealizowanie tego zadania.

e zapewnienie konsumentom dostgpu do szerokiej gamy instrumentdéw ptlatniczych i ustug, w tym

w obrocie transgranicznym.

31



Zadanie jest na biezaco prawidlowo realizowane, przy czym dostepnos¢ do ustug wykazuje
znaczne zroznicowanie terytorialne zaleznie od stopnia zurbanizowania. Szansa na radykalne
rozwigzanie problemu jest tani i1 powszechny dostgp do Internetu. W zakresie gamy
instrumentéw  platniczych klienci polskich bankéw maja dostgp do instrumentow
poréwnywalnych z innymi krajami.

usprawnienia zwiazane z rynkiem kart ptatniczych

Zadanie to jest w pelni realizowane. Karty sa najbardziej dynamicznie rozwijajacym si¢
instrumentem platniczym, oferta bankow jest coraz bardziej zrdéznicowana, udzial transakcji
bezgotowkowych w III kwartale 2009 r. przekroczyt 50% liczby wszystkich transakcji
dokonywanych za pomoca kart, rosnie liczba kart kredytowych, pojawiaja si¢ nowe typy kart.
kontynuowanie i usprawnianie dzialan nadzorczych nad ro6znymi elementami systemu
platniczego, w tym rozwiazanie problemu nadzoru nad posrednikami rozliczeniowymi,
co w niedlugim czasie zostanie wymuszone przez bedaca w fazie projektu ustawe o ushugach
ptatniczych.

Biezace zadania wynikajace z nadzoru nad systemami platnosci i nad systemami autoryzacji
rozliczen agentéw rozliczeniowych, sprawowanego przez NBP z mocy ustawy o ostateczno$ci
rozrachunku i ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych, sa realizowane na biezaco i
prawidtowo. Kwestia nadzoru nad instytucjami ptatniczymi dotychczas nie zostata ostatecznie
rozwigzana z powodu niewdrozenia ustawy o ustugach ptatniczych. Istnieje projekt, zgodnie
z ktorym nadzor nad tymi instytucjami bedzie sprawowany przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego.

aktywny udziat i biezace $ledzenie prac nad wprowadzeniem do prawa polskiego dyrektywy
w sprawie ustug ptatniczych na rynku wewnetrznym (PSD).

Dzialanie zostato zrealizowane przez srodowisko bankowe, ale dyrektywa nie zostata wdrozona
w wyznaczonym terminie do listopada 2009 r. Organem odpowiedzialnym za wdrozenie jest
Ministerstwo Finansow. Po konferencji uzgodnieniowej, ktéra odbyla si¢ w Ministerstwie
Finansow w dniach 8 — 9 grudnia 2009 r., nadal czg$¢ kwestii pozostala niejasnych,
arozbieznosci nie zostaly uzgodnione. Polska nie powiadomita Komisji Europejskiej
0 opdznieniu w implementacji przedmiotowej dyrektywy.

prowadzenie dziatan majacych na celu osiagnigcie przez polski sektor bankowy standardéw
SEPA

Dziatanie jest realizowane na biezaco. Proces przebiega powoli, ale juz obecnie klienci 21
bankéw moga sktada¢ przelewy w standardzie SEPA, a coraz wigcej kart jest zgodnych

ze standardem EMV.
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Zdaniem NBP, polska infrastruktura systemu platniczego jest efektywna, nowoczesna
1 porownywalna z najbardziej nowoczesnymi rozwiazaniami krajow UE, natomiast jej
wykorzystywanie przez klientow w dalszym ciagu nie jest zadowalajace. Realizacja Programu
rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013 powinna zwigkszy¢ wykorzystywanie
tej nowoczesnej infrastruktury.

Departament Systemu Platniczego NBP wystapit do Rady z wnioskiem o zaniechanie cyklicznego
przedstawiania oceny realizacji strategicznego celu polskiego systemu ptatniczego, bowiem zawarte
w niej kwestie omawiane sa w potrocznej ocenie funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego,
przedstawianej cyklicznie Radzie, a w czgéci dotyczacej obrotu bezgotowkowego beda objete
sprawozdaniami z realizacji Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-

2013.

W _dyskusji nawigzano do kwestii interchange fee i postgpowania toczacego si¢ przed Urzedem
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Przypomniano, ze na forum Rady uzgodniono konieczno$é¢
podjecia rozmow nt. obnizenia stawki interchange fee. Stanowisko Rady spotkato si¢ z bardzo
pozytywnym przyjeciem $rodowiska bankowego, jednak, pomimo wygranego postgpowania przed
sadem, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw wprowadzit apelacje, co blokuje mozliwos¢
obnizenia stawek interchange fee na transakcje kartami. Wyrazono poglad, ze do czasu
uprawomocnienia si¢ orzeczenia banki w Polsce nie moga zmienia¢ ww. stawek, dotyczacych
instrumentow wykorzystywanych dotychczas, ale poinformowano, ze do nowych instrumentéw
obrotu bezgotowkowego stosuje si¢ juz radykalnie nizsza stawke inferchange fee, przy czym
szczegolnie niskich stawek mozna oczekiwac dla ptatnosci mobilnych.

Poinformowano ponadto, ze srodowisko wydawcow kart bankowych i agentéw rozliczeniowych
podjeto bardzo intensywna wspotprace z duza organizacja w celu wprowadzenia tanich, sprawnych,
zgodnych ze standardem EMV terminali POS w punktach, ktore obecnie sa deficytowe.
Zdecydowano si¢ stworzy¢ fundusz, z ktorego takie terminale beda dotowane, co pozwoli
na zwigkszenie skali obrotu bezgotowkowego na obszarach stabo zurbanizowanych. Inna duza
organizacj¢ platnicza udato si¢ przekona¢ do wprowadzenia innych od dotychczas obowiazujacych
stawek cenowych na nowoczesne bezstykowe instrumenty platnicze.

Poinformowano o wprowadzeniu przez niektére banki produktow zwiazanych z kartami
lojalnosciowymi lub programami lojalno$ciowymi. Jednak jedna z izb skarbowych stwierdzita, ze
w przypadku realizacji pewnego programu lojalnosciowego klient otrzymujacy bonus z tytutu
korzystania z karty ptatniczej powinien z tego tytutu odprowadzi¢ podatek. Utrudnia to stosowanie
zachet wyzej wspomnianego rodzaju i stanowi nowe wyzwanie dla podmiotow promujacych obrét

bezgotowkowy.
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Wyrazono poglad, ze we wprowadzaniu SEPA najwigksze pole do dziatania jest obecnie
w administracji.

Zwrocono uwage na opoznienie we wdrazaniu PSD 1 zapowiedziano, ze ze wzgledu na ogrom
zwigzanych z tym prac i koszty do poniesienia przez polski sektor bankowy ZBP bgdzie apelowat
o przyjecie odpowiednio dtugiego vacatio legis dla wprowadzenia nowych rozwiazan.

Poparto zawarty w materiale wniosek o zaprzestanie cyklicznego prezentowania oceny realizacji
strategicznego celu polskiego systemu platniczego, pod warunkiem ze Rada begdzie mogta
zapoznawac si¢ w przyszto$ci z podobnym materiatem w kontek$cie zachodzacych modyfikacji
celow polskiego systemu platniczego oraz ze zostanie wdrozony Program rozwoju obrotu
bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013, a realizacja jego celow bedzie monitorowana.

Rada zapoznala sie z ocena realizacji strategicznego celu polskiego systemu platniczego, dokonang

przez NBP i podzielila zawarty w nie] poglad, iz gldwny cel polskiego systemu platniczego,

dotyczacy efektywnos$ci i bezpieczenstwa krajowej infrastruktury platniczej oraz jej integraciji

7 rozwiazaniami europejskimi, jest realizowany prawidiowo.

Ponadto Rada podjeta decyzije o rezygnacji z przedstawiania jej kolejnych ocen realizacii

strategicznego celu polskiego systemu platniczego, pod warunkiem ze bedzie wprowadzony

LProgram rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce”, a realizacja jego celow bedzie

monitorowana.

2.2.3. Opinie Rady na temat opracowan przeznaczonych do przedlozenia Zarzadowi NBP

Ocena funkcjonowania polskiego systemu platniczego w 11 potroczu 2007 r.
Na posiedzeniu w dniu 30 marca 2009 r. Rada zapoznata si¢ z ocena funkcjonowania polskiego

systemu ptatniczego w II potroczu 2008 r. i pozytywnie ja zaopiniowata.

Ocena funkcjonowania polskiego systemu platniczego w I potroczu 2008 r.
Na posiedzeniu w dniu 21 wrze$nia 2009 r. Rada zapoznala si¢ z ocena funkcjonowania polskiego

systemu ptatniczego w I pétroczu 2009 r. i pozytywnie ja zaopiniowata.

3. Podsumowanie

W 2009 roku Rada prowadzita dzialalno$s¢ odpowiadajaca zakresowi jej zadan, okreslonemu
w Uchwale Nr 14/98 Zarzqdu NBP z dnia 1998 r. w sprawie powolania przy Zarzqdzie
Narodowego Banku Polskiego organu opiniodawczo-doradczego o nazwie Rada ds. Systemu

Ptatniczego.
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W omawianym okresie, podczas czterech posiedzen, Rada rozpatrzyta zagadnienia objgte
31 tematami, realizujac niemal wszystkie tematy zawarte w Rocznym planie pracy Rady
ds. Systemu Platniczego w 2009 r.

Materiaty do dyskusji zostaty opracowane przez NBP, ZBP, KIR S.A., KDPW S.A. i Ministerstwo
Finansow.

W roku sprawozdawczym, podobnie jak w roku 2008, w dziatalno$ci Rady dominowatla tematyka
zwigzana z usprawnianiem obrotu platniczego, w szczegdlnosci problematyka dalszego rozwoju
obrotu bezgotowkowego. Szczegdlnie duzo uwagi poswigcono zagadnieniom dotyczacym przyjecia

Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2009-2013 jako programu rzadowego.

Wsrdd zagadnien odnoszacych si¢ do dostosowania polskiego systemu ptatniczego do wymagan
stawianych systemom ptatniczym krajow cztonkowskich Unii Europejskiej najwigcej uwagi
poswigcono pracom nad implementacja Dyrektywy PSD z punktu widzenia srodowiska bankowego

oraz wdrazaniu SEPA w Polsce.

Podobnie jak w latach ubieglych, Rada stanowita forum wymiany informacji, pogladow i opinii
w sprawach istotnych dla funkcjonowania polskiego systemu platniczego. W powyzszych
kwestiach Rada wypracowywata wspolne opinie, stanowiska 1 wnioski oraz inicjowata dziatania
niezbedne do realizacji uzgodnionych i przyjetych propozycji, pelniac rol¢ koordynatora dziatan
Narodowego Banku Polskiego, Zwiazku Bankéw Polskich oraz innych podmiotéw - uczestnikow

polskiego systemu platniczego.

Rada ds. Systemu Platniczego zwraca si¢ do Zarzagdu Narodowego Banku Polskiego

z wnioskiem o przyjecie niniejszego sprawozdania.
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Czlonkowie Rady ds.

Zalacznik nr 1

Systemu Platniczego oraz osoby zastepujace cztonkéw Rady
w 2009 roku

Piotr Wiesiotek

Przewodniczacy Rady, Wiceprezes NBP — Pierwszy Zastepca Prezesa NBP

2. | Krzysztof Pietraszkiewicz | Wiceprzewodniczacy Rady, Prezes Zarzadu Zwigzku Bankoéw Polskich

3. | Piotr Alicki Zastepujacy Cztonka Rady, Dyrektor Pionu Informatyki, Bank Polska Kasa Opieki
S.A.

4. | Jacek Bartkiewicz Cztonek Rady, Prezes Zarzadu Banku Gospodarki Zywnosciowej S.A.

5. | Jan Krzysztof Bielecki Cztonek Rady, Prezes Zarzadu Banku Polska Kasa Opieki S.A.

6. | Krzysztof Broda Zastepujacy Cztonka Rady, Zastepca Dyrektora Pionu Nadzoru Finansowego Urzedu
Komisji Nadzoru Finansowego

7. |Janusz Diemko Czilonek Rady, Prezes Zarzadu First Data Polska S.A.

8. | Mariusz Grendowicz Czitonek Rady, Prezes Zarzadu BRE Banku S.A.

9. |Zbigniew Jagietto Czilonek Rady, p.o. Prezesa Zarzadu Powszechnej Kasy Oszczednosci Banku
Polskiego S.A. (od 1 pazdziernika 2009 r.)

10. | Stanistaw Kluza Cztonek Rady, Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego

11. | Kazimierz Matecki Cztonek Rady, Prezes Zarzadu Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A.

12. | Wojciech Papierak Czilonek Rady, p.o. Prezesa Zarzadu Powszechnej Kasy Oszczednosci Banku
Polskiego S.A. (od 8 lipca 2009 r. do 30 wrzesnia 2009 r.)

13. | Tomasz Pasikowski Zastepujacy Czionka Rady, Dyrektor ds. Operaciji i Bezpieczenstwa, BRE Bank S.A.

14. | Andrzej Polakowski Cztonek Rady, Dyrektor Generalny PPUP Poczta Polska (do 31 sierpnia 2009 r.),
Prezes Zarzadu poczta polska S.A. (od 1 wrzesnia 2009 r.)

15. | Jerzy Pruski Czilonek Rady, Prezes Zarzadu Powszechnej Kasy Oszczednosci Banku Polskiego
S.A. (do 7 lipca 2009 r.)

16. | Elzbieta Pustota Czilonek Rady, Prezes Zarzadu Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych S.A.
(do 30 lipca 2009 r.)

17. | lwona Sroka Cztonek Rady, Prezes Zarzadu Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych S.A.
(od 30 lipca 2009 r.)

18. | Jozef Wancer Cztonek Rady, Prezes Zarzadu Banku BPH S.A.

19. | Adam Tochmanski Sekretarz Rady, Dyrektor Departamentu Systemu Ptatniczego Narodowego Banku

Polskiego
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Zalacznik nr 2

Roczny Plan pracy Rady ds. Systemu Ptatniczego w 2009 r.

30 marca

Sprawozdanie z dziatalno$ci Rady ds. Systemu Ptatniczego w 2008 r. (NBP)

Przyjecie Rocznego planu pracy Rady ds. Systemu Ptatniczego w 2009 r. (NBP)

Ocena funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego w Il pétroczu 2008 r. (NBP)

Stan prac nad Strategig rozwoju obrotu bezgotéwkowego na lata 2009-2013 (NBP)

Prace nad implementacjg Dyrektywy PSD z punktu widzenia srodowiska bankowego (ZBP)

Poréwnanie wybranych elementéw polskiego systemu pfatniczego z systemami innych krajow UE (NBP)
Poréwnanie wysokosci optat i prowizji w ztotych zwigzanych z rozliczeniami pienieznymi w polskim
sektorze bankowym (czerwiec-grudzierh 2008 r.) (NBP)

Poréwnanie wysokosci optat za przelewy transgraniczne w euro w polskich bankach (listopad 2007 r. —
luty 2009 r.) (NBP)

26 czerwca

. Wykonywanie przez KDPW S.A. niektérych czynnosci bankowych, niezbednych do obstugi systemu

rachunku papieréw wartosciowych prowadzonego przez KDPW S.A. (KDPW S.A.)

. Analiza uwarunkowan prawno-organizacyjnych prac majacych na celu zapewnienie ciggtosci dziatania

infrastruktury krytycznej krajowego rynku finansowego (NBP)

Raport ,Biometria w bankowosci i administracji publicznej” (ZBP)

21 wrzesnia

Stan prac nad Strategig rozwoju obrotu bezgotéwkowego w Polsce na lata 2009-2013 (NBP)

Wspotpraca bankéw z JST we wdrazaniu strategii rozwoju obrotu bezgotéwkowego (ZBP)

Ocena funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego w | pétroczu 2009 r. (NBP)

Whioski z IV Kongresu Gospodarki Elektronicznej (ZBP)

Informacja nt. migracji Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. do systemu TARGET2 (KIR S.A.)

Informacja nt. stanu realizacji projektu SE-2012 (NBP)

Poréwnanie wysokoSci opfat i prowizji w ztotych zwigzanych z rozliczeniami pienieznymi w polskim

sektorze bankowym (grudzien 2008 r. — czerwiec 2009 r.) (NBP)

11 grudnia

Ocena realizacji strategicznego celu polskiego systemu ptatniczego (NBP)
Wyniki badania nt. stopnia zaufania spoteczenstwa polskiego do obrotu bezgotéwkowego (NBP)
Sprawozdanie z wdrazania SEPA w Polsce (ZBP)

Sprawozdanie z dziatah Koalicji na rzecz Obrotu Bezgotéwkowego i Mikroptatnosci (ZBP)
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