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Wstęp 
Przygotowywanie materiału pt. Informacja o transakcjach oszukańczych dokonanych przy użyciu bezgotówkowych 
instrumentów płatniczych ma na celu wspomaganie realizacji ustawowego zadania Zarządu NBP w zakresie 
dokonywania okresowej oceny rozliczeń pieniężnych, wynikającego z art. 17 ust. 4 pkt 3 ustawy  
o Narodowym Banku Polskim.  

Niniejsza informacja przedstawia: 

 dane od agentów rozliczeniowych nt. oszustw dokonanych kartami płatniczymi, 
 dane od banków nt. oszustw dokonanych kartami płatniczymi, 
 informacje o oszustwach z użyciem poleceń przelewu, poleceń zapłaty i czeków. 
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1. Transakcje oszukańcze dotyczące kart 
płatniczych 

Dane o oszustwach dokonanych kartami płatniczymi przekazywane są do Narodowego Banku Polskiego 
przez: 

1. agentów rozliczeniowych, 
2. banki wydające karty płatnicze. 

 
Z uwagi na różny zakres oszustw dokonywanych kartami płatniczymi, ujmowanych w sprawozdaniach, 
występuje trwała rozbieżność w danych przekazywanych przez agentów rozliczeniowych oraz banki. 
 
Wykres 1. Liczba oszustw według banków i agentów rozliczeniowych na przestrzeni kolejnych kwartałów 
od III kwartału 2016 r. 

 

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków i agentów rozliczeniowych. 
 
 

Dane od agentów rozliczeniowych nie obejmują: 
- transakcji dokonywanych w bankomatach kartami skradzionymi lub kartami sfałszowanymi, 
- transakcji oszukańczych dokonanych poza granicami kraju kartami wydanymi w Polsce. 

 
Dane z banków nie obejmują natomiast transakcji oszukańczych dokonanych w Polsce kartami wydanymi 
w innych krajach. 
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1.1. Transakcje oszukańcze – dane od agentów rozliczeniowych 

W III kwartale 2020 r., według danych pochodzących od agentów rozliczeniowych, odnotowano 8 022 
operacje oszukańcze dokonane kartami płatniczymi na kwotę 4 099 240 zł. 
 
Z danych przekazanych przez agentów rozliczeniowych wynika, że w III kwartale 2020 r. w stosunku do 
poprzedniego kwartału: 
 

• liczba oszustw spadła o 6,2% (z 8 556 oszustw do 8 022), 
• wartość oszustw wzrosła o 5,5% (z 3 886 155 zł do 4 099 240 zł). 

 
Z informacji przekazanych przez agentów rozliczeniowych wynika, że transakcje oszukańcze w III kwartale 
2020 r. stanowiły 0,0005% ogólnej liczby i 0,004% ogólnej wartości transakcji przeprowadzanych kartami 
płatniczymi, rozliczanych przez agentów rozliczeniowych (w II kwartale 2020 r. było to odpowiednio 
0,0006% i 0,004%). 
 

Wykres 2. Liczba operacji oszukańczych z wykorzystaniem kart płatniczych w poszczególnych kwartałach 
w okresie III kwartał 2016 r. – III kwartał 2020 r. – dane od agentów rozliczeniowych 

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od agentów rozliczeniowych. 
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Wykres 3. Wartość operacji oszukańczych z wykorzystaniem kart płatniczych w poszczególnych 
kwartałach w okresie III kwartał 2016 r. – III kwartał 2020 r. – dane od agentów rozliczeniowych  

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od agentów rozliczeniowych. 

Z informacji uzyskanych od agentów rozliczeniowych wynika, iż wśród transakcji oszukańczych duży jest 
udział transakcji dokonanych kartami wydanymi poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Pod względem 
liczby było to 74%, natomiast pod względem wartości aż 89,5% takich transakcji. W stosunku do 
poprzedniego kwartału udział procentowy operacji oszukańczych dokonanych kartami płatniczymi 
wydanymi poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej pod względem liczby spadł o 2,9 p.p., a pod względem 
wartości wzrósł o 1,0 p.p. Struktura operacji oszukańczych kartami płatniczymi według liczby oraz wartości 
w II oraz III kwartale 2020 r. jest zaprezentowana na wykresach nr 4 i 5. 
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Wykres 4. Struktura operacji oszukańczych kartami płatniczymi według liczby w II oraz III kwartale 2020 
r. – dane od agentów rozliczeniowych 

     

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od agentów rozliczeniowych. 

 

Wykres 5. Struktura operacji oszukańczych kartami płatniczymi według wartości w II oraz III kwartale 
2020 r. – dane od agentów rozliczeniowych 

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od agentów rozliczeniowych. 
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Tabela 1. Liczba operacji oszukańczych w III kwartale 2020 r. /szt./ – dane od agentów rozliczeniowych 

Operacje oszukańcze 

Operacje kartami 
wydanymi na 

terytorium 
Rzeczypospolitej 

Polskiej 

Udział % 

Operacje kartami 
wydanymi poza 

terytorium 
Rzeczypospolitej 

Polskiej 

Udział 
% Razem Udział 

% 

W urządzeniach akceptujących 
karty płatnicze (terminale POS) 1 026 49,1% 1 365 23,0% 2 391 29,8% 

w tym: operacje zbliżeniowe 728 34,8% 560 9,4% 1 288 16,1% 

Card Not Present (CNP) 1 062 50,8% 4 567 77,0% 5 629 70,2% 

Transakcje gotówkowe  1 0,0% 1 0,0% 2 0,0% 

Razem:  2 089 100% 5 933 100% 8 022 100,0% 

 
 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od agentów rozliczeniowych. 

 

Tabela 2. Wartość operacji oszukańczych w III kwartale 2020 r. /zł/ - dane od agentów rozliczeniowych 

Operacje oszukańcze 

Operacje kartami 
wydanymi na 

terytorium 
Rzeczypospolitej 

Polskiej 

Udział % 

Operacje kartami 
wydanymi poza 

terytorium 
Rzeczypospolitej 

Polskiej 

Udział 
% Razem Udział 

% 

W urządzeniach 
akceptujących karty płatnicze 

(terminale POS) 
180 510 42,0% 1 173 452 32,0% 1 353 962 33,0% 

w tym: operacje zbliżeniowe 27 647 6,4% 288 698 7,9% 316 345 7,7% 

Card Not Present (CNP) 249 603 58,0% 2 494 039 68,0% 2 743 642 66,9% 

Transakcje gotówkowe  140 0,0% 1 496 0,0% 1 636 0,0% 

Razem:  430 253 100% 3 668 988 100% 4 099 240 100,0% 

 
 

Źródło Opracowanie własne DSP na podstawie danych od agentów rozliczeniowych. 
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1.2. Transakcje oszukańcze – dane od banków  

Dane o operacjach oszukańczych dokonanych kartami płatniczymi przekazane przez banki dotyczą oszustw 
dokonanych na terenie kraju i poza jego granicami kartami wydanymi przez te banki. 
W III kwartale 2020 r. dokonano 64 441 operacji oszukańczych na kwotę 12 909 318 zł. 
 

W porównaniu do poprzedniego kwartału nastąpił: 
− spadek o 0,4% liczby oszustw dokonanych kartami (z 64 694 do 64 441), 
− spadek o 1,1% wartości oszustw dokonanych kartami (z 13 047 899 zł do 12 909 318 zł). 

 

Tabela 3. Liczba operacji oszukańczych w II oraz III kwartale 2020 r. /szt./ – dane od banków 

 
 

Operacje oszukańcze 2020 Q2 2020 Q3 Zmiana % Udział % 

Karty zgubione/skradzione 4 645 6 926 ↑ + 49,1 % 10,7% 

Karty nieotrzymane 4 7 ↑ + 75,0 % 0,0% 

Karty sfałszowane 17 114 18 617 ↑ + 8,8 % 28,9% 

Inne 42 931 38 891 ↓ - 9,4 % 60,4% 

Razem:  64 694 64 441 ↓ - 0,4 % 100,0% 
 
 
 
 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

W III kwartale 2020 r., oszukańcze operacje kartowe stanowiły 0,003% % liczby i 0,006% wartości transakcji 
gotówkowych i bezgotówkowych dokonanych kartami płatniczymi wydanymi przez raportujące do NBP 
banki, natomiast w II kwartale 2020 r. udział ten wyniósł odpowiednio 0,004% i 0,007%. 

Tabela 4. Wartość operacji oszukańczych w II oraz III kwartale 2020 r. /zł/ – dane od banków 

Operacje oszukańcze 2020 Q2 2020 Q3 Zmiana % Udział % Średnia 
2020 Q2 

Średnia 
2020 Q3 

Karty zgubione/skradzione 626 993 1 712 649 ↑ + 173,2 % 13,3% 134,98 247,28 

Karty nieotrzymane 2 000 2 513 ↑ + 25,7 % 0,0% 500,00 359,00 

Karty sfałszowane 3 991 086 3 175 479 ↓ - 20,4 % 24,6% 233,21 170,57 

Inne 8 427 820 8 018 677 ↓ - 4,9 % 62,1% 196,31 206,18 

Razem:  13 047 899 12 909 318 ↓ - 1,1 % 100,0% 201,69 200,33 
 

 
 
 
 
 
 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

Z informacji przekazanych przez banki wynikało, że w III kwartale 2020 r. pod względem liczby: 

1. dominowały oszustwa w kategorii Inne, w ramach której banki przekazują głównie informacje o 
transakcjach dokonanych z wykorzystaniem danych karty bez jej fizycznej obecności; stanowiły one 
60,4% ogółu oszustw i odnotowano je w 38 891 przypadkach na łączną kwotę 8 018 677 zł.  
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Średnia wartość transakcji oszukańczej w tej kategorii wynosiła 206 zł i wzrosła o 5% w stosunku do 
poprzedniego kwartału. 

2. oszustwa kartami sfałszowanymi stanowiły 28,9% ogółu oszustw; odnotowano je w 18 617 
przypadkach na łączną kwotę 3  175 479 zł. 

Średnia wartość transakcji oszukańczej przy użyciu kart sfałszowanych wynosiła 171 zł i była niższa 
o 27% w stosunku do poprzedniego kwartału. 

3. oszustwa kartami zgubionymi/skradzionymi stanowiły 10,7% ogółu oszustw; odnotowano je w        
6 926 przypadkach na łączną kwotę 1 712 649 zł. 

Średnia wartość transakcji oszukańczej w tej kategorii wynosiła 247 zł i była wyższa o 83% w 
stosunku do poprzedniego kwartału. 

4. oszustwa przy użyciu kart nieotrzymanych stanowiły 0,01% ogółu oszustw; odnotowano jedynie 7 
przypadków takich transakcji na kwotę 2 513 zł.  

Średnia wartość transakcji oszukańczej w tej kategorii wynosiła 359 zł i była niższa o 28% w stosunku 
do poprzedniego kwartału. 

 

Wykres 6. Struktura operacji oszukańczych kartami płatniczymi według liczby w II oraz III kwartale 2020 r. 
– dane od banków 

  

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 
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Wykres 7. Struktura operacji oszukańczych kartami płatniczymi według wartości w II oraz III kwartale 2020 
r. – dane od banków 

  

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 
   

Wykres  8. Liczba operacji oszukańczych z wykorzystaniem kart płatniczych w poszczególnych kwartałach 
w okresie III kwartał 2016 r. – III kwartał 2020 r. w podziale na rodzaje operacji oszukańczych – dane od 
banków 

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 
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Wykres 9. Wartość operacji oszukańczych z wykorzystaniem kart płatniczych w poszczególnych kwartałach 
w okresie III kwartał 2016 r. - III kwartał 2020 r. w podziale na rodzaje operacji oszukańczych – dane od 
banków 

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

Z informacji uzyskanych od banków wynika, iż wśród transakcji oszukańczych duży udział stanowią 
transakcje dokonane poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej kartami wydanymi w Polsce. Pod względem 
liczby było to 81,1%, natomiast pod względem wartości 83,7% takich transakcji (Wykresy nr 10 i 11).   

Wykres 10. Struktura operacji oszukańczych kartami płatniczymi według liczby w II oraz III kwartale 2020 
r. – dane od banków 

  

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 
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Wykres 11. Struktura operacji oszukańczych kartami płatniczymi według wartości w II oraz III kwartale 2020 
r. – dane do banków 

  

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

 

Duży udział wśród oszukańczych transakcji bezgotówkowych stanowią transakcje typu CNP (card not 
present). W III kwartale 2020 r. pod względem liczby oraz wartości było to odpowiednio 88% i 83% transakcji 
(wykresy nr 12 i 13). 

Wykres 12. Struktura liczby bezgotówkowych operacji oszukańczych w okresie III kwartał 2016 r. – III 
kwartał 2020 r. w podziale na operacje dokonane w terminalach POS i CNP  

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 
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Wykres 13. Struktura wartości bezgotówkowych operacji oszukańczych w okresie III kwartał 2016 r. – III 
kwartał 2020 r. w podziale na operacje dokonane w terminalach POS i CNP  

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 
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2. Transakcje oszukańcze dokonane przy 
użyciu polecenia przelewu 

W III kwartale 2020 r. odnotowano 3 965 oszustw przy użyciu polecenia przelewu na łączną kwotę 17 667 
811 zł. 
W porównaniu do poprzedniego kwartału nastąpił: 

− wzrost o 64,7% liczby transakcji oszukańczych przy użyciu polecenia przelewu,  
− wzrost o 8,9% wartości transakcji oszukańczych przy użyciu polecenia przelewu. 

Średnia wartość oszukańczego polecenia przelewu wynosiła 4 456 zł i zmalała o 33,9% w stosunku do 
poprzedniego kwartału. 

 

Tabela 5. Liczba operacji oszukańczych przy użyciu polecenia przelewu w II oraz III kwartale 2020 r. /szt./ – 
dane od banków 

Operacje oszukańcze 2020 Q2 2020 Q3 Zmiana% Udział % 2020 Q3 

Przeglądarka internetowa 1 918 3 582 86,8% 90,3% 

Dedykowana aplikacja 403 342 -15,1% 8,6% 

Inny sposób 34 33 -2,9% 0,8% 

Kanał telefoniczny 7 4 -42,9% 0,1% 

Oddział banku 46 4 -91,3% 0,1% 

Razem: 2 408 3 965 64,7% 100,0% 

     
 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

Tabela 6. Wartość operacji oszukańczych przy użyciu polecenia przelewu w II oraz III kwartale 2020 r. /zł/ – 
dane od banków 

Operacje oszukańcze 2020 Q2 2020 Q3 Zmiana% Udział % 2020 Q3 

Przeglądarka internetowa 13 641 846 15 646 255    14,7% 88,6% 

Dedykowana aplikacja 826 300 1 569 363    89,9% 8,9% 

Inny sposób 637 259 241 833    -62,1% 1,4% 

Kanał telefoniczny 149 800 45 000    -70,0% 0,3% 

Oddział banku 970 449 165 360    -83,0% 0,9% 

Razem: 16 225 654 17 667 811    8,9% 100,0% 

     
 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 
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Najwięcej oszustw pod względem zarówno liczby, jak i wartości transakcji przy użyciu polecenia przelewu 
dokonano w ramach bankowości internetowej. Udziały te stanowiły odpowiednio 90,3% i 88,6%. Z informacji 
uzyskanych z sektora bankowego wynika, że transakcje oszukańcze realizowane za pośrednictwem 
polecenia przelewu są najczęściej wynikiem infekowania komputera przez złośliwe oprogramowanie lub 
wyłudzenie danych od klienta za pomocą socjotechnik, tj. różnych metod phishingu. Pozwalają one 
przestępcom przejąć kontrolę nad komputerem klienta. Skutkuje to wyprowadzeniem środków z rachunku 
klienta na rachunek, z którego przestępcy wypłacają środki.  

Wykres 14. Liczba operacji oszukańczych z wykorzystaniem polecenia przelewu w okresie III kwartał 2016 
– III kwartał 2020 w podziale na poszczególne kwartały /w szt./  

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

 

Wykres 15. Wartość operacji oszukańczych z wykorzystaniem polecenia przelewu w okresie III kwartał 2016 
– III kwartał 2020 w podziale na poszczególne kwartały /zł/ 

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 
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3. Transakcje oszukańcze dokonane przy 
użyciu pozostałych instrumentów 
płatniczych 

W III kwartale 2020 r. nie odnotowano transakcji oszukańczych dokonanych przy użyciu czeków oraz 
polecenia zapłaty.  

4. Transakcje oszukańcze dotyczące 
poszczególnych form rozliczeń pieniężnych 

Z informacji otrzymanych z banków za III kwartał 2020 r. wynika, że: 
 

− transakcje oszukańcze dokonywane za pośrednictwem polecenia przelewu stanowiły 5,8% ogólnej liczby 
oszustw, ale aż 57,8% ogólnej wartości oszustw, 

− nie odnotowano transakcji oszukańczych dokonanych przy użyciu czeku, 
− nie odnotowano transakcji oszukańczych dokonanych z użyciem polecenia zapłaty. 

 

Szczegółowe dane o strukturze i wartości oszustw przedstawione zostały w tabelach nr 5 i 6 oraz na 
wykresach nr 14 i 15. 

 

Tabela 7.  Liczba operacji oszukańczych przy użyciu poszczególnych form rozliczeń w II oraz III kwartale 
2020 r. /szt./ – dane od banków 

Operacje oszukańcze 2020 Q2 2020 Q3 Zmiana % Udział % 
2020 Q3 

Karty płatnicze 64 694 64 441 ↓ - 0,4 % 94,2% 

Polecenie przelewu 2 408 3 965 ↑ + 64,7 % 5,8% 

Razem:  67 102 68 406 ↑ + 1,9 % 100,0% 

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

 

Tabela 8.  Wartość operacji oszukańczych przy użyciu poszczególnych form rozliczeń w II oraz III kwartale 
2020 r. /szt./ – dane od banków 

Operacje oszukańcze 2020 Q2 2020 Q3 Zmiana % Udział % 
2020 Q3 

Średnia 
2020 Q2 

Średnia 
2020 Q3 

Karty płatnicze 13 047 899 12 909 318 ↓ - 1,1 % 42,2% 201,69 200,33 
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Polecenie przelewu 16 225 655 17 667 811 ↑ + 8,9 % 57,8% 6 738,23 4 455,94 

Razem:  29 273 554 30 577 129 ↑ + 4,5 % 100,0% 436,25 446,99 

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

Wykres 16. Struktura operacji oszukańczych przy użyciu poszczególnych form rozliczeń według liczby  
w II oraz III kwartale 2020 r. – dane od banków 

  

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków. 

Wykres 17. Struktura operacji oszukańczych przy użyciu poszczególnych form rozliczeń według wartości  
w II oraz III kwartale 2020 r. – dane od banków 

  

 

Źródło: Opracowanie własne DSP na podstawie danych od banków.  
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Podsumowanie 
Na podstawie informacji dotyczących incydentów w funkcjonowaniu systemu płatniczego w III kwartale 

2020 r., otrzymanych zarówno z banków, jak i od agentów rozliczeniowych, można stwierdzić, że: 

1. Z danych przekazanych przez agentów rozliczeniowych wynika, iż w III kwartale 2020 r. 

odnotowano ponad 8,0 tys. operacji oszukańczych dokonanych kartami płatniczymi na kwotę blisko 

4,1 mln zł, co w stosunku do poprzedniego kwartału oznacza spadek liczby o 6,2% i wzrost wartości 

o 5,5%.  

 

2. W III kwartale 2020 r., według danych przekazanych przez banki, dokonano ponad 64,4 tys. operacji 

oszukańczych kartami płatniczymi na kwotę 12,9 mln zł, co oznacza spadek w stosunku do 

poprzedniego kwartału w zakresie liczby o 0,4% oraz spadek w zakresie wartości o 1,1%. 

Dominującą część oszustw w transakcjach bezgotówkowych stanowiły przestępstwa typu CNP, 

których pod względem liczby było 88%, a pod względem wartości 83%.  

 
3. Skala oszustw z użyciem kart płatniczych była nadal niewielka w porównaniu do całości obrotu 

kartami płatniczymi, stanowiąc – według danych z banków – tylko 0,003% liczby i 0,006% wartości 

wszystkich transakcji. Warto podkreślić, iż wg ostatnich porównywalnych danych z 2018 r., Polska, 

osiągając wskaźniki oszustw na poziomie 0,005% dla wartości i 0,002% dla liczby transakcji była na 

1 miejscu w rankingu najbardziej bezpiecznych pod tym kątem krajów1.  

 
4. Zgodnie ze standardami SEPA - Jednolitego Obszaru Płatności w Euro, przyjętymi przez polskie 

banki, wszystkie nowo wydawane karty (z wyjątkiem kart prepaid) muszą być wyposażone w 

mikroprocesor. Z informacji uzyskanych z sektora bankowego wynika, iż udział transakcji 

oszukańczych dokonywanych w Internecie może wzrastać. Wdrożenie standardów EMV powoduje, 

że dokonanie transakcji oszukańczej w urządzeniach zainstalowanych na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej (np. POS, bankomat) jest utrudnione. W związku z powyższym przestępcy 

w znacznie większym stopniu wykorzystują Internet do dokonywania transakcji oszukańczych 

kartami płatniczymi lub dokonują transakcji w urządzeniach poza granicami kraju.  

 
1 Sixth report on card fraud, ECB, 2020. 
https://www.ecb.europa.eu/pub/cardfraud/html/ecb.cardfraudreport202008~521edb602b.en.html#toc12 
 

https://www.ecb.europa.eu/pub/cardfraud/html/ecb.cardfraudreport202008%7E521edb602b.en.html#toc12
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Należy również dodać, że w UE, w tym także w Polsce, przeprowadzany jest proces wdrażania 

silnego uwierzytelnienia klienta (SCA – Strong Customer Authentication) dla transakcji 

bezgotówkowych dokonywanych w terminalach POS (wdrożenie dokonane) oraz w internecie 

(termin przystosowania się do wymogów został wyznaczony na dzień 31 grudnia 2020 r.2). Celem 

stosowania się do tych wymogów przez wydawców instrumentów płatniczych oraz podmioty 

świadczące usługę acquiringu jest podwyższenie poziomu bezpieczeństwa w transakcjach 

elektronicznych. Wydaje się jednak, że dopiero pełne wdrożenie tych wymogów (terminale POS, 

sklepy internetowe), przy jednoczesnym stosowaniu wyłączeń od stosowania SCA, oraz 

gromadzenie danych statystycznych na ten temat od 2022 r. na podstawie nowelizacji 

rozporządzenia (EU) nr 1409/2013 z dnia 28 listopada 2013 r. w sprawie statystyki płatności 

(EBC/2013/43) pozwolą na ocenę skuteczności ww. rozwiązań.  

Na koniec III kwartału 2020 r. kart wyposażonych zarówno w mikroprocesor, jak i pasek 

magnetyczny było na rynku ok. 39 mln szt., tj. 90,0% ogólnej liczby kart (łącznie kart płatniczych na 

koniec III kwartału 2020 r. było 43,3 mln szt.). W porównaniu do poprzedniego kwartału 

odnotowano wzrost liczby kart tego typu o 1,1%. Należy zauważyć, iż całkowita liczba kart 

wydanych przez banki zmalała w III kwartale 2020 r. w porównaniu do II kwartału 2020 r. o 0,1% (z 

43 308 495 szt. do 43 278 890 szt.).  

 

Opracował: Wojciech Krawczyk 
Główny specjalista, Wydział Analiz i Badań 
Departament Systemu Płatniczego NBP 
Tel. 22 185 25 49 

  

 
2Opinion of the European Banking Authority on the deadline for the migration to SCA for e-commerce cardbased payment transactions, 

EBA, 16.10.2019, https://www.eba.europa.eu/sites/default/files/documents/10180/2622242/e8b3ec84-c1c6-4e9a-96ea-
3575361dc230/Opinion%20on%20the%20deadline%20for%20the%20migration%20to%20SCA.pdf 

https://www.eba.europa.eu/sites/default/files/documents/10180/2622242/e8b3ec84-c1c6-4e9a-96ea-3575361dc230/Opinion%20on%20the%20deadline%20for%20the%20migration%20to%20SCA.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/files/documents/10180/2622242/e8b3ec84-c1c6-4e9a-96ea-3575361dc230/Opinion%20on%20the%20deadline%20for%20the%20migration%20to%20SCA.pdf
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