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Materiat na posiedzenie Rady ds. Systemu Ptatniczego
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I.  WSTEP

Departament Systemu Platniczego Narodowego Banku Polskiego przedstawia materiat

oceniajacy funkcjonowanie krajowego systemu ptatniczego w I potroczu 2007 r.
Powyzsza ocena uwzglgdnia potroczne informacje o:
1) funkcjonowaniu systeméw SORBNET i SORBNET-EURO, prowadzonych przez NBP,

2)  funkcjonowaniu systemow ELIXIR i EuroELIXIR, prowadzonych przez Krajowa Izbe

Rozliczeniowa S.A.,
3)  systemach rozrachunku papieréw wartosciowych,
4)  rynku kart ptatniczych,

5) oszustwach w zakresie rozliczen pienieznych przeprowadzanych za posrednictwem

bankow,

6) dzialaniach nadzorczych podjgtych w NBP w zakresie nadzoru nad systemami ptatnos$ci

1 agentami rozliczeniowymi,
7)  dziataniach w zakresie standaryzacji,

8)  poziomie rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce.

II. SYSTEMY SORBNET i SORBNET-EURO

W I potroczu 2007 r. najwazniejszymi dzialaniami, zwigzanymi z systemami SORBNET

1 SORBNET-EURO, byty:
1) zmiany w funkcjonalno$ci ww. systemow w odpowiedzi na oczekiwania uczestnikow,

2) dostosowania dokumentacji prawnej NBP, w tym zmiany w regulacjach
wewngtrznych NBP w zwiazku z koniecznoscia dostosowania ich do zmian wprowadzonych w

systemach SORBNET 1 SORBNET-EURO,

3) prace analityczne dotyczace obu omawianych systemow,
4) prace dotyczace przygotowania NBP i $srodowiska bankowego do uczestnictwa w
systemie TARGET2.
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Ad 1)

W minionym poétroczu Narodowy Bank Polski poprawit funkcjonalnos¢ systemu SORBNET (i
SORBNET-EURO), wychodzac naprzeciw postulatom zgloszonym przez banki w trakcie
konsultacji, jakie miaty miejsce w ramach Grupy Roboczej ds. wprowadzenia mechanizmow
usprawniajacych rozrachunek mi¢dzybankowy dziatajacej w ramach Komitetu ds. Systemu
Platniczego przy Zwiazku Bankow Polskich.

Czg$¢ zmian miala charakter organizacyjny. Wprowadzone zmiany dotyczyly w szczegolno$ci
postulowanego przez banki honorowania statych upowaznien wystawionych przez banki w
zakresie uzyskiwania certyfikatu klucza publicznego oraz zawieszania i uniewazniania tych
certyfikatow. Nalezy zaznaczyé, ze nowe rozwiazanie ulatwia bankom uzyskiwanie
certyfikatow, ale jednoczes$nie oznacza przejecie przez banki wigkszej odpowiedzialnosci za
utrzymanie aktualnych wykazéw stalych upowaznien, a takze za zglaszanie zmian w tych
wykazach. Stosowne analizy i przygotowania trwaty w I potroczu 2007 r., ale same zmiany
zostaly wprowadzone w zycie z dniem 2 lipca br. Ponadto wprowadzono mozliwos¢
przedtuzenia realizacji zlecen klientowskich obciazajacych rachunki posiadaczy rachunkow w
Oddzialach NBP i uznajacych rachunki bankéw (w systemie SORBNET maksymalnie do
17.30, natomiast w systemie SORBNET-EURO do godz. 17.00) oraz mozliwo$¢ wydtuzenia
czasu pracy systemu SORBNET w ostatnim dniu rezerwy.

W ramach zmian informatycznych, w I potroczu br. zakonczone zostaly prace zwigzane z
opracowaniem, a nastgpnie testowaniem nowej wersji Portalu SORBNET, bgdacego awaryjna
droga internetowa do przesylania zlecen do systeméw SORBNET i SORBNET-EURO. Nowy
Portal zostal wdrozony od 2 lipca 2007 r. 1 zastapil poprzednia wersj¢, ktora nie spetniata

oczekiwan uzytkownikoéw systemu.

Ad2)

Zaoferowanie bankom nowych rozwiazan wynikajacych ze zmian wprowadzonych w
systemach SORBNET 1 SORBNET-EURO, wymagalo jednoczesnego dostosowania
dokumentacji prawnej obu systemow. Biorac pod uwage powyzsze zmiany, przeprowadzone
zostaly odpowiednie aktualizacje przepisow wewngtrznych NBP (uchwata nr 19/2007 Zarzadu
Narodowego Banku Polskiego z dnia 11 czerwca 2007 r. zmieniajaca uchwalg¢ nr 12/2005
Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 22 lutego 2005 r. w sprawie wprowadzenia
wzoru umowy w sprawie warunkow otwierania i prowadzenia rachunku RTGS w systemie

SORBNET-EURO) oraz zmiany w umowach rachunku bankowego dla systemu SORBNET i
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SORBNET-EURO odnoszacych si¢ do bankow i KDPW. Powyzsze regulacje weszty w zycie z

dniem 2 lipca br.

Ad 3)

W 1 poétroczu br. prowadzono prace analityczne, a nastgpnie informatyczne, umozliwiajace

wprowadzenie nowych funkcjonalnosci w systemach NBP (SORBNET i SKARBNET) oraz

posrednio w systemie KDPW, zwiazanych z obstuga kredytu technicznego i lombardowego w

ztotych. Analizowane zmiany dotyczyly mozliwosci rozszerzenia listy dopuszczalnych

zabezpieczen kredytu technicznego i lombardowego w zlotych udzielanych przez Narodowy

Bank Polski bankom komercyjnym, co bylo takze niejednokrotnie wysuwanym postulatem

przez srodowisko bankowe (dotychczas na liscie tej znajdowaty si¢ jedynie skarbowe papiery

wartosciowe). Wprowadzona zmiana, jezeli nastapi, umozliwi bankom zabezpieczanie operacji
kredytowych papierami NBP bez ponoszenia dodatkowych strat wynikajacych z wykluczenia
ich, na okres zabezpieczenia, z obrotu.

Ponadto, analizowane bylo i konsultowane z bankami wprowadzenie zmian w stosunku do

dotychczas obowiazujacych zasad refinansowania bankéw, z ktorych najwazniejsze to:

1) zmiana ram czasowych udzielania i splaty kredytu technicznego w ztotych — wydtuzenie o
30 minut terminu zar6wno zaciagania, jak i wykorzystywania kredytu, co ma na celu
utatwienie bankom zarzadzania pltynno$cia w ciagu dnia operacyjnego 1 jest jednoczes$nie
spelnieniem ich postulatéw; po wprowadzeniu projektowanych zmian jednorazowa i
ostateczna sptata kredytu nastgpowac bedzie o godzinie 18.00,

2) zmiang trybu postgpowania z papierami wartosciowymi przejetymi od bankéw w sytuacji
braku sptaty kredytu technicznego w ztotych,

3) wprowadzenie mozliwosci wielokrotnego wykorzystywania kredytu lombardowego pod
zastaw tego samego rodzaju papierow warto$ciowych w tym samym dniu operacyjnym, co
umozliwi bankom uzupetianie kwot wczesniej zaciagnigtego kredytu,

4) dopuszczenie, dtuzszego o 30 minut, terminu udzielania kredytu lombardowego w ostatnim
dniu okresu utrzymywania rezerwy obowiazkowej (przepis ten jest zgodny z zasadami

obowiazujacymi w Eurosystemie).

W minionym poéiroczu rozpoczgto takze prace analityczne zwigzane z dostosowaniem systemu
SORBNET-EURO do nowej wersji SWIFT. Zmiany polegaja na rozszerzeniu pola
identyfikacji nadawcy platnosci, co z kolei wynikato z obowiazku realizacji rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie informacji o zleceniodawcach, ktére towarzysza
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transferom pienigznym (rozporzadzenie nr 1781/2006 z dnia 15 listopada 2006 r.). Powyzsze

zmiany zostana wdrozone wraz z wejsciem w zycie nowej wersji SWIFT, tj. na jesieni br.

W ramach prac zwiazanych z bezpieczenstwem systemu SORBNET-EURO, kontynuowane
byty prace nad tzw. Action plan — dokumentem bgdacym rezultatem przeprowadzonej analizy
ryzyka w obszarze systemu SORBNET-EURO, opisujacym dzialania pozostajace
do zrealizowania w celu minimalizacji ryzyka wynikajacego z wystapienia okreslonego
zagrozenia. Dodatkowo kontynuowane byly inne dzialania dostosowawcze do wymagan
stawianych przez ESBC przed krajowymi komponentami systemu TARGET. W ramach tych
prac kontynuowano prace nad wprowadzeniem i aktualizacja planu ciagtosci dziatania dla NBP
(PCD — NBP) w zakresie systemu SORBNET-EURO oraz dodatkowo, poza wymaganiami
ESBC dla systemu SORBNET, scenariuszy i procedur dziatania w okreslonych sytuacjach
awaryjnych. Z pozytywnymi wynikami przeprowadzone zostaty 2 testy PCD-NBP w

odniesieniu do obu systemow: technologiczny i logistyczny (maj br.).

Ad 4)

W I poétroczu br. znacznie zintensyfikowano prace majace na celu przygotowanie NBP i
polskiego srodowiska bankowego do przejscia z rozliczeniami w euro z systemu TARGET do
systemu TARGET2. Prace te prowadzone sa obecnie gtéwnie w ramach, uruchomionego w
styczniu br., projektu ,,SORBNET-EURO — TARGET2”. W ramach wewngtrznych prac NBP
trwalo opracowanie dokumentacji projektowej systemu SORBNET-EURO dostosowanego do
wspotpracy z systemem TARGET2, w szczegdlnosci ,,Specyfikacji funkcjonalnej dotyczacej
potaczenia systemu SORBNET-EURO z systemem TARGET2 (wersja 0.3 z kwietnia 2007 r.),
na podstawie ktorej zostata przygotowana pierwsza wersja aplikacji SORBNET-EURO
umozliwiajaca przystapienic NBP do pierwszych testow z SSP systemu TARGET2.
Przeprowadzono tez, zgodnie z przewidzianym harmonogramem prac 1 procedurami
okreslonymi przez 3CB, rejestracj¢ na SSP oraz w SWIFT zaréwno NBP, jak i wybranych
bankéw (trzech bankéw deklarujacych uczestnictwo bezposrednie w systemie TARGET?2 oraz
kilku bankow, przysztych uczestnikobw posrednich systemu). Nastgpnym etapem prac
przygotowawczych bylo przystapienie NBP do testow infrastruktury banku centralnego (tzw.
L2-CBI). W ramach tych testow przeprowadzono z wynikiem pozytywnym testy potaczenia z
SSP (tzw. connectivity tests) oraz testy wspOlpracy z systemem (tzw. interoperability tests).
Kolejnym krokiem prac testowych bylo przystapienie bankow, deklarujacych uczestnictwo
bezposrednie w SSP, do testow uzytkownika (user tests), ktorych rozpoczgcie dla trzeciej

grupy migracji miato miejsce w dniu 2 lipca br.
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Zintensyfikowano takze wspotprace ze $rodowiskiem bankowym 1 innymi podmiotami
zainteresowanymi uczestnictwem w systemie TARGET2. W dniu 28 lutego br. odbylo si¢
kolejne (trzecie) spotkanie Klub TARGET?2, powolanego jako forum wymiany informacji w
kwestii przystapienia polskiego sektora bankowego do systemu TARGET2. Na spotkaniu
oméwiono w szczegdlnosci nowe rozwigzania funkcjonalne rozliczen w euro zwiazane z
uczestnictwem w systemie TARGET2 oraz kwestie zwiazane z procesem rejestracji oraz
testami systemu 1 uczestnictwem bankow. Odbyly si¢ réwniez robocze spotkania z bankami,
ktére wyrazily zamiar uczestnictwa bezposredniego w systemie TARGET2 od dnia 19 maja

2008 r.

Na biezaco byta takze aktualizowana strona internetowa poswigcona systemowi TARGET2
(www.nbp.pl, zakladka system ptatniczy — TARGET2), zamieszczono na niej w szczegdlnosci
najnowsze wersje specyfikacji funkcjonalnej systemu (specyfikacja ogoélna systemu — /GFS —
General Functional Specification/, wersja 2.1 oraz specyfikacja szczegdétowa systemu — UDFS

/User Detailed Functional Specification/, wersja 2.3).

W minionym potroczu trwaly tez intensywne prace, w ramach EBC, nad opracowaniem
dokumentacji prawnej systemu TARGET2. Efektem tych prac bylo przyjgcie przez Radg
Zarzadzajaca EBC w dniu 26 kwietnia br. wytycznych dla systemu TARGET2 (Guideline on
TARGET?2) oraz tzw. zharmonizowanych warunkow uczestnictwa w systemie TARGET2
(Harmonized Condition) stanowiacych zatacznik do wytycznych. Na bazie tych dokumentéw
NBP przystapit do opracowywania propozycji zmian do wprowadzenia w wewngtrznych

aktach prawnych oraz do przygotowania projektow umoéw z uczestnikami systemu TARGET?2.

Dodatkowo, w zwiazku z pojawiajacymi si¢ watpliwosciami wynikajacym z przyjete]
dokumentacji prawnej i zwiazanym z tym ryzykiem prawnym wynikajacym z koniecznoscia
podpisania przez NBP stosownych uméw w zwiazku z przystapieniem do systemu TARGET?2,
w NBP mialy miejsce analizy, w ramach posiedzen Zarzadu NBP, nt. zasadnoS$ci przystapienia
NBP do tego systemu. Ostatecznie, na posiedzeniu w dniu 12 lipca br. Zarzad NBP podtrzymat
wczesniejsza decyzj¢ zaktadajaca przystapienie NBP do systemu TARGET2 z dniem 18 maja
2008 1.

W I pétroczu 2007 r. w systemie SORBNET zrealizowano 694.004 zlecenia (Srednio dziennie
5.552 zlecenia), co w porownaniu do 646.643 operacji w II poétroczu 2006 r. stanowi wzrost o
0k.7,3%. Srednia dzienna warto$¢ realizowanych w DSP zlecen wyniosta 167,8 mld zt. Srednia
kwota jednego zlecenia platniczego wyniosta ok. 30,2 min zt (29,4 mln zt w II poétroczu roku

poprzedniego), co stanowi ponad 11 tys.-krotno$¢ $redniej kwoty jednego zlecenia w systemie
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ELIXIR (2.610 zt). Z ogolnej liczby 694.004 zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET
595.519 (86%) dotyczylto zlecen bankow (w tym 503.113 zlecen klientowskich), 59.367 (8 %)
zlecen NBP, 20.442 (3 %) zlecen KIR S.A. 1 18.676 (3 %) zlecen KDPW S.A.

Wykres 1. Liczba transakcji zrealizowanych w systemie SORBNET w kolejnych potroczach
w latach 2003 — 2007.
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W I pétroczu br. w systemie SORBNET-EURO zrealizowanych zostato 58.355 transakcji
w euro, co daje $rednia dzienna liczbe transakcji w wysokos$ci 463 zlecen i stanowi wzrost
odpowiednio o 10% 1 12% w poréwnaniu do II podtrocza ubieglego roku. Zdecydowana
wigkszo$¢ (94,6%) stanowily zlecenia transgraniczne, w szczegdlnosci platnosci przychodzace
do systemu, ktoérych wolumen w tym okresie wynidst 43.563 zlecen, co stanowito okolo 74%
ogo6lnej liczby transakcji zrealizowanych w systemie. Wolumen zlecen transgranicznych
wystanych wyniost 11.665, co stanowito okoto 20% wszystkich zlecen. Powyzsze wskazniki
dla roku ubiegtego uksztaltowaty si¢ odpowiednio na poziomie 76% 1 18%, zmiany w relacji
zlecen transgranicznych otrzymanych 1 wyslanych moga wskazywaé na nieznaczne
przesunigcie w kierunku bardziej aktywnego wykorzystywania systemu przez banki. Liczba
ptatnosci  krajowych zrealizowanych w systemie uksztatltowala si¢ na poziomie
poréwnywalnym do okresu poprzedniego 1 wyniosta 3.127 zlecen, stanowiac tym samym nieco
ponad 5% ogodlnego wolumenu transakcji, z czego zdecydowana wigkszos¢ stanowily

transakcje migdzybankowe.
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Rzeczywista warto$¢ ptatnosci rozliczonych przez system SORBNET-EURO, tj. po odliczeniu
wartosci transakcji zwiazanych z kredytem intraday, w omawianym okresie wzrosta o 5% w
poréwnaniu do ubieglego potrocza i wyniosta 19,7 mld euro. Srednia dzienna wartos¢
transakcji uksztattowala si¢ na poziomie 156,2 mln euro, co oznacza wzrost o 7% w
poréwnaniu do II podtrocza 2006 r., natomiast przecigtna warto$¢ pojedynczego zlecenia
spadata 0 4% do poziomu 337,3 tys. euro. Sposrdd ogolnej wartosci transakcji rozliczonych
przez system SORBNET-EURO, blisko 89% stanowily ptatnodci transgraniczne. Relacja
zlecen wystanych i zlecen otrzymanych w strukturze ptatnosci transgranicznych utrzymywata
si¢ na zblizonym poziomie i wyniosta w obu przypadkach okoto 44%, z czego zdecydowana
wigkszo$¢ stanowity zlecenia miedzybankowe. Wsrod ptatnosci krajowych, ktoérych udziat w
ogoblnej wartosci zrealizowanych zlecen stanowil 11% ogotu zlecen, ksztattujac si¢ tym samym
na poziomie poréwnywalnym do okresu poprzedniego, réwniez zlecenia migdzybankowe

stanowily zdecydowana wigkszo$¢.

Wskaza¢ tez nalezy staly wzrost liczby 1 wartosci zlecen zrealizowanych w systemie
SORBNET-EURO w poszczegoélnych miesigcach I potrocza 2007 r. O ile w styczniu liczba
takich zlecen wyniosta 8.197 o wartosci 3,12 mld euro, to w czerwcu br. wielko$ci te wynosity

odpowiednio 12.168 zlecen o tacznej wartosci blisko 3,31 mld euro.

Wykres 2. Liczba transakcji zrealizowanych w systemie SORBNET-EURO w poszczegélnych
potroczach w latach 2005 — 2007.
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Wazrost liczby zlecen realizowanych w systemach SORBNET-EURO i EuroELIXIR w
poszczegoOlnych miesiacach I poétrocza 2007 r. sprawial, ze stalemu wzrostowi ulegal udziat
ptatno$ci w euro rozliczanych przez ww. systemy, stanowiace krajowa infrastrukturg rozliczen
w euro, w 0ogolnej liczbie ptatnosci w euro rozliczanych przez polskie banki. O ile w styczniu

br. udziat ten wynosit 21,5%, to w czerwcu br. udzial ten wzrost do poziomu 23,3 %.

III. SYSTEMY KRAJOWEJ IZBY ROZLICZENIOWEJ S.A.

W I pélroczu 2007 r. najwazniejszymi dziataniami, zwiazanymi z systemami Krajowej Izby
Rozliczeniowej S.A., byly przygotowania Izby do obshugi produktéw SEPA. Podstawowym
celem KIR S.A. dla dzialan w obszarze SEPA jest dostosowanie systemu EuroELIXIR do
obstugi instrumentdéw platniczych SEPA, czyli uzyskanie statusu ,,SEPA compliant”, a takze
utatwienie uczestnikom zdolnosci obslugi ww. instrumentéw poprzez zaoferowanie tzw.
mechanizmu konwersji, czyli dodatkowego modutu aplikacji oddziatlowej w bankach. W 1
etapie omawiane udogodnienie zaktada konwersj¢ komunikatéw przychodzacych z zagranicy
w standardach SEPA na komunikaty aktualnie uzywane w systemie EuroELIXIR. W II-gim
automatyzacj¢ konwersji komunikatow wysylanych. Jest to rozwiazanie stanowiace istotna
,warto$§¢ dodana” dla bankéw, ktore moze rozszerzy¢ zainteresowanie uczestnikow systemu

EuroELIXIR obstuga instrumentow SEPA.

W ramach przygotowania do obstugi nowych komunikatow KIR S.A. na biezaco
wspotpracowata z EBA Clearing, m.in. celem przygotowania siebie i sSrodowiska bankowego
do testéw nowych produktow. Ponadto, we wspotpracy z NBP, opracowano i przygotowano
odpowiednie zmiany do regulaminu systemu EuroELIXIR. Ze wzgledu na przygotowania NBP
do uczestnictwa w systemie TARGET2 1 konieczno$¢ maksymalnego ograniczenia liczby
modyfikacji w systemie SORBNET-EURO, NBP uzgodnit z 1zba, Ze nowe instrumenty SEPA
beda rozliczane w ramach grafiku czasowego dotychczasowych sesji systemu EuroELIXIR.
Biorac pod uwage przewidywana, przynajmniej na poczatku funkcjonowania nowych
instrumentow, ich niewielka liczbg, wydaje sig, ze jest to na chwile obecna rozwiazanie

najbardziej uzasadnione.

Przygotowane w uzgodnieniu z NBP zmiany do systemu EuroELIXIR zostaly, zgodnie z
ustawa o ostatecznos$ci rozrachunku, przekazane do NBP celem formalnego wyrazenia zgody
przez Prezesa NBP. Aktualnie opisywany proces znajduje si¢ w koncowej fazie uzgodnien

wewngetrznych w NBP.
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W omawianym okresie $rednie miesigczne obroty brutto KIR S.A. w systemie ELIXIR
wyniosty 225 mld zt, co w porownaniu do 212,1 mld zt w II potroczu 2006 r. oznacza wzrost o
6,1 %. Srednia miesieczna liczba transakcji w systemie ELIXIR w I potroczu 2007 r. wyniosta

86,15 mln (79,40 min w II pétroczu 2006 r.), tj. wzrosta o 8,5 %.
Zlecenia uznaniowe stanowity 99,5 % obrotéw, obciazeniowe natomiast tylko 0,5 %.

W I pétroczu 2007r. obroty brutto w systemie ELIXIR w podziale wg sesji rozrachunkowych
ksztattowaty si¢ nastepujaco:

- sesja poranna - 41,5 %,
- sesjapopotudniowa - 38,7 %,

- sesja wieczorna - 19,8 %.

W I poélroczu 2007r. w systemie EuroELIXIR zrealizowanych zostalo 1.026.163
transakcje w euro, co daje $rednia dzienna liczbg transakcji w wysokosci 8.153 zlecenia. W
poréwnaniu do 875.125 transakcji w poprzednim pédiroczu oznacza to wzrost wolumenu o ok.
17,3%. W strukturze zlecen ok. 71,3 % stanowily ptatnosci transgraniczne otrzymywane zza
granicy, ktorych wolumen wyniost 567.244 zlecenia, co stanowi ok. 55,3% udzialu w ogdlnej
strukturze zlecen zrealizowanych w systemie. Wolumen zlecen transgranicznych wystanych z
systemu wynidst 227.993, co stanowilo ok. 22,2 % wszystkich zlecen. W poréwnaniu do
199.164 transakcjji wystanych z systemu w poprzednim potroczu, jest to wzrost o ok. 14,5
%. Powyzsze dane wyraznie wskazuja na staly wzrost liczby transakcji rozliczanych w
systemie EuroELIXIR w praktycznie wszystkich rodzajach obstugiwanych ptatnosci, co nalezy

uznac za zjawisko bardzo pozytywne.

IV. SYSTEMY ROZRACHUNKU PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

W I potroczu 2007 r. w KDPW prowadzone byly prace zwiazane z:

-wdrozeniem nowego systemu depozytowo-rozliczeniowego;

-wdrozeniem nowego algorytmu kontroli pokrycia w papierach wartosciowych w obecnym
systemie (zakonczone w styczniu br.);

-zmiang algorytmu aktualizacji wptat do Funduszu Gwarantowania Rozliczen Transakcji
Gietdowych (FGRTG) oraz Funduszu Gwarantowania Rozliczen Transakcji Gietdowych
(FGRR CTO). Ww. prace zakonczono w czerwcu br.;

-przygotowaniem KDPW do obstugi ASO prowadzacego przez GPW, w tym z utworzeniem

funduszu zabezpieczajacego transakcje zawierane na tym rynku;
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-zmiang procedur wyrejestrowania "zagranicznych" papierow wartosciowych z systemu
prowadzonego przez KDPW (w zakresie papierow, dla ktérych KDOPW nie jest depozytem
centralnym); nowa procedura zaktada, ze w pierwszym kroku papiery sa blokowane w
systemie KDPW, w celu wystawienia komunikatu SWIFT, a dopiero po potwierdzeniu

realizacji operacji nastgpuje wyrejestrowanie papierow z konta uczestnika KDPW.
W zakresie funkcjonowania RPW w I potroczu 2007 r. nie zaszty zadne istotne zmiany.

W I poétroczu 2007 r. KDPW S.A. rozliczyt 10.261.259 transakcji na taczna wartos¢
3488,1 mld zt (w II potroczu 2006 r. odpowiednio 7.118.359 transakcji o wartosci
3.265,5 mld zt).

W omawianym okresie Rejestr Papierow Wartosciowych przetworzyt 8.675 transakcji bonami
skarbowymi o warto$ci 108,6 mld zt (w II péiroczu 2006 r. 11.669 transakceji o wartosci 180,2
mld zl), oraz 1.972 transakcje bonami pienigznymi NBP na kwotg 1.136 mld zt (2.181
transakcji o wartosci 1.065 mld zt w II potroczu 2006 r.).

WyKkres 5. Liczba transakcji zrealizowanych w KDPW w latach 2003 - 2007.
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Wykres 6.
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Liczba transakcji bonami skarbowymi i bonami pieni¢znymi zrealizowanych

w RPW w latach 2003 — 2007.

V.

2,2 - 2,2
A 549 2,18
AL g0 10
48 A 47,6 2.0 * 21 2,0
443
z 38 4382 118 Z
g :
a .
> .2
g 28 156 = 1,6 g
o
O
18 4166 T L4
13 Al
8 T T 152 T T T T T A 87 1,2
12003 112003 12004 II2004 I2005 I12005 12006 II2006 12007
—a— liczba transakcji bonami skarbowymi (w tys.)
—e— liczba transakcji bonami pieni¢znymi NBP (w tys.)
KARTY PLATNICZE

W I pétroczu 2007 r. na rynku kart platniczych:

1))

2)

3)

Utrzymala si¢ tendencja wzrostowa liczby kart ptatniczych. Na koniec czerwca 2007 r.
banki wydaty 24,919 min
04,5 %.

kart, co oznacza wzrost W ciaggu poOtrocza
Wazrosta liczba 1 warto$¢ transakcji (gotowkowych i1 bezgotoéwkowych) dokonywanych
kartami. W I potroczu 2007 r. kartami zrealizowano 515,9 mln transakcji o wartosci 124,58
mld ztotych, co oznacza wzrost w stosunku do II pétrocza 2006 r. odpowiednio o 8,9 % i
6,4 %, natomiast w stosunku do analogicznego okresu roku ubieglego odpowiednio o 18,1
%122,3 %.

Znacznie wzrosta liczba kart kredytowych (o 8,5 % w poroéwnaniu do grudnia 2006 r.). Jest
to bardzo pozytywna tendencja, bowiem karty kredytowe, w odréznieniu od kart
debetowych, sa gldwnie wykorzystywane do dokonywania platnosci bezgotéwkowych
(ponad 88 % liczby transakcji dokonywanych kartami kredytowymi to transakcje
bezgotowkowe). Znaczaco wzrost réwniez udziat kart kredytowych w ogolnej liczbie
wydanych kart. Udziat poszczegolnych rodzajow kart w liczbie wydanych kart ksztattowat

si¢ na koniec czerwca 2007 r. nastgpujaco:
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- karty debetowe 70,29 % (na koniec czerwca 2006 stanowity 73,8 %),
- karty kredytowe 27,66 % (na koniec czerwca 2006 stanowity 23,6 %),

- karty obciazeniowe 2,05 % (na koniec czerwca 2006 stanowity 2,6 %).

4) Nadal na rynku dominuja karty oparte na technologii paska magnetycznego, ktorych udziat

S)

6)

na rynku wyniost na koniec czerwca 2007 r. 93,2 %. Systematycznie ro$nie liczba kart w
standardzie EMV, ktore oprocz paska magnetycznego wyposazone sa rowniez w
mikroprocesor. Liderem na rynku jest Bank Zachodni WBK SA, ktory wydat juz ponad 1,5
mln takich kart.

Na koniec czerwca 2007 r. na rynku byto ponad 142,9 tys. terminali POS, co oznacza, ze w
ciagu ostatnich szeSciu miesigcy odnotowano wzrost jedynie o 1 %. Wedlug danych
przekazanych do NBP przez agentow rozliczeniowych w punktach handlowo-ustugowych
na terenie naszego kraju dokonano w I potroczu br. ponad 215 mln transakcji
bezgotowkowych o lacznej wartosci ponad 24,5 mld zt. Oznacza to wzrost w pordwnaniu
do analogicznego okresu poprzedniego roku odpowiednio o0 29,8 % 1 30,6 %.
Zaobserwowano réwniez wzrost sieci bankomatow. Na koniec czerwca 2007 r. posiadacze
kart mieli dostep do 10.578 bankomatow na terenie kraju, co oznacza wzrost w poréwnaniu
do II poétrocza 2006 r. o ok. 6,4 %. Oprocz bankdow rozwijajacych wilasne sieci
bankomatoéw, coraz wigksza liczb¢ bankomatow posiadaja niebankowi operatorzy np.

Euronet Polska Sp. z 0.0., Cash4You (Diebold Poland Sp. z 0.0.), eCard SA.

Zasygnalizowane powyzej tendencje wskazuja, ze rynek kart platniczych nalezy do najbardziej

dynamicznie rozwijajacych si¢ rynkow ustug bankowych. Zbierane przez NBP dane

statystyczne pozwalaja stwierdzi¢, iz stopniowo zmieniaja si¢ zachowania posiadaczy kart,

ktorzy coraz czgsciej wykorzystuja karty do dokonywania platnosci bezgotowkowych. W

pierwszym poélroczu 41,4 % liczby 1 19,9 % warto$ci transakcji dokonanych kartami

platniczymi stanowily transakcje bezgotéwkowe, w analogicznym okresie roku ubieglego

wskazniki te wynosity odpowiednio 37,5 % 1 18,8 %.
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Wykres 7. Liczba wydanych przez banki kart platniczych w latach 2003 - 2007.
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VL OSZUSTWA W ZAKRESIE ROZLICZEN PIENIEZNYCH
PRZEPROWADZANYCH ZA POSREDNICTWEM BANKOW

Wedlug danych przekazywanych przez banki, w I potroczu 2007 r. liczba operacji
oszukanczych dokonanych kartami ptatniczymi wyniosta 9.136, a warto$¢ 8.419.228 zi.
W poréwnaniu do poprzedniego poétrocza liczba operacji wzrosta o 12%, a warto$¢ o 40%.
Z danych otrzymanych od agentéw rozliczeniowych wynika, ze dokonano 4.551 operacji
oszukanczych kartami ptatniczymi na kwote 3.812.782 zl. Liczna operacji oszukanczych
wzrosta 0 20%, a warto$¢ spadta o 15%. Transakcje oszukancze wg danych przekazywanych
przez agentow rozliczeniowych stanowia 0,02 % ogo6lnej warto$ci transakcji kartami

ptatniczymi rozliczanych przez poszczegolnych agentow.

Z uwagi na rozny zakres danych dotyczacych oszustw dokonywanych kartami platniczymi
ujmowanych w sprawozdaniach, wystgpuje rozbiezno$¢ w danych przekazywanych przez

agentow rozliczeniowych oraz banki.
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Wykres 8. Liczba oszustw wg bankow i agentow rozliczeniowych w latach 2004 - 2007
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Liczba oszustw przekazywana przez agentéw rozliczeniowych jest znacznie mniejsza od liczby
przekazywane] przez banki. Dane od agentdw rozliczeniowych nie obejmuja transakeji
dokonywanych przez oszustow w bankomatach kartami skradzionymi wraz z PIN-kodem lub
sfalszowanymi oraz transakcji oszukanczych dokonanych poza granicami kraju kartami
wydanymi w Polsce. Natomiast dane z bankow nie obejmuja bezgotdéwkowych transakcji

oszukanczych dokonanych w Polsce kartami wydanymi w innych krajach.

W przypadku pozostatych form rozliczen pieni¢znych najbardziej niebezpieczne, cho¢ mato
liczne, sa oszustwa dokonane z wykorzystaniem polecenia przelewu. W omawianym okresie
stwierdzono 143 takich przypadkéw w poréwnaniu do 129 w poprzednim pétroczu. Srednia

warto$¢ jednego oszukanczego przelewu zmniejszyta si¢ z ok. 23.125 zt do ok. 19.915 zt.

W I pétroczu 2007 dokonano 29 transakcje oszukancze z wykorzystaniem czekow, co oznacza

spadek w stosunku do II péirocza 2006 r. o0 33%.

Na podkreslenie zastuguje fakt braku odnotowania jakichkolwiek incydentéw zwiazanych

z poleceniem zaptaty.
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VII. DZIALANIA PODEJMOWANE PRZEZ NBP W ZAKRESIE NADZORU NAD
SYSTEMAMI PLATNOSCI I SYSTEMAMI AUTORYZACJI I ROZLICZEN
PROWADZONYMI PRZEZ NIEBANKOWYCH AGENTOW
ROZLICZENIOWYCH

W I potroczu 2007 r. NBP realizowatl zadania w zakresie nadzoru nad systemami ptatnosci
wynikajace z ustawy o ostatecznosci rozrachunku w systemach ptatnosci i1 systemach
rozrachunku papieréw warto§ciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami, jak rowniez

zadania wynikajace z ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych.

W styczniu 2007 r. Prezes NBP wydat zgode na prowadzenie przez MPAY S.A. systemu
autoryzacji 1 rozliczen dla platnosci mobilnych mPay. Kolejna zgoda Prezesa NBP na
prowadzenie systemu platnosci EasyPay i1 SIM Easy Pay przez PWPW — Technologie
Informatyczne Sp. z 0. 0. zostata wydana w czerwcu 2007 r. Réwniez w czerwcu Prezes NBP
wydal zgode na prowadzenie systemu autoryzacji i rozliczen System ptatnosci.pl przez PayU

S.A.

Zmiany zaszty na rynku podmiotoéw prowadzacych dziatalno$¢ polegajaca na posredniczeniu w
przyjmowaniu wptat na rachunki bankowe. W marcu 2007 r. dwie firmy: Polska Izba
Rozliczen Finansowych z siedziba w Lodzi i PROSSPOL Sp. z o. o. z siedziba w Poznaniu
zostaly przejete przez Okienko Kasowe S.A. z siedziba w Lodzi.

Departament Systemu Platniczego zbieral 1 analizowal dane statystyczne dotyczace rynku kart
ptatniczych (dane od wydawcow kart platniczych oraz od agentéw rozliczeniowych), jak
réwniez dane od podmiotéw uczestniczacych w rozliczeniach pieni¢znych irozrachunkach
migdzybankowych, tj.: spotdzielczych kas oszczedno$ciowo-kredytowych, przedsigbiorcow
wykonujacych dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie wykonywania 1 posrednictwa w
realizowaniu przekazéw pienigznych krajowych 1 zagranicznych (np. Western Union,
MoneyGram), przedsigbiorcow wykonujacych dziatalno§¢ gospodarcza polegajaca na
posredniczeniu w przyjmowaniu wptat na rachunki bankowe (np. Okienko Kasowe S.A.,

BillBird S.A., Zabka Polska S.A., Grupa Finansowa ,,Expert”, TransKasa itp.).

VIII. DZIALANIA W ZAKRESIE STANDARYZACJI

W pierwszym poéiroczu 2007 r. kontynuowano prace zwiazane z przygotowaniem polskiego
sektora bankowego do wprowadzenia paneuropejskiego projektu SEPA (Jednolity Obszar
Ptatnosci w Euro).

Krajowy o$rodek koordynacji programu SEPA umiejscowiony jest w Zwiazku Bankow

Polskich. Narodowy Bank Polski pelni rol¢ obserwatora i ,katalizatora” wprowadzanych
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zmian m.in. poprzez udzial przedstawicieli NBP, w charakterze obserwatorow, w pracach
SEPA Forum Polska — ciata sterujacego programem SEPA w Polsce oraz w pracach grup
roboczych, ktérych gléwnym zadaniem jest przygotowanie procesu i1 harmonogramu
implementacji  dla poszczegdlnych instrumentdow SEPA, przeprowadzanie analiz,

wypracowywanie strategii oraz nowych rozwiazan.

Do najwazniejszych dziatan podje¢tych przez SEPA Forum Polska oraz Grupy Robocze

ds.: Infrastruktury, Kart, Polecenia Przelewu, Polecenia Zaptaty i Gotowki, naleza:

— przygotowanie projektu Krajowego Planu Implementacji i Migracji SEPA,

— opracowanie szczegotowego harmonogramu implementacji SEPA Credit Transfer,

— opracowanie ankiety kierowanej do bankéw, majacej na celu oszacowanie liczby bankow,
ktore korzysta¢ bgda z systemu EuroELIXIR do obstugi zlecen SEPA,

— konsultacje dotyczace projektu zmiany zarzadzenia nr 5/2002 Prezesa NBP z dnia 6 maja
2002 r. w sprawie sposobu numeracji rachunkéw bankowych prowadzonych w bankach
(zmiana ma na celu dostosowanie zarzadzenia do zalozen SEPA oraz przepisow
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustug ptatniczych na rynku
wewngtrznym, a takze umozliwienie identyfikacji w standardzie IBAN rachunkow
bankowych wykorzystywanych w rozliczeniach krajowych nominowanych w euro),

— omowienie problemu obstugi przelewdéw dedykowanych optacaniu skladek do ZUS
1 wplacaniu podatkow do organow podatkowych w aspekcie projektu SEPA oraz
powotanie zespotu, w ramach prac ktorego omawiano: zakres informacji, ktore powinien
zawiera¢ tzw. AOS (Additional Optional Services), dodatkowa ustuga w ramach SEPA
Credit Transfer, utworzona dla potrzeb obstugi ptatnosci sktadek do ZUS,

W zakresie prac normalizacyjnych prowadzonych przez Komitet Techniczny PKN nr 271,
ds. Bankowosci 1 Bankowych Ustug Finansowych, w pracach ktérego biora udzial
przedstawiciele NBP, przygotowano m.in. ostateczna wersj¢ projektu nowelizowanej normy
PN-F-01101:2004 Bankowos$¢ i pokrewne ustugi finansowe — Wzoér formularza polecenia
przelewu/wptaty gotowkowej (W/P) (nowelizacja zwiazana byla z wprowadzeniem stow
kodowych MPS lub KTR oraz kodu kreskowego, stosowanych przez wystawcéw masowych

platnosci).

IX. POZIOM ROZWOJU OBROTU BEZGOTOWKOWEGO W POLSCE

Poziom obrotu bezgotdéwkowego jest jednym z najwazniejszych miernikOw rozwoju systemu

platniczego, dlatego tez DSP od II pdirocza 2006 r. wilacza tego rodzaju parametr do
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prezentowanego materialu. Poniewaz ,,ocena” nie jest materialem, w ktorym ten temat
powinien by¢ analizowany bardzo szczegdtowo, postanowiliSmy oprze¢ si¢ na trzech
podstawowych 1 do$¢ ogdlnych wskaznikach. Pierwszy z nich to liczba rachunkéw bankowych
osOb fizycznych. Obrot bezgotowkowy jest oparty na rdéznego rodzaju produktach i
instrumentach, dla ktorych podstawowa baza jest rachunek bankowy. Bez otwarcia w banku
rachunku, bedacego pierwszym etapem zdobycia zaufania klienta do banku, nie ma mowy o
przejsciu do kolejnych, czyli zachgcaniu klienta do jak najwigkszej liczby operacji

bezgotowkowych.

Wg danych z Departamentu Statystyki NBP, liczba rachunkéw bankowych a vista 0sob
fizycznych (bez ksiazeczek oszczednosciowych) od poczatku 2005 r. przedstawia sig
nastepujaco:

Wykres 9.  Liczba rachunkéw bankowych a vista osob fizycznych (w tys.).
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W odniesieniu do liczby rachunkéw bankowych w ostatnich 2 latach mozna mowi¢ o
niewielkim zwigkszeniu si¢ ich liczby, cho¢ nadal wskaznik liczby rachunkéw bankowych na
jednego mieszkanca w Polsce jest bardzo niski w porownaniu do innych krajéw UE. Spadek
liczby rachunkéw bankowych pomigdzy grudniem 2005 r. a czerwcem 2006 r. byt
spowodowany pierwszym etapem uaktualnienia liczby rachunkéw m.in. przez jeden z
najwigkszych bankéw sieciowych. (zamknigto wiele tzw. nieaktywnych rachunkéw). Drugi
etap ,czyszczenia”  statystyk bankowych objat aktualizacje liczby  ksiazeczek
oszczednosciowych, jego efektem jest z kolei wzrost liczby rachunkow biezacych w II potowie
2006r. Biorac pod uwage powyzsze, na podstawie poroOwnania danych z ostatniego pdtrocza
mozna zauwazy¢ niewielki wzrost liczby rachunkéw bankowych osoéb fizycznych, co jest na

pewno zjawiskiem pozytywnym.
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Samo posiadanie rachunku nie przesadza jeszcze o tym, ze jego posiadacz aktywnie
uczestniczy w obrocie bezgotowkowym. Stad drugi proponowany parametr to liczba operacji
bezgotowkowych dzielona przez liczbg¢ rachunkéw. Do liczby operacji bezgotdéwkowych
zaliczone zostaty przelewy realizowane za posrednictwem KIR S.A. (bez wplat gotdéwkowych
na rachunki bankowe), przelewy mig¢dzyoddziatowe w bankach, transakcje kartami
ptatniczymi, czekami oraz polecenia zaptaty. W tym miejscu nalezy wyraznie podkresli¢, ze
tak liczony parametr jest w rzeczywistos$ci duzo wyzszy od faktycznej aktywnosci posiadacza
rachunku, gdyz z ogdlnej liczby przelewoéw realizowanych zaréwno w obrocie
migdzybankowym, jak i migdzyoddzialowym nie mamy mozliwos$ci wyodrgbnienia ptatnosci
0s0b fizycznych od ptatnosci zwiazanych z obrotem gospodarczym. Jednakze, nawet przy tym
zastrzezeniu, jest to pewien obraz aktywnosci przecigtnego posiadacza rachunku bankowego w

Polsce.

Wykres 10. Liczba transakcji bezgotowkowych na jednym rachunku bankowym.
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Jak wynika z wykresu, liczba transakcji bezgotdéwkowych w przeliczeniu na jeden rachunek
bankowy osoby fizycznej w okresie ostatnich 2 lat stale rosnie. Biorac jednak pod uwage
zwigkszajaca si¢ liczbe rachunkéw bankowych w tym samym okresie, obserwujemy proces
mniej wigcej podobnej — czyli do$¢ niskiej - aktywnosci tej grupy spoteczenstwa, ktora juz
zaufata bankom i w coraz wigkszym stopniu korzysta z ich produktow i ustug. Na wzrost tego
wskaznika wplywa rowniez rozwoj gospodarczy, gdyz ptatnosci oséb prawnych sa rowniez

uwzgledniane w liczbie transakcji bezgotowkowych.

Ostatnim parametrem, zdecydowanie bardziej w skali makroekonomicznej, jest udzial
depozytow gospodarstw domowych w M1, czyli depozytach i pieniadzu gotdéwkowym w

obiegu. Powyzszy wskaznik na przestrzeni ostatnich 2 lat przedstawia si¢ nastgpujaco:
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Wykres 11. Udzial depozytow gospodarstw domowych w M1.

0
% 0,38 -

0,37 0,37
0,36 -

0,35

0,34

0,33 T T T T 1
czerwiec 2005 r. grudzien 2005r. czerwiec 2006 r. grudzien 2006 r. czerwiec 2007 r.

Wskaznik depozytow gospodarstw domowych do M1 na przestrzeni 2,5 lat zwigkszyl si¢

z 0,34 do 0,37, co jest niewielkim, ale pozadanym kierunkiem zmian tego wskaznika.

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze poziom obrotu bezgotdowkowego w Polsce, liczony wedlug
ww. wskaznikow, jest relatywnie niewielki i jak wida¢ z przedstawionych danych,
na przestrzeni ostatniego 2,5 roku ksztaltowal si¢ mniej wigcej na podobnym poziomie dla
dwoch ztrzech przedstawionych wskaznikow. Zwigkszajaca si¢ liczba transakcji
bezgotowkowych wskazuje (oprocz tego, ze udzial w tym parametrze maja réwniez osoby
prawne), Zze coraz wigcej operacji bezgotdwkowych (np. kartami ptatniczymi) wykonuje mniej
wigcej ta sama grupa posiadaczy rachunkéw bankowych. Proces ten niestety nie rozciaga si¢
na szersze grupy spoteczne i dopoki to nie nastapi, nie bedzie mozna moéwi¢ o istotnym

zwigkszeniu poziomu obrotu bezgotéwkowego w Polsce.

PODSUMOWANIE
Funkcjonowanie polskiego systemu ptatniczego w I potroczu 2007r. nalezy oceni¢ pozytywnie.

Oba krajowe systemy RTGS, bgdace najwazniejsza arteria dla przeptywow finansowych
w sektorze bankowym, dziataly sprawnie i bez wigkszych zakldcen. Podtrzymanie decyzji
Zarzadu NBP o wejsciu NBP do systemu TARGET2 w maju 2008 r. daje duza szansg na
utrzymanie pozytywnych cech polskiego systemu platniczego (m.in. szybko$¢ rozliczen,

elektronizacja obiegu migdzybankowego, automatyzacja rozliczania ptatnosci na rzecz ZUS
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iurzedow skarbowych) wynikajacych z utrzymania polskiej infrastruktury platniczej w

warunkach postepujacej integracji europejskich systemow ptatnosci.

Systematycznie wzrasta liczba 1 warto$¢ zlecen platniczych rozliczanych przez krajowe
systemy dla dokonywania rozrachunku w euro (SORBNET-EURO i EuroELIXIR),

co potwierdza stusznos$¢ decyzji o ich udostgpnieniu dla sektora bankowego.

Rozwdj rynku kart ptatniczych potwierdza, ze jest to najbardziej dynamicznie rozwijajacy si¢

segment rynku rozliczen detalicznych, co jest zjawiskiem bardzo pozytywnym.

Pomimo ogdlnej pozytywnej oceny funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego, poziom
rozwoju obrotu bezgotowkowego nie jest niestety zadowalajacy, a jedna z podstawowych
barier jest relatywnie mata aktywno$¢ tych klientow, ktérzy juz zdecydowali si¢ na otwarcie

rachunku bankowego.

Sporzadzit:
Krzysztof Freliszek

Adam Tochmanski
Dyrektor Departamentu Systemu Platniczego
Narodowego Banku Polskiego
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