NARODOWY BANK POLSKI

DEPARTAMENT SYSTEMU PLATNICZEGO

OCENA FUNKCJONOWANIA POLSKIEGO

SYSTEMU PLATNICZEGO W I POLROCZU 2011 ROKU

WRZESIEN 2011 R.



SPIS TRESCI

SPIS TRESCL.......couoioomiiitmrietseeeieseseesss etttk 1
WYKAZ STOSOWANYCH SKROTOW ........ccoosiiiiimiiiimiiiiieseessessessessssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssseees 2
STRESZICZENIE...........o ittt ettt ettt ettt e eb e e st e st e e e s e be et e ebeeateaeentenseabeeteebeeseeneentanseseneeaneene 4
INFORMAGCUIE WSTEPNE ...ttt ettt sttt ea ettt et et s bbbt e eatenee s 7
L SYSTEMY PEATNOSCL.......ccoeeovviumriiimriiimssessessssse et sessse sttt ssssesssssessssssesssens 8
1.1. Systemy platno$ci WYSOKOKWOLOWYCH ......ccuiiiieiiiiiiieciteie ettt ste bbb e sbeesseesseennas 8
1.1.1. System SORBNET .......oootiiiitieetet ettt ettt sttt nbe e 8
1.1.2. System TARGET2-NBP ....cuoiiiiiiiiiie ettt sttt 11
1.1.3. System SORBNET-EURO ........ccciiiiiiiiiiieieteesisiene ettt sttt ettt et s 17
1.2. Systemy platnos$ci detaliCZyCh.........oc.oiiieiiiiee e 18
1.2.1. SYSEM ELIXIR ..ottt ettt sttt eet et e st esbessestesse et e eseaneensensensensessensesseas 18
1.2.2. System EUroELLXTR ......cc.ooiiiiiiiiieetee ettt sttt ettt e enee s e neenneeneens 20
1.3. Systemy autoryZacji 1 TOZIICZEM . ...c...eouiiiuiiiieiieieete ettt sttt st st seee e 24
2. SYSTEMY ROZLICZEN I ROZRACHUNKU PAPIEROW WARTOSCIOWYCH...........ccccoooonuvrrnnnn. 24
2.1.  Systemy rozrachunku papierow WartOSCIOWYCH .........cccviiviiiiiiiericiieieeeeeeese e ae e 24
2.1.1. System kdpw_stream prowadzony przez Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A. ......24
2.1.2. Rejestr Papierdw WartOSCIOWYCH .......ocuviiiiiiieiiiieciccece e 25
2.2.  System rozliczen papierow wartosciowych rejestrowanych w KDPW S A ..o 26
3. POZOSTALE ELEMENTY INFRASTRUKTURY POLSKIEGO SYSTEMU PLATNICZEGO ........ 28
3.1. Podmioty §wiadczace ushugi platniCZe .........c.oecvieiieiieieieeee e s 28
3.1.1. Liczba podmiotéw $wiadczacych ustugi ptatnicze i ich placowek..........oooevvenieiieiiniineeee. 29
3.1.2. Posrednicy rozliczeniowi w zakresie wplat na rachunki bankowe............cccooceeiiriininencenenee. 30
3.1.3. Posrednicy w zakresie krajowych i zagranicznych przekazoéw pienigznych ..........ccccceveereenennee. 32
3.2 BaNKOMALY ...t bbbt ettt h bt ettt eae e b bee b enaes 33
3.3. Punkty handlowo-ustugowe akceptujace karty platnicze ...........cceoeeieeiiiieniiiiiieieeeeeeeee e 33
34. PUNKLY CASI DACK ...ttt ettt b et ae et aesbeabe e 36
4. RACHUNKI BANKOWE I BEZGOTOWKOWE INSTRUMENTY PEATNICZE ...........c.ccccooeeenn... 37
4.1. RAChUNKT DANKOWE ..ottt sttt ettt s 37
4.2, BezgotOwkowe inStrumenty PratNICZE........ccuivviiierieriieiiete ettt saeeae e seaeeaeesseesseensens 39
4.2.1. POLECENIC PIZELEWU .....eoueeeiiieiie ettt sttt e b et st e e st e st et e enseensessaesneenseennas 40
422, POLECENIE ZAPIALY ..o ettt et sneeens 40
4.2.3. KAItY PIALIICZE. .. .eveeiieieeie ettt sttt ettt e s st e st et eenseenseesaeeneenneennas 41
424 Innowacyjne instrumenty platiniCze ...........coceeiiiieiieiiee s 44
4.3. Oszustwa dotyczace instrumentOw platniCzyCh...........oooeiiiiiiiiii e 46
5. PIENIADZ BEZGOTOWKOWY I GOTOWKOWY ........co.ooooimiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e, 47
6. DZIALANIA W ZAKRESIE POLITYKI I ROZWOJU SYSTEMU PLATNICZEGO ..............cc.c....... 50
6.1. ZAZAANICINIA PIAWIIL ....eeutientieniieiteeiteette st ee it et et e etteste et e esbeesteeseesbtesbee bt emeeeaeeeateebeenbeenbeenteenseebeenbeebeenees 50
6.2. Dziatania w zakresie upowszechniania obrotu bezgotOWKOWEZO0 ........ccvvevieiiiierieiieieeieeiesieeieeenns 56
6.3. Dziatania na rzecz wprowadzenia standardOw SEPA ...........cccocoveiiiiiieiiieiieeet e 57
6.4. Dziatania w zakresie rozwoju rozliczen i rozrachunku papierow wartoSCiowych ..........cccoeevevveieennnne 59
7. DZIALANIA W ZAKRESIE NADZORU NAD SYSTEMEM PLATNICZYM ......ccooceovviiiieeee, 60
7.1. Dziatania w zakresie nadzoru nad systemami platnoSCi.........ccuevveriieriieriieiiieieeieceeee e 60
7.2. Dziatania w zakresie nadzoru nad systemami autoryzacji i r0ZIiCZeN ..........cccvevvveevrecereveneeneerieeeeennes 61
7.3. Dziatania w zakresie nadzoru nad systemami rozliczen i rozrachunku papieréw warto§ciowych....... 62
8. WYNIKI WYBRANYCH BADAN I ANALIZ W ZAKRESIE SYSTEMU PLATNICZEGO ............. 63
9. POZOSTALE DZIALANIA DOTYCZACE SYSTEMU PLATNICZEGO ........ccooooiiiieieeeeee, 67



WYKAZ STOSOWANYCH SKROTOW

A2A - Application-to-application — zautomatyzowane potaczenie systemow

BIC - Business Identifier Code (zgodnie z norma ISO 9362:2009) — nadawany przez SWIFT
migdzynarodowy kod umozliwiajacy jednoznaczna identyfikacje instytucji finansowej
1 niefinansowej. Jest to jawny, staly i niezmienny kod danej instytucji.

CCP — Central Counterparty - partner centralny, tj. podmiot, ktdry staje si¢ jedynym
kupujacym dla wszystkich sprzedajacych i jedynym sprzedajacym dla wszystkich kupujacych.
CLS — Continues Linked Settlement - miedzynarodowy system rozliczen wielowalutowych.
CPA - Currency Participation Agreement — umowa zawierana z bankami centralnymi
emitujacymi walutg rozliczang w ramach systemu TARGET2-Securities

CRAKSI1 — CRAKSI (Query and report optional services) - opcjonalny modut dostgpny na
platformie SSP (TARGET2) umozliwiajacy bankowi centralnemu dostep do danych
historycznych systemu TARGET?2 1 uzyskiwanie szerokiego zakresu raportow.

DSP — Departament Systemu Platniczego NBP.

EACHA - European Automated Clearing House Association (Europejskie Stowarzyszenie
Izb Rozliczeniowych).

EBPP — Electronic Bill Presentment and Payment — elektroniczna prezentacja i ptatnos¢
rachunkow.

EMIR — European Market Infrastructure Regulation.

FOP - Free of payment - zasada rozrachunku papierow wartosciowych bez warunkujacego go
rozrachunku pieni¢znego.

KDPW S.A. — Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A.

NBP — Narodowy Bank Polski.

NBP-PHA - wewngtrzna aplikacja NBP (Proprietary Home Accounts), taczaca NBP
z systemem TARGET2-NBP.

O/0O NBP — Oddziat Okrggowy NBP.

OTC - Over-the-counter — rynek pozagietdowy.

PHA - Proprictary Home Accounts - aplikacja wewngtrzna bankéow centralnych laczaca je
z systemem TARGET?2.

PKB — Produkt Krajowy Brutto.

PLN - polski ztoty.

PVP — Payment Versus Payment - ptatnos$¢ za ptatnosc.

RPW — Rejestr Papieréw Wartosciowych.



RSP - Rada ds. Systemu Ptatniczego.

RTGS — Real Time Gross Settlement - rozrachunek brutto w czasie rzeczywistym.

SCT — SEPA Credit Transfer (polecenie przelewu w standardzie SEPA).

S-E — system SORBNET-EURO.

SE-2012 — Projekt ,,SORBNET-EURO w wersji na rok 2012

SEPA — Single Euro Payment Area - Jednolity Obszar Ptatnosci w Euro.

SORBNET - System Obstugi Rachunkéw Bankoéw — wersja sieciowa, polski system RTGS
dla ptatnosci w ztotych.

SORBNET-EURO - polski system RTGS dla ptatnosci w euro.

SPAN - Standard Portfolio Analysis of Risk

SSP — Single Shared Platform - wspolna platforma technologiczna systemu TARGET?2.
SWIFT - Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication - Stowarzyszenie
na Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowe;j.

SWAT - Szybka Warstwa Transportowa — platforma komunikacyjna dla krytycznych
systemow NBP.

T2-NBP — system TARGET2-NBP.

T2-S — TARGET2-Securities

TARGET2 - Trans-European Automated Real-Time Gross Settlement Express Transfer
System.

TARGET2-NBP — polski komponent systemu TARGET?2.

XML - Extensible Markup Language, w wolnym tlumaczeniu Rozszerzalny Jgzyk
Znacznikow.

XMD - XML Schema Definition, znane rowniez jako "XML Schema" - opracowany
1 zatwierdzony przez W3 Consortium standard stuzacy do opisu struktury dokumentow XML
ZSK-C - Zintegrowany System Ksiggowy (modut centralny) — ksigga pomocnicza dla obstugi
rachunkow prowadzonych w Departamencie Operacyjno-Rachunkowym oraz w oddziatach

okregowych NBP.



STRESZCZENIE

Funkcjonowanie polskiego systemu platniczego w I potroczu 2011 r. nalezy generalnie oceni¢
pozytywnie.

W zakresie funkcjonowania polskich systeméw RTGS w szczegolnosci podkresli¢ nalezy
znaczacy wzrost w stosunku do II poétrocza 2010 r. zardwno liczby (o 28%), jak 1 wartosci
(0 11%) zlecen zrealizowanych w systemach RTGS obstugujacych ptatnosci w euro,
tj. SORBNET-EURO 1 TARGET2-NBP, liczonych tacznie. W systemie SORBNET réwniez
odnotowano wzrost zarowno liczby, jak 1 warto$ci zlecen, ale w nieco mniejszej skali,
tj. odpowiednio o 4,2% i 11,6% w stosunku do poprzedniego poéirocza. Stanowi to
kontynuacj¢ tendencji wzrostowej, ktora miata miejsce w ostatnich latach (jedyny przypadek
spadku liczby 1 wartosci zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w stosunku do
poprzedniego potrocza zanotowano tylko w I potroczu 2009 r.). W I pétroczu 2011 r.
kontynuowano wazne z punktu widzenia przysztosci polskiego systemu ptatniczego prace nad
zamknigciem systemu SORBNET-EURO 1 peilna migracja ostatnich jego uczestnikow na
platform¢ TARGET2 (co mie¢ bgdzie miejsce w listopadzie 2011 r.) oraz uruchomieniem
w I kwartale 2013 r. nowego systemu SORBNET?2, zastgpujacego system SORBNET.
Istotnym wydarzeniem dotyczacym funkcjonowania polskich systemow ptatnosci
detalicznych w minionym potroczu bylo ustanowienie drugiego polaczenia systemu
EuroELIXIR w ramach sieci Europejskiego Stowarzyszenia Izb Rozliczeniowych EACHA.
Z dniem 11 kwietnia 2011 r. uruchomiona zostala bezposrednia wymiana platnosci
z systemem brytyjskiej izby rozliczeniowej VocaLink. Jesli chodzi o dane statystyczne
dotyczace systemOéw ptatnosci detalicznych, w I pdiroczu 2011 r. w systemie ELIXIR
odnotowano wzrost liczby zrealizowanych zlecen (o 2%) przy jednoczesnym spadku (o 3,8%)
ich wartosci, natomiast w systemie EuroELIXIR odnotowano wzrost zardwno liczby (o 7,5%),
jak 1 wartosci (o 8,9%) realizowanych zlecen. Ponadto podkresli¢ nalezy, iz w I poétroczu 2011
r. - w stosunku do II pétrocza 2010 r. — w systemie EuroELIXIR wystapil kolejny wzrost
liczby polecen przelewu SEPA (SEPA Credit Transfer — SCT), tj. o 13,4%. Udziatl liczby
transakcji SCT w ogo6lnej liczbie transakcji rozliczanych w systemie EuroELIXIR w czerwcu
2011 r. wzrost do 75,0%.

W I pétroczu 2011 r. kontynuowano prace nad ustawa o ustugach platniczych implementujaca
do prawa polskiego dyrektywe 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
ustug ptatniczych w ramach rynku wewngtrznego. W dniu 19 sierpnia 2011 r. Sejm uchwalit
ta ustawe, zostala ona podpisana przez Prezydenta RP w dniu 7 wrzesnia 2011 r. Ustawa

wejdzie w zycie w podstawowej czg$ci w 30 dni po jej opublikowaniu w Dzienniku Ustaw,
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co nastapito w dniu 23 wrzesnia 2011 r.

W obszarze dotyczacym prac nad programem SEPA, w I pétroczu 2011 r. kontynuowano
prowadzone przez Ministerstwo Finansow od grudnia 2010 r. konsultacje krajowe dotyczace
rozporzadzenia w sprawie wymagan technicznych dla polecenia przelewu 1 polecenia zaptaty
weuro oraz nowelizacji rozporzadzenia 924/2009, ustanawiajacego daty koncowe dla
podstawowych instrumentow platniczych niezgodnych ze standardem SEPA. Prace gremiow
europejskich nad tym rozporzadzeniem, zwanym , SEPA end—date Regulation™, beda
kontynuowane w II potroczu 2011 r. i stanowia jeden z wazniejszych elementow prac Polskiej
Prezydencji w ramach regulacji dotyczacych systemu ptatniczego.

Najistotniejszymi dzialaniami w obszarze systemoéw rozrachunku papierow warto$ciowych
byly przygotowania do wyodrebnienia z dniem 1 lipca 2011 r. z KDPW S.A. funkcji
rozliczeniowych, ktore przejgla odrgbna spotka zalezna od KDPW S.A. o nazwie
KDPW_CCP S.A. Spotka ta, poczatkowo o nazwie KDPW_Clearpool S.A., istnieje od 2010 r.
i do czerwca 2011 r. sluzyla jedynie jako tzw. gwarant rozliczen, dysponujac kapitatem
przeznaczonym do wykorzystywania w ramach systemu gwarantowania rozliczen.

W obszarze dotyczacym systemow rozrachunku papierow wartosciowych istotng decyzja byta
rowniez podjeta w marcu 2011 r. decyzja KDPW S.A. o przysztym uczestnictwie
w TARGET2-Securities jedynie w zakresie transakcji denominowanych w euro.

W I poétroczu 2011 r. kontynuowano prace nad projektem Programu rozwoju obrotu
bezgotowkowego w Polsce, gdyz pomimo jego pelnego przygotowania w 2010 r.
1 uzgodnieniu go w ramach Komitetu Stalego Rady Ministrow, program ten nie zostal jednak
przyjety przez Rade Ministrow do konca 2010 r. W rezultacie dyskusji nad programem na
posiedzeniu Rady Ministrow w styczniu 2011 r. zdecydowano o zmianie jego tytutu na
»Program rozwoju obrotu bezgotdowkowego w Polsce na lata 2011-2013”. Obecnie projekt
programu, po uzupehiajacym zweryfikowaniu i uaktualnieniu, oczekuje na przyjgcie przez
Radg¢ Ministrow.

W obszarze dotyczacym poziomu rozwoju obrotu bezgotdéwkowego. podkresli¢ nalezy wzrost
liczby rachunkéw bankowych a vista osob fizycznych w I potroczu 2011 r o 2,1 mln do
poziomu 36,2 mln (jest to wzrost w ciagu pdtrocza o ok. 6,3%). Natomiast aktywno$¢
posiadaczy rachunkéw, mierzona $rednig liczba transakcji bezgotdowkowych w przeliczeniu na
jeden rachunek, utrzymata si¢ na bardzo podobnym poziomie, tj. 35,5 transakcji
(w porownaniu do 35,6 transakcji w II potroczu 2010 r.).

Nalezy doda¢, iz najczgsciej wykorzystywanym przez posiadaczy rachunkow bankowych
instrumentem ptatnosci bezgotowkowych byto polecenie przelewu, stanowiace 61,4% ogdtu

transakcji bezgotowkowych. W I potroczu 2011 r. liczba transakcji przy uzyciu polecenia



przelewu wzrosta o 4,5% w stosunku do II pétrocza 2010 r. W I pétroczu 2011 r. odnotowano
réwniez niewielki wzrost (o 1,4% w stosunku do poprzedniego poétrocza) liczby transakcji
poleceniem zaptaty, co oznaczalo, ze polecenia zaplaty stanowily jedynie 0,9% ogédhu
wszystkich transakcji bezgotowkowych w omawianym pétroczu.

W I pétroczu 2011 r. odnotowany zostal, po raz pierwszy od roku, wzrost wydanych kart
ptatniczych o 2,9% (do poziomu 32,9 mln), przy czym nadal utrzymata si¢ tendencja
spadkowa dotyczaca liczby kart kredytowych (spadek o 4% w poréwnaniu do II pdirocza
2010 r). W omawianym okresie wzrosta liczba terminali POS o 1,3% oraz bankomatow o 4%.
Zadawalajacym zjawiskiem odnotowanym w minionym potroczu byt réwniez spadek liczby
1 warto$ci operacji oszukanczych dokonanych kartami platniczymi (wg danych od agentow
rozliczeniowych liczba ta spadta o 12 %, a wartos¢ o 19 %). Podkresli¢ nalezy, ze transakcje
oszukancze wg danych przekazywanych przez agentéw rozliczeniowych stanowia tylko
0,015 % ogolnej wartosci transakcji kartami ptatniczymi rozliczanych przez poszczegoélnych
agentow.

Warto podkresli¢ réwniez, iz ostatnie potrocze to takze dynamiczny rozwodj rynku
innowacyjnych instrumentow i ustug ptatniczych, do ktéorych w szczegdlnosci naleza karty
zblizeniowe, platno$ci mobilne czy EBPP, majace na celu zastapi¢ ptatnosci gotowkowe
gtéwnie w niskokwotowych transakcjach detalicznych oraz ptatnosciach masowych.
Oceniajac generalnie pozytywnie funkcjonowanie polskiego systemu ptatniczego w I pétroczu
2011 r., za zjawiska negatywne mozna uzna¢ jedynie zbyt wolna dynamike wzrostu liczby
punktow akceptujacych karty ptatnicze - na co istotny wplyw ma wysokos¢ optaty
»interchange” — oraz brak przyjgcia przez Rzad ,,Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego

w Polsce na lata 2011-2013”.



INFORMACJE WSTEPNE

Departament Systemu Platniczego Narodowego Banku Polskiego przedstawia cykliczny
material oceniajacy funkcjonowanie krajowego systemu ptatniczego w 1 potroczu 2011 r.
Material ten ma na celu przedstawienie Zarzadowi NBP kompleksowej informacji dotyczace;j
stanu 1 poziomu rozwoju poszczegolnych elementdw polskiego systemu platniczego w ciagu
omawianego poélrocza oraz najistotniejszych prac i wydarzen w tym zakresie majacych
miejsce w tym okresie, tym samym stanowiac podstawe dla realizacji przez Zarzad NBP
zadania okre$lonego w art. 17 ust. 4 pkt 3 ustawy o Narodowym Banku Polskim, tj.
dokonywania okresowej oceny rozliczen pieni¢znych.

Prezentowany materiat, w stosunku do analogicznego materialu za potrocza poprzednie, zostat
uzupehniony jednak o szereg nowych informacji i jest prezentowany wedlug nowej struktury

zawarto$ci. Zawiera on informacje o:

1) funkcjonowaniu systemoéw RTGS, prowadzonych przez NBP oraz systemow ELIXIR
1 EuroELIXIR, prowadzonych przez Krajowa Izbg Rozliczeniowa S.A.,

2) systemach rozliczen i rozrachunku papierow wartosciowych prowadzonych przez Krajowy

Depozyt Papierow Wartosciowych S.A. 1 NBP,

3) pozostalych elementach infrastruktury polskiego systemu ptatniczego,

4) rachunkach bankowych i bezgotdowkowych instrumentach ptatniczych,

5) poziomie rozwoju obrotu bezgotowkowego 1 gotowkowego,

6) dziataniach podjetych przez NBP w zakresie polityki i rozwoju systemu ptatniczego,

7) dzialaniach nadzorczych podjgtych przez NBP w zakresie nadzoru nad systemami
ptatnos$ci, systemami autoryzacji i rozliczen oraz systemami rozliczen i rozrachunku papierow

wartosciowych,
8) wynikach wybranych badan i analiz w zakresie systemu ptatniczego,

9) innych niz wymienione w powyzszych punktach istotnych kwestiach zwiazanych

z funkcjonowaniem polskiego systemu platniczego.



1. SYSTEMY PLATNOSCI
1.1.Systemy platnosci wysokokwotowych

1.1.1. System SORBNET

W I poélroczu 2011 r. najwazniejszymi pracami prowadzonymi w obszarze systemu

SORBNET byty prace projektowe dotyczace nowobudowanego systemu SORBNET?2.

Zadanie miedzydepartamentalne SORBNET?2

W I poiroczu 2011 r. kontynuowany byl trzeci etap zarzadczy rozpoczgtego w styczniu 2010 r.
zadania migdzydepartamentalnego SORBNET2. Prace w ramach tego zadania maja na celu
uruchomienie nie pdzniej niz w I kwartale 2013 r. nowego systemu RTGS dla platnosci
w zlotych o nazwie SORBNET2. W stosunku do obecnie istniejacego systemu SORBNET
nowy system ma funkcjonowa¢ na nowej platformie technologicznej oraz korzysta¢ z sieci
1 standardow SWIFT, przez co ma zwigkszy¢ si¢ jego bezpieczenstwo i funkcjonalno$¢. Etap
trzeci zadania zakonczyl fazg prac analitycznych niezbednych do rozpoczecia prac
zwiazanych z budowa aplikacji SORBNET2. W okresie tym, na potrzeby wilasne NBP,
opracowane zostaly ostatnie dwa dokumenty analityczne, tj. Projekt funkcjonalny systemu
oraz Projekt architektury systemu. Na potrzeby uczestnikdw systemu opracowane zostaty w
tym czasie uzupelniajace dokumenty do przekazanej bankom w dniu 30 grudnia 2010 r.
Specyfikacji funkcjonalnej systemu SORBNET2 dla uczestnikow, ktéra ma postuzy¢ bankom
do przygotowania stosownych zmian we wilasnych systemach informatycznych. Nowe
dokumenty przedstawiaja wymagania dotyczace struktury komunikatéw XML
wykorzystywanych w systemie SORBNET2 (w tym informacje o komunikatach w formacie
XSD (XML Schema)) stuzacych monitorowaniu i1 zarzadzaniu rachunkiem przez uczestnikow
systemu (z wykorzystaniem opcji A2A). Pierwsza wersja tych dokumentéw zostala
przekazana uczestnikom w marcu 2011 r., z informacja o mozliwo$ci wprowadzenia przez
NBP do tych wymagan ewentualnych korekt, ktore moga wyniknaé¢ po dalszych konsultacjach
ze SWIFT. Ostateczna wersja wymagan w zakresie struktury wykorzystywanych w systemie
SORBNET?2 plikow XML wraz z plikami XSD zostata przekazana do konca sierpnia 2011 r.,
a do 15 lipca 2011 r. zostala przekazana zaktualizowana wersja Specyfikacji wraz
z aktualizacja wcze$niej przekazanych zalacznikéw, dotyczacych struktury komunikatow

platniczych (w standardzie SWIFT) lub SWIFT MT stosowanych w systemie SORBNET?2.

W ramach wewngtrznych funkcji realizowanych przez NBP, zwigzanych z systemem
SORBNET?2, zostala podjeta decyzja o budowie nowej hurtowni danych dla tego systemu.
W zwiazku z tym rozszerzono zakres zadania migdzydepartamentalnego SORBNET?2

o dziatania zwiazane z opracowaniem nowej hurtowni danych dla systemu SORBNET2.
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W I poétroczu 2011 r. przystapiono do pierwszych prac analitycznych nad zdefiniowaniem
wymagan dla nowego systemu i wyborem narzgdzia analitycznego oraz do opracowania

harmonogramu prac.

W zwiazku z pracami realizowanymi w ramach zadania migdzydepartamentalnego
SORBNET2, NBP wystapit do SWIFT o przydzielenie NBP nowego kodu BIC, tj.
NBPLPLPD, jako kodu publikowanego. Nowy kod BIC dedykowany bedzie NBP, jako
uczestnikowi systemu SORBNET?2, i bedzie stosowany przez uczestnikow w przypadku
kierowania zlecen platniczych na rachunki wlasne NBP (w O/O NBP lub w DSP) badz na
rachunki klientow NBP (obstugiwane w systemie ZSK-C).

Spotkanie z uczestnikami systemu SORBNET

W ramach cyklicznych spotkan informacyjnych dotyczacych systemu SORBNET2, w dniu
27 czerwca 2011 r. w Centrali NBP zorganizowane zostalo kolejne spotkanie informacyjne
z uczestnikami systemu SORBNET. Na spotkaniu przedstawiony zostat aktualny stan prac
nad uruchomieniem systemu SORBNET2, informacja uzupeiiajaca do przekazanych
uczestnikom zatozen funkcjonalnych systemu SORBNET?2 oraz informacja nt. monitorowania
przez uczestnikow zlecen i rachunkow z uwzglednieniem komunikatéw XML, a dodatkowo
informacje dotyczace zamknigcia systemu SORBNET-EURO i migracji ostatnich
uczestnikow tego systemu do systemu TARGET2. W spotkaniu uczestniczyli takze
przedstawiciele organizacji SWIFT, ktorzy zaprezentowali wybrane zagadnienia dotyczace
SWIFT. W trakcie spotkania miata miejsce dyskusja, w trakcie ktorej wyjasniono i
przedyskutowano zgtoszone przez banki pytania i tematy.

Wszystkie prezentacje przedstawione na spotkaniu zostaly umieszczone na stronie
internetowej NBP dedykowanej systemowi SORBNET2 (www.nbp.pl, cz¢§¢ System platniczy
— SORBNET2).

Dane statystyczne — system SORBNET

W I potroczu 2011 r. w systemie SORBNET uczestniczylo 56 uczestnikow, tj. 53 banki, KIR
S.A., KDPW S.A oraz NBP.

W I potroczu 2011 r. w systemie SORBNET zrealizowano ogotem 1.177.677 zlecen (Srednio
dziennie 9.421 zlecen) o tacznej wartosci 31,0 bln zt, co w poréwnaniu do 1.130.545 operacji
o0 lacznej warto$ci 27,8 bln zt rozliczonych w II péiroczu 2010 r. stanowi wzrost wolumenu
zlecen o 4,2% oraz ich wartosci o 11,6%, przy czym przyrost liczby zrealizowanych zlecen
dotyczyt tylko zlecen klientowskich bankéw (patrz tabela ponizej), zas liczba zrealizowanych

zlecen migdzybankowych do$¢ znaczaco spadta. Wspomniane wzrosty stanowia kontynuacj¢
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tendencji wzrostowej, ktora miala miejsce w ostatnich latach, z wyjatkiem pierwszego od
wielu lat spadku zaré6wno wolumenu, jak i wartosci obrotow w systemie SORBNET w II
potroczu 2009 r. Szczegdlowe dane dotyczace liczby i wartosci zrealizowanych zlecen oraz
zmian, jakie miaty miejsce w I potroczu 2011 r. w poréwnaniu do II pédtrocza 2010 r.,
przedstawiaja tabele 1 i1 2. Liczbg zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET na
przestrzeni lat 2003 — 2011 (I pétrocze) prezentuje wykres 1.

Tabela 1. Poréwnanie liczby zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w II po6troczu 2010 r.
i I pélroczu 2011 r.

1l potowa 2010 r. I polowa 2011 r.
Liczba zlecer; Udzial Liczba Udzial Zmiana
waz % zlecen %

OGOLEM 1.130.545 100% 1.177.677 100% T 4,2 %
1/ W tym:

= mig¢dzybankowe 157.739 14% 143.765 12% L] -89%
= klientowskie 972.806 86% 1.033.912 88% T 6,3%
2/ W tym:

=zlecenia bankow 1.016.096 89,9% 1.071.891 91,0% T 5,5%
=zlecenia KIR 20.110 1,8% 19.278 1,6% l -4,1%
—=zlecenia KDPW 20.231 1,8% 19.075 1,6% l -5,7%
=zlecenia NBP 74.108 6,5% 67.433 5,7% l -9,0%
Sredl}la dzienna liczba 3.679 _ 9471 _ 0 8.6%
zlecen

Tabela 2. Poréwnanie wartoS$ci zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w II pétroczu 2010 r.
i 1 pélroczu 2011 r.
1 potowa 2010 r. 1 potowa 2011 r.
Wartos:c Udziat Wartosrc Udziat Zmiana
zlecen zlecen
% %
(w bin z4) (w bin zi)

; 11,6
OGOLEM 27,8 100% 31,0 100% T o
1/'W tym:
=  miedzybankowe 15,8 57% 18,3 59% T 16,0%
=  klientowskie 12,0 43% 12,7 41% 1 5,9%
2/ W tym:
= zlecenia bankow 13,7 49,1% 14,2 45,6% T 3,7%
=  zlecenia KIR 0,9 3,1% 0,8 3,1% l -5,6%
=  zlecenia KDPW 2,1 7.5% 2,4 7,5% T 13,8%
=  zlecenia NBP 11,2 40,3% 11,2 40,3% T 22,3%
Srednie dzienne obroty 2133 - 248,2 mld zt - T 16,3%

mld zt
Sredm‘a warto$¢ jednego 24,6 min _ 26,3 min 7k _ T 7.2%
zlecenia zt
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Wykres 1. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w latach 2003 — 2011
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1.1.2.System TARGET2-NBP

W I potroczu 2011 r. najwazniejszymi dzialaniami dotyczacymi systemu TARGET2-NBP
byla migracja kolejnej grupy uczestnikéw systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET2,
a takze przygotowania do rozpoczgcia obstugi nowego modutu CRAKSI i przygotowanie
zmian w sposobie dokonywania rozrachunku w systemie TARGET2, wynikajace

z planowanej na dzien 21 listopada 2011 r. migracji ostatniej grupy bankéw z systemu

SORBNET-EURO do systemu TARGET?2.

Migracija uczestnikow systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET2

W I polroczu 2011 r. kontynuowany byt proces migracji polskiego srodowiska bankowego
z systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET2. W okresie tym wyznaczone bylo
kolejne, czwarte ,,0okienko” migracyjne (w dniu 6 czerwca 2011 r.), w ktérym do systemu
TARGET2-NBP przeszto kolejnych 5 bankéw (tj. Bank Polska Kasa Opieki S.A., Bank BPH
S.A., BRE Bank S.A., Alior Bank S.A. i Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A.). Tym samym
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grono uczestnikow systemu TARGET2-NBP powigkszyto si¢ do 15 podmiotow (NBP, KIR
S.A. 113 bankéw komercyjnych).

W kolejnym, ostatnim juz ,,okienku” migracyjnym, zaplanowanym na dzien 21 listopada
2011 r., przejscie z systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET2 i stanie si¢
bezposrednimi uczestnikami tego systemu planuje jeszcze 8 uczestnikow, w tym 7 bankow
(LUKAS Bank S.A., Gospodarczy Bank Wielkopolski S.A., Bank Pocztowy S.A., GETIN
NOBLE Bank S.A., Bank Ochrony Srodowiska S.A., INVEST Bank S.A., DZ Bank Polska
S.A.) oraz KDPW S.A. Pozostali uczestnicy systemu SORBNET-EURO (11 bankow) planuje
uzyskac¢ dostgp do systemu TARGET?2 za posrednictwem bankoéw zagranicznych lub innych
bankow krajowych. Przejscie ostatniej grupy uczestnikow systemu SORBNET-EURO do
systemu TARGET2 zakonczy rozpoczgty w dniu 18 maja 2008 r. proces migracji polskiego
srodowiska bankowego do systemu TARGET2. Oznacza to skrocenie maksymalnego
czteroletniego okresu przej$ciowego, okreslonego przez EBC, o ok. po6t roku (NBP mogt

prowadzi¢ rachunki dla innych bankéw w euro najp6zniej do dnia 18 maja 2012 r.).

Prace dotyczace wykorzystywania przez NBP modulu opcjonalnego CRAKS1 (w ramach

uczestnictwa NBP w systemie TARGET?2)

W zwiazku z planowanym na listopad 2011 r. zakonczeniem procesu migracji polskich
bankow do systemu TARGET?2 oraz podj¢ta jeszcze w 2010 r. decyzja NBP wykorzystywania
opcjonalnego modulu CRAKSI1 dla celéw uzyskiwania raportow statystycznych z zakresu
ptatnosci realizowanych w systemie TARGET2, w [ potroczu 2011 r. rozpoczgto niezbgdne
prace przygotowawcze 1 szkoleniowe do wykorzystywania przez NBP modutu CRAKSI.
Termin rozpoczgcia wykorzystywania przez NBP modutu opcjonalnego CRAKS1 okre§lono

na 1 listopada 2011 r.

Przygotowanie zmian w zasadach rozrachunku NBP na SSP

W zwiazku z zakonczeniem migracji polskich bankéw z systemu SORBNET-EURO na
system TARGET2-NBP, wynikajacym stad zamknigciem systemu SORBNET-EURO
z koncem grudnia 2011 r. i planowanym na dzien 1 stycznia 2012 r. uruchomieniem systemu
NBP-PHA oraz zgodnie z przyjetymi w tym systemie rozwiazaniami, NBP zadecydowat
o zmianie koncepcji przeprowadzania rozrachunku NBP na platformie SSP. Zmiana ta polega
na otwarciu przez NBP kolejnego rachunku RTGS na platformie SSP i podziale rozrachunku
wszystkich ptatno$ci pomigdzy stary i nowy rachunek NBP, co pozwoli na rozdzielenie

srodkow wiasnych NBP i $rodkow bankow wykorzystywanych przez NBP do szczegdlnych
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rozliczen. Rachunek nowy przeznaczony bedzie do gromadzenia $rodkow bankow, w tym
m. in. dotyczacych kredytu intraday oraz $rodkéw wydzielonych na rozliczenia systemu
EuroELIXIR w STEP2. W zwiazku z nowymi zasadami rozrachunku, NBP wystapit do
SWIFT o przyznanie NBP nowego kodu BIC, tj. NBPLPLPWBAN. Dotychczasowy rachunek
NBP na platformie SSP (z przyporzadkowanym kodem BIC NBPLPLPW) bedzie stuzyt
z kolei gromadzeniu $rodkéw wihasnych NBP i bedzie wykorzystywany do przeprowadzania
rozrachunku zlecen wlasnych NBP oraz zlecen klientow NBP. Nowe rozwiazanie zostato
uwzglednione w planowanych rozliczeniach systemu EuroELIXIR (we wspotpracy z KIR

S.A.) oraz STEP2 (we wspolipracy z EBA Clearing).

Dane statystyczne — systemy TARGET2-NBP i SORBNET-EURO'

Na koniec I potrocza 2011 r. w systemach SORBNET-EURO (S-E) i TARGET2-NBP (T2-
NBP) uczestniczyto tacznie 34 uczestnikow, w tym w systemie S-E uczestniczylo 18 bankow
oraz KDPW S.A., natomiast w systemie T2-NBP uczestniczyto 13 bankow (w tym 5 bankow
od dnia 6 czerwca 2011 r.) oraz KIR S.A. 1 NBP.

W I péiroczu 2011 r. w systemach SORBNET-EURO i TARGET2-NBP zostal odnotowany
istotny, blisko 28% wzrost liczby zrealizowanych transakcji w euro oraz blisko 11% wzrost

ich wartoSci.

Szczegotowe dane dotyczace liczby 1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty
miejsce w [ potroczu 2011 r. w poréwnaniu do II potrocza 2010 r., przedstawiaja tabele 3 i 4.

W omawianym okresie w obu systemach lacznie zrealizowanych zostatlo 410.169 zlecen
w euro (w poprzednim poiroczu 322.031 zlecen), w tym 97.354 zlecen (tj. 24% ogoétu zlecen)
w systemie S-E i 312.815 zlecen (tj. 76% ogéhu zlecef) w systemie T2-NBP?. Liczba zlecen
zrealizowanych w systemach S-E 1 T2-NBP lacznie wzrosta o 27,4% w poréwnaniu do okresu
poprzedniego, przy czym w systemie S-E odnotowany zostal prawie 20% spadek,

a w systemie T2-NBP bardzo znaczny, blisko 56% wzrost.

! Dane statystyczne dla systeméw TARGET2-NBP i SORBNET-EURO sa pokazywane dla obu systeméw tacznie
ze wzgledu na uniknigcie pokazywania dwukrotnie zlecen transgranicznych w euro, wysytanych i otrzymywanych
przez uczestnikow systemu SORBNET-EURO, rozliczanych w obu systemach.

* Dane dotycza bankow bedacych uczestnikami bezposrednimi T2 (tj. 13 bankéw od dnia 6 czerwca 2011 r.), nie
uwzgledniaja zlecen przekazanych przez NBP (zlecenia te sa generowane w systemie S-E i sg wykazane w
obrotach tego systemu).

13



Wykres 2. Liczba zlecen w euro zrealizowanych w latach 2005 — 2011 w systemach SORBNET-EURO i -
od 18 maja 2008 r. - TARGET2-NBP
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Tabela 3. Porownanie liczby zlecen zrealizowanych w systemach SORBNET-EURO i TARGET2-NBP w 11
potroczu 2010 r. i I pétroczu 2011 r.

1l potowa 2010 r. 1 potowa 2011 r.

Liczba Udziat Liczba Udziat Zmiana

zlecen % zlecen %
OGOLEM 322.031 100% 410.169 100% T 27,4%
1/ W tym:
= migdzybankowe 58.959 18,4% 75.721 18,5% T 28,4%
= klientowskie 262.781 81,6% 334.448 81,5% T 27,3%
2/ W tym:
= zlecenia krajowe 13.910 4,3% 25.129 6,1% T 80,7%
= zlecenia transgraniczne 307.830 95,7% 385.040 93,9% T 25,1%
o wyslane 101.409 31,5% 162.242 39,6% T 60,0%
° otrzymane 206.421 64,2% 222.798 54,3% T 7,9%
ZSl:ec(:gia dzienna liczba 2 440 _ 3208 _ 0 32.3%
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Tabela 4. Poréwnanie wartoS$ci zlecen zrealizowanych w systemach SORBNET-EURO i TARGET2-NBP
w II pétroczu 2010 r. i I poélroczu 2011 r.

1l potowa 2010 r. 1 potowa 2011 r.
Wartosé Tmiana
Wartosé zlecen Udziat zlecen Udziat
(w min euro) % (w min %
euro)

OGOLEM 198.406,1 100% 219.849,2 100% T 10,8%
1/ W tym:
= mig¢dzybankowe 183.823.9 92,7% 205.406,8 93,4% T 11,7%
= klientowskie 14.582,2 7,3% 14.442.,4 6,6% l - 1,0%
2/ W tym:
= zlecenia krajowe 27.806,3 14,0% 31.217,3 14,2% T 12,3%
= Zlecenia 170.599,8 86,0% 188.631,9 85.8% | 1| 10.6%
transgraniczne
. wystane 85.480,6 43,1% 94.278,6 42.,9% T 10,3%
° otrzymane 85.119,3 42,9% 94.353,3 42,9% T 10,8%
Srednie dzienne obroty 1.503,1 - 1.843,1 - T 22,6%
Srednia warto$¢ jednego _ _ -
zlecenia 0,62 0,54 J' 12,9%

W I potroczu 2011 r. w porownaniu do II potrocza 2010 r. odnotowana zostala wyrazna
tendencja spadkowa w obszarze systemu S-E, w ktérym miat miejsce istotny spadek zar6wno
liczby (z wyjatkiem wystanych zlecen transgranicznych klientowskich), jak 1 warto$ci zlecen
zrealizowanych w tym systemie (z wyjatkiem zlecen krajowych migdzybankowych). Zmiany
te wynikaly z migracji kolejnej grupy uczestnikoéw (5 bankéw) do systemu T2-NBP
w czerwcu 2011 r. W systemie T2-NBP odnotowany zostal natomiast istotny wzrost
dotyczacy zaréwno liczby, jak 1 warto$ci zrealizowanych zlecen ptatniczych (z wyjatkiem
otrzymanych zlecen transgranicznych klientowskich).

W I potroczu 2011 r. w poréwnaniu do II potrocza 2010 r. odnotowany zostal 81% wzrost
liczby zrealizowanych zlecen krajowych. Wzrost ten mial miejsce wylacznie w systemie T2-
NBP, w ktorym liczba zlecen krajowych wzrosta ponad 2-krotnie w stosunku do poprzedniego
okresu sprawozdawczego i dotyczyta w gtownej mierze zlecen klientowskich. Obserwacja ta
stanowi kontynuacj¢ tendencji, jaka wystepuje od 2010 r.

W obszarze zlecen transgranicznych w I poétroczu 2011 r. w porownaniu do II potrocza
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2010 r. rowniez zostal odnotowany wzrost liczby zrealizowanych zlecen. Wzrost ten wynidst
25% 1 dotyczyl =zarowno zlecen transgranicznych wyslanych (wzrost o 60%),
jak 1 otrzymanych (wzrost o blisko 8%). W przypadku zlecen transgranicznych wystanych
przyrost zlecen migdzybankowych i klientowskich ksztattowat si¢ na zblizonym poziomie,
natomiast w przypadku zlecen transgranicznych otrzymanych wigksza dynamika cechowatly
si¢ zlecenia migdzybankowe.

Powyzsze zmiany oznaczaly przesunigcia w strukturze wolumenu zlecen zrealizowanych
w systemach S-E 1 T2-NBP, tj. nieznaczny wzrost udziatu zlecen krajowych do poziomu 6,1%
1 tym samym spadek do poziomu 93,9% udziatu zlecen transgranicznych (w obu przypadkach

zmiana o okoto 2 punkty procentowe w poréwnaniu do II potrocza 2010 r.).

Dynamicznemu wzrostowi liczby zlecef rozliczonych w systemach S-E 1 T2-NBP
towarzyszyl nieco mniej intensywny wzrost ich wartosci. Rzeczywista wartos$¢ ptatnosci
rozliczonych w obu systemach, tj. po odliczeniu wartosci transakcji zwiazanych z depozytem
intraday, w omawianym okresie wyniosta 219,8 mld euro (w poprzednim poiroczu 198,4 mld
euro), stanowiac tym samym blisko 11% wzrost w poréwnaniu do II potrocza 2010 r.

Wartos¢ zlecen zrealizowanych w systemie S-E spadta o 12,4% w poréwnaniu do II potrocza
2010 r. i wyniosta 53,3 mld euro, stanowiac tym samym 24% zlecen zrealizowanych w obu
systemach lacznie. Wartos¢ zlecen zrealizowanych w systemie T2-NBP wzrosta o 21,1% do
poziomu 166,5 mld euro, stanowigc tym samym 76% sumy warto$ci wszystkich zlecen
zrealizowanych w obu systemach.

W ramach zlecen krajowych zrealizowanych w I potroczu 2011 r. odnotowany zostatl przyrost
ich wartosci (o 12,3%), ktory dotyczyt zaréwno systemu S-E (o 2,1%), jak 1 T2-NBP
(0 71,8%). W obszarze zlecen transgranicznych odnotowany zostal przyrost wartosci
zrealizowanych zlecen (o 10,6%), przy czym dotyczyt on gtownie systemu T2-NBP (o 19,5%)
(w systemie S-E odnotowany zostat blisko 22% spadek). Przyrost warto$ci zlecen
transgranicznych wystanych i otrzymanych ksztattowat si¢ na zblizonym poziomie 1 wynidst
odpowiednio 10,3% i 10,8%.

W ramach zlecen transgranicznych wystanych odnotowany przyrost dotyczyl w wigkszym
stopniu zlecen klientowskich (w poprzednim okresie sprawozdawczym dotyczyt zlecen
migdzybankowych), natomiast w przypadku zlecen transgranicznych otrzymanych wystapit
przyrost zlecen migdzybankowych i w przeciwienstwie do II poirocza 2010 r. nastapit

znaczny (ok. 30%) spadek wartosci zlecen klientowskich.

Zaprezentowane powyze] dane potwierdzaja obserwowany od 1 potrocza 2010 r.
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(1 w poprzednich latach, tj. do 2008 r. wiacznie) stopniowy powrdt do tendencji wzrostowej
w zakresie liczby realizowanych w obu systemach ptatnosci w euro (przedstawia to wykres 2).
Utrzymujacy si¢ systematycznie na dodatnim poziomie przyrost zlecen transgranicznych
wysylanych wskazuje na rosnace wykorzystywanie polskich systeméw RTGS do realizacji

ptatnosci w euro.

1.1.3. System SORBNET-EURO

W I potroczu 2011 r. najwazniejszym dziataniem dotyczacym systemu SORBNET-EURO byt
opisany w poprzednim podpunkcie proces migracji kolejnej grupy uczestnikow z systemu
SORBNET-EURO do systemu TARGET2-NBP oraz kontynuacja, w ramach projektu
SORBNET-EURO-2012, prac dotyczacych budowy systemu NBP-PHA, wewngtrznej
aplikacji NBP, niebedacej juz systemem ptatnosci, ktora bedzie taczyla NBP z systemem
TARGET2-NBP, gtéwnie dla rozliczen klientow NBP oraz realizacji funkcji ksiggowych

i innych (m.in. dla obstugi kredytu technicznego w euro).

Projekt SORBNET-EURO-2012

W I potroczu 2011 r. kontynuowany byt III etap zarzadczy projektu SE-2012. W tym okresie
zostaly odebrane ostatnie trzy produkty konczace prace programistyczne dotyczace budowy
systemu NBP-PHA, tj. w dniu 27 stycznia 2011 r. odebrana zostata zmodyfikowana wersja
systemu SWAT, dostosowana do wspotpracy z systemem NBP-PHA, w dniu 14 lutego 2011 r.
odebrane zostalo oprogramowanie do konwersji danych z dotychczasowego $rodowiska
bazodanowego systemu SORBNET-EURO do nowego S$rodowiska przewidzianego dla
systemu NBP-PHA, a w dniu 1 kwietnia 2011 r. zostala odebrana aplikacja NBP-PHA
przetestowana wewngtrznie w nowym $rodowisku technologicznym, wykorzystujacym
wybrany system baz danych. W maju i czerwcu 2011 r. opracowywana byta dokumentacja
testowa na potrzeby testow akceptacyjnych gestora oraz testow zewnetrznych z uczestnikami
systemu TARGET2-NBP, tj. lista procesow do testowania, plan testow oraz scenariusze
testowe (dotyczace testow wewnetrznych gestora oraz testow z uczestnikami). Od 1 lipca
2011 r. do 30 wrzesnia 2011 r. trwaly testy wewngtrzne nowego systemu (testy akceptacyjne),
a od 1 pazdziernika 2011 r. planowane jest rozpoczgcie testow z uczestnikami systemu
(zakonczenie testow z uczestnikami przewidziane jest na 30 listopada 2011 r.). Uruchomienie

systemu NBP-PHA planowane jest na 1 stycznia 2012 r.

17



Certyfikacja systemu SORBNET-EURO na potrzeby uczestnictwa w systemie TARGET?2

Zgodnie z wymaganiami obowiazujacymi w systemie TARGET2, NBP, jako bank centralny
uczestniczacy w tym systemie, zobowiazany byt do dostarczenia do EBC, w terminie do dnia
15 lipca 2011 r., dokumentu o nazwie Self-Certification Statement. Dokument taki dotyczy
infrastruktury systemu TARGET2, nalezacej do banku centralnego i obejmujacej aplikacjg
PHA (czyli w przypadku Polski system SORBNET-EURO) oraz infrastrukture¢ SWIFT
stuzaca do potaczenia NBP z systemem TARGET2. Dokument ten jest oSwiadczeniem NBP,
ze w wyniku przeprowadzonej analizy ryzyka nie stwierdzono w wyzej wspomnianej
infrastrukturze wystgpowania ryzyka, ktéore mogloby w istotny sposob zaburzy¢
funkcjonowanie systemu TARGET?2 lub narazi¢ na znaczne szkody jego uczestnikow. W dniu
I lipca 2011 r., po kilkumiesigcznych przygotowaniach i dokonanych analizach, NBP

przekazat do EBC ww. o$wiadczenie.

1.2.Systemy platnosci detalicznych

1.2.1. System ELIXIR

W pierwszym potroczu 2011 roku w systemie ELIXIR nie ulegt zmianie zakres oferowanych
instrumentdw rozliczeniowych. W analizowanym horyzoncie czasu miesiacem, w ktorym
w systemie rozliczono najwigcej transakcji — ponad 123 miliony sztuk, byl marzec 2011 r. Tak
duza liczba wynikata jednak gtownie z ponadprzecigtnej liczby dni rozliczeniowych. Patrzac
natomiast pod katem $redniej dziennej, wskaznik ten osiagnat najwyzsza warto$¢ w kwietniu -

5765 334 sztuk i byl to poziom nienotowany dotychczas w historii systemu.

Dane statystyczne — system ELIXIR

Na koniec I potrocza 2011 r. bylo 52 bezposrednich uczestnikéw systemu ELIXIR, w tym
NBP.

W I péiroczu 2011 r. zostat odnotowany blisko 2,0% wzrost liczby zrealizowanych zlecen
przy spadku ich wartosci o 3,8%.

Szczegdtowe dane dotyczace liczby 1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty

miejsce w [ potroczu 2011 r. w poréwnaniu do II potrocza 2010 r., przedstawia tabela nr 5.
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Tabela S. Porownanie liczby i wartoSci zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR w II pétroczu 2010 r.

oraz w I pétroczu 2011 r.

2010 2011
System ELIXIR Q3+Q4 ZMIANA Q1+ Q2
Wartos¢ zlecen (zh)
Ogolem 1.775,0 mld -3,8% 1.706,9 mld
Srednia miesigczna 295,8 mld -3,8% 284,5 mld
Srednia dzienna 13,7 mld +0% 13,7 mld
Liczba zlecen
Ogélem 678,4 mln +2,0% 691,9 mln
, [
Srednia miesi¢czna 113,1 min I 115,3 min
Srednia dzienna 5,218 min +6,1% 5,535 min
Srednia kwota zlecenia (zl) 2.616 -5,7% 2.467
Transakcje uznaniowe
-3,9%
Wartos¢ transakeji (w zh) 1.766,2 mld 1.698,1 mld
Udzial w obrotach KIR 99.5% 99,5%
Liczba transakeji 667,6 min +2,0% 681,3 min
Udzial w ogélnej liczbie trans. KIR 98,4% 98,5%
Transakcje obcigzeniowe
i i +0,2%
Wartos¢ transakcji (w zb) 8,760 mld 8,782 mld
Udzial w ogélnych obrotach KIR 0,5% 0,5%
Liczba transakcji 10,769 min 10,621 min
Udzial w ogolnej liczbie trans. KIR 1,6% 1,5%

W I potroczu 2011 r. obroty w systemie ELIXIR wyniosty 1.706,9 mld zt (w poprzednim

poiroczu 1.775,0 mld zl, co oznacza spadek o 3,8%) przy 691,9 mln zrealizowanych zlecen

(w poprzednim poétroczu 678,4 mln, co oznacza wzrost o 2,0 %). Srednia dzienna liczba

transakcji w systemie ELIXIR w omawianym okresie wyniosta 5,5 mln (5,2 mln w II pétroczu

20101.), tj. zwigkszyla si¢ o 6,1%. Liczbe zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR

w latach 2003 — 2011 przedstawia wykres 3.
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Wykres 3. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR w latach 2003 — 2011
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1.2.2 System EuroELIXIR

Pierwsze potrocze 2011 roku w systemie EuroELIXIR stanowilo okres rozwoju w zakresie
dywersyfikacji kanatow rozliczeniowych oraz okres wprowadzania nowych modeli
rozrachunku. Jednocze$nie kontynuowany byl trend wzrostowy w zakresie wolumenu

rozliczanych ptatnosci i liczby uczestnikow.

Wiodacym wydarzeniem, jakie miato miejsce w analizowanym okresie, bylo ustanowienie
drugiego (po polaczeniu z holendersko-niemiecka izba Equens) potaczenia systemu
EuroELIXIR w ramach sieci Europejskiego Stowarzyszenia Izb Rozliczeniowych EACHA.
Z dniem 11 kwietnia 2011 r. uruchomiona zostala bezposrednia wymiana ptatnosci
z systemem brytyjskiej izby rozliczeniowej VocaLink, jednocze$nie rozpoczgte lub

kontynuowane byty rozmowy z kolejnymi potencjalnymi partnerami rozliczeniowymi Izby.

Pierwsze poirocze 2011 roku to okres kolejnego wzrostu uczestnikow. Do systemu
EuroELIXIR witaczony zostat Rabobank Polska S.A. — bank ten stat si¢ uczestnikiem zaréwno
rozliczen XCT (w formacie MT), jak irozliczen SEPA, zwigkszajac tym samym liczbe

bankow uczestniczacych w rozliczeniach SCT za posrednictwem NBP i systemu EuroELIXIR

do 15.
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Dane statystyczne — system FuroELIXIR

W I potroczu 2011 r. w systemie EuroELIXIR kontynuowana byta tendencja wzrostowa
zarbwno w zakresie liczby, jak i warto$ci rozliczanych platno$ci. Warto$¢ obrotow w tym
systemie w [ poiroczu 2011 r. wyniosta 19,5 mld euro (wzrost o 8,4% w stosunku do
poprzedniego potrocza) przy 3,7 min transakcji, co daje Srednia dzienna liczbe transakcji

w wysokosci 29.422 zlecen, tj. o 12,6% wigcej niz w poprzednim poiroczu.

Szczegotowe dane dotyczace liczby 1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty

miejsce w [ potroczu 2011 r. w poréwnaniu do II potrocza 2010 r., przedstawia tabela 6.

Liczbeg zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w latach 2005 — 2011 przedstawia
wykres 4.

Tabela 6. Porownanie liczby i wartoSci zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w II pé6troczu 2010
r. oraz w I poétroczu 2011 r

2010 2011
System EuroELIXIR ZMIANA

Q3+Q4 Q1+Q2
Wartos¢ zlecen (euro)
Ogolem 17,971 mld +8,4% 19,476 mld
Srednia miesigczna 2,995 mld +8,4% 3,246 mld
Srednia dzienna 136,1 min +13,5% 154,7 min
Liczba zlecen
Ogélem 3.447.762 +7,5% 3.707.170
Srednia miesigczna 574.627 +7,5% 617.862
Srednia dzienna 26.119 +12,6% 29.422
Srednia kwota zlecenia (euro) 5.212 O 5.254
Transakcje transgraniczne
Wartos¢ transakcji (euro) 15,734 mld + 8,9% 17,130 mid
Udzial w ogélnych obrotach KIR 87,6% 88,0%
Liczba transakcji 3.224.733 + 8,6% 3.501.522
Udzial w ogdlnej liczbie trans. KIR 93,5% 94,5%
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Srednia dzienna liczba transakcji 24.430 +13,8% 27.790
Srednia warto§é transakcji (euro) 4.879 +0,3% 4.892
Transakcje krajowe

Wartos¢ transakcji (euro) 2,237 mld +4,8% 2,345 mld
Udzial w obrotach KIR 12,4% 12,0%
Liczba transakcji 223.029 -7,8% 205.648
Udzial w ogdlnej liczbie trans. KIR 6,5% 5,5%
Srednia dzienna liczba transakcji 1.690 -3,4% 1.632
Srednia warto$¢ transakcji (euro) 10.029 +13,7% 11.402

Wykres 4. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w latach 2005 — 2011
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W zakresie dotyczacym transakcji SEPA w I poétroczu 2011 r. kontynuowany byt wzrost

udziatu tych transakcji w catosci platnosci rozliczanych w systemie EuroELIXIR. W ostatnim

miesiacu analizowanego potrocza, tj. w czerwcu 2011 r., udziat liczby transakcji SEPA

w ogolnej liczbie transakcji rozliczanych przez system EuroELIXIR wyniost 75,0%. Udziat

wartosci transakcji SEPA w warto$ci wszystkich ptatno$ci rozliczanych w systemie

EuroELIXIR najwyzsza warto$¢ — 74,47 % osiagnatl w kwietniu 2011 r. (w czerwcu 2011 r. —

73,47%).
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W okresie od uruchomienia obstugi SCT w Polsce, tj. od dnia 28 stycznia 2008 r. do czerwca
2011 r., w systemie EuroELIXIR zrealizowano 9,4 min przelewow w standardzie SEPA
o tacznej wartosci 49,9 mld euro, w tym w I pétroczu 2011 r. 2,7 mln przelewoéw o tacznej
wartosci 14,5 mld euro, co stanowi wzrost w stosunku do poprzedniego potrocza odpowiednio
0 15,6% 1 13,4%. W maju 2011 r. w systemie EuroELIXIR zrealizowanych zostalo ponad
529,5 tys. polecen przelewu SEPA, co stanowi najwyzsza miesi¢czna liczbe polecen przelewu
SEPA zrealizowanych w systemie EuroELIXIR od momentu uruchomienia obstugi tego

instrumentu.

Trend odnoszacy si¢ do liczby i wartoéci transakcji SCT od dnia 28 stycznia 2008 r.
odzwierciedlaja odpowiednio wykresy 5 i1 6 przedstawiajace miesigczne dane nt. tych

transakcji w systemie EuroELIXIR.

Wykres 5. Liczba transakcji SEPA w systemie EuroELIXIR
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1.3.Systemy autoryzacji i rozliczen

Systemy autoryzacji i rozliczen, zdefiniowane na gruncie prawa polskiego w art. 2 pkt 17
ustawy z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych jako
»podlegajace prawu polskiemu prawne powiazania pomigdzy agentem rozliczeniowym,
akceptantami 1 wydawcami elektronicznych instrumentéw platniczych, w ramach ktérych
okresla si¢ wspolne zasady przyjmowania zaptaty przy uzyciu elektronicznych instrumentow
platniczych i1 rozliczen z tego tytulu”, stanowia wazny element infrastruktury systemu
platniczego.

Nadzor nad systemami autoryzacji i rozliczen prowadzonymi przez agentéw rozliczeniowych
niebedacych bankami sprawuje Prezes NBP (szerzej patrz pkt 7.2).

W dniu 1 kwietnia 2011 r. Prezes NBP wydat zgodg¢ na prowadzenie przez firmg¢ PayPro S.A.
z siedziba w Poznaniu systemu autoryzacji i rozliczen. Liczba podmiotow prowadzacych
dziatalno$¢ agenta rozliczeniowego, dziatajacych zgodnie z ustawa o elektronicznych
instrumentach ptatniczych, zwigkszyta si¢ tym samym do 19.

Dane uzyskane od agentéw rozliczeniowych, dotyczace ptatnosci kartowych, przedstawione

sawpkt4.2.314.3.

2. SYSTEMY ROZLICZEN I ROZRACHUNKU PAPIEROW WARTOSCIOWYCH
2.1.Systemy rozrachunku papierow wartosciowych

2.1.1. System kdpw_stream prowadzony przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A.
W I pétroczu 2011 r. zaszly zmiany w obszarze regulacji w postaci przyjgcia dwoch uchwat
przez Zarzad KDPW S.A., tj.:

. uchwaty nr 92/11 z dnia 4 lutego 2011 r. w sprawie zmiany Szczegélowych zasad
dziatania KDPW oraz Procedur Ewidencyjnych,

o uchwaty nr 93/11 z dnia 4 lutego 2011 r. w sprawie zmiany uchwaty nr 359/99 z dnia 22
lipca 1999 r. w sprawie przeniesienia realizowania rozliczen pieni¢znych do NBP i zasad
rozliczen.

Na podstawie ww. uchwat zostal wdrozony nowy model prowadzenia przez KDPW
rozrachunku transakcji w euro, z ktérego beda mogli korzysta¢ uczestnicy KDPW w okresie
przejsciowym, czyli do czasu migracji KDPW i wszystkich bankoéw na platformg SSP
TARGET?2.

W I pétroczu 2011 r. KDPW S.A. rozliczyt 10.022.591 transakcji na taczng warto§¢ 5.923,8
mld zt (w II pétroczu 2010 r. odpowiednio 9.518.673 transakcje o wartosci 4.784,6 mld z}).

Liczbg transakcji zrealizowanych w KDPW przedstawia wykres 7.
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Wykres 7.

Wykres: Liczba transakcji zrealizowanych w KDPW w latach 2003 -
2011
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2.1.2. Rejestr Papieréw Wartosciowych

W I potroczu 2011 r. w funkcjonowaniu systemu rozrachunku papieréw wartosciowych
obstugiwanym przez Departament Operacji Krajowych w Narodowym Banku Polskim zaszly
nastgpujace zmiany:

1. W dniu 31 marca 2011 r. zakonczyto si¢ sukcesywne wdrazanie systemu ELBON?2
1 obecnie wszyscy uczestnicy Rejestru Papieréw Wartosciowych korzystaja juz w petni
z systemu dostgpnego przez przegladarke internetowa, w wersji jezykowej polskiej
1 angielskiej przy wykorzystaniu certyfikatu zdalnie generowanego przez uczestnika RPW.

System ELBON2 umozliwia uczestnikom RPW:

o przekazywanie ofert na przetargi skarbowych papierow wartosciowych i obligacji
BGK,

. przekazywanie zlecen na rynek wtorny bonéw skarbowych 1 pieni¢znych NBP,

. zaciaganie kredytu lombardowego, technicznego oraz w ciagu dnia w euro,

o uczestnictwo w operacjach otwartego rynku.

2. Zostaly rozpoczete prace zwiazane z przeniesieniem, podobnie jak systemu SORBNET,

systemow SKARBNET i SEBOP, obstugujacych RPW, z platformy bazodanowej INGRES na
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nowa platforme technologiczna NBP i w oparciu o nowy System Zarzadzania Baza Danych
(SZBD).

W omawianym okresie RPW przetworzyt 5.037 transakcji bonami skarbowymi o wartos$ci
388,3 mld zt (w II potroczu 2010 r. 6.748 o wartosci 422,4 mld zl) oraz 2341 transakcji
bonami pieni¢znymi NBP na kwote 4.855,5 mld zt (w II pdéiroczu 2010 r. 2221 transakcji
o wartosci 4.346,9 mld zt).

Liczbg transakcji bonami skarbowymi i bonami pienigznymi NBP przedstawia wykres 8.

Wykres 8.

Wykres: Liczba transakcji bonami skarbowymi i bonami pienieznymi NBP zrealizowanych
w RPW w latach 2003-2011

60 2,5

50

40 1

115

—e— bony skarbowe (w
tys.)

30 1

bony skarbowe
bony pieniezne NBP

—&— bony pieniezne NBP
(w tys.)

20 1

+ 05

I n I n I n I n I n I n I n I n 1
2003 2003 2004 2004 2005 2005 2006 2006 2007 2007 2008 2008 2009 2009 2010 2010 2011

2.2. System rozliczen papierow wartosciowych rejestrowanych w KDPW S.A.

Do dnia 30 czerwca 2011 r. funkcje rozliczeniowe w zakresie papierow wartosciowych
rejestrowanych w KDPW S.A. byly prowadzone, obok dwoch innych funkcji podstawowych,
tj. funkcji depozytowych i funkcji rozrachunkowych, przez sam KDPW S.A.
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Zgodnie z przyjeta przez Rade Nadzorcza Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych
S.A. (KDPW S.A.) w dniu 8 grudnia 2009 r. ,,Strategia KDPW S.A. na lata 2010-2013”,
spotka ta podjeta prace, ktorych celem byto wyodrebnienie z KDPW S.A. izby rozliczeniowej
1 powolanie instytucji partnera centralnego, funkcjonujacego jako odrgbna spotka zalezna od
KDPW S.A., dysponujaca kapitatem przeznaczonym do wykorzystania w ramach systemu
gwarantowania rozliczen.

Wyodrebnienie z KDPW S.A. izby rozliczeniowej zostato poprzedzone powotaniem w 2010 r.
instytucji gwaranta rozliczenh w formie odrgbnej, zaleznej w petni od KDPW SA, spotki
o nazwie KDPW_Clearpool S.A. (w 2011 r. nazwa zostata zmieniona na KDPW_CCP S.A.),
tj. spolki, ktorej wytacznym zadaniem do 30 czerwca 2011 r. bylo zasilanie kapitalem
wlasnym systemu gwarantowania rozliczen zarzadzanego przez KDPW S.A.

Wydzielenie z KDPW S.A. do KDPW_CCP S.A. rozliczen transakcji nastapito w dniu 1 lipca
2011 r. na podstawie umowy zawartej pomigdzy KDPW S.A. a KDPW_CCP S.A.
i poprzedzone bylo odpowiednia zmiana Regulaminu KDPW S.A., wprowadzeniem
Regulaminu rozliczen transakcji KDPW CCP S.A., a takze Regulaminu funduszu
rozliczeniowego KDPW_CCP S.A., zatwierdzonych przez KNF po uzyskaniu pozytywnych
opinii Prezesa NBP. W wyniku przeprowadzonego wydzielenia KDPW S.A. stat si¢ izba
rozrachunkowa i podmiotem prowadzacym depozyt papierow wartosciowych, za$ transakcje
od dnia 1 lipca 2011 r. rozlicza KDPW_CCP S.A. KDPW_CCP S.A. pelni swoje funkcje
w formie zblizonej do formuly partnera centralnego (tzw. CCP), nie jest jednak jeszcze
w pelni CCP pod wzgledem prawnym (tj. podmiotem, ktéry staje si¢ jedynym kupujacym dla
wszystkich sprzedajacych i jedynym sprzedajacym dla wszystkich kupujacych). W obecnej
fazie przedmiotem rozliczen w KDPW_CCP S.A. sa wylacznie transakcje zawierane na rynku
zorganizowanym. Wraz zrozpoczgciem dziatalno$ci operacyjnej przez KDPW_CCP S.A.
w dniu 1 lipca 2011 r. nastapito wdrozenie nowego systemu gwarantowania rozliczen, ktory
podniesie  znaczenie oferowanych gwarancji poprzez zwigkszenie adekwatnosci
zgromadzonych zabezpieczen w stosunku do generowanego ryzyka 1 wprowadzenie
wigkszego znaczenia zabezpieczen zindywidualizowanych. Nowy system (przygotowywany
od 2010r.) oparty zostal o rozwiazania stosowane w innych instytucjach oferujacych
gwarancje rozrachunku transakcji, w szczegolnosci o metodologi¢ SPAN®. Podjete dziatania
majace na celu wyodrgbnienie izby rozliczeniowej z KDPW S.A. przyblizyly polskie
rozwigzania do funkcjonujacych na innych rynkach, a takze daly podstawe dla rozwoju tej

izby w pelnoprawne CCP w niedalekiej przysztosci.
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3. POZOSTALE ELEMENTY INFRASTRUKTURY POLSKIEGO SYSTEMU
PLATNICZEGO

Pod pojgciem pozostatych elementéw infrastruktury systemu ptlatniczego rozumiane sa, dla
potrzeb niniejszego materiatu, w szczegolnosci: instytucje Swiadczace ustugi ptatnicze, punkty

handlowo-ustugowe akceptujace transakcje wykonywane kartami ptatniczymi i bankomaty.

3.1.Podmioty Swiadczace ustugi platnicze

Do instytucji $wiadczacych ustugi ptatnicze naleza przede wszystkim banki, ktore, zgodnie
z przepisami ustawy — Prawo bankowe, prowadza rachunki bankowe i $§wiadcza ww. ushugi
W najszerszym mozliwym zakresie.

Pozostate instytucje to:

o Spotdzielcze Kasy Oszczgdnosciowo-Kredytowe (SKOK-i), dziatajace na podstawie
ustawy o spoldzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych z dnia 14 grudnia 1995 r.;
z prowadzonych przez nie rachunkéw pienigznych zaréwno osoby fizyczne, jak i prawne
moga dokonywa¢ rozliczen w drodze bezgotdéwkowej, a niektére kasy oferuja rowniez swoim
cztonkom debetowe karty platnicze.

. Poczta Polska S.A. wykonujaca niektore ustugi bankowe na podstawie ustawy z dnia
5 wrzesnia 2008 r. o komercjalizacji panstwowego przedsigbiorstwa uzyteczno$ci publicznej
»Poczta Polska” oraz zgodnie ze statutem Spoltki. Spotka ta posiada mozliwo§¢ wykonywania
niektorych czynnosci bankowych, sposrod ktéorych najwazniejsza 1 najpowszechniejsza jest
przyjmowanie wptat na rachunki bankowe. Poza tym popularna ustuga jest przekaz pocztowy,
czyli przekazanie gotowki od wptacajacego do odbiorcy. Ponadto, w placowkach Poczty
Polskiej S.A. sa $wiadczone ustugi bankowe Banku Pocztowego S.A., ktorego jednym
z gtownych akcjonariuszy jest Poczta Polska S.A.

e  posrednicy finansowi, dzialajacy na podstawie ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej, to firmy (w szeregu przypadkach bedace wiasnoscia bankow)
wykonujace ustuge przyjmowania wptat gotowkowych na rachunki bankowe, najczg¢sciej dla
tzw. masowych wierzycieli. Najwigksze z nich (np. BillBird S.A. dzialajacy pod marka ,,VIA
— Moje Rachunki”, Monetia Sp. z 0.0. nalezaca do Banku DnB Nord Polska S.A., Zabka
Polska S.A.) instaluja swoje punkty obslugi w supermarketach, umozliwiajac osobom
fizycznym optacanie rachunkow przy okazji dokonywania zakupow.

. instytucje realizujace przekazy pienigzne (np. Western Union, MoneyGram),
wykonujace ustugi przekazania gotéwki, w roznych walutach, najczesciej w obrocie
migdzynarodowym, ale §wiadczace je rowniez w zakresie przekazow krajowych, konkurujac
w tym wzgledzie z Poczta Polska.
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3.1.1. Liczba podmiotow Swiadczacych ushugi platnicze i ich placowek

Wedlug danych Komisji Nadzoru Finansowego w ostatnim poétroczu zanotowano niewielkie
zmiany liczby bankéw komercyjnych (spadek o 1 bank) i spétdzielczych dziatajacych na
terenie Polski (zmniejszenie o 1 bank). Wzrosta liczba oddziatow bankow z 6.929 szt. do
6.979 szt., co stanowi wzrost o 0,7%. Znacznie spadta liczba mniejszych placowek 1 filii

bankowych z 7.211 na koniec 2010 r. do 6.859 na koniec czerwca br., czyli 0 4,9%.

Wzrosta liczba placowek Spotdzielczych Kas Oszczednos$ciowo-Kredytowych z 1.727

do 1.870, co stanowi wzrost o 8,3%.

Poczta Polska rowniez zwigkszyta sie¢ placowek do 8.409., co stanowi wzrost
w poréwnaniu do grudnia 2010 r. o 0,5%. Liczbg podmiotéow §wiadczacych ustugi platnicze
1ich placéwek przedstawia tabela 7.

Tabela 7. Liczba bankéw, SKOK-6w, placowek Poczty Polskiej oraz posrednikéw finansowych
przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe wg stanu na koniec grudnia 2010 r. i czerwca 2011 r.

Banki, SKOK-i, placowki Poczty Polskiej, oraz posrednicy XII 2010 VI 2011

finansowi

Liczba bankow i oddzialéw instytucji komercyjnych

Liczba bankoéw komercyjnych 49 48
Liczba bankow spotdzielczych 576 575
Liczba oddzialéw instytucji kredytowych 21 21

Sie¢ bankowa

Liczba oddziatéw w kraju 6929 6979
Liczba filii, ekspozytur i innych placowek obstugi klienta w kraju 7211 6 859
SKOK-i

Liczba instytucji 59 59
Liczba placowek 1727 1870
Poczta Polska

Liczba instytucji 1 1
Liczba placowek 8 365 8 409

Posrednicy finansowi

Liczba instytucji 237 331

Liczba placowek 14 774 15076
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RAZEM

Liczba instytucji

943

1035

Liczba placowek

39 006

39193

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych KNF, NBP, Poczty Polskiej, www.skok.pl

3.1.2. Posrednicy rozliczeniowi w zakresie wplat na rachunki bankowe

Dane przekazane przez firmy przyjmujace wptaty na rachunki bankowe za I pétrocze 2011 r.

pokazuja, ze na koniec czerwca 2011 r. funkcjonowato 331 podmiotow, ktore dysponowatly

siecia 15 076 punktow. Liczba posrednikow zwigkszyta si¢ w I podtroczu 2011 r. o 94.

W I pétroczu 2011 r. przyjety one 34 mln wptat gotéwkowych o tacznej wartosci 4,7 mld zt.

Oznacza to wzrost liczby transakcji w pordwnaniu do II pétrocza 2010 r. o 5,8% oraz wzrost

wartosci transakcji o 7,7%.

Nalezy zaznaczy¢, ze wzrost liczby firm przyjmujacych wplaty wynika przede wszystkim

z faktu rozpoczgcia przesylania sprawozdawczosci do NBP przez podmioty dziatajace juz

wczesniej na rynku, lecz nieprzekazujacych dotad do NBP danych statystycznych.

Szczegotowe dane statystyczne dotyczace posrednikow rozliczeniowych w zakresie wptat na

rachunki bankowe od 2005 roku prezentuje tabela nr 8 oraz wykres 9 1 10.

Tabela 8. Liczba firm przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe, liczba i warto$¢ dokonanych wplat

Okresy rozliczeniowe Liczba firm * Li.czb.a punktéw Liczba transakcji | Wartoé transakcji | Srednia wartogé
przyjmujacych wptaty Iw szt./ Iw zl Iw zl
| pétrocze 154 6.167 15.964.263 1.962.433.615 122,9
2005 Il pétrocze 169 5.837 15.978.429 1.732.170.943 108,4
Razem 2005 X X 31.942.692 3.694.604.558 115,7
| pétrocze 157 9.703 18.054.560 1.901.404.091 105,3
2006 Il pétrocze 151 9.849 21.287.427 2.275.686.408 106,9
Razem 2006 X X 39.341.987 4.177.090.499 106,2
| pétrocze 150 9.966 22.903.124 2.545.604.239 11,1
2007 Il péirocze 141 10.387 23.855.532 3.017.652.675 126,5
Razem 2007 X X 46.758.656 5.563.256.914 119,0
| pétrocze 132 11.103 23.999.112 2.939.627.710 122,5
2008 Il péirocze 143 12.040 26.187.502 3.316.641.582 126,6
Razem 2008 X X 50.186.614 6.256.269.292 124,7
| pétrocze 171 13.042 27.533.890 3.671.120.500 133,3
2009 Il pétrocze 224 13.913 30.565.380 4.136.912.900 135,3
Razem 2009 X X 58.099.270 7.808.033.400 134,4
| pétrocze 196 13.747 31.836.987 4.365.345.734 137,1
2010 Il pétrocze 237 14.774 32.355.455 4.311.083.151 133,2
Razem 2010 X X 64.192.442 8.676.428.885 135,2
2011 | péirocze 331 15.076 34.335.336 4.669.852.793 136,0

* w tym osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza
Zrodto: Opracowanie wlasne, DSP
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Wykres 9.

Liczba punktow
przyjmujacych wptaty na rachunki bankowe
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Zrédto: Opracowanie whasne, DSP
Wykres 10.
Liczba transakcji
rejestrowanych przez firmy przyjmujace wptaty na rachunki bankowe
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Zrédto: Opracowanie wiasne, DSP
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3.1.3. Posrednicy w zakresie krajowych i zagranicznych przekazow pieni¢znych

Dane za I potrocze 2011 r. przekazaly do NBP 22 podmioty posredniczace w przekazach
transgranicznych. Z informacji przekazanej przez banki wynika, Zze na rynku krajowym
rozpoczely wspolpracg z Bankiem Pocztowym S.A. dwie nowe firmy, natomiast Bank
Polskiej Spotdzielczosci S.A. poinformowal o zakonczeniu wspdlpracy z jedna firma.
W I potroczu 2011 r. w obrocie migdzynarodowym zrealizowano 157 824 szt. transakcji
wystanych, co oznacza wzrost liczby transakcji w poréwnaniu do konca II péirocza 2010 r.
0 3,2%. Jednocze$nie wystapit spadek warto$ci transakcji wystanych z 272,7 mln zt do 254,4
mln zl, tj. o 7,2%. W przypadku liczby transakcji otrzymanych, utrzymata si¢ ona na
dotychczasowym poziomie 1,2 mln szt., natomiast warto$¢ transakcji otrzymanych spadia
0 72,9 mln zt do poziomu 1,4 mld zl, co oznacza spadek warto$ci otrzymanych transakcji
0 5,3% w porownaniu do stanu na koniec II poéirocza 2010 r. Liczbg i warto§¢ przekazoéw

pieni¢znych zrealizowanych w obrocie miedzynarodowym obrazuje ponizsza tabela nr 9.

Tabela 9. Przekazy pieni¢Zne zrealizowane w obrocie migdzynarodowym

Przekazy pienigzne zrealizowane w obrocie miedzynarodowym
Okresy
rozliczeniowe wystane otrzymane
liczba wartosc (w zt) liczba wartos¢ (w zh)
| pdtrocze 2005 51.140 88.988.226,73 621.371 800.892.633,26
Il pétrocze 2005 59.783 117.965.605,48 703.980 956.302.171,00
| pétrocze 2006 65.239 136.440.513,22 841.908 1.029.074.986,00
II pétrocze 2006 79.170 185.340.920,69 904.699 1.139.072.558,77
| pdtrocze 2007 79.330 177.101.254,57 891.613 1.143.173.849,54
II pétrocze 2007 103.480 180.464.029,55 982.236 1.116.388.122,55
| pétrocze 2008 120.413 239.531.433,42 969.021 1.098.021.951,38
Il pétrocze 2008 137.310 286.888.894,24 983.460 1.207.506.036,22
| pétrocze 2009 123.756 245.843.399,21 1.133.340 1.685.179.542,43
Il péirocze 2009 141.337 263.967.899,82 1.151.113 1.371.592.877,83
| pétrocze 2010 137.8% 234.005.269,52 1.185.343 1.428.090.894,20
Il pétrocze 2010 152.909 272.682.916,62 1.211.665 1.437.017.509,01
| potrocze 2011 157.824 254.387.415,80 1.211.457 1.364.144.807,02

Zrédto: Opracowanie whasne, DSP

32




3.2.Bankomaty

Wedlug danych otrzymanych od bankéw i niebankowych operatorow bankomatow,
w [ pétroczu 2011 r. wzrosta liczba bankomatéw w Polsce. Na koniec czerwca 2011 r.
posiadacze kart mieli dostgp do 17.327 bankomatéw na terenie kraju, co oznacza wzrost
liczby bankomatow w poréwnaniu do grudnia 2010 r. o 4%. Oprocz bankéw rozwijajacych
wlasne sieci bankomatoéw, coraz wigksza liczbe bankomatow posiadaja niebankowi
operatorzy, np. Euronet Polska Sp. z 0. 0., Cash4You (Diebold Poland Sp. z 0. 0.), eCard S.A.,
eService S.A. W I pdtroczu 2010 roku migdzynarodowe organizacje platnicze dziatajace na
terenie Polski zdecydowaly o obnizeniu opfaty interchange od transakcji bankomatowych
(optata uzyskiwana przez wiasciciela bankomatu za transakcje dokonana przez klienta
,obcego” banku). Optaty spadly z poziomu 3,5 zt do poziomu 1,20 - 1,60 zt, co przyczynito
si¢ do zmiany polityki bankéw, w wyniku czego coraz wigcej bankoéw oferuje swoim klientom
mozliwo$¢ bezplatnego korzystania ze wszystkich bankomatow w Polsce. Z drugiej strony
niezalezni operatorzy bankomatow, dla ktorych optata interchange stanowita gtowne zrodio
przychodow, wyrazali negatywne stanowisko wobec tych obnizek, argumentujac, ze decyzja
ta niekorzystnie wptynie na dalszy rozwdj sieci bankomatéow w Polsce. Na podkreslenie
zastuguje fakt, ze dane zbierane przez NBP wskazuja, iz obnizenie optat nie wptynglo ujemnie
na rozwoj sieci bankomatow zaréwno w 2010 r., jak w I potroczu 2011 r.

W I pétroczu 2011 r. transakcje w bankomatach zostaty zrealizowane w liczbie 349,8 min
sztuk i bylo ich 0 9,5 mln wigcej w porownaniu do II pdtrocza 2010 r., co oznacza wzrost
0 2,8%.

W bankomatach dokonano transakcji na taczna kwote 130,4 mld zt, czyli o 1,3 mld mniej
w poréwnaniu do poprzedniego podirocza, co oznacza spadek o 1%.

Srednia warto$é pojedynczej transakcji w bankomacie wynosita 371 zt, czyli o 15 zt mniej niz
w poprzednim poétroczu, co stanowi spadek o 3,9%.

W I pétroczu 2011 r. zrealizowano $rednio dziennie w jednym bankomacie 111 transakcji

wyptaty gotowki.

3.3.Punkty handlowo-uslugowe akceptujace karty platnicze

Z danych uzyskanych od agentow rozliczeniowych wynika, iz na koniec czerwca 2011 r. na
rynku polskim tacznie funkcjonowato 193 tys. punktéw handlowo-ustugowych akceptujacych
ptatnosci dokonywane przy uzyciu kart ptatniczych. Klient moze dokonaé ptatnosci przy
uzyciu karty ptatniczej w placowkach handlowo-ustugowych, o ile te sa wyposazone
w terminale POS badz imprintery. Mozliwo$¢ ptacenia karta oferuja takze sklepy internetowe.

Liczba punktow handlowo-ustugowych, mimo ulegania okresowym wahaniom, od kilku lat
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systematycznie rosnie. W porownaniu do okresu poprzedniego, liczba punktow handlowo-
ustugowych w I potroczu 2011 r. zwigkszyta sig o 8,5 tys. placowek, tj. wzrosta o 4,5%. I tak,

W przeciagu ostatniego roku wzrosta o 6,5%, a na przestrzeni ostatnich dwoch lat o 18,6%.

Wykres nr 11. Liczba punktéw handlowo-uslugowych akceptujacych platnosci kartowe z rozréznieniem
na rozréznieniem na wyposazone w terminale POS oraz wyposazone w imprintery
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Najbardziej dynamicznie ro$nie liczba punktéw oferujacych sprzedaz w internecie. Ta forma
sprzedazy przyczynia si¢ do upowszechnienia realizacji platnosci z wykorzystaniem karty
platniczej. Na koniec czerwca 2011 r. liczba punktow sprzedazy w internecie obslugiwanych
przez agentow rozliczeniowych wynosita 3.878. W poréwnaniu do grudnia 2010 r. liczba ta

wzrosta 0 2.003, co stanowi wzrost na poziomie 94%.

Liczba terminali POS na rynku polskim systematycznie ulega zwigkszeniu, a liczba
imprinterow maleje. Jest to zjawisko jednoznacznie pozytywne, gdyz urzadzenia starszego
typu (imprintery) zostaja systematycznie zastgpowane przez terminale POS reprezentujace
nowsze rozwiazania technologiczne. Wedlug danych przekazywanych przez agentéw
rozliczeniowych, na rynku polskim na koniec marca 2011 r. funkcjonowato tacznie 254,7 tys.
urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty ptatnicze. Udzial dwoch kategorii

urzadzen, tj. terminali POS oraz imprinteréw, prezentuje ponizszy wykres.
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Wykres 12. Udzial terminali POS oraz imprinteré6w w ogdlnej liczbie urzadzen akceptujacych
elektroniczne instrumenty platnicze dostepnych na rynku polskim na koniec grudnia 2010 r. i na koniec
czerwca 2011 r.

2010.12 2011.06

Oterminale POS: 245.691 szt. Oterminale POS: 248.616 szt.

Na koniec czerwca 2011 r. funkcjonowato na polskim rynku 248,6 tys. terminali POS i byto
ich o 3 tys. szt. wigcej w porownaniu do grudnia 2010 r., co oznacza wzrost o 1,3%.
Poréwnujac do analogicznego okresu lat ubiegtych, tj. 2010 oraz 2009, liczba terminali POS
na rynku polskim wzrosta odpowiednio o 5,4% oraz o 21,7% (vide wykres 13).

Wykres nr 13. Liczba terminali POS na rynku polskim na koniec kolejnych pétroczy od grudnia 2008 r.
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Wedhug stanu na koniec czerwca 2011 r. w Polsce bylo zainstalowanych 6.100 imprinterow.
Udziat imprinterow ws$réd urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty platnicze
wyniost 2,4% (dla porownania wskaznik ten w analogicznych okresach w 2009 r. 1 2010 r.

wynosil odpowiednio 5,4% 1 2,6%). Przy stale rosnacej liczbie terminali POS udziat
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imprinterow w ogolnej liczbie urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty ptatnicze
wykazuje tendencj¢ spadkowa. Obecnie liczba transakcji zrealizowanych przy uzyciu

imprinterow stanowi zaledwie 0,004% wszystkich transakcji.

Wykres nr 14. Liczba imprinteréw na rynku polskim na koniec kolejnych poétroczy od grudnia 2008 r.
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3.4.Punkty cash back

Systematycznie wzrasta zainteresowanie ustuga cash back, ktora umozliwia posiadaczom kart
wyptate gotowki w ponad 25 tys. punktow handlowych przy okazji placenia za zakupy karta.
W I pétroczu 2011 r. dokonano 790, 4 tys. transakcji cash back o tacznej wartosci 89 mln zt,
co oznacza wzrost w stosunku do II poéirocza 2010 r. w obu przypadkach o 23%.
W poréwnaniu do liczby wyptat z bankomatéw (348 miln w I potroczu 2011 r.) suma
transakcji cash back stanowi jedynie 0,23% liczby transakcji wyptaty gotdwki
w bankomatach. Srednia warto$¢ pojedynczej transakcji cash back dokonywanej przy uzyciu

karty wynosita 112 zl, czyli analogicznie jak w poprzednim pétroczu.
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4. RACHUNKI BANKOWE I BEZGOTOWKOWE INSTRUMENTY PLATNICZE

4.1.Rachunki bankowe

Jednym z podstawowych miernikdw rozwoju obrotu bezgotoéwkowego jest liczba rachunkow
bankowych a vista 0so6b fizycznych oraz liczba transakcji bezgotowkowych przypadajacych
$rednio na jeden taki rachunek. Z uwagi na to, ze posiadanie rachunku bankowego jest
konieczne dla korzystania z instrumentéw obrotu bezgotowkowego, wskaznik ten ma
podstawowe znaczenie dla rozwoju systemu platniczego. Wg danych NBP, liczba rachunkow
bankowych a vista oséb fizycznych (bez ksiazeczek oszczgdnosciowych) od poczatku 2005 r.
ksztattuje si¢ nastgpujaco:

Wykres 15. Liczba rachunkéw bankowych a vista os6b fizycznych (w min) w okresie czerwiec 2005 —
czerwiec 2011
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Powyzszy wykres wskazuje na dynamiczny wzrost liczby rachunkow bankowych. W okresie
styczen — czerwiec 2011 r. przyrost liczby rachunkéw bankowych wyniost 2,1 mln, czyli 6,3
%. Przyrost liczby rachunkow bankowych ma istotne, pozytywne znaczenie z punktu
widzenia wzrostu ubankowienia polskiego spoleczenstwa oraz ograniczenia wykluczenia
finansowego. Wydaje sig, ze duza czgs¢ tego wzrostu mogla by¢ wynikiem wzmozonej
kampanii reklamowych 1 akcji marketingowej bankoéw w analizowanym okresie, np.
nagradzania klientéw za zakladanie kont (programy rekomendacyjne) lub za aktywno$¢ na

koncie czy wprowadzania nowych promocyjnych kont osobistych.

Warto zaznaczy¢ réwniez, ze duza czg$¢ tych rachunkéw jest prowadzona z wykorzystaniem
ustug bankowosci internetowej, gdyz w I pétroczu 2011 r. umoéw o rachunki internetowe byto

16,5 mln, natomiast liczba aktywnych klientow indywidualnych wynosita 9,4 min’.

? za NetB@nk ,,Raport bankowo$é internetowa i ptatnosci bezgotowkowe I kwartat 2011 r.”.
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Nalezy jednak stwierdzi¢, ze samo posiadanie rachunku nie jest jednoznaczne z aktywnym
z niego korzystaniem. W pewnym zakresie utrzymywane sa rachunki bankowe, ktére nie sa
wykorzystywane wcale badz wykorzystywane sa w minimalnym stopniu. Aby moc
w przyblizeniu wskaza¢, jak wyglada aktywnos$¢ posiadaczy rachunkow a vista, nalezy
pokaza¢ liczbg transakcji bezgotowkowych (zrealizowanych za posrednictwem polecen
przelewu, polecen zaptaty i kart ptatniczych) przeprowadzanych $rednio na jednym rachunku
bankowym, czyli liczby operacji bezgotdéwkowych podzielonych przez liczbe rachunkow
bankowych. WskazZnik ten jest w rzeczywistosci wyzszy od faktycznej aktywnos$ci posiadacza
rachunku, poniewaz zogoélnej liczby przelewow realizowanych zaréwno w obrocie
migdzybankowym, jak i mig¢dzyoddzialowym, nie ma mozliwo$ci wyodrgbnienia platnosci
0sob fizycznych od platnosci zwiazanych z obrotem gospodarczym. Niemniej jednak takie
ujecie jest przydatne do pokazania obrazu aktywno$ci przecigtnego posiadacza rachunku
bankowego 1 dostarcza kolejnych danych niezbgdnych do bardziej precyzyjnego okreslenia
stanu obrotu bezgotdowkowego w Polsce. W okresie od czerwca 2005 r. do czerwca 2011 r.
liczba transakcji bezgotowkowych przeprowadzonych na jednym rachunku bankowym

w ciagu danego potrocza zostala przedstawiona na wykresie nr 16.

Wykres 16. Srednia liczba transakeji bezgotowkowych na jednym rachunku bankowym w okresie
czerwiec 2005- czerwiec 2011
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W I potowie 2011 r. w poréwnaniu do II potrocza 2010 r. prezentowany wskaznik transakcji
bezgotowkowych na jednym rachunku bankowym utrzymal si¢ na bardzo podobnym
poziomie 35,5 transakcji (w poréwnianiu do 35,6 transakcji w II pétroczu 2010 r.). Zatem

znacznemu wzrostowi liczby rachunkéw bankowych o 2,1 mln, czyli 0 6,3 % (vide wykres
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16), towarzyszylo utrzymanie $redniej aktywnos$ci w przeliczeniu na 1 rachunek. Nalezy

zatem wnioskowaé, ze przecig¢tna aktywnos$¢ posiadaczy rachunkéw nie uleglta wigkszym

zmianom.

4.2.Bezgotowkowe instrumenty platnicze

Transakcje bezgotowkowe obejmuja transakcje dokonywane przy uzyciu polecenia przelewu,

polecenia zaptaty, kart ptatniczych i innych instrumentéw platniczych.

Liczbg transakcji bezgotdéwkowych w latach 2005-2011 przedstawia tabela nr 10.

Tabela 10. Liczba transakcji bezgotowkowych w Polsce w latach 2005 — I poétrocze 2011

. . Polecenie
Okres Przelewy Czeki Karty ptatnicze zaplaty RAZEM
liczba liczba liczba liczba liczba
trans. % trans. % trans. % trans. % trans.
(tys) (tys) (tys) (tys) (tys)
| 2005 359555| 73,88 163 | 0,034 121490 | 24,96 5439| 1,12 486 648
1
2005 390783| 72,32 1441 0,027 142 987 | 26,46 6434 1,19 540 348
2005 750 338| 73,06 308| 0,030 264 477 | 25,75 11 873 1,16 1 026 996
1 2006 422 611 71,18 106| 0,018 163 721 27,58 7 290 1,23 593 728
Il
2006 440292 | 68,93 90| 0,014 190 185| 29,78 8156 | 1,28 638 722
2006 862903 | 70,02 196| 0,016 353906| 28,72 15446 | 1,25 1232 451
1 2007 480728 | 68,29 71 0,010 213 871 30,38 9 245 1,31 703 914
Il
2007 | 912036| g6 49 68| 0000 247901| 32,19] 10048 439 770052
2007 992764 | 67,35 139| 0,009 461772 3133 19292 1,31 1473 967
1 2008 538694 | 65,65 71| 0,009 271339| 33,09 10270 1,25 820 574
1
2008 574 531 64,49 120 0,014 305 134 34,25 11 035 1,24 890 821
1113
2008 224| 65,05 191 0,011 576 673 33,70 21 306 1,24 1711 395
1 2009 636 191 | 65,04 11| 0,011 330726 | 33,81 111491 1,14 978 178
I
2009 675 402 63,71 116 0,011 373 201 35,20 11 373 1,07 1 060 091
1311
2009 503| 64,35 227 0,011 703 927 34,54 22 522 110 2 038 269
12010  711269| 63,59 101] 0,009| 395995 3540 11203| 1,00| 1118567
1
2010 | 793807 63 44 101 g008| 44823°%| 3604| 11300| o004| 12133%7
1464
2010 876 | 62,82 201 0,009 844 234 36,20 22 593 0,97 2 331904
12011 | 787707| 61,35 53| 0,004| 484669| 3775 11547 | 0,90 1283 976

4.2.1. Polecenie przelewu

Polecenie przelewu jest najczgsciej wykorzystywanym przez posiadaczy rachunkow

bankowych instrumentem ptatnosci bezgotéwkowych w Polsce. Ilosciowo stanowi 61,4%
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wszystkich transakcji bezgotdéwkowych. Liczba oraz warto$¢ tego rodzaju transakcji
systematycznie ro$nie. W I pdtroczu 2011 r. liczba transakcji przy uzyciu polecenia przelewu
wyniosta 787,7 mln, co stanowi wzrost o 4,5% w stosunku do II potrocza 2010 r., co

przedstawia wykres 17.

Wykres 17. Liczba polecen przelewu w Polsce na koniec kolejnych okreséw pétrocznych od I pélrocza
2005 r. zrealizowanych w systemie ELIXIR oraz w ramach rozrachunkéw miedzyoddzialowych
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4.2.2. Polecenie zaplaty

Polecenie zaplaty jest forma rozliczen pieni¢znych uzywana dla ptatnosci do regulowania tzw.
ptatnos$ci masowych, czyli optat za rachunki typu energia elektryczna, gaz, czynsz, telefon czy
abonament telewizyjny.

Polecenie zaptaty polega na udzieleniu upowaznienia wierzycielowi do obcigzania rachunku
bankowego dituznika kwota zobowiazania wynikajaca z rachunku wystawionego przez

wierzyciela.

W I potroczu 2011 r. liczba transakcji poleceniem zaptaty w Polsce wyniosta 11,6mln szt.
1 byta wyzsza o 1,4% w stosunku do II pétrocza 2010 r. Nalezy jednak zauwazy¢, ze polecenie
zaplaty stanowi jedynie 0,9% liczby wszystkich transakcji bezgotdéwkowych. Jedna
z gtownych przyczyn matej popularnosci polecenia zaptaty i niskiego poziomu wykorzystania
tego instrumentu wydaje si¢ nieche¢ Polakéw do bezwarunkowego obcigzania swojego
rachunku przez osoby trzecie oraz skomplikowana procedura ustanawiania polecenia zaptaty,
co w efekcie ma wptyw na klientow, ktérzy obawiaja si¢ upowaznié¢ wierzyciela do obciazania
rachunku bankowego. Inna przyczyna jest przyzwyczajenie konsumentow do placenia

rachunkoéw gotowkowo w banku, na poczcie lub w innym miejscu, np. w kasie wierzyciela lub
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w punkcie przyjmujacym wptlaty na rachunki bankowe, jak rowniez brak zachet dla klientow

do korzystania z tej formy rozliczen i wtasciwej kampanii promocyjne;j.

Wykres 18. Liczba polecen zaplaty w Polsce na koniec kolejnych okresé6w pélrocznych od 1 poélrocza
2005 r.
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4.2.3. Karty platnicze

Departament Systemu Platniczego zbiera i analizuje dane statystyczne dotyczace rynku kart
ptatniczych (dane od wydawcow kart ptatniczych oraz od agentéw rozliczeniowych). Dane te
zbierane sg na podstawie przepiséw ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych oraz
odpowiednich rozporzadzen wykonawczych do tej ustawy.

W I poétroczu 2011 r. na rynku kart platniczych zaszty nast¢pujace zmiany:

1) nastapil, po raz pierwszy od roku, wzrost liczby wydanych kart ptatniczych, gdyz
wg stanu na koniec czerwca 2011 r. na rynku byto 32,9 min kart wydanych przez banki, co

oznacza wzrost w ciagu potrocza ich ogolnej liczby o 2,9% - przedstawia to wykres 19.
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Wykres 19. Liczba kart platniczych w Polsce na koniec kolejnych okreséw poélrocznych od czerwca 2007 r.
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2) nadal utrzymuje si¢ tendencja spadkowa dotyczaca liczby kart kredytowych, gdyz na
koniec I potrocza 2011 r. byto ich mniej o ponad 364 tys. sztuk, czyli o 4% w poréwnaniu do
grudnia 2010 r.

Spadek liczby kart kredytowych wynika w duzej mierze z kontynuowania zmienionej na
poczatku 2010 r. polityki bankéw w zakresie ich sprzedazy, tzn. zaostrzenia kryteriow ich
przyznawania. Niektére banki poddaja dotychczasowych klientéw procesowi bardziej
rygorystycznej weryfikacji pod katem ich zdolnosci kredytowej. Ponadto klienci proszeni sa
o dostarczenie aktualnych za§wiadczen o wysoko$ci dochodow, przyznane wczesniej limity sa
czgsto obnizane, podejmowane sa decyzje o odmowie wznowienia karty w przypadku
stwierdzenia, ze klient nie posiada wystarczajacych dochodéw, aby sptaci¢ zadluzenie.
W niektorych bankach, w wyniku weryfikacji bazy klientow, zamykane sa karty
»hieaktywne”, co jest szczegolnie widoczne w bankach, ktore jako kluczowy rynek w strategii
sprzedazy wybraly rynek consumer finance.

Ponadto klienci, zainteresowani uzyskaniem kredytu bankowego, sami rezygnuja z dotychczas
przyznanych kart kredytowych, bardzo czgsto niewykorzystywanych lub w niewielkim
stopniu wykorzystywanych limitéw kredytowych, w celu zwigkszenia swojej zdolnoS$ci
kredytowe;j.

Spadek liczby kart kredytowych w I potroczu 2011 r. méglt by¢ rowniez wynikiem fuzji
bankéw, co w konsekwencji prowadzi do ujednolicania systeméw i porzadkowania portfeli.
Wiele bankéw wycofato cze$¢ kart z ofert, a nowosci pojawiaja si¢ sporadycznie. Obecnie
banki wyrazaja opinie, iz ,liczy si¢ jakos¢, a nie ilos¢”. W zdecydowanej wigkszosci kart
oprocentowanie zréwnalo si¢ juz z maksymalnym dozwolonym przez prawo pulapem,
a dodatkowo rosna oplaty za obstuge kart.

Strukture kart ptatniczych na koniec grudnia 2010 r. i czerwca 2011 r. przedstawia Wykres 20.
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Wykres 20. Struktura wydanych kart w podziale na karty debetowe, kredytowe i obciaZeniowe na koniec
grudnia 2010 r. oraz na koniec czerwca 2011 r.
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Oliczba kart obcigzeniowych: 331 tys. szt. Oliczba kart obcigzeniowych: 327 tys. szt.

3) wzrosta liczba 1 warto$¢ wszystkich transakcji dokonywanych kartami (gotowkowych
i bezgotowkowych). W 1 poétroczu 2011 r. kartami zrealizowano 851,3 mln transakcji
o warto$ci 184,7 mld ztotych, co oznacza wzrost liczby transakcji w stosunku do II potrocza
2010r. 0 5,5% 1 spadek wartosci transakcji 0 0,8%.

4) na rynku dominuja karty hybrydowe oparte na standardzie EMV, ktére oprocz paska
magnetycznego wyposazone sa roéwniez w mikroprocesor. Na koniec czerwca 2011 r.
stanowily one 60,6%, natomiast na koniec grudnia 2010 r. ich udzial wynosit 49,5%.
Systematycznie spada liczba kart opartych na technologii paska magnetycznego, gdyz na

koniec czerwca 2011 r. udziat tych kart wynidst 38,6%.

Zasygnalizowane powyzej tendencje wskazuja, ze karty platnicze naleza do najbardziej
dynamicznie rozwijajacych si¢ instrumentéw rynku ustug bankowych. W I poétroczu 2011 r.
systematycznie wzrastata liczba 1 warto$¢ bezgotowkowych transakcji kartowych. Wedtug
danych przekazanych przez banki, w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubieglego
liczba transakcji bezgotowkowych wzrosta az o 22,4%, a ich warto$¢ o 18%. Niewielkim
spadkiem w ostatnich latach charakteryzuje si¢ warto§¢ pojedynczej transakcji
bezgotdéwkowej realizowanej karta, gdyz w I pdiroczu 2011 r. Srednia warto$¢ transakcji
wyniosta 101 zl, podczas gdy pig¢ lat wczesniej wynosita 117 zt. Wynika to z coraz
powszechniejszych zmian w zachowaniu posiadaczy kart, ktorzy coraz czgsciej ptaca kartami

za codzienne zakupy, nawet za niewielkie wydatki.

Udzial transakcji bezgotowkowych w ogdlnej liczbie transakcji dokonanych kartami
ptatniczymi w I potroczu 2011 r. stanowit 56,9%. W analogicznym okresie roku ubieglego
oraz w poprzednim potroczu wskazniki ten wynosity odpowiednio 53,3% 1 55,6%, co

przedstawia wykres 21.
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Wykres 21.  Liczba transakcji kartami z wyszczegélnieniem udzialu transakcji bezgotéwkowych w
kolejnych okresach pélrocznych od 2008 r.
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Pod wzgledem warto$ci udziat transakcji bezgotdéwkowych w stosunku do ogotu jest mniejszy
1 wynosi tylko 26,5% calkowitej wartosci transakcji dokonanych kartami ptatniczymi

(w analogicznym okresie roku ubiegtego wskaznik ten wynosit 24,8%).

4.2.4.Innowacyjne instrumenty platnicze
W ostatnich latach w Polsce pojawito si¢ wiele innowacyjnych instrumentow oraz ustug

platniczych, ktore zostana ponizej krétko opisane.

Karty zblizeniowe (bezstykowe)

Rozwiazaniem, ktéore ma szansg zastapi¢ w duzym stopniu gotowke w transakcjach
niskokwotowych, sa karty zblizeniowe. Technologia zblizeniowa zostata wykorzystana przez
migdzynarodowe organizacje platnicze, w ramach MasterCard funkcjonuje pod marka
PayPass, a w ramach VISA pod marka payWave.

Karty wyposazone sa w mikroprocesor oraz uklad elektroniczny umozliwiajacy komunikacje
droga radiowa z terminalem. W celu dokonania ptatnosci klient zbliza kart¢ do specjalnego
czytnika, bez koniecznosci podawania karty sprzedawcy 1 wktadania jej do terminala. Gtowna
zaleta kart zblizeniowych jest wprowadzona przez organizacje kartowe zasada, ze transakcje
ponizej okreslonej kwoty (w Polsce 50 zt, w strefie euro 20 EUR) nie sa potwierdzane PIN-em
lub podpisem, co znacznie skraca czas ich realizacji. Karty te zyskuja coraz wigksza
popularno$¢, gdyz obecnie kart typu Visa payWave jest w obiegu ok. 3 mln, natomiast kart

MasterCard PayPass nieco mnie;j.
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Platno$ci mobilne

Platno$ci z wykorzystaniem telefonéw komoérkowych sa w Polsce na wstgpnym etapie
rozwoju. Telefony komérkowe oferuja mozliwos¢ placenia za nabywane towary i ustugi na
zasadach podobnych jak korzystanie z kart platniczych. Platno$¢ mozna zrealizowac
w sklepach internetowych, jak rowniez w tradycyjnych punktach sprzedazy. W Polsce jako
pierwsza platnosci mobilne uruchomita spotka mPay S.A., nalezaca do grupy kapitatowe;j
ATM S.A. Obecnie, korzystajac z mPaya mozna np. kupowaé bilety na przejazdy
komunikacja publiczna w Warszawie, Krakowie czy Bialymstoku. W niektorych
miejscowosciach mozna w ten sposob zaptaci¢ rowniez za parking.

Kolejnym systemem ptatnosci mobilnych w Polsce jest system uruchomiony przez SkyCash
Poland S.A. System ten umozliwia przy pomocy telefonu komoérkowego, ktory posiada dostep
do Internetu, dotadowanie karty pre-paid, oplacenie biletow komunikacji miejskiej oraz
wyplate gotowki z bankomatu.

e-Przelew

Polski rynek zakupow dokonywanych przez Internet rosnie w ostatnich latach bardzo
dynamicznie. Jak wskazuja wyniki badan, za towary zakupione przez Internet nadal
najczesciej placimy gotéwka przy odbiorze towaru (za posrednictwem Poczty Polskiej S.A.,
kuriera lub w kasie tradycyjnego sklepu). Najpopularniejsza metoda platnosci
bezgotdéwkowych w handlu internetowym jest tzw. e-Przelew, czyli elektroniczne polecenie
przelewu z rachunku bankowego z dostgpem przez Internet. Wedtug danych przedstawionych
w raporcie kwartalnym NetB@nk ,,Bankowo$¢ Internetowa i Platnosci Bezgotowkowe w 1
kwartale 2011 r.”, przygotowanym przez Zwiazek Bankéw Polskich, w Polsce z bankowosci
internetowej aktywnie korzysta ponad 9,4 min klientéw indywidualnych. Liczba klientow
bankowosci internetowej stale wzrasta, co bedzie zapewne miato réwniez wplyw na
wykorzystanie e-Przelewow, jako metody ptatnosci za zakupy internetowe. Polskie sklepy
internetowe akceptuja platnosci przelewami elektronicznymi w oparciu o bezposrednia
umowe 1 wspotpracg z bankiem lub w oparciu o wspotprace z firmami posredniczacymi, ktore
utatwiaja akceptowanie platnosci jednoczes$nie z kilku bankéw internetowych. Podmiotami
tymi sg tzw. zintegrowane serwisy platnosci internetowych, a od niedawna takze Krajowa Izba

Rozliczeniowa SA, ktora wprowadzita do swojej oferty ustuge PayByNet.

EBPP
EBPP — elektroniczna prezentacja i ptatno$¢ rachunkéw (ang. Electronic Bill Presentment and
Payment) jest innowacyjna ustuga platnicza zwiazana z obstuga ptatno$ci masowych, dzigki

ktorej mozna wyeliminowac z obiegu papierowe faktury i rachunki w kontaktach pomigdzy

45



dostawca masowych ustug a ich odbiorca. W Polsce, jako pierwsze, t¢ usluge wprowadzity
dwa podmioty — Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. pod marka BILIX oraz Blue Media S.A. —
jako eFaktura. Dostawca ustug dostarcza klientowi rachunek Ilub faktur¢ w postaci
elektronicznej 1 umozliwia platno$¢ w ramach bankowosci elektronicznej (w systemie BILIX)
lub takze poprzez strong internetowa wierzyciela (w systemie eFaktura). W odr6znieniu od
polecenia zaptaty to klient decyduje o tym, w ktorym momencie zaptaci¢ za rachunek lub

fakture.

4.3. Oszustwa dotyczace instrumentow platniczych

Wedlug danych przekazywanych przez banki, w I potroczu 2011 r. liczba operacji
oszukanczych dokonanych kartami ptatniczymi wyniosta 12,8 tys., a warto$s¢ 7,3 min zt.
W poréwnaniu do poprzedniego pdirocza liczba takich operacji spadta o 12%, a warto$é
0 19%. Z danych otrzymanych od agentéw rozliczeniowych wynika, ze dokonano 6,2 tys.
operacji oszukanczych kartami ptatniczymi na kwotg 3,5 min zl, co oznacza spadek liczby
operacji oszukanczych o 25%, a ich wartosci o 48%. Transakcje oszukancze wg danych
przekazywanych przez agentéw rozliczeniowych stanowity 0,015 % ogolnej wartoSci
transakcji kartami ptatniczymi rozliczanych przez agentdw. Z uwagi na rézny zakres danych
dotyczacych oszustw dokonywanych kartami ptatniczymi ujmowanych w sprawozdaniach,

wystepuje rozbieznos¢ w danych przekazywanych przez agentow rozliczeniowych oraz banki.

Wykres 22. Liczba oszustw wg bankéw i agentéw rozliczeniowych w latach 2004 — 2011
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Liczba oszustw przekazywana przez agentow rozliczeniowych jest znacznie mniejsza od
liczby przekazywanej przez banki. Dane od agentow rozliczeniowych nie obejmuja transakcji
dokonywanych przez oszustow w bankomatach kartami skradzionymi wraz z PIN-kodem lub
kartami sfalszowanymi oraz transakcji oszukanczych dokonanych poza granicami kraju
kartami wydanymi w Polsce. Natomiast dane z bankéw nie obejmuja bezgotowkowych
transakcji oszukanczych dokonanych w Polsce kartami wydanymi w innych krajach.

W przypadku pozostaltych form rozliczen pieni¢znych najbardziej niebezpieczne, cho¢ mato
liczne, sa oszustwa dokonane z wykorzystaniem polecenia przelewu. W omawianym okresie
stwierdzono 245 takich przypadkéw w poroéwnaniu do 172 w poprzednim poétroczu.
Srednia wartos¢ jednego oszukanczego przelewu zmniejszyta si¢ z 26.704 zt do . 24.331 zt.
W I pétroczu 2011 r. dokonano 33 transakcje oszukancze z wykorzystaniem czekow,
w poréwnaniu do jedenastu w II pdtroczu 2010 r. W I pdtroczu 2011 r. nie zanotowano

transakcji oszukanczych za pomoca polecen zaptaty.

5. PIENIADZ BEZGOTOWKOWY I GOTOWKOWY

Wielko$¢ pieniadza mierzona jest agregatami pienigznymi. Podstawowa miara podazy
pieniadza gotéwkowego w waskim ujeciu jest wielkos¢ pieniadza gotowkowego w obiegu
(znajdujacego si¢ poza kasami bankéw). Jedna z gtownych miar pieniadza bezgotdéwkowego
jest z kolei wielko$¢ srodkow na rachunkach biezacych osob fizycznych oraz podmiotow
gospodarczych. Suma obu powyzszych wielkos$ci stanowi agregat pieni¢zny M1. Agregat M1

obejmuje zatem pieniadz catkowicie pltynny pod wzgledem transakcyjnym.

W okresie od czerwca 2005 r. do czerwca 2011 r. wielkos¢ pieniadza gotéwkowego w obiegu

w ciagu danego potrocza zostala przedstawiona na wykresie 23.

Wykres 23. Wielko$¢ pienigdza gotéwkowego w obiegu
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W I potroczu 2011 r. wielko$¢ gotdwki w obiegu wzrosta z 92,7 mld zt w grudniu 2010 r. do
95,1 mld zt w czerwcu 2011 r. Zwigkszenie ilo$ci gotowki w obiegu w ww. okresie wynika ze
znacznego wzrostu tej wielkosci szczegdlnie w czerwcu 2011 r., co jest jednak typowym
zjawiskiem sezonowym. Zwigkszony popyt na t¢ forme¢ pieniadza zwiazany byt w czerwcu

2011 r. z rozpoczynajacym si¢ w tym okresie sezonem wakacyjnych wyjazdow urlopowych.

Zwigkszanie si¢ ilosci gotdéwki w obiegu nie oznacza, ze jej udziat w M1 réwniez rosnie, co

pokazuje ponizszy wykres 24.

Wykres 24. Udzial gotéwki w M1
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Jak wynika z danych przedstawionych w formie powyzszego wykresu, wskaznik udzialu
gotowki w agregacie podazy pieniadza M1 od grudnia 2008 r., w ktorym to nastapit
gwaltowny wzrost, co mozna taczy¢ ze zjawiskiem kryzysu finansowego, do grudnia 2010 r.
systematycznie malal. W okresie I pétrocza 2011 r. nastapit niewielki wzrost udziatu gotéwki
w M1 z 20,6% w grudniu 2010 r. do 21,1% w czerwcu 2011 r.

Pieniadz bezgotowkowy, ktéry jest forma pieniadza wystepujacego wyltacznie w postaci
zapisOow na bankowych rachunkach depozytowych, ptlatnych na kazde zadanie,
dokumentujacych otrzymywane naleznos$ci lub regulowanie zobowiazan przez wtascicieli tych
rachunkow, w ujeciu ogdlnym mierzony jest wielkoscia depozytéw w odpowiednim agregacie
podazy pieniadza M1. W omawianym okresie wielko§¢ depozytow gospodarstw domowych

na kazde zadanie ksztaltowala si¢ nastgpujaco.
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Wykres 25. Wielko$¢é depozytow gospodarstw domowych
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Powyzszy wykres wskazuje na dynamiczny i staty wzrost depozytow gospodarstw domowych
na kazde zadanie, co jest bardzo pozytywna tendencja. Ilo$¢ $rodkow pienigznych
znajdujacych si¢ w dyspozycji bankow ma wptyw na zakres prowadzonej przez nie akcji
kredytowej, a wiadomym jest, ze im wigcej jest tych srodkow, tym wigkszy moze by¢ zakres
udzielania kredytow, istotnych dla inwestycji i wzrostu gospodarczego. Poréwnanie stanu
z grudnia 2010 r. (226,7 mld zt) ze stanem z czerwca 2011 r. (232,4 mld zt) pokazuje wzrost
depozytow o 5,7 mld zt.

Poziom obrotu bezgotéwkowego w Polsce jest jednym z najwazniejszych miernikow rozwoju
systemu platniczego. Jednym ze wskaznikow wielkosci obrotu bezgotdéwkowego w Polsce jest
udzial depozytow gospodarstw domowych w agregacie podazy M1, ktéry obejmuje pieniadz

gotowkowy oraz depozyty a vista osob fizycznych i przedsigbiorstw.

W omawianym okresie wskaznik ten przedstawiat si¢ nastgpujaco:

Wykres 26. Udzial depozytéw gospodarstw domowych w M1
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Wskaznik wielkos$ci udzialu depozytow gospodarstw domowych w agregacie podazy
pieniadza M1 wzrdst w okresie 1 potrocza 2011 r. z 50,5% w grudniu 2010 r. do 51,5%
w czerweu 2011r., ©po raz kolejny przekraczajac poziom 50%  MI.
W okresie objgtym powyzszym wykresem rysuje si¢ pozytywny trend wzrostu udzialu

depozytow gospodarstw domowych w M1.

Udziatl srodkow pieni¢znych znajdujacych si¢ na rachunkach bankowych w agregacie M1 od
2005 r. utrzymuje na poziomie powyzej 70%. Od grudnia 2008 r. wskaznik ten stale ro$nie i

w czerwcu 2011 r. osiagnat 77,6%, co pokazuje ponizszy wykres.

Wykres 27. Udzial gotéwki w M1 i §rodki na rachunkach bankowych a vista w latach
2005-2011 (w %)
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6. DZIALANIA W ZAKRESIE POLITYKI I ROZWOJU SYSTEMU PLATNICZEGO

6.1. Zagadnienia prawne

1. Ustawa o ustugach platniczych implementujaca do prawa polskiego dyrektywe

2007/64/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie ustug platniczych w ramach rynku

wewnetrznego

W I potroczu 2011 r. kontynuowano prace nad ustawa o ustugach platniczych implementujaca
do prawa polskiego dyrektywe 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
ustug ptatniczych w ramach rynku wewngtrznego. Prace parlamentarne nad projektem ustawy
odbywaty si¢ w drugim i trzecim kwartale 2011 r. W dniu 19 sierpnia 2011 r. Sejm uchwalit
ustawg, ktora zostala podpisana przez Prezydenta RP w dniu 7 wrzesnia 2011 r. Ustawa
zostata opublikowana w Dzienniku Ustaw w dniu 23 wrze$nia 2011 r., co oznacza, ze jej
podstawowa cz¢$¢ wejdzie w zycie z dniem 24 pazdziernika 2011 r. Ustawa z jednej strony
w pelni implementuje dyrektywe 2007/64/WE, z drugiej za$ strony wprowadza szereg zmian
m.in. w ustawie z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptlatniczych (Dz.
U. Nr 169, poz. 1385 z p6zn. zm.) oraz w ustawie z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostateczno$ci
rozrachunku w systemach ptatnosci i systemach rozrachunku papierow warto§ciowych oraz
zasadach nadzoru nad tymi systemami (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 112, poz. 743). Do
najwazniejszych postanowien ustawy o ustugach platniczych nalezy zaliczy¢ zdefiniowanie
nowej kategorii podmiotdw, jakimi sa instytucje platnicze 1 biura ustug ptatniczych, oraz
poddanie ich dziatalno$ci wymogom okreslonym w ustawie oraz nadzorowi sprawowanemu
przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego, jak rowniez zmiany w zasadach realizowania transakcji

ptatniczych przez dostawcow ustug ptatniczych, w tym réwniez i banki .

W ramach prac nad projektem ustawy dokonywane byly préby wprowadzenia przepisu, ktory
uniemozliwiatby oddzialywanie przez agentow rozliczeniowych na optaty surcharge, ktére
moga by¢ pobierane od klientow postugujacych sig¢ kartami ptatniczymi u podmiotow
akceptujacych karty. Taka regulacja moglaby negatywnie wptyna¢ na poziom uzycia kart
platniczych i tym samym obnizy¢ tempo rozwoju obrotu bezgotéwkowego w Polsce (w chwili
obecnej, mimo prawnej mozliwosci ich wprowadzenia, optaty surcharge nie sa w Polsce
generalnie pobierane, w zwiazku z tym, ze agenci rozliczeniowi umieszczaja w umowach z
akceptantami odpowiednie postanowienia zakazujace ich pobierania). Na skutek dyskusji
toczonych przy udziale NBP w parlamencie nie wprowadzono proponowanego przepisu, ale
podjeto dzialania majace na celu przeanalizowanie wptywajacego na kwesti¢ optat surcharge
zagadnienia dotyczacego pobieranych przez wydawcé4w kart platniczych optat interchange.

Konsultacji NBP i innych podmiotéw w tym zakresie zasiggal Przewodniczacy Komisji
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Budzetu i Finansow Publicznych Senatu Rzeczypospolitej Polskiej. NBP przypomniat glowne
wnioski z raportu nt. optat interchange z 2007 r., ze oplata interchange jest istotnym
elementem czterostronnych systemow kartowych, ale problemem jest jej wysokos¢ w Polsce,
ktora byta wyzsza niz w innych krajach. Temat optat interchange mogtby by¢ rozwiazany
poprzez przyjecie przez Radg¢ Ministrow ,,Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego w
Polsce na lata 2011-2013”, zgodnie z ktéorym zakladano dzialania bankéw i organizacji
kartowych w kierunku wprowadzenia wiasciwych zmian w strukturze tych optat oraz
docelowe zmniejszenie ich do poziomu $redniego w Unii Europejskiej. NBP w opinii dla
Senatu RP uznal zatem, Ze ,,twarde” oddziatywanie za pomoca przepisOw prawnych na polski
rynek w zakresie oplat interchange powinno by¢ poprzedzone oddzialywaniem typu
,»miekkiego” 1 proba wczesniejszego przyjecia i realizacji postanowien ,,Programu rozwoju

obrotu bezgotdowkowego w Polsce na lata 2011-2013”.

2. Implementacja do prawa polskiego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady

2009/44/WE Dz. U. UE L 146 z 10.6.2009, str. 37 1 n. z dnia 6 maja 2009 r. zmieniajacej

dyrektywe 98/26/WE w sprawie zamkniecia rozliczeh w systemach platnosci i rozrachunku

papieroOw warto$ciowych oraz dyrektywe 2002/47/WE w sprawie uzgodnieh dotyczacych

zabezpieczen finansowych w odniesieniu do systemoéw powiazanych 1 do wierzytelnos$ci

kredytowych

Dyrektywa 2009/44/WE weszta w zycie w czerwcu 2009 r. i powinna zosta¢ wdrozona do
polskiego systemu prawnego do dnia 30 grudnia 2010 r. Przepisy implementujace tg
dyrektywe do prawa polskiego powinny by¢ stosowane od dnia 30 czerwca 2011 r.

W I potroczu 2011 r. prowadzone byly w ramach Ministerstwa FinansoOw prace nad projektem
ustawy, a po ich zakonczeniu przedstawiono projekt do konsultacji migdzyresortowych.
W drugim kwartale 2011 r. odbyty si¢ dwie konferencje uzgodnieniowe dotyczace projektu
ustawy, w trakcie ktérych wprowadzono poprawki legislacyjne i1 redakcyjne, a takze
wyjasniono kwestie wywotujace rozbieznos$ci. Nastgpnie projekt zostat skierowany do KPRM
z wnioskiem o przedstawienie go Radzie Ministrow. Po uzyskaniu akceptacji komitetéw Rady
Ministrow oraz po dokonaniu kolejnych zmian, gléwnie o charakterze legislacyjnym
zaproponowanych w trakcie Komisji Prawniczej zorganizowanej przez RCL, mozliwe stalo
si¢ przedstawienie projektu ustawy do rozpatrzenia przez Rad¢ Ministrow.

Na poczatku sierpnia 2011 r. projekt ustawy zostat przedstawiony Radzie Ministrow, lecz

zuwagi na brak mozliwo$ci przyjecia projektu ustawy jeszcze w trakcie dotychczasowej
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kadencji parlamentu, nalezy spodziewac sig, ze bedzie on rozpatrywany przez Rade Ministrow
dopiero po rozpoczeciu nastepnej kadencji parlamentu.

W odniesieniu do Projektu ustawy o zmianie ustawy o ostatecznosci rozrachunku w systemach
platnosci i systemach rozrachunku papierow wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi
systemami, ustawy o niektorych zabezpieczeniach finansowych oraz ustawy Prawo
upadtosciowe i naprawcze z dnia 16 czerwca 2011 r., NBP opracowat uwagi majace na celu
m.in. dopracowanie zmiany do art. 18 ust. 6 w ustawie o ostatecznosci rozrachunku, aby
przepis ten prawnie sankcjonowal uprawnienie do wystgpowania przez NBP o okre§lone
informacje, ktore to uprawnienie bank centralny wykorzystuje w dotychczasowej praktyce.
Druga wazna z perspektywy NBP zmiang zawarta w tymze projekcie jest rozszerzenie
obowiazku zglaszania przez NBP Komisji Europejskiej systemoéw o znaczeniu systemowym

o informacje dotyczace operatoréw tych systemow, zgodnie z ww. dyrektywa 2009/44/WE.

3. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE z dnia 16 wrzesnia 2009 r.

w sprawie podejmowania 1 prowadzenia dzialalnoSci przez instytucje pieniadza

elektronicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich dzialalno$cia, zmieniajaca dyrektywy

2005/60/WE 1 2006/48/WE oraz uchylajaca dyrektywe 2000/46/WE (EMD II)

Dyrektywa EMD II weszta w zycie z dniem 30 pazdziernika 2009 r. i powinna zosta¢
wdrozona do polskiego porzadku prawnego do dnia 30 kwietnia 2011 r. Glownym celem tej
dyrektywy jest likwidacja przeszkéd we wchodzeniu na rynek oraz utatwienie podejmowania i
prowadzenia dziatalno$ci w zakresie emisji pieniadza elektronicznego instytucjom pieniadza
elektronicznego. EMD II docelowo uchyli dyrektywe 2000/46/WE, ktorej przepisy zostaly
zaimplementowane w ustawie z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach
ptatniczych.

W trakcie prac nad ustawa o uslugach ptatniczych zostata przedstawiona poprawka, w ramach
ktorej zaproponowano wiaczenie do ustawy przepisow implementujacych wybrane regulacje
wprowadzone dyrektywa EMD II. Ustawa o ustugach platniczych zostata przyjeta przez Sejm
w dniu 19 sierpnia 2011 r., a wsréd gtéwnych aspektow wdrozonych w ramach niej do
polskiego prawa w zakresie ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych nalezy
wymieni¢: odstapienie od wymogu okreslonej formy prawnej (spoiki akcyjnej) dla instytucji
pieniadza elektroniczego, dokonanie zmian w definicji instytucji pieniadza elektronicznego,
w zakresie wydawania zezwolen na utworzenie 1 prowadzenie instytucji pieniadza
elektronicznego oraz w zakresie funkcjonowania takich instytucji. Postanowiono, iz

zastosowanie beda mie¢ odpowiednie przepisy ustawy o ustugach platniczych (poprzednio
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stosowano przepisy ustawy Prawo bankowe) oraz rozszerzono katalog dziatalnos$ci, ktore
moze wykonywac¢ instytucja pieniadza elektronicznego w zakresie wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej innej niz wydawanie pieniadza elektronicznego.

W chwili obecnej trwaja prace w ramach Ministerstwa Finanséw nad wdrozeniem pozostatych
przepiséw dyrektywy, po zakonczeniu ktorych projekt ustawy zostanie skierowany do

konsultacji migdzyresortowych.

4. Projekt rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego wymogi

techniczne dla polecen przelewu i polecen zaplaty w euro oraz zmieniajacego rozporzadzenie

(WE) nr 924/2009 - SEPA end-date Regulation.

W grudniu 2010 r. Komisja Europejska przedstawita projekt rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady ustanawiajacego wymogi techniczne dla polecen przelewu i polecen
zaplaty w euro oraz zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr 924/2009, ktéry zaklada, iz
zdefiniowanie unijnych instrumentow platniczych nastapi poprzez ustanowienie wspolnych
standardow oraz ogoélnych wymogdéw technicznych, ktoére stana si¢ obowiazujace
w odniesieniu do polecen przelewu i polecen zaptaty w odrgbnych terminach (odpowiednio 12
1 24 miesigcy od daty wejscia w zycie rozporzadzenia). Dla panstw niebedacych w strefie euro
zaproponowano 4-letni okres przejsciowy (liczony od daty wejscia w zycie rozporzadzenia)
na dostosowanie si¢ dostawcoOw ustug platniczych do wymogoéw technicznych okreslonych
w rozporzadzeniu. Ponadto przewidziano mozliwo$¢ czasowego wylaczenia z zakresu
obowiazywania rozporzadzenia (do 3 lat od daty wejscia w zycie rozporzadzenia) okreslonych
instrumentéw ptatniczych (tzw. niszowych), ktorych udziat na krajowym rynku nie przekracza
progu 10% platnosci ogdtem.

W pierwszym poétroczu 2011 r. w ramach Rady UE trwaly prace prowadzone przez
Prezydencj¢ Wegierska nad opracowaniem kompromisowego projektu rozporzadzenia. W ich
trakcie NBP wspierat Ministerstwo Finansow przy wypracowaniu stanowiska strony polskiej
do kolejnych wersji tego projektu rozporzadzenia.

W czerwcu 2011 r. w ramach Rady UE osiagnigto general approach, czyli wypracowano
kompromisowy tekst projektu rozporzadzenia.

Nastgpnym etapem prac nad propozycja rozporzadzania jest wypracowanie w ramach trialogu
pomigdzy Komisja Europejska, bgdaca autorem projektu, a Rada UE 1 Parlamentem
wspolnego stanowiska. Przewiduje sig, ze projekt rozporzadzenia moze by¢ poddany pod

glosowanie w Parlamencie Europejskim juz w pazdzierniku 2011.
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NBP, jako uczestnik SEPA Forum Polska, brat udziat w trwajacych od grudnia zeszlego roku
konsultacjach krajowych dotyczacych rozporzadzenia w sprawie wymagan technicznych dla
polecenia przelewu i polecenia zaptaty w euro oraz nowelizacji rozporzadzenia 924/2009,
ustanawiajacego daty koncowe (tzw. end-date) dla podstawowych instrumentow ptatniczych

niezgodnych ze standardem SEPA.

Wypracowano stanowisko polskiego srodowiska bankowego, w tym NBP do tego projektu.
Polska opinia spowodowata, ze w projekcie przedstawionym przez Prezydencje Wegierska
zaproponowano pozniejszy termin ustanowienia dla panstw spoza strefy euro obowiazku
osiagnigcia zdolnosci odbiorczej (reachability), interoperacyjnosci oraz dostosowania si¢ do
wymogow stawianych przez to rozporzadzenie, tj. dla polecenia przelewu do 1 lutego 2016 .,
a dla polecenia zaptaty do 1 lutego 2017 r. Pomimo iz propozycje te sa bardziej korzystne niz
zaproponowane w pierwotnym projekcie rozporzadzenia (przedstawionym w grudniu 2010 r.
przez Komisje Europejska), NBP w dalszym ciagu postulowal, aby bieg okresu przejsciowego
dla panstw bedacych poza strefag euro w momencie przyjgcia rozporzadzenia rozpoczynat si¢
dla tych panstw w momencie wejscia do strefy euro, a nie byl data okreslona
w rozporzadzeniu. Data catkowitego przejécia platnosci na standard ISO 20022 XML, w tym
osiagnigcie zdolnosci odbiorczej (reachability) czy osiagnigcia interoperacyjnosci, powinna
by¢ zatem, zdaniem NBP, pdzniejsza niz data przystapienia do strefy euro i powinna by¢
powiazana z ta data.

Uwagi Polski skierowane zostaty rdwniez do zapisow dotyczacych polecen przelewu
kwalifikowanych jako ptatnosci niszowe (ptatnosci spetniajacych okreslone kryteria, ktorych
wolumen platnoséci stanowi mniej niz 10% ogoétu transakcji ptatniczych danego kraju wg
statystyk EBC), ktérymi w przypadku Polski moga by¢ przelewy na rzecz ZUS 1 urzedow
skarbowych. W opinii NBP z zakresu tego rozporzadzenia powinny jednak zosta¢ wylaczone
te platno$ci, poniewaz z uwagi na swa specyfik¢ powinny one funkcjonowac¢ obok ptatnosci
realizowanych w standardzie ISO 20022 XML bez koniecznos$ci dostosowywania si¢ do tego

standardu w ogole, nawet po uptywie okreslonego okresu przejsciowego.

5. Krajowe inicjatywy regulacyjne w zakresie rozliczeh 1 rozrachunku papieréw

warto$ciowych w I potroczu 2011 r.

W trakcie I potrocza 2011 r. NBP brat udzial w opiniowaniu przekazanego do rozpatrzenia
przez Rade Ministréw w dniu 21 czerwca br. przez Ministerstwo Finanséw Rzqdowego
projektu ustawy o zmianie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi z dnia 3 sierpnia

2010 r., ktorego celem jest wprowadzenie do polskiego porzadku prawnego instytucji
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rachunku zbiorczego (tzw. konta omnibus). W przedmiocie ww. projektu NBP wyrazit
stanowisko wskazujace, ze wprowadzenie instytucji rachunkow zbiorczych do polskiego
porzadku prawnego jest z punktu widzenia NBP w szczegdlnosci uzasadnione koniecznos$cia
usunigcia dotychczasowych barier prawnych dla sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania
tworzonej przez Europejski Bank Centralny paneuropejskiej wielostronnej platformy

rozrachunku papieréw wartosciowych TARGET2-Securities.

6. Inicjatywy regulacyjne UE w zakresie rozliczen i rozrachunku papieréw wartosciowych

w [ pétroczu 2011 r.

Na forum europejskim zaangazowanie NBP dotyczylo:

. rozporzadzenia w sprawie instrumentow pochodnych OTC, centralnych kontrpartnerow
1 repozytoriow danych (EMIR),

. rozporzadzenia w sprawie depozytow papierow wartosciowych (CSD).

W I poétroczu 2011 r. kontynuowano na forum Unii Europejskiej prace nad projektem
rozporzadzenia wspdlnotowego w sprawie infrastruktury rynku kapitatowego (European
Market Infrastructure Regulation, EMIR). Projekt ten przewiduje skoncentrowanie rozliczania
wystandaryzowanych instrumentow pochodnych z rynku OTC w ramach podmiotow
petniacych funkcje CCP (Central Counterparty) oraz wprowadzanie obowiazku raportowania
transakcji derywatami z rynkow OTC do centralnych repozytoriow danych (trade
repositories, TR).

Nastgpnym istotnym projektem, nad ktorym Komisja Europejska kontynuowala prace
w [ potroczu 2011 r., byl projekt rozporzadzenia w sprawie depozytow papierow
wartosciowych (Legislation on CSDs).

W ramach prac nad zatozeniami do przysztego rozporzadzenia, pod auspicjami Komisji
Europejskiej odbyty si¢ w dniu 15 marca oraz 13 maja 2011 r. spotkania Grupy Ekspertéw
Panstw Czlonkowskich (Member States Experts Group on market infrastructures — legislation
on CSDs), w ktorych uczestniczyl przedstawiciel NBP. Z punktu widzenia banku centralnego
waznym jest, aby w projekcie rozporzadzenia zapewni¢ odpowiedni rezim nadzoru
ostrozno$ciowego nad centralnymi depozytami papierow warto§ciowych §wiadczacymi ushugi
transgranicznie.

Wskazane inicjatywy znaczaco rozbuduja prawodawstwo UE w zakresie rozliczen
i rozrachunku papierow warto$ciowych, stuzac przezwycigzeniu obecnych barier prawnych
dla transgranicznego wymiaru ustug posttransakcyjnych, w tym uzupeknieniu dotychczas

fragmentarycznych regulacji w powyzszym zakresie.
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6.2. Dzialania w zakresie upowszechniania obrotu bezgotéwkowego

Prace nad projektem ..Programu rozwoju obrotu bezgotdwkowego w Polsce na lata 2011-

2013~

W pazdzierniku 2010 r. projekt ,,Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata
2010-2013” zostal skierowany na Komitet Staly Rady Ministréw, gdzie uzyskat pozytywna
opinig. Przyjecie Programu jako dokumentu rzadowego planowane bylo najpdzniej na koniec
2010 r. Niestety, ze wzgledu na wydtuzajace si¢ m.in. prace zwiazane z uzgodnieniami po
KSRM, Program nie zostat przyjety do konca 2010 r.

Program byl przedmiotem wstgpnej dyskusji na posiedzeniu Rady Ministrow w styczniu
2011 r., po ktorym zdecydowano o zmianie jego tytulu na ,,Programu rozwoju obrotu
bezgotdowkowego w Polsce na lata 2011-2013” oraz zgloszono kilka uwag. Obecnie, po
dokonaniu poprawek wynikajacych z wynikéw ww. dyskusji oraz uaktualnieniu danych
statystycznych, harmonogramoéow realizacji dzialan i1 wskaznikéw monitorowania projekt

oczekuje na przyjecie przez Rade Ministrow.

Konkurs ZUS na opracowanie i realizacje strategii marketingowej dotyczacej efektywnego

sposobu dotarcia i zachecania $§wiadczeniobiorcOw ZUS do korzystania z bezgotdwkowej

formy pobierania $wiadczen

W dniu 21 czerwca 2011 r. ZUS oglosit konkurs majacy na celu wytonienie maksymalnie
czterech najlepszych strategii marketingowych dotyczacych efektywnego sposobu dotarcia
1 zachgcenia $wiadczeniobiorcow ZUS do korzystania z bezgotdwkowej formy pobierania
$wiadczen, zaproponowanej przez uczestnikoéw konkursu. Grupa docelowa dziatan
marketingowych maja by¢ §wiadczeniobiorcy ZUS w wieku ,,55+”, niemniej jednak strategia
powinna zaktada¢ roéwniez mozliwo$¢ uczestnictwa $wiadczeniobiorcow ZUS w wieku
ponizej 55 lat.

Te i inne dzialania r6Zznych podmiotéw na rynku platniczym przyczyniaja si¢ do zwigkszania
swiadomosci ekonomicznej polskiego spoleczenstwa, a w konsekwencji do rozwoju obrotu

bezgotowkowego w Polsce.

6.3. Dzialania na rzecz wprowadzenia standardow SEPA

W I potroczu 2011 r. dziatania zwiazane z wprowadzaniem paneuropejskich instrumentéw

ptatniczych w Polsce koncentrowaty si¢ gldwnie na monitorowaniu uruchomionego w dniu
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28 stycznia 2008 r. paneuropejskiego polecenia przelewu — SEPA Credit Transfer (SCT) oraz
funkcjonowaniu instrumentéw SEPA w krajach UE.

Uczestnikami systemu polecenia przelewu SEPA w czerwcu 2011 r. byto 28 polskich bankow,
w tym kilka najwigkszych bankow o istotnym wolumenie transakcji w euro w Polsce.

W omawianym okresie nastapita znaczaca poprawa dyscypliny krajowych uczestnikow
schematu SCT w zakresie obowiazku sprawozdawczego wobec SEPA Polska (ZBP). Dane
statystyczne pochodzity, w zaleznos$ci od okresu sprawozdawczego, od 20 do 21 uczestnikoéw.
Odnotowano, iz w I potroczu 2011 r. polskie banki przetworzyly ok. 3,4 mln transakcji SCT
na ogdlna kwote ok. 24,1 mld euro.

Na koniec czerwca 2011 r. NBP byl bankiem rozliczeniowym w obstudze SCT dla pigtnastu
bankow, ktore podpisalty z NBP umowe w sprawie uczestnictwa posredniego w systemie
STEP2 SEPA Credit Transfer za posrednictwem NBP. Przelewy SCT sa przekazywane do
EBA Clearing przy wykorzystaniu systemu EuroELIXIR w KIR S.A. Rozrachunek SCT ma
miejsce w systemie TARGET2. Uczestnicy systemu EuroELIXIR maja rowniez mozliwo$é
realizacji transakcji SCT bez koniecznosci posiadania statusu uczestnika systemu STEP2,
prowadzonego przez EBA Clearing, dzigki wspdipracy KIR S.A. z holendersko-niemiecka
izba rozliczeniowa Equens SE w ramach EACHA. Od 11 kwietnia 2011 r. KIR S.A. ma
mozliwo$¢ rozliczania polecen przelewu SEPA (SEPA Credit Transfer - SCT) z brytyjska izba

rozliczeniowa VocaLink.

W omawianym okresie przedstawiciele NBP i polskiego srodowiska bankowego brali udziat
w pracach Grupy Roboczej ds. Platnosci Mobilnych, dziatajacej w ramach SEPA Forum
Polska. Prace Grupy ukierunkowane byly na wypracowanie rekomendacji na temat
mozliwosci utworzenia powszechnego systemu ptatnosci mobilnych w Polsce. W dokumencie
tym przedstawiono: rekomendowana definicj¢ platnosci mobilnej zdalnej (jako ushlugi
bankowej), rekomendowany model biznesowy, opis funkcji uczestnikdw systemu,
podstawowa oczekiwana funkcjonalnos¢, korzysci z proponowanego modelu. Gléwnym
zatozeniem rekomendacji jest to, ze ptatnosci mobilne dokonywane sa na bazie rachunku
bankowego. Rozwiazanie to rozszerza mozliwosci produktowe bankéw i wprowadza nowy
model biznesowy w tym obszarze, bez udziatu posrednikow, jakimi sa organizacje kartowe.
Projekt jest tez koncepcja krajowa, tzn. nie ma analogicznego rozwiazania po stronie EPC. Po
zakonczeniu uzgodnien odnos$nie ostatecznego ksztaltu rekomendacji zostanie ona

przedstawiona Zarzadowi ZBP oraz Radzie Zwiazku z wnioskiem o akceptacje.
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6.4. Dzialania w zakresie rozwoju rozliczen i rozrachunku papier6w wartosciowych

TARGET?2-Securities

1) TARGET?2-Securities
W dniu 31 marca 2011 r. Zarzad KDPW S.A. przekazat Narodowemu Bankowi Polskiemu

oficjalne stanowisko w odniesieniu do zakresu udziatu KDPW S.A. w projekcie TARGET2-
Securities (T2S). Po sporzadzeniu analizy biznesowej trzech rozwazanych scenariuszy, jak tez
w wyniku przeprowadzonych konsultacji z Rada Bankow Depozytariuszy, I1zba Domow
Maklerskich oraz Gietda Papieréw Wartosciowych S.A., Zarzad Krajowego Depozytu podjat
decyzje o przystapieniu do wspotpracy z T2S jedynie w zakresie rozrachunku w EUR oraz
rozrachunku transgranicznego w typie FOP (free of payment). Jednocze$nie Zarzad KDPW
S.A. poinformowal, Ze rozrachunek papieréw wartosciowych denominowanych w PLN bedzie
si¢ nadal odbywal w dotychczasowym systemie rozrachunku papierow wartosciowych
KDPW, tj. kdpw_stream.

Wskutek otrzymania przez NBP decyzji KDPW S.A. o uczestniczeniu w T2S jedynie z waluta
euro, NBP zaprzestat udziatu w pracach nad wypracowaniem razem z narodowymi bankami
centralnymi Eurosystemu projektu umowy Currency Participation Agreement (CPA), tj.
umowy o udostgpnieniu przez bank centralny waluty krajowej spoza strefy euro do
rozrachunku pienigznego na T2S. Umowa ta bedzie podstawowym instrumentem
okreslajacym prawa iobowiazki banku centralnego spoza strefy euro w zakresie

udostgpnienia waluty krajowej do rozrachunku pieni¢znego na T2S wzglgdem Eurosystemu.

2) Prace nad utworzeniem izby rozliczeniowej dla rynku OTC

Jednym ze strategicznych kierunkéw rozwoju KDPW SA, wynikajacego z przyjgtej przez
Rade Nadzorcza KDPW SA w grudniu 2009 r. ,,Strategii rozwoju KDPW SA na lata 2010-
2013”, jest zorganizowanie w ramach wydzielanej z KDPW SA izby rozliczeniowej rozliczen
nie tylko z rynku zorganizowanego, ale rowniez i z rynku OTC. Szersza informacj¢ na temat
podjetych 1 planowanych prac w tym zakresie KDPW SA przedstawit na posiedzeniu Rady ds.
Systemu Platniczego we wrze$niu 2010 r. Prace nad ww. kierunkiem rozwoju KDPW SA byty
rowniez kontynuowane w I potroczu 2011 r., m.in. przy wspotudziale Zespotu Ekspertow
Bankowych. W ramach prowadzonych przez KDPW CCP S.A. prac zwiazanych
z przygotowaniami do wdrozenia projektu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie instrumentow pochodnych bedacych przedmiotem obrotu poza rynkiem
regulowanym, partnerow centralnych irepozytoriow transakcji (EMIR), przygotowano

1 przekazano potencjalnym uzytkownikom dokument ,Model Prowadzenia Rozliczen
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Transakcji z Rynku OTC”. Dokument ten zawiera opis, uzgodnionego wspolnie z Zespotem
Ekspertow Bankowych, modelu rozliczen transakcji w derywatach z rynku OTC przez
KDPW_CCP, w zakresie:

- listy instrumentdéw przewidzianych do obstugi w kolejnych etapach realizacji projektu,

- funkcjonalnosci, ktore beda obstugiwane przez nowy system KDPW_CCP,

- konstrukeji systemu gwarantowania rozliczen transakcji w derywatach OTC,

- harmonogramu prowadzenia projektu.

Niezwykle istotnym 1 wrazliwym elementem modelu jest funkcjonalno$¢ wyceny
instrumentoéw pochodnych OTC.

Pozostate prace dotyczyly m.in. :

- przygotowan do wspotpracy z dostawcami zewngtrznych systemoéw petniacych rolg platform
konfirmacyjnych,

- prace zwigzane z wyborem dostawcOw oprogramowania,

- wstepnego studium optacalnos$ci projektu

- przygotowania specyfikacji funkcjonalnej i technicznej projektu.

7. DZIALANIA W ZAKRESIE NADZORU NAD SYSTEMEM PLATNICZYM

7.1. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami platnosci

Realizowane w I potroczu 2011 r. przez NBP zadania w zakresie nadzoru nad systemami
platnosci wynikaja z przepiséw ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostatecznosci rozrachunku
w systemach platnosci 1 systemach rozrachunku papieréw warto$ciowych oraz zasadach
nadzoru nad tymi systemami. W przedmiotowym okresie sprawozdawczym dziatania
nadzorcze prowadzone przez NBP polegaly przede wszystkim na biezacym monitorowaniu
funkcjonowania systeméw ptatnosci z wykorzystaniem informacji od operatorow systemoéw
oraz poprzez Sledzenie tendencji zaréwno pod wzgledem wolumendéw, jak 1 dotyczacym
poszczegolnych uczestnikow systemoéw platnosci. Prowadzone byty rowniez analizy shuzace
identyfikacji wydajnosci systeméw prowadzonych przez NBP oraz ich maksymalnego
obciazenia, umozliwiajace zarowno szybsze reagowanie na niespodziewane odchylenia, jak
roéwniez wyjasnianie ich przyczyn.

W Departamencie Systemu Platniczego NBP, w ramach prac nadzorczych nad systemami
NBP, opracowano dwa kwartalne dokumenty o charakterze wewngtrznym pt. ,,Raport
nadzorczy zsystemow SORBNET, SORBNET-EURO i TARGET2-NBP”. Raport ten

opracowywany jest od II potrocza 2010 r. i ma charakter cykliczny. Zawiera informacje na
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temat biezacych i stalych dziatan nadzorczych podejmowanych w stosunku do ww. systemow,
poréwnanie rzeczywistych danych m.in. dotyczacych $redniej i maksymalnej dziennej liczby
zlecen zrealizowanych w danym systemie oraz dostgpnosci systemow z wymogami
wydajno$ciowymi okre§lonymi przez gestora dla poszczegdlnych systemow.

W I potroczu 2011 r. podejmowane byly takze dziatania zwiazane z realizowanym przez
Departament Systemu Platniczego wraz z Departamentem Systemu Finansowego zadaniem
pt. ,,.Badanie odpornosci systemu ptatniczego 1 jej wptywu na stabilnos$¢ sektora bankowego”,
w wyniku ktorego ma zosta¢ przeprowadzona symulacja pozwalajaca oceni¢ mozliwo$ci
przeprowadzenia rozliczeh w systemie platnosci SORBNET w przypadku probleméw
ptynnosciowych jednego lub kilku bankow. Analiza ta zostanie wykonana przy uzyciu

Symulatora Systemow Platnosci 1 Rozrachunku Banku Finlandii BoF-PSS2.

7.2. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami autoryzacji i rozliczen

Zasady sprawowania ww. nadzoru uregulowane sa w prawie polskim gléwnie w ustawie
zdnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach platniczych. Ze wzgledu na
podobienstwo do systemoéw platnosci, wigkszos¢ zasad sprawowania nadzoru nad systemami
autoryzacji irozliczen zostala okreslona poprzez odestanie ustawowe (art. 67 ust. 2) do
odpowiednich przepisow ustawy o ostateczno$ci rozrachunku w systemach platnosci
i systemach rozrachunku papieréw wartoSciowych oraz o zasadach nadzoru nad tymi
systemami.

Nadzor NBP nad systemami autoryzacji i rozliczen prowadzonymi przez agentow
rozliczeniowych niebedacych bankami polega gtownie na: wydawaniu zgody przez Prezesa
NBP na prowadzenie systemu autoryzacji i rozliczen lub dokonanie zmian w zasadach
funkcjonowania systemu, systematycznej ocenie zasad prowadzenia ww. systemow, biezacej
wspotpracy z ich operatorami i uczestnikami, a takze na inicjowaniu oraz autoryzacji zmian
w zasadach funkcjonowania systeméw. Monitorowanie rynku umozliwia takze analiza
informacji uzyskanych zgodnie z przepisami ustawy o elektronicznych instrumentach
ptatniczych. Obowiazki informacyjne podmiotéw prowadzacych systemy autoryzacji
1 rozliczen obejmuja przekazywanie do NBP danych o:

e liczbie akceptantow (zob. rozdz. 3.3);

e liczbie urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty ptatnicze (zob. rozdz. 3.3);

e liczbie i warto$ci przeprowadzonych transakcji (zob. rozdz. 3.3);
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o zarejestrowanych probach przeprowadzenia i przeprowadzonych transakcjach majacych
na celu naruszenie lub obejécie przepisow prawa albo regul uczciwego obrotu (zob. rozdz.
4.3).

W dniu 1 kwietnia 2011 r. Prezes NBP wydatl zgode na prowadzenie przez firm¢ PayPro S.A.
z siedziba w Poznaniu systemu autoryzacji i rozliczen. Dziatalno§¢ PayPro jako agenta
rozliczeniowego sprowadza si¢ do przyjmowania platnosci dokonywanych za pomoca
roznych elektronicznych instrumentéw platniczych 1 okresowym przekazywaniu ich
akceptantowi. Liczba podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ agenta rozliczeniowego,
dziatajacych zgodnie z ustawa o elektronicznych instrumentach platniczych, zwigkszyla si¢
tym samym do 19.

Aktualna lista ww. podmiotdw znajduje si¢ na stronie internetowej Narodowego Banku

Polskiego: http://www.nbp.pl/systemplatniczy/nadzor_syst platn/lista_ar.pdf.

7.3. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami rozliczen i rozrachunku papierow

wartosciowych

W I pétroczu 2011 r. w ramach dziatan nadzorczych przygotowano projekty opinii Prezesa
NBP do zmian Regulaminu KDPW, Regulaminu rozliczen transakcji KDPW CCP S.A.,
a takze Regulaminu funduszu rozliczeniowego KDPW_CCP S.A., zwiazane z wydzieleniem
z KDPW S.A. do KDPW_CCP S.A. rozliczen transakcji. Wydzielenie to nastapito w dniu
1 lipca 2011 r. na podstawie umowy zawartej pomigdzy KDPW S.A. a KDPW_CCP S.A.

Z punktu widzenia nadzoru systemowego sprawowanego przez NBP nad systemami
rozrachunku papierow warto§ciowych, stworzenie w Polsce izby rozliczeniowej, ktéra
docelowo posiadataby status CCP, przyczyni si¢ do ograniczenia ryzyka kredytowego
zwiazanego z transakcjami zawieranymi na rynku kapitalowym 1 rynku pieni¢znym.
Powstanie CCP pozwoli ograniczy¢ ryzyko systemowe i skale ewentualnych zaburzen na
rynku w sytuacji spadku zaufania migdzy jego uczestnikami i zmniejszania limitow
kredytowych kontrahenta.

W styczniu 1 lutym 2011 r. przygotowano takze dwie opinie Prezesa NBP w sprawie zmian
Regulaminu KDPW dotyczacych odpowiednio:

- zmiany wymogow dotyczacych kwalifikacji os6b zatrudnianych przez uczestnikow KDPW,
zajmujacych si¢ ewidencja papieréw wartosciowych oraz

- zmiany zasad uczestnictwa w KDPW izb rozliczeniowych i rozrachunkowych.
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8. WYNIKI WYBRANYCH BADAN I ANALIZ W ZAKRESIE SYSTEMU
PLATNICZEGO

Raport nt. szarej strefy

W I péiroczu 2011 r. zostat opublikowany raport zatytutowany ,,Szara strefa gospodarki
europejskiej, 2010. Jak systemy platnicze mogq poméc w zwalczaniu szarej strefy” *. Raport
zostal opracowany przez firme konsultingowa A.T. Kearney i Profesora Friedricha Schneidera
z Uniwersytetu Johannesa Keplera w Linzu na zlecenie VISA Europe.

Profesor Schneider szacuje warto$¢ szarej strefy w Europie na okoto 2,1 biliona euro.
W krajach takich jak Niemcy i Francja szara strefa stanowi ok. 12-15 % PKB, natomiast
w mniej rozwini¢tych gospodarkach, takich jak: Bulgaria, Chorwacja, Litwa i Estonia 30%
lub nawet wigcej.

Analiza wskazuje, ze w 2010 r. odnotowano wzrost szarej strefy w Europie. Rzady
poszczegolnych krajow europejskich poszukuja dodatkowych $rodkéw na przeciwdzialanie
skutkom kryzysu, a jednocze$nie stoja w obliczu zmniejszonych wptywow do budzetu.
Planowane w niektorych krajach dzialania, takie jak np. podwyzki podatkow, w tym podatku
VAT oraz zmiany w zakresie kosztow ubezpieczen spolecznych, moga przyczyni¢ si¢ do
zwigkszenia zakresu szarej strefy.

Jako szarg strefg¢ rozumie si¢ dziatalno$¢ gospodarcza niezgloszona do opodatkowania oraz
dochody nieznajdujace pokrycia w ujawnionych zrédtach przychodéw. Gtowna czgscia szarej
strefy jest tzw. praca ,,na czarno” (zarobki niezarejestrowanych pracownikow, dochody firm
ukrywane w celu unikania ptacenia podatkow etc.). Ta czgs$¢ stanowi ok. 2/3 wartosci szarej
strefy. Pozostala czg$¢ (ok. 1/3) pochodzi z zanizania oficjalnych dochoddw, np. mate sklepy,
bary, taksowkarze, punkty uslugowe wykazujace tylko czgs¢ swoich dochodow w celu
uniknigcia podatkow. Jest to powszechne zjawisko szczegoélnie w przypadku dzialalnosci
gospodarczej, w ktorej zaptata nastgpuje gotowka. Pojgcie szarej strefy nie obejmuje
dziatalnosci przestgpczej 1 kryminalne;j.

Poréwnanie wielko$¢ szarej strefy do wysokosci PKB w poszczegdlnych krajach Europy

przedstawia ponizszy wykres.

* ,The Shadow Economy In Europe, 2010 — Using electronic payment systems to combat the shadow economy”.
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Wykres 28. Warto$¢ szarej strefy w poréwnaniu do wartosci PKB.
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W krajach Europy Srodkowej i Wschodniej szara strefa ksztattuje si¢ na najwyzszym
poziomie, przykladowo w Butgarii, Chorwacji, Litwie 1 Estonii wynosi ok. 30% produktu
krajowego brutto (PKB). W Polsce wartos¢ szarej strefy sigga 26% PKB. Najnizszy udzial,
na poziomie 8% zaobserwowano w Szwajcarii i Austrii. Autorzy raportu wyodrebnili grupe
krajow Europy Potudniowej: Wiochy, Hiszpanig, Grecje i Portugalie, w ktorych wartos¢
szarej strefy ksztaltuje si¢ na poziomie od 20% do 25% PKB.

Raport wskazuje ptatnosci gotowkowe, jako jeden z czynnikow utatwiajacych funkcjonowanie
szarej strefy, ze wzgledu na latwos¢ dokonywania ptatnosci gotowkowych i1 trudnosé
Sledzenia takich transakcji. Wtasciciele matych sklepéw, punktéw ustlugowych, barow,
przyjmujacy gtéwnie platnosci gotdéwka, moga w tatwy sposob ukry¢ swoje dochody przed
organami  podatkowymi. = Wprowadzanie  platnoSci  bezgotdwkowych  ogranicza
funkcjonowanie szarej strefy, poniewaz przy uzyciu elektronicznych form ptatnosci zostaje
$lad dokonanej transakcji.

Istnieje silny zwiazek mig¢dzy rozpowszechnieniem ptatnosci elektronicznych w danym kraju
arozmiarem szarej strefy w jego gospodarce. W krajach o duzej popularnosci ptatnosci
elektronicznych, takich jak Wielka Brytania czy Holandia, szara strefa jest zdecydowanie
mniejsza niz w krajach, w ktérych ptatnosci elektroniczne sa rzadziej wykorzystywane, jak

np. w Bulgarii lub Rumunii.
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Wykres 29. Liczba platnosci bezgotowkowych a wielkos¢ szarej strefy w krajach UE.

Share of shadow economy (% of GDP)
45%

:
]
40% — ] .
EU average | Correlation: —0.78
3% — - |
ol - I
OBulgaria _ Lithuania !
30% = ©Romania L Latvia : O Estonia
Malta- Q0 |
25% — Foliid Opyprus :OS!ovenia
* | Greece O ltaly |
Spain s
20% Hungary [o} a “~._  Belgium
o o Portugal -.0 Sweden -
% — Slovak  Czech ) (o] inlan
i Republic Republic O Gomany "~ © Denmark o
I
10% — : L rance%U_K. "~ ~__ O Netherlands
| o 4
{ Austria
5% — |
I
I
0% I I r | | I
0 50 100 150 200 250 300 350

Average number of electronic transactions per inhahitant per year

Zrédto: A.T. Kearney, Friedrich Schneider ,, Szara strefa gospodarki europejskiej, 2010. Jak

systemy platnicze mogq pomoc w zwalczaniu szarej strefy”, str. 7.

Interesujace sa przyklady dzialan wprowadzanych w réznych krajach w celu upowszechnienia
dokonywania transakcji bezgotowkowych. W Meksyku wtadze ustanowity specjalny fundusz,
z ktérego finansowano doptaty do terminali POS dla wtascicieli matych sklepéw, co
przyczynito si¢ do wzrostu liczby terminali o 200% 1 liczby transakcji o 300% w ciagu 5 lat.
Innym przyktadem sa Kolumbia i Argentyna, ktére wprowadzity ulgi w podatku od sprzedazy
wobec platnosci detalicznych dokonywanych z uzyciem kart ptatniczych. Duzymi sukcesami
na tym polu poszczyci¢ si¢ moze rowniez Korea Poludniowa, gdzie wprowadzono ulgi

podatkowe dla 0s6b czgsciej korzystajacych z kart platniczych.

W omawianym raporcie prof. Schneider stawia tezg, ze wzrost ptatnosci elektronicznych o 10
% moze powodowa¢ zmniejszenie wielkos$ci szarej strefy o ok. 5%. Wedtug autoréw raportu
upowszechnienie ptatnosci elektronicznych wymaga objgcia szerszych grup ludnosci ustugami
bankowymi, przekonywania mniejszych akceptantéw i instytucje publiczne do akceptowania

platnosci bezgotowkowych, zastepowania ptatnosci gotowkowych kartami przeptaconymi etc.
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Prace analityczne dotyczace mozliwo$ci wlaczenia polskiego zlotego do rozrachunku

w systemie CLS

W I potroczu 2011 r. kontynuowane byty rozpoczete w 11 potroczu 2010 r. prace analityczne
dotyczace mozliwosci wiaczenia polskiego ztotego do rozrachunku transakcji zawieranych na
rynku walutowym, przeprowadzanego z wykorzystaniem systemu CLS (Continues Linked
Settlement). System CLS jest globalnym wielowalutowym systemem utworzonym dla
rozrachunku transakcji na rynku walutowym, przeprowadzanym w sposob ciagly
ijednoczesny dla obu stron transakcji walutowej zgodnie, z zasada PvP (Payment versus
Payment). Udziat w systemie CLS pozwala na eliminowanie przede wszystkim ryzyka
rozrachunku spowodowanego pojawianiem si¢ opdznien wynikajacych z réznych stref
czasowych. Rozrachunek w systemie CLS ma charakter ostateczny i nieodwotalny.

Prace te zakonczyly si¢ przygotowaniem przez DSP na posiedzenie RSP w dniu 22 czerwca
2011 r. kompleksowego materiatu analitycznego prezentujacego gtowne zatozenia i zasady
funkcjonowania systemu CLS oraz wyniki analizy zasadnos$ci wlaczenia polskiego ztotego do
rozrachunku w tym systemie. Przeprowadzona analiza dotyczyla z jednej strony oceny
korzysci 1 zagrozen dla krajowego sektora bankowego z tytulu uczestnictwa w rozrachunku
poprzez system CLS, a z drugiej strony wewnetrznych potrzeb samego NBP°. W wyniku
przeprowadzonej analizy uznano, ze w chwili obecnej nie ma uzasadnienia i potrzeby
wykorzystywania systemu CLS do rozrachunku wtasnych transakcji walutowych NBP,
a zatem ewentualne wprowadzenie polskiego zlotego do rozrachunku w systemie CLS
mogloby wynika¢ wylacznie z zapotrzebowania zgloszonego przez polskie S$rodowisko
bankowe. Pomimo szerokiej informacji w tej sprawie ze strony zar6wno NBP, jak i samego
CLS, m.in. w postaci specjalnie zorganizowanego przez CLS seminarium dla polskich
bankéw w czerwcu 2011 r., sektor bankowy nie wyrazil zainteresowania uczestnictwem
w systemie CLS. W zwiazku z brakiem takiego zainteresowania NBP zaproponowal, aby
dalsze prace zwigzane z uczestnictwem i rozrachunkiem w systemie CLS nie byly
kontynuowane. Niemniej pomimo takiej oceny nie wykluczono w przysztosci powrotu do tego
zagadnienia, ale tylko 1 wylacznie w sytuacji, gdy krajowe $rodowisko bankowe wyrazi
jednoznaczne glgbokie zainteresowanie wlaczeniem polskiego rynku w zltotych do
rozrachunku w systemie CLS wraz z zadeklarowaniem petnienia funkcji Setttlement Member
przez konkretny bank (oile nadal ten warunek istnienia w Polsce co najmniej jednego
uczestnika rozrachunkowego begdzie przez CLS stawiany). Tylko w takim przypadku

uzasadniony begdzie powrot do analizy kwestii wlaczenia polskiej waluty do rozrachunku

> Materiat zostat przygotowany réwniez na podstawie analiz przeprowadzonych przez inne departamenty NBP,
w szczeg6lnosci przez Departament Systemu Finansowego, Departament Operacji Zagranicznych, Departament
Operacji Krajowych i Departament Zarzadzania Ryzykiem Finansowym.
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w systemie CLS. Zaprezentowane wyzej stanowisko NBP zostalo przedyskutowane w trakcie

posiedzenia RSP, a nastgpnie zaakceptowane przez Radg.

9. POZOSTALE DZIALANIA DOTYCZACE SYSTEMU PLATNICZEGO

Ustuga Ognivo

Ustuga OGNIVO jest ustuga oferowana przez Krajowa Izbg Rozliczeniowa SA 1 stuzy do
wymiany informacji zwiazanych z rozliczeniami pomig¢dzy uczestnikami systemoéw ELIXIR
1 EuroELIXIR, KIR SA i pozostatymi podmiotami. Ustuga pozwala na znaczne usprawnienie
realizowanego przez banki czasochtonnego procesu realizacji zapytan i reklamacji, jak
rowniez - poprzez wdrozenie kolejnych moduléw - na usprawnienia wymiany informacji

pomigdzy uczestnikami ustugi.

Dostep do ushlugi realizowany jest poprzez Internet. Po stronie instytucji uczestniczacych
mozna zdefiniowa¢ wielu uzytkownikow. Istnieje rowniez mozliwos¢ elastycznego
zarzadzania uprawnieniami uzytkownikow, tak aby mozliwe bylo dostosowanie si¢ do
procedur obowiazujacych w danej instytucji. Dostgp do uslugi mozliwy jest po uzyskaniu
niekwalifikowanego certyfikatu KIR S.A. i wprowadzeniu danych uzytkownika do aplikacji.
Obecnie z witryny korzysta 52 banki oraz centrala ZUS wraz z 42 oddziatami, Poczta Polska

1 KIR S.A.

W 2011 r.,, w ramach rozbudowy aplikacji, wdrozono modul Poszukiwah rachunkéw
bankowych Dhuznikow. Modut ten umozliwia elektronicznag wymiang informacji pomigdzy
komornikami sadowymi a bankami, dotyczaca poszukiwania rachunkéw bankowych
dtuznikow. Obecnie do modutu do obstugi komornikéw przystapito 10 bankow, a prawie 250
komornikéw podpisato umowg dotyczaca przystapienia do OGNIVO. Pierwsze zapytania do

bankéw zostaty wystane w czerwcu 2011 .

Bank udziela informacji dotyczacej wylacznie posiadania lub nieposiadania przez dtuznika
rachunku bankowego (czyli ,tak” lub ,nie”; udzielajac odpowiedzi bank nie przekazuje
natomiast zadnych dodatkowych informacji, np. o wysokosci $rodkéw na rachunku czy
pochodzeniu wptywéw na rachunek). Uzyskana informacja pozwala komornikowi sadowemu
przesta¢ zawiadomienie o postgpowaniu egzekucyjnym wylacznie do banku, w ktorym

dhuznik posiada rachunek bankowy.
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