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WYKAZ STOSOWANYCH SKROTOW

A2A — Application-to-application — zautomatyzowane potaczenie systemow.

BIC - Business Identifier Code (zgodnie z norma ISO 9362:2009) — nadawany przez SWIFT
migdzynarodowy kod umozliwiajacy jednoznaczna identyfikacje instytucji finansowej
I niefinansowej. Jest to jawny, staty i niezmienny kod danej instytucji.

CCP - Central Counterparty - partner centralny, tj. podmiot, ktory staje si¢ jedynym kupujacym
dla wszystkich sprzedajacych i jedynym sprzedajacym dla wszystkich kupujacych.

CLS — Continues Linked Settlement - migdzynarodowy system rozliczen wielowalutowych.
CPA - Currency Participation Agreement — umowa zawierana z bankami centralnymi
emitujacymi walutg rozliczang w ramach systemu TARGET2-Securities.

CRAKS1 — opcjonalny modut hurtowni CRSS dostepny na platformie SSP (TARGET2)
umozliwiajacy bankowi centralnemu dostep do danych historycznych systemu TARGET2 i
uzyskiwanie szerokiego zakresu raportow.

CRSS — (Customer Related Service System) — hurtownia danych systemu TARGET2.

DSP — Departament Systemu Platniczego NBP.

DVP (Delivery versus Payment)- rozrachunek dotyczacy transakcji na papierach wartosciowych
na zasadzie “dostawa za platnos¢”, tj. warunkujacy rozrachunek w papierach wartosciowych od
rozrachunku pienigznego.

EACHA - European Automated Clearing House Association (Europejskie Stowarzyszenie Izb
Rozliczeniowych).

EBPP — Electronic Bill Presentment and Payment — elektroniczna prezentacja i ptatnosé¢
rachunkow.

EMIR - European Market Infrastructure Regulation.

FOP - Free of payment - zasada rozrachunku papierow wartosciowych bez warunkujacego go
rozrachunku pieni¢znego.

KDPW S.A. — Krajowy Depozyt Papierow Warto$ciowych S.A.

KIR S.A. — Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.

NBC — narodowy bank centralny.

NBP — Narodowy Bank Polski.

NBP-PHA — wewngtrzna aplikacja NBP (Proprietary Home Accounts), taczaca NBP
z systemem TARGET2-NBP.

O/O NBP — Oddziat Okrggowy NBP.

OTC - Over-the-counter — rynek pozagietdowy.
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PHA — Proprietary Home Accounts - aplikacja wewngtrzna bankow centralnych taczaca je
z systemem TARGET2.

PKB — Produkt Krajowy Brutto.

PLN — polski ztoty.

PVP — Payment Versus Payment - ptatnos¢ za ptatnos¢.

RPW — Rejestr Papierow Warto$ciowych.

RSP — Rada ds. Systemu Ptatniczego.

RTGS - Real Time Gross Settlement - rozrachunek brutto w czasie rzeczywistym.

SCT — SEPA Credit Transfer (polecenie przelewu w standardzie SEPA).

S-E — system SORBNET-EURO.

SE-2012 — Projekt ,,SORBNET-EURO w wersji na rok 2012”.

SEPA — Single Euro Payment Area - Jednolity Obszar Ptatnosci w Euro.

SORBNET - System Obstugi Rachunkow Bankow — wersja sieciowa, polski system RTGS dla
ptatnosci w ztotych.

SORBNET-EURO - polski system RTGS dla ptatnosci w euro.

SPAN - Standard Portfolio Analysis of Risk.

SRPN — System Rozliczen Platnosci Natychmiastowych — prowadzony przez KIR SA system
ptatnosci, rozliczajacy ptatnosci w trybie natychmiastowym

SSP — Single Shared Platform - wspoélna platforma technologiczna systemu TARGET?2.

SWIFT - Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication - Stowarzyszenie na
Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowej.

SWAT - Szybka Warstwa Transportowa — platforma komunikacyjna dla krytycznych
systemOow NBP.

T2-NBP — system TARGET2-NBP.

T2-S — TARGET2-Securities.

TARGET2 - Trans-European Automated Real-Time Gross Settlement Express Transfer
System.

TARGET2-NBP — polski komponent systemu TARGET?2.

XML - Extensible Markup Language, w wolnym ttumaczeniu Rozszerzalny J¢zyk Znacznikow.
XMD - XML Schema Definition, znane rowniez jako "XML Schema" - opracowany
I zatwierdzony przez W3 Consortium standard stuzacy do opisu struktury dokumentow XML
ZSK-C - Zintegrowany System Ksiggowy (modut centralny) — ksigga pomocnicza dla obstugi
rachunkow prowadzonych w Departamencie Operacyjno-Rachunkowym oraz w oddziatach
okrggowych NBP.



STRESZCZENIE
Funkcjonowanie polskiego systemu ptatniczego w Il poétroczu 2011 r. nalezy ocenié

generalnie pozytywnie, cho¢ zarysowaty si¢ w Il potroczu rowniez zjawiska niepokojace.

W zakresie funkcjonowania polskich systeméw RTGS w szczegdlnosci podkresli¢ nalezy
znaczacy Wzrost w stosunku do I poétrocza 2011 r. zaréwno liczby (o 50,5%), jak i wartos$ci
(052,1%) zlecen zrealizowanych w systemach RTGS obstugujacych ptatnosci w euro,
tj. SORBNET-EURO i TARGET2-NBP, liczonych tacznie. W systemie SORBNET réwniez
odnotowano wzrost zarowno liczby, jak i wartosSci zlecen, ale w nieco mniejszej skali,
tj. odpowiednio 0 22,4% i1 5% w stosunku do poprzedniego potrocza. Stanowi to kontynuacje
tendencji wzrostowej, ktora miata miejsce w ostatnich latach (jedyny przypadek spadku liczby
I wartosci zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w stosunku do poprzedniego potrocza
zanotowano tylko w I potroczu 2009 r.). W Il potroczu 2011 r. kontynuowano wazne z punktu
widzenia przysztosci polskiego systemu platniczego prace nad zamknigciem Systemu
SORBNET-EURO i pelna migracja ostatnich jego uczestnikow na platform¢ TARGET2 (co
miato miejsce w listopadzie 2011 r.) oraz uruchomieniem w | kwartale 2013 r. nowego systemu
SORBNET?2, zastgpujacego system SORBNET.

Najistotniejszymi wydarzeniami w zakresie polskich systeméw ptatnosci detalicznych byty
przygotowania do uruchomienia dwdéch nowych systemow ptatnosci: systemu BlueCash
prowadzonego przez spotke Blue Media S.A. oraz Systemu Rozliczen Platno$ci
Natychmiastowych (SRPN), prowadzonego przez KIR S.A. W obu przypadkach miato miejsce,
zgodnie z ustawa o ostateczno$ci rozrachunku w systemach ptlatnosci i systemach rozrachunku
papieréw wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami, ztozenie wnioskow przez
ww. podmioty do NBP i wydanie przez Prezesa NBP, odpowiednio w dniu 25 listopada 2011 r.
dla systemu BlueCash oraz w dniu 28 grudnia 2011 r. dla systemu SRPN, zgody na powstanie
powyzszych systemow. Istotnym wydarzeniem dotyczacym funkcjonowania polskich systemow
ptatnosci detalicznych w minionym potroczu bylo réwniez podjecie przez KIR S.A. dzialan
zwiazanych z wprowadzeniem zmian w zasadach funkcjonowania systemu platnosci
EuroELIXIR, tj. zmiany harmonogramu przebiegéow rozliczeniowo-rozrachunkowych systemu.
Zmiany te polegaly przede wszystkim na wprowadzeniu dodatkowego trzeciego przebiegu
rozliczeniowego. Jesli chodzi o dane statystyczne dotyczace systemow platnosci detalicznych,
w Il pétroczu 2011 r. w systemie ELIXIR odnotowano wzrost liczby zrealizowanych zlecen
(0 2,6%) oraz ich wartosci (0 11,7%), rowniez W systemie EuroELIXIR odnotowano wzrost

zarowno liczby (0 15,1%), jak i wartosci (0 14,4%) realizowanych zlecen. Ponadto podkresli¢



nalezy, iz W Il pétroczu 2011 r. - w stosunku do | potrocza 2011 r. —w systemie EuroELIXIR
wystapit kolejny wzrost liczby polecen przelewu SEPA (SEPA Credit Transfer — SCT), tj. o
28,67%. Udziat liczby transakcji SCT w ogolnej liczbie transakcji rozliczanych w systemie
EuroELIXIR w grudniu 2011 r. wzrost do 97,88%.

W Il poétroczu 2011 r. kontynuowano prace nad ustawa o ustugach ptatniczych implementujaca
do prawa polskiego dyrektywe¢ 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustug
platniczych w ramach rynku wewnetrznego. W dniu 19 sierpnia 2011 r. Sejm uchwalil ta
ustawe, zostata ona podpisana przez Prezydenta RP w dniu 7 wrzesnia 2011 r. Ustawa weszta
W zycie w podstawowej czgsci W dniu 24 pazdziernika 2011 r. Ustawa o ustugach ptatniczych
zdefiniowala nowa kategori¢ podmiotéw oraz wprowadzita okreslone wymogi co do
dziatalno$ci tych podmiotéw poprzez poddanie jej nadzorowi sprawowanemu przez Komisje
Nadzoru Finansowego. Ustawa wprowadzita rowniez zmiany w zasadach realizowania
transakcji platniczych przez dostawcoéOw ustug platniczych, w tym réwniez banki. W ramach
prac nad projektem ustawy podnoszono problem optat surcharge oraz optat interchange, ale
ostatecznie, wskutek negatywnych opinii Ministerstwa Finansow i NBP i przy zadeklarowaniu
proby znalezienia nieregulacyjnego rozwiazania kompromisowego migdzy gldownymi stronami
systemu kartowego, w szczegolnosci akceptantami i wydawcami kart, zapisy w tym zakresie nie
znalazty si¢ w przepisach ustawy. Narodowy Bank Polski podjat si¢ w II potroczu 2011 r. roli
mediatora pomigdzy uczestnikami rynku platnosci kartowych, w celu doprowadzenia do
porozumienia prowadzacego do zmniejszenia optat interchange. Powyzsza inicjatywa
zaowocowala powstaniem przy Radzie ds. Systemu Platniczego Zespotu Roboczego ds. Optaty
Interchange, przygotowaniem przez NBP kompleksowego raportu nt. optaty interchange oraz
przygotowanym przez NBP ,,Programem redukcji optat kartowych w Polsce”, stanowiacym

zatacznik do raportu koncowego z prac Zespolu Roboczego ds. Optaty Interchange.

Najistotniejszym dziataniem w obszarze systemow rozrachunku papierow wartosciowych byto
wydzielenie z dniem 1 lipca 2011 r. z KDPW S.A. funkcji rozliczeniowych, ktore przejeta
odrgbna spotka, zalezna od KDPW S.A., 0 nazwie KDPW_CCP S.A. Wraz z rozpoczgciem
dziatalnosci rozliczeniowej przez KDPW_CCP S.A. zostal wdrozony system zarzadzania
ryzykiem oparty na metodologii SPAN, polegajacej na szacowaniu ryzyka rozliczeniowego dla
transakcji gwarantowanych, zawartych zarowno na rynku terminowym, jak i kasowym.
Rozdzielenie funkcji rozliczeniowej (realizowanej przez KDPW _CCP S.A)) od funkcji
depozytowej i rozrachunkowej (realizowanej przez KDPW S.A.) jest istotnym dostosowaniem

dziatalnosci polskiego centralnego depozytu papierow wartosciowych do wystepujacych na



innych rynkach rozwiazan organizacyjnych w tym zakresie i kolejnym krokiem na drodze do
powstania izby rozliczeniowej CCP w Polsce, spetniajacej nie tylko wymagania funkcjonalne i
techniczne, charakterystyczne dla CCP, ale rOwniez wymagania prawne. W obszarze systemow
rozrachunku papieréw wartosciowych prowadzone byly réwniez prace w celu dostosowania
systemu SKARBNET do nowych rodzajow przetargéw skarbowych papierow wartosciowych
organizowanych w imieniu Ministerstwa Finanséw przez NBP. Zmiany te weszly w zycie w

styczniu 2012 r.

Niepokojace zjawiska wystapily w obszarze dotyczacym obrotu bezgotéwkowego. W I
potroczu 2011 r. nastapito wyhamowanie dynamiki wzrostu liczby rachunkéw bankowych a
vista osob fizycznych, zmniejszyta si¢ ponownie liczba wydanych kart ptatniczych, zwigkszyta
si¢ liczba 1 warto$¢ operacji oszukanczych na kartach platniczych oraz zmniejszyt sig, po raz
pierwszy od kilku lat nieprzerwanego wzrostu, udzial depozytow gospodarstw domowych w
agregacie pieniadza M1.

W I pétroczu 2011 r. przyrost liczby rachunkéw bankowych wynidst 0,3 min (czyli 0,9%) i
osiagnat poziom 36,5 min (w poprzednim pétroczu 36,2 mln). Natomiast aktywno$¢ posiadaczy
rachunkéw, mierzona $rednia liczba transakcji bezgotdéwkowych w przeliczeniu na jeden
rachunek, byta nadal wysoka i wzrosta do poziomu 37,9 transakcji (w poréwnaniu do 35,5
transakcji w I potroczu 2011 r.).

Nalezy doda¢, iz najczescie] wykorzystywanym przez posiadaczy rachunkéw bankowych
instrumentem platnosci bezgotowkowych bylo polecenie przelewu, stanowiace 60,1% og6tu
transakcji bezgotdowkowych. W Il pétroczu 2011 r. liczba transakcji przy uzyciu polecenia
przelewu wzrosta o 5,7% w stosunku do I pétrocza 2011 r. W Il potroczu 2011 r. odnotowano
rowniez niewielki wzrost (0 1,6% w stosunku do poprzedniego poétrocza) liczby transakcji
poleceniem zaptaty, co oznaczato, ze polecenia zaptaty stanowity jedynie 0,9% ogdtu
wszystkich transakcji bezgotowkowych w omawianym potroczu. Warto podkresli¢ rowniez, iz
ostatnie poélrocze to dynamiczny rozwoj rynku innowacyjnych instrumentéw 1 ustug
platniczych, do ktorych w szczegdlno$ci naleza karty zblizeniowe oraz ptatnosci mobilne,
majace na celu zastapi¢ platnosci gotowkowe glownie w niskokwotowych transakcjach
detalicznych.

W |1 pétroczu 2011 r. odnotowany zostal spadek liczby wydanych kart ptatniczych o 2,6% (do
poziomu 32 min). Spadek ten dotyczyt wytacznie kart kredytowych (spadek ich liczby 0 17,5%
w porownaniu do I pétrocza 2011 r.), podczas gdy liczba kart debetowych wzrosta. Pomimo

tego spadku, liczba i warto$¢ bezgotowkowych transakcji kartowych w II potroczu 2011 r.



znaczaco wzrosta (odpowiednio o 11,1% i 15%). W omawianym okresie wzrosta liczba
terminali POS o 5% oraz bankomatow o 3,2%.

Niepokojacym zjawiskiem odnotowanym w minionym potroczu byt réwniez wzrost liczby
i wartoSci operacji oszukanczych dokonanych kartami platniczymi (w pordéwnaniu do
poprzedniego poétrocza wg danych przekazanych przez banki, liczba ta wzrosta o 31%,
a warto$¢ o 52%). Natomiast z danych otrzymanych od agentéw rozliczeniowych wynika, iz
odnotowano spadek liczby operacji oszukanczych o 5%, a ich wartosci o 20%. Podkresli¢
nalezy, ze transakcje oszukancze wg danych przekazywanych przez agentow rozliczeniowych
stanowia tylko 0,005% ogolnej warto$ci transakcji kartami platniczymi rozliczanych przez
poszczeg6lnych agentow.

W okresie II potrocza 2011 r. odnotowano wzrost udziatu gotowki w agregacie M1 z 21,1% w
czerwcu 2011 r. do 21,8% w grudniu 2011 r., a udziat depozytow gospodarstw domowych w
agregacie podazy pieniadza M1 zmalal w okresie II pétrocza 2011 r. z 51,5% w czerwcu 2011 r.
do 50,2% w grudniu 2011 r., co nastapito po raz pierwszy od 2008 r.

Powyzsze niepokojace zjawiska w zakresie obrotu bezgotdowkowego sprawiaja, ze dalszy jego
rozw0j moze wymagac jednak silniejszych bodzcéw, niz dotad ma to miejsce, w tym réwniez
ponownego rozwazenia przyjecia przez rzad kompleksowego programu dziatan majacych na

celu rozwoj obrotu bezgotowkowego w Polsce.



INFORMACJE WSTEPNE

Departament Systemu Platniczego Narodowego Banku Polskiego przedstawia cykliczny
material oceniajacy funkcjonowanie krajowego systemu platniczego w Il poétroczu 2011 r.
Materiat ten ma na celu przedstawienie kompleksowej informacji dotyczacej stanu i poziomu
rozwoju poszczegolnych elementéw polskiego systemu platniczego w ciaggu omawianego
polrocza oraz najistotniejszych prac i wydarzen w tym zakresie. Prezentowany materiat zostat
uzupelniony o szereg nowych informacji i jest prezentowany od 2011 r. wedlug nowej —

w stosunku do lat wczesniejszych - struktury zawarto$ci. Zawiera on informacije o:

1) funkcjonowaniu systemow RTGS, prowadzonych przez NBP, oraz systeméw ELIXIR
I EuroELIXIR, prowadzonych przez Krajowa Izbg¢ Rozliczeniowa S.A.,

2) systemach rozrachunku papierdw wartosciowych prowadzonych przez Krajowy Depozyt
Papierow Wartosciowych S.A. i NBP oraz o systemie rozliczen papieréw wartoSciowych

prowadzonych przez KDPW_CCP S.A.,

3) pozostatych elementach infrastruktury polskiego systemu platniczego,

4) rachunkach bankowych i bezgotowkowych instrumentach ptatniczych,

5) poziomie rozwoju obrotu bezgotowkowego i gotowkowego,

6) dziataniach podjetych przez NBP w zakresie polityki i rozwoju systemu platniczego,

7) dziataniach nadzorczych podjetych przez NBP w zakresie nadzoru nad systemami ptatnosci,
systemami autoryzacji i rozliczen oraz systemami rozliczen i rozrachunku papierow

wartosciowych,
8) wynikach wybranych badan i analiz w zakresie systemu platniczego,

9) innych niz wymienione w powyzszych punktach istotnych kwestiach zwiazanych

z funkcjonowaniem polskiego systemu ptatniczego.



1. SYSTEMY PLATNOSCI
1.1. Systemy platnosci wysokokwotowych

1.1.1. System SORBNET

W II pétroczu 2011 r. najwazniejszymi pracami prowadzonymi w obszarze systemu SORBNET
byly prace projektowe dotyczace nowobudowanego systemu SORBNET2 oraz prace
analityczne w obszarze systemu SORBNET.

Zadanie miedzydepartamentalne SORBNET?2

W II potroczu 2011 r. kontynuowane byty, rozpoczete w styczniu 2010 r., prace majace na celu
uruchomienie nowego systemu RTGS o nazwie SORBNET2, ktory zastapi obecnie
funkcjonujacy system SORBNET stuzacy przeprowadzaniu rozrachunku ptatno$ci w zlotych.
Prace realizowane sa W NBP w formie zadania migdzydepartamentalnego SORBNET2. W dniu
30 czerwca 2011 r. zakonczony zostal trzeci etap zarzadczy i od dnia 1 lipca 2011 r.
przystapiono do kolejnego (czwartego) etapu zarzadczego, ktoérego zakonczenie planowane jest
na dzien 31 pazdziernika 2012 r. Prace w ramach tego etapu obejmuja budowe systemu, testy
wewnetrzne NBP oraz pierwsze testy dotyczace uczestnikow, tj. testy tacznosci. W
pazdzierniku 2012 r. zaplanowane zostalo takze przeprowadzenie szkolen dla uczestnikow
systemu.

W listopadzie 2011 r. zostala podjeta decyzja o przyjeciu daty uruchomienia systemu
SORBNET2 na dzien 25 marca 2013 r. oraz wynikajaca stad decyzja o zmodyfikowaniu
pierwotnie zakladanego harmonogramu prac, poprzez wydtuzenie o jeden miesiac czwartego
etapu zarzadczego (etapu budowy systemu) oraz wydtuzenie o okoto dwa miesiace, tj. do dnia
1 marca 2013 r. piatego etapu zarzadczego zadania (etapu testOw z uczestnikami).

W 1II poéiroczu 2011 r. prowadzone byly intensywne prace zwiazane z koniecznoscia
uzupelnienia oraz doprecyzowania dotychczasowych zatozen funkcjonalnych systemu
SORBNET2. W zwiazku z tym zaktualizowana zostata, opracowana na potrzeby uczestnikow,
dokumentacja systemu, tj. Specyfikacja funkcjonalna systemu SORBNET?2 dla uczestnikow wraz
z zalacznikami. W 1II pdilroczu 2011 r. uczestnikom zostala przekazana nastgpujaca
dokumentacja:

. w dniu 15 lipca 2011 r. wersja 1.1 Specyfikacji wraz z zalacznikami nr 1, 2a 1 2b,
(dotyczacych przeplywu komunikatow w systemie SORBNET2, struktury komunikatow
SWIFT MT oraz przyktadéw adresowania komunikatéw SWIFT MT),

. w dniu 31 sierpnia 2011 r. zalacznik nr 3 dotyczacy wymagan w zakresie struktury
wykorzystywanych w systemie SORBNET2 plikow MX (XML dla SWIFT) wraz z plikami
XSD,



. w dniu 10 listopada 2011 r. wersja 1.2 zalacznikoéw nr 2a i 2b do Specyfikacji
(uzupelniona w szczegdlnos$ci o zatozenia dot. operacji przeprowadzanych na rachunkach
wlasnych uczestnikow m.in. lokaty jednodniowej, kredytu technicznego oraz kredytu
lombardowego) oraz operacji zakupu/sprzedazy przez uczestnikoéw papierow wartosciowych na
rynku pierwotnym i wtornym,

. w dniu 30 grudnia 2011 r. wersja 1.3 Specyfikacji wraz z zalacznikami nr 1, 2a, 2b oraz
nowym zalacznikiem zawierajacym strukturg¢ tabeli OS (zalacznikiem nr 4); wersja 1.3
Specyfikacji, oprocz uzupetienia i doprecyzowania istniejacych juz rozwiazan, wprowadzita
takze dwa nowe zatozenia dotyczace uwzglednienia:

1) zatozen og6lnych dotyczacych uruchomienia projektowanego przez KIR S.A. Systemu
Rozliczen Platnosci Natychmiastowych (SRPN) oraz

2) zatozen og6lnych dotyczacych prowadzenia w systemie SORBNET2 rachunku wlasnego
NBP dedykowanego do realizacji przez BFG operacji obstugiwanych przez KDPW (rachunku
rozliczeniowego dla BFG).

Powyzsza dokumentacja zostala zamieszczona na stronie internetowej NBP dedykowanej

systemowi SORBNET2 (www.nbp.pl, cz¢s¢ System ptatniczy — SORBNET?).

W dniu 22 grudnia 2011 r. DSP skierowat do $rodowiska bankowego pismo zapraszajace na
planowane na dzien 27 stycznia 2012 r. spotkanie pos$wigcone zagadnieniom zwigzanym
glownie z systemem SORBNET2. W piSmie DSP zwrocil si¢ takze z prosba o wypekienie
i przekazanie ankiety dotyczacej stanu prac przygotowawczych po stronie uczestnikow
zwigzanych z planowanym uczestnictwem w systemie SORBNET?2 (wedtug stanu na dzien 31
grudnia 2011 r.). Z obowiazku tego wywiazalo si¢ 50 uczestnikow. NBP nie otrzymat
odpowiedzi od 4 uczestnikow, natomiast 2 banki (obecni uczestnicy systemu SORBNET) nie
planuja uczestnictwa w systemie SORBNET2. Glowne wyniki ankiety, otrzymane juz w
styczniu 2012 r. wskazuja, iz sposrdéd 50 podmiotow, ktore przestaty odpowiedzi na ankiete, 40
uczestnikow realizuje zadanie w formie projektu, w tym 33 uczestnikow realizuje o,
korzystajac z ustug firmy zewngtrznej. Jeden bank nie podjat w tym czasie decyzji o sposobie
realizacji projektu, dwa byly jeszcze w trakcie wyboru tego sposobu. Z uzyskanych informacji
wynika, ze uczestnicy w celu przygotowania si¢ do przejscia do nowego systemu SORBNET?2
korzystaja z ustug 11 firm zewngtrznych (informatycznych). Biorac pod uwage catos$c
zaawansowania prac w projekt, nalezy stwierdzi¢, ze na dzien 31 grudnia 2011 r.:

e 31 uczestnikoOw ocenito swoj stan zaawansowania prac na 10-20%,

e 14 uczestnikow gotowych byto w 30-50%,

e 2 uczestnikdw ocenito swdj poziom zaawansowania az na 60-70%,
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e 2 uczestnikdw nie rozpoczgto jeszcze w tym czasie prac.

Przekazane na dzien 31 grudnia 2011 r. wypelnione ankiety, byty juz drugim raportem majacym
na celu ocen¢ stanu prac uczestnikow nad przejsciem do systemu SORBNET2. Wigkszos¢
udzielonych przez uczestnikoéw odpowiedzi wskazuje, iz w ramach tych instytucji prace sa juz
prowadzone, cho¢ wykazuja rozny stopien zaawansowania. Na kolejny raport NBP oczekuje do
dnia 31 maja 2012 r. Raport ten powinien zawiera¢ informacje uczestnikOw nt. przebiegu prac
przygotowawczych po stronie uczestnika oraz potwierdzenie do NBP informacji o sposobie
podtaczenia uczestnika do sieci SWIFT. Nast¢pnie do dnia 20 wrzesnia 2012 r. uczestnicy
zobowiazani zostali do przekazania informacji o gotowos$ci uczestnikoéw do udzialu w testach

systemu SORBNET2 z NBP.

W ramach prac zwiazanych z budowa systemu SORBNET2 w II poétroczu 2011 r.
kontynuowano takze rozpoczg¢te w I polroczu 2011 r. prace analityczne majace na celu
wypracowanie ogdélnych wymagan technicznych i biznesowych dla tworzonej na potrzeby
systemu SORBNET2 nowej hurtowni danych (systemu PAR-SORBNET2). W okresie tym
podjcto decyzje o wyborze platformy analityczno — raportowej oraz przyjeto harmonogram
prac. Opracowano dokumenty dla systemu PAR-SORBNET2: Specyfikacja wymagan Gestora
(wersja 0.7) oraz Specyfikacja uzupetniajqca (wersja 1.0).

Prace analityczne w obszarze systemu SORBNET

Pomimo wczesniej przyjetego przez DSP zalozenia o niewprowadzaniu istotnych zmian
funkcjonalnych w obecnym systemie SORBNET, w II potowie 2011 r. prowadzone byly prace
analityczne, ktore wynikaty z konieczno$ci wprowadzenia w systemie SORBNET nowych
funkcjonalnosci. Planowane do wprowadzenia zmiany wynikngly z czynnikow zewngtrznych
niezaleznych od DSP, tj. z:

1) otrzymanego przez NBP wniosku BFG o wypracowanie rozwiazania umozliwiajacego
BFG bezposrednie uczestnictwo W przeprowadzanym przez KDPW S.A. rozrachunku operacji
na papierach warto$ciowych na zasadzie DvP,

2) podjetej przez KIR S.A. decyzji o uruchomieniu SRPN,

3) zgloszonej potrzeby dotyczacej pozyskiwania przez NBP informacji na temat

funkcjonowania krajowego rynku niezabezpieczonych lokat migdzybankowych (depozytow).
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Ad 1)

W II poétroczu 2011 r. przygotowywano rozwiazanie pozwalajace na uczestniczenie BFG w
rozrachunku operacji obstugiwanych przez KDPW S.A. na zasadzie DVP (Delivery versus
Payment). Rozwiazanie to polegato na otwarciu w systemie SORBNET specjalnego rachunku
wlasnego NBP, przeznaczonego wytacznie do rozliczania przez KDPW S.A. transakcji BFG
dokonywanych na papierach warto§ciowych na rynku wtornym. NBP bedzie petit dla BFG
role banku — ptatnika w rozliczaniu tych transakcji (zgodnie z ustawa o BFG, zaden inny bank
poza NBP nie moze prowadzi¢ rachunku dla BFG). Rozwiazanie bgdzie umozliwiato
rozliczanie transakcji BFG (zard6wno w trybie sesyjnym, jak i w trybie RTGS) na papierach
warto§ciowych w oparciu o zasade DVP, co znaczaco zwigkszy bezpieczenstwo rozliczen
transakcji BFG (dotychczas musiaty by¢ one rozliczane na zasadzie FOP).

Wprowadzenie nowego rozwigzania nie ma bezposredniego wplywu na pozostatych
uczestnikow systemu. Modyfikacji ulegt jedynie modul bankowy dedykowany KDPW.
Rozwiazanie zostato udostgpnione w systemie SORBNET od dnia 15 lutego 2012 r.

Ad 2)

W zwiazku z planowanym przez KIR S.A. uruchomieniem Systemu Rozliczen Platnosci
Natychmiastowych (SRPN), w II pétroczu 2011 r. przygotowywano zatozenia dla obstugi tego
systemu przez system SORBNET. Na potrzeby obstugi nowego systemu, z dniem 2 kwietnia
2012 r., zostat otwarty w systemie SORBNET drugi rachunek dla KIR S.A. (obok rachunku
pomocniczego dla rozrachunku systemu ELIXIR). Jest to rachunek o charakterze
powierniczym, na ktory banki-uczestnicy SRPN beda przekazywac¢ srodki pienigzne,
zapewniajac niezbgdna ptynnos¢ do realizacji przez KIR S.A. zlecen klientoéw bankow-
uczestnikow SRPN rozliczanych w ramach tego systemu. Na rachunku powierniczym KIR S.A.
utrzymywane beda $rodki, powierzone KIR S.A., zgodnie z limitami przyjetymi na podstawie
umowy uczestnictwa w SRPN.

Ad 3)

W II potroczu 2011 r. NBP podjat dziatania zmierzajace do opracowania sposobu wyznaczania
stawek referencyjnych WIBID 1 WIBOR oraz mozliwo$ci wypracowania alternatywnych
rozwigzan pozwalajacych okresla¢ ceng pieniadza na krajowym rynku niezabezpieczonych
lokat migdzybankowych. Wyznaczanie przez NBP stawek transakcyjnych niezabezpieczonych
lokat migdzybankowych bedzie polegatlo na wyliczaniu $redniego oprocentowania lokat

0 réznych terminach zapadalno$ci na podstawie danych o rzeczywistych transakcjach
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zawieranych na krajowym rynku pienigznym przekazywanych przez banki w zleceniach
ptatniczych kierowanych do systemu SORBNET (a w niedalekiej przysztosci do systemu
SORBNET?2).

Informacja o tej decyzji zostala przekazana bankom pismem Pana Witolda Kozinskiego,
Wiceprezesa NBP, w dniu 20 stycznia 2012 r. Zasady realizacji nowego wymagania i szczegoty
operacyjne zostalty przekazane bankom pismem DSP z dnia 24 stycznia 2012 r.

Przyjecie powyzszego rozwiazania wymagato zaréwno od DSP, jak i od uczestnikéw systemu
SORBNET okreslonych prac przygotowawczych, tj.:

. dostosowania do obstugi nowych kodow tytutow zlecen wprowadzonych na potrzeby
identyfikacji r6znych rodzajéw lokat miedzybankowych, tj.:

a) 13 nowych kodow dotyczacych ztozenia depozytu w innym banku Kkrajowym
Z podzialem na terminy zapadalnos$ci depozytéw: O/N, T/N, S/N, S/W, 2W, 3W, 1M, 2M, 3M,
6M, 9M, 1Y, pozostate terminy,

b) 13 nowych kodow dotyczacych zwrotu depozytu (zlecenia dla kwoty nominalnej lub
kwoty nominalnej i odsetek), z podziatem na terminy zapadalnosci depozytow: O/N, T/N, S/N,
S/W, 2W, 3W, 1M, 2M, 3M, 6M, 9M, 1Y, pozostate terminy,

C) 1 nowego kodu dotyczacego zwrotu odsetek od niezabezpieczonego depozytu
migdzybankowego (w przypadku odrgbnego zwrotu kwoty nominalnej i odsetek).

o wprowadzenia do zlecenia, obok informacji o kodzie tytutu zlecenia, takze informacji
0 wysokosci oprocentowania sktadanej/zwracanej lokaty poprzez odpowiednie wypeknienie
pola ,,Informacja dodatkowa”.

W  module bankowym SORBNET_BW zostaty wprowadzone odpowiednie zmiany
umozliwiajace kontrole wlasciwego wypehienia informacji dodatkowej dla odpowiednich
kodow tytutow zlecen (kontrola nie bedzie wykonywana w przypadku zasilania modutu
bankowego zleceniami z sieci, ale i te zlecenia powinny zawiera¢ ww. informacje wymagane
przez NBP).

Nowe rozwigzania zostaty wprowadzone w systemie SORBNET w dniu 2 kwietnia 2012 r.,

razem z wyzej opisana zmiang wynikajaca z uruchomienia rozliczen w ramach SRPN.

Dane statystyczne — system SORBNET

W II pétroczu 2011 r. w systemie SORBNET uczestniczyto 55 uczestnikow, tj. 52 banki, KIR
S.A., KDPW S.A. oraz NBP.

W I potroczu 2011 r. w systemie SORBNET zrealizowano ogotem 1.442.031 zlecen (Srednio
dziennie 11.359 zlecen) o tacznej wartosci 32,6 bln zt, co w poréwnaniu do 1.177.677 operacji

o tacznej wartosci 31,0 bln zt rozliczonych w I pétroczu 2011 r. stanowi wzrost wolumenu
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zlecen o 22,4% oraz ich wartosci o 5,0%. Bardzo wysoki przyrost liczby zrealizowanych zlecen
dotyczyt w znacznej mierze zlecen klientowskich bankéw, co wynika m.in. z faktu, ze w II
poOtroczu 2011 r. niektére banki zaoferowaty, bez konsultacji z NBP, klientom bankowosci
elektronicznej automatyczny dostep do rozliczen poprzez system SORBNET. Znaczny wzrost
zlecen klientowskich w systemie SORBNET nie spowodowat negatywnych skutkéw dla
podstawowej kategorii zlecen w systemie SORBNET, tj. dla ptatnosci wysokokwotowych, ale
NBP podjal dziatania techniczne i prawne, ktore zapobieglyby w przysztosci negatywnym
skutkom niekontrolowanego wzrostu takich zlecen. Wspomniane wzrosty stanowia kontynuacje
tendencji wzrostowej, ktoéra miata miejsce w ostatnich latach (z wyjatkiem zanotowanego
jednorazowo spadku zar6wno wolumenu, jak i wartosci obrotow w systemie SORBNET w 11
potroczu 2009 r.). Szczegotowe dane dotyczace liczby 1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz
zmian, jakie miaty miejsce w II poétroczu 2011 r. w poréwnaniu do Ipdirocza 2011 r.,
przedstawiaja tabele 1 1 2. Liczbg zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET na przestrzeni

lat 2003 — 2011 prezentuje wykres 1.

Tabela 1. Poréwnanie liczby zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w I po6troczu 2011 r. i 1l pélroczu

2011r.

I potowa 2011 r. 1l potowa 2011 r.

Llczbzfl Udzial % LICZb? Udziat Zmiana

zlecen zlecen %
OGOLEM 1.177.677 100% 1.442.031 100% T | 22,4%
1/ W tym:
= migdzybankowe 143.765 12% 147.937 | 10,3% | 1 | 2,90%
= klientowskie 1033912 = 88% | 1.294094 | 89,7% | 1 2%}016
2/ W tym:
= zlecenia bankow 1.071.891 | 91,0% | 1.333.796 | 925% | 1 | 24.4%
= Zzlecenia KIR 19.278 1.7% O 19.135 1,3% | | | -0,7%
= Zlecenia NBP 67.433 5,7% 68.017 | 47% | 1 | 09%
Srednia dzienna liczba 9.421 _ 11.359 — T | 20,6%
zlecen ' . |
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Tabela 2. Porownanie wartosci zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w I potroczu 2011 r. i II
pétroczu 2011 r.!

1 potowa 2011 r. 1l potowa 2011 r.
. , Wartosé .
W“(r v Zéj)ce” Udzial % | zlecert Udzial o | 2Mana
W o (w bln z1)

OGOLEM 31,0 100% 32,6 100% | 1 | 50%
1/ W tym:

— bl o 18,3 59% 19,7 603% | 1 | 7,5%
= TR 12,7 41% 12,9 307% | 1 | 14%
2/ W tym:

= bty bl 14,2 45,6% 14,1 433% | | | -0.2%
= ZEEnAllR 0,8 2,6% 0,9 27% | 1 | 85%
= zlecenia KDPW 2.4 7.7% 23 6.9% l -6.4%
= Zlecenia NBP 1370 | 441% 0 153 A70% | 1| 12,2%
Srednie dzienne obroty | 248.2 mid zt - 256,5 mld zt - 0 3,4%
jsergr‘ll:;g‘ ;:;;‘r’]sl; 26,3 mln 7k - 22,6 min 7t - L] -14.2%

Wykres 1. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w latach 2003 — 2011

1.600.000

1.442.031

1.400.000

1.177.677

1.200.000 1.130.545 g3

1.000.000

800.000

600.000

302.800°19%° g
A o

-~UJ =g

400.000

200.000

! Dane za I potrocze 2011 r . oznaczone gwiazdka ) zostaty skorygowane w poréwnaniu do danych za I potrocze
2011 r. opublikowanych w Ocenie funkcjonowania systemu ptatniczego w I pétroczu 2011 r.
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1.1.2. System TARGET2-NBP

W II pétroczu 2011 r. najwazniejszymi dzialaniami dotyczacymi systemu TARGET2-NBP
byty: migracja ostatniej grupy uczestnikow systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET?2,
ktora miata miejsce w dniu 21 listopada 2011 r., rozpoczecie przez NBP od dnia 1 listopada
2011 r. wykorzystywania modulu CRAKSI1, oraz zmiany techniczne i funkcjonalne
wprowadzone w systemie TARGET2 w ramach SSP release 5.0.

Migracja uczestnikow systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET?2

W 1II potroczu 2011 r. zakonczyl si¢ proces migracji polskiego srodowiska bankowego
z systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET2. W okresie tym wyznaczone zostatlo na
dzien 21 listopada 2011 r. piate 1 ostatnie okienko migracyjne, w ktorym do systemu
TARGET2-NBP, jako uczestnicy bezposredni, przeszto kolejnych 7 bankéw (tj. Bank
Pocztowy S.A., BOS S.A., GETIN NOBLE Bank S.A., SGB-Bank S.A., INVEST Bank S.A.,
DZ Bank Polska S.A., Credit Agricole Bank Polska S.A.) oraz KDPW S.A. Tym samym grono
uczestnikow systemu TARGET2-NBP powigkszyto si¢ do 23 podmiotéw (NBP, KIR S.A.,
KDPW S.A. 120 bankéw komercyjnych).

Przejécie ostatniej grupy uczestnikow do systemu TARGET2 konczy rozpocze¢ty w dniu 19
maja 2008 r. proces migracji polskiego srodowiska bankowego do systemu TARGET22.

Wykorzystywanie przez NBP modulu opcjonalnego CRAKS1 (w ramach uczestnictwa NBP
w systemie TARGET?2)

W zwiazku z zakonczeniem w listopadzie 2011 r. procesu migracji polskich bankéw do systemu
TARGET2 oraz zgodnie z podjgta jeszcze w 2010 r. decyzja, w dniu 1 listopada 2011 r.
Narodowy Bank Polski rozpoczat korzystanie z modutu opcjonalnego hurtowni danych systemu
TARGET2 (CRAKS1) oraz wczesniej przeprowadzit niezb¢dne prace przygotowawcze i

szkoleniowe w tym zakresie.

Zmiany techniczne i funkcjonalne w systemie TARGET?2

W dniu 21 listopada 2011 r. w systemie TARGET2 miato miejsce wdrozenie nowej wersji
oprogramowania platformy SSP (SSP release 5.0), ktore zsynchronizowane bylo z
wprowadzeniem przez SWIFT tzw. standard release 2011 oraz obejmowato S5 zmian
wynikajacych ze zgloszonych przez uzytkownikow systemu propozycji zmian funkcjonalnych

(Jako tzw. change requests). Wprowadzone w modutach PM, HAM, SD oraz ICM zmiany

% Oznacza to skrocenie o ok. pot roku 4-letniego okresu przejsciowego, w ktorym NBP mogt petni¢ role posrednika
dla bankéw w ich rozliczeniach w systemie TARGET2. Maksymalny koniec tego okresu zostal okreslony przez
EBC na 18 maja 2012 .

16



dotyczyly m. in. BIC’6w niepublikowalnych oraz przeksiggowan migdzy rachunkami RTGS i
rachunkami w module HAM. W ramach SSP release 5.0 wdrozone takze zostaty techniczne i
funkcjonalne zmiany w niektérych modutach statystycznych hurtowni CRSS.

Wdrozenie nowej wersji platformy SSP poprzedzone bylo procesem testow prowadzonych
przez 3CB® i EBC, w ktorych uczestniczyly takze banki centralne oraz uczestnicy systemu
TARGET2. W testach uczestniczyl rowniez NBP oraz dotychczasowi uczestnicy bezposredni
systemu TARGET2-NBP, jak réwniez nowi uczestnicy, ktdrzy podj¢li decyzje o migracji do
systemu TARGET2-NBP w dniu 21 listopada 2011 r. Testy biznesowe SSP release 5.0 zostaty

przeprowadzone w dniach od 26 wrzeénia 2011 r. do 21 pazdziernika 2011 r.

Zmiany w zasadach rozrachunku NBP na platformie SSP

W zwiazku z uruchomieniem w dniu 1 stycznia 2012 r. aplikacji NBP-PHA oraz migracja, tj.
przeniesieniem rachunkow krajowych podmiotow do systemu TARGET2-NBP w zgodzie z
przyjetymi w tym systemie rozwigzaniami, NBP zdecydowal o =zmianie koncepcji
przeprowadzania przez NBP rozrachunku na platformie SSP. Zmiana ta polegata na otwarciu
przez NBP, poza dotychczas funkcjonujacymi dwoma rachunkami RTGS, kolejnego rachunku
RTGS na platformie SSP przeznaczonego do gromadzenia $rodkow bankéw, w tym m. in.
dotyczacych depozytu intraday otrzymywanego przez NBP ze strefy euro, udzielania i sptaty
kredytu w ciagu dnia w euro oraz srodkéw wydzielonych na rozliczenia systemu EuroELIXIR
w STEP2. Przyjete rozwiazanie pozwolilo na rozdzielenie srodkéw wilasnych NBP i srodkow
bankow wykorzystywanych przez NBP do poszczegdlnych rozliczen. W zwiazku z nowymi
zasadami rozrachunku, NBP wystapit do SWIFT o przyznanie NBP nowego kodu BIC, t;.
NBPLPLPWBAN. Dotychczasowy rachunek NBP na platformie SSP (z przyporzadkowanym
kodem BIC NBPLPLPWXXX) stuzy od 1 stycznia 2012 r. gromadzeniu jedynie $rodkoéw
wlasnych NBP 1 jest wykorzystywany do przeprowadzania rozrachunku zlecen wtasnych NBP
oraz zlecen klientow NBP. Nowe rozwiazanie zostalo uwzglednione w rozliczeniach systemu
EuroELIXIR (przy wspotpracy z KIR S.A.) oraz STEP2 (przy wspolpracy z EBA Clearing).
W zwiazku z powyzszym, od dnia 1 stycznia 2012 r. NBP ma otwarte trzy rachunki RTGS w
systemie TARGET2-NBP:

+ gléwny rachunek stuzacy do rozliczania transakcji wiasnych i klientow NBP z innymi

uczestnikami systemu TARGET2 — NBPLPLPWXXX,

» rachunek rozliczeniowy stuzacy do gromadzenia $rodkow bankow (dotyczacy m.in.

depozytu intraday, udzielania i splaty przez banki kredytu w ciagu dnia w euro oraz

rozliczen zobowiazan i naleznosci bankow w STEP2) — NBPLPLPWBAN,

¥ 3CB to banki centralne Niemiec, Francji i Wioch, ktore zbudowaty i obstuguja platforme SSP.
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* dodatkowy rachunek, ktéry stuzy do rozrachunku zlecen KIR S.A. wymienianych w
ramach EACHA — NBPLPLPWKIR.

Dane statystyczne — systemy TARGET2-NBP i SORBNET-EURO *

W zwiazku z ostatnia turg migracji uczestnikow systemu SORBNET-EURO (S-E) do systemu
TARGET2-NBP (T2-NBP), od dnia 21 listopada 2011 r. mialy miejsce pewne zmiany w
metodyce opracowania danych statystycznych. Od dnia 21 listopada 2011 r. do dnia 31 grudnia

2011 r. w systemie S-E przetwarzane byly jeszcze zlecenia kredytu w ciagu dnia w euro
udzielanego bankom, zlecenia wiasne NBP oraz zlecenia klientéow NBP. Wymienione platnosci
po zamknigciu w dniu 31 grudnia 2011 r. systemu S-E sa przetwarzane w nowej aplikacji
wewngtrznej NBP o nazwie NBP-PHA. Poczawszy od dnia 21 listopada 2011 r. zostaty one
jednak przyporzadkowane do statystyk systemu T2-NBP. Analogicznie jak dla systemu S-E od
dnia 21 listopada 2011 r., z uwagi na fakt, ze rozrachunek wymienionych platnosci ma miejsce
w systemie T2-NBP, dla aplikacji NBP-PHA rowniez nie bgda tworzone zadne raporty
statystyczne.

Zgodnie z metodyka EBC, prezentowane dane nie zawieraja technicznych przelewow
ptynnosci, ktore maja miejsce w systemie T2 i dotycza m.in. przeksiggowan z rachunkéw
RTGS uczestnikéw na odpowiednie subkonta i odwrotnie w ramach rozrachunku systemu

EuroELIXIR oraz nie zawieraja transakcji zwiazanych z depozytem intraday.

W II potroczu 2011 r. w systemach S-E i T2-NBP zostat odnotowany bardzo wysoki 50,5%
wzrost liczby zrealizowanych transakcji w euro oraz 52,1% wzrost ich wartosci. Oba powyzsze
wzrosty wynikaty jednak ze wzrostu innych rodzajow zlecen. Wzrost liczby zrealizowanych
transakcji wynikat gléwnie ze wzrostu transgranicznych platnosci klientowskich. Wzrost
wartosci zlecen wynikal z kolei ze wzrostu zlecen migdzybankowych, co bylo skutkiem
gtownie faktu, ze cze$¢ bankow, ktore w ostatnich dwoch okienkach migracyjnych (zwtaszcza
w czerwcu 2011 r.) przeniosty swoje rachunki bankowe w euro z systemu S-E na system
TARGET2-NBP, do systemu TARGET2 przeniosty roéwniez swoje pozostale rozliczenia w
euro, w szczeg6lnosci wysokokwotowe rozliczenia migdzybankowe z rynkow finansowych,
dokonywane dotad poprzez bankowos$¢ korespondencka, zwlaszcza przez banki-matki.
Zaprezentowane dane potwierdzaja obserwowana od II potrocza 2010 r. tendencje wzrostowa

liczby przetwarzanych zlecen w obu systemach lacznie, ktora przedstawia wykres 2.

* Dane statystyczne dla systeméw TARGET2-NBP i SORBNET-EURO sa pokazywane dla obu systemow tacznie
ze wzgledu na uniknigcie pokazywania dwukrotnie zlecen transgranicznych w euro, wysytanych
i otrzymywanych przez uczestnikow systemu SORBNET-EURO, rozliczanych w obu systemach.
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Szczegdtowe dane dotyczace liczby i1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty

miejsce w II potroczu 2011 r. w porownaniu do I potrocza 2011 r., przedstawiaja tabele 3 1 4.

WyKkres 2. Liczba zlecen w euro zrealizowanych w latach 2005 — 2011 w systemach SORBNET-EURO (do 18
listopada 2011 r.) i TARGET2-NBP (od 19 maja 2008 r.)
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Tabela 3. Poréwnanie liczby zlecen zrealizowanych w systemach SORBNET-EURO i TARGET2-NBP
w | pétroczu 2011 r. i II pélroczu 2011 r.

1 potowa 2011 r. 1 polowa 2011 r. Zmiana

Liczba zlecen | Udzial % Liczba zlecen Udzial %
OGOLEM 410.169 100% 617.184 100% T 50,5%
1/ W tym:
=  miedzybankowe 75.721 18,5% 98.161 15,9% T 29,6%
=  klientowskie 334.448 81,5% 519.023 84,1% T 55,2%
2/ W tym:
= zlecenia krajowe 25.129 6,1% 49.124 8,0% T 95,5%
=  deEie 385.040 | 93,9% 568.060 920% | 1| 475%
transgraniczne
. wystane 162.242 39,6% 276.388 44,8% T 70,4%
o otrzymane 222.798 54,3% 291.672 47,2% T 30,9%
SredI}ia dzienna liczba 3298 _ 4759 _ T 47.4%
Zlecen
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Tabela 4. Poréwnanie wartosci zlecen zrealizowanych w systemach SORBNET-EURO i TARGET2-NBP w

| pétroczu 2011 r. i IT pétroczu 2011 r.

1 potowa 2011 r. 1l polowa 2011 r.
Wartosé Wartosé .
Zlecert Udzial % Zlecer Udzial % Zmiana
(w mlin euro) (w mln euro)

OGOLEM 219.849,2 100% 334.424,3 100% T 52,1%
1/ W tym:
= migdzybankowe 205.406,8 93,4% 310.437,4 92,8% T 51,1%
= klientowskie 14.442,4 6,6% 23.986,9 7,2% T 66,1%
2/ W tym:
= zlecenia krajowe 31.217,3 14,2% 35.353,6 10,6% ']‘ 13,3%
= zlecenia 188.631,9 | 85,8% 299.070,7 | 894% | 1 | 58,5%
transgraniczne
. wyslane 94.278,6 42,9% 154.397,2 46,2% T 63,8%
o otrzymane 94.353,3 42.9% 144.673,5 43,2% T 53,3%
Srednie dzienne obroty 1.843,1 - 2.637,9 - T 43,1%
Sredni_a warto$¢ jednego 0,54 B 0,54 B B 0%
zlecenia

W omawianym okresie w obu systemach lacznie zrealizowanych zostalo 617.184 zlecen w euro
(w poprzednim potroczu 410.169 zlecen), w tym 32.080 zlecen (tj. 5,2% ogoétu zlecen)
w systemie S-E i 585.104 zlecen (tj. 94,8% ogotu zlecen) w systemie T2-NBP®. Liczba zlecen
zrealizowanych w systemach S-E i T2-NBP tacznie wzrosta o 50,5% w poréwnaniu do okresu
poprzedniego. W systemie S-E w pordéwnaniu do pierwszego potrocza 2011 r. miat miejsce
znaczny spadek (o 67,0%) liczby przetwarzanych zlecen. Przy analizie tych danych nalezy
jednak pamigtac¢, ze dane dla systemu S-E byty wykazywane w II potroczu 2011 r. tylko do dnia
18 listopada 2011 r. Drugim elementem wyjasniajacym tendencje spadkowa liczby zlecen
przetworzonych w systemie S-E w II potroczu 2011 . jest mniejsza liczba uczestnikow systemu
w poréwnaniu do I pdélrocza 2011 r. W tym samym okresie w systemie T2-NBP zostat
odnotowany bardzo znaczny wzrost (o 87,6%) liczby zlecen. Wynikat on gtéwnie z migracji
bankow z systemu S-E do systemu T2-NBP w czerwcu i listopadzie 2011 r. oraz z faktu, ze od
dnia 21 listopada 2011 r. wszelkie platnosci przetwarzane w systemie S-E byly wykazywane

jako platnosci systemu T2-NBP.

®> Dane dotycza uczestnikow systemu T2-NBP (tj. 15 podmiotéw od 6 czerwca 2011 r. i 23 podmiotéw od 21
listopada 2011 r.). Od 21 listopada 2011 r. w statystykach systemu T2-NBP uwzgledniane sa takze zlecenia
kredytu w ciagu dnia w euro, zlecenia wtasne NBP oraz klientow NBP (zlecenia te wcze$niej wykazywane byty w
obrotach systemu SORBNET-EURO).
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W 1II po6troczu 2011 r., w poréwnaniu do I pétrocza 2011 r. odnotowany zostat 95,5% wzrost
liczby zrealizowanych zlecen krajowych. W obszarze zlecen transgranicznych réwniez zostat
odnotowany wzrost liczby zrealizowanych zlecen, ktéry wynidst 47,5% 1 dotyczyt zaréwno
zlecen transgranicznych wystanych (wzrost o 70,4%), jak 1 otrzymanych (wzrost o 30,9%).
Powyzsze zmiany oznaczaly przesunig¢cia w strukturze wolumenu zlecen zrealizowanych w
systemach S-E i T2-NBP, tj. nieznaczny wzrost udziatu zlecen krajowych do poziomu 8% i tym
samym nieznaczny spadek do poziomu 92,0% udzialu zlecen transgranicznych (w obu
przypadkach zmiana o okoto 1,9 punktu procentowego w poroéwnaniu do I potrocza 2011 r.).

W II potroczu 2011 r. wigksza dynamike wzrostu miaty zlecenia klientowskie (wzrost o 55,2%)
niz zlecenia migdzybankowe (wzrost 0 29,6%).

Dynamicznemu wzrostowi liczby zlecen rozliczonych w systemach S-E i T2-NBP towarzyszyt
poréwnywalny wzrost ich wartosci. W omawianym okresie warto$¢ ptatnosci rozliczonych w
obu systemach wyniosta 334.424,3 mln euro (w poprzednim poétroczu 219.849,2 min euro),

stanowigc tym samym blisko 52,1% wzrost w porownaniu do I potrocza 2011 r.

Warto$¢ zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET-EURO w II potroczu 2011 r. wyniosta
38.519,6 mln euro, stanowiac tym samym 11,5% zlecen zrealizowanych w obu systemach
tacznie, i spadta 0 36,2% w pordwnaniu do I potrocza 2011 r. Przy analizie tych danych nalezy
pamigta¢ o migracji uczestnikow w czerwcu i listopadzie 2011 r. z systemu S-E do systemu T2-
NBP oraz o opisanym wyzej zatozeniu, ze dane dla systemu S-E byly wykazywane w Il
potroczu 2011 r. tylko do dnia 18 listopada 2011 r.

Wartos¢ zlecen zrealizowanych w systemie T2-NBP w II potroczu 2011 r. w poréwnaniu do I
potrocza 2011 r. wzrosta o 103,4% do poziomu 295.904,7 mln euro, stanowiac tym samym
88,5% sumy wartosci wszystkich zlecen zrealizowanych w obu systemach.

W ramach zlecen krajowych zrealizowanych w II potroczu 2011 r. odnotowany zostat przyrost
ich wartosci o 13,3%. W obszarze zlecen transgranicznych w II pétroczu 2011 r. w poréwnaniu
do I potrocza 2011 r. zostal odnotowany znaczny wzrost liczby zrealizowanych zlecen, ktory
wyniodst 58,5% i dotyczyt zardwno zlecen transgranicznych wystanych (wzrost o 63,8%), jak i
otrzymanych (wzrost o 53,3%). PowyzZsze zmiany oznaczaly przesunigcia w strukturze wartosci
zlecen zrealizowanych w systemach S-E i T2-NBP, tj. nieznaczny spadek udzialu wartosci
zlecen krajowych do poziomu 10,6% i tym samym nieznaczny wzrost do poziomu 89,4%
udzialu wartosci zlecen transgranicznych (w obu przypadkach zmiana o okoto 3,6 punktu
procentowego w poréwnaniu do I pdétrocza 2011 r.).

W I potroczu 2011 r. wigksza dynamika wzrostu miaty zlecenia klientowskie (wzrost o 66,1%)

niz zlecenia migdzybankowe (wzrost o 51,1%).
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1.1.3. System SORBNET-EURO

W II potroczu 2011 r. najwazniejszymi dziataniami dotyczacymi systemu SORBNET-EURO
byty: migracja ostatniej grupy uczestnikow systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET?2,
ktora miata miejsce w dniu 21 listopada 2011 r., zamknigcie systemu SORBNET-EURO w dniu
31 grudnia 2011 r. oraz uruchomienie aplikacji NBP-PHA w dniu 1 stycznia 2012 r.

Zamkniecie systemu SORBNET-EURO

Zgodnie z przyjetym przez NBP zatozeniem, system SORBNET-EURO zostat zamknigty dla
ushug posrednictwa w rozliczeniach TARGET?2 dla bankéw i KDPW S.A. w dniu 21 listopada
2011 r., natomiast caltkowite zamknigcie systemu SORBNET-EURO nastgpito z dniem 31
grudnia 2011 r. Utrzymanie funkcjonowania systemu SORBNET-EURO do konca 2011 r.
podyktowane byto nastgpujacymi wzgledami:
e rozdzielenie procesu migracji uczestnikow SORBNET-EURO, ktéra miata miejsce 21
listopada br. od procesu zmiany §rodowiska technologicznego w NBP, w ktorym funkcjonuje
od 1 stycznia 2012 r. nowa aplikacja NBP-PHA,
e uproszczenie prac zwigzanych z przeprowadzaniem zamkni¢¢ rocznych (zadania
dotyczace roku 2011 — realizowane byly w systemie SORBNET-EURO, a dotyczace roku
2012 — w aplikacji NBP-PHA).

Projekt SORBNET-EURO-2012
W 1II potroczu 2011 r. kontynuowany byt trzeci etap zarzadczy projektu SE-2012. W tym

okresie zostaty pomyslnie przeprowadzone testy wewnegtrzne (testy akceptacyjne gestora) oraz
testy zewngetrzne z uczestnikami systemu TARGET2-NBP, ktore zostaty zakonczone w dniu 30
listopada 2011 r. Zostala opracowana takze odpowiednia dokumentacja dla nowego systemu (tj.
dokumentacja eksploatacyjna, wdrozeniowa, bezpieczenstwa systemu oraz instrukcja
uzytkownika). Uruchomienie aplikacji NBP-PHA nastapito w dniu 1 stycznia 2012 r.

Funkcjonalnos¢ aplikacji NBP-PHA (odpowiadajaca funkcjonalnosci systemu SORBNET-
EURO, z wyjatkiem funkcji dotyczacych obstugi zlecen i1 prowadzenia rachunkéw bankow,
KIR S.A. i KDPW S.A.) dostosowana jest do wymagan stawianych aplikacji PHA
funkcjonujacym w ramach systemu TARGET2, po zakonczeniu czteroletniego okresu
przejsciowego, w ktorym NBP mogt pehni¢ rolg posrednika dla bankow w ich rozliczeniach w
systemie TARGET2-NBP (poprzez system SORBNET-EURO). Oznacza to brak mozliwosci
prowadzenia rachunkéw RTGS oraz posredniczenia przez NBP w rozrachunkach bankow w

TARGET?2. Aplikacja NBP-PHA umozliwia:
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e obstuge rozliczen wtasnych NBP oraz rozliczen klientow NBP, przeprowadzanych w
systemie TARGET2,
e realizacj¢ operacji z bankami, uznanych za nieobowiazkowe do rozliczania na

platformie SSP, tj.:

> operacji zwiazanych z obstuga depozytu intraday oraz kredytu w ciagu dnia w
euro,
> po wejsciu Polski do strefy euro takze operacji depozytowo — kredytowych

(standing facilities), operacji zwiazanych z obstuga rezerwy obowiazkowej oraz operacji
dotyczacych zasilen i odsilen gotowkowych bankow,

e realizacjg¢ funkcji ksiggowych w NBP.

Glowne korzysci wynikajace z uruchomienia aplikacji NBP-PHA:

e spelienie przez NBP wymagan EBC ograniczajacych do czterech lat mozliwo$¢
posrednictwa banku centralnego w dostepie bankéw komercyjnych do rozliczen w systemie
TARGET?2,

e zapewnienie kontynuacji obslugi zlecen wilasnych NBP oraz zlecen klientéw NBP i
realizacji obowiazkéw w zakresie rachunkowosci w NBP,

e zapewnienie kontynuacji realizacji obowiazkow NBP w zakresic udostepniania
uczestnikom kredytu w ciggu dnia w euro,

e przygotowanie NBP do realizacji funkcji wymaganych po przejsciu Polski do strefy
euro, dotyczacych m.in. obslugi rezerwy obowiazkowej oraz funkcji depozytowo-
kredytowych (standing facilities),

e dzigki oparciu o najnowsze rozwiazania technologiczne zapewnienie bezpieczenstwa
technologicznego  funkcjonowania aplikacji NBP-PHA oraz zwigkszenie jego

bezpieczenstwa w zakresie zapewnienia ciaglosci jego dziatania.

Dostepnos¢ systemu SORBNET w 2011 r. wyniosta 99,90%, systemu SORBNET-EURO

99,93%, za§ systemu TARGET2-NBP w 2011 r. — 99,98%°. Dane obrazujace dostgpnos¢

WW. systemOw w ujgciu rocznym, poczawszy od 2005 r., przedstawia wykres 3.

® Dane w tym zakresie nie zostaly jeszcze opublikowane w ostatecznej wersji raportu rocznego EBC za 2011 r.
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Wykres 3. Dostepnosé systeméw SORBNET, SORBNET-EURO i TARGET2-NBP w poszczegélnych latach

100,00%

N v ) 0
99,80%

99,70%
1 ——SORBNET
—=— SORBNET-EURO
—+— TARGET2-NBP
99,60% T T T T T T ]

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

1.2. Systemy platnosci detalicznych

1.2.1. System ELIXIR

Wedlug stanu na koniec grudnia 2011 r. bezposrednimi uczestnikami wymiany zlecen
platniczych w systemie ELIXIR bylo 50 bankéw (w tym NBP), tj. liczba uczestnikow w
stosunku do sytuacji z czerwca 2011 r. ulegta zmniejszeniu o jeden bank - Mazowiecki Bank
Regionalny S.A. W II potroczu 2011 r., w porownaniu do poprzedniego pédtrocza, zostat
odnotowany wzrost liczby zrealizowanych zlecen o 2,6%, przy réwnoczesnym wzroscie

wartosci obrotow o 11,7%.

Dane statystyczne — system ELIXIR

W 1II potroczu 2011 r. w systemie ELIXIR obroty wyniosty 1.906,1 mld zt (w poprzednim
potroczu 1.706,9 mld zt), co oznacza wzrost o 11,7%, natomiast liczba zlecen wyniosta 710,2
mln szt. (w poprzednim pétroczu 691,9 min), co oznacza wzrost o 2,6%.

Srednia dzienna liczba transakcji w systemie ELIXIR w omawianym okresie wyniosta 5,592
mln (5,535 min w [ potroczu 2011 r.), tj. zwigkszyta si¢ o 1,0%.

W analizowanym pétroczu miesiacem, w ktérym w systemie ELIXIR rozliczono najwigcej
transakcji, (tj. 126,2 min szt.) byt grudzien 2011 r. Oznacza to nieznaczny wzrost w poréwnaniu
do marca 2011 r. (123,1 mln szt.), ktory byt dominujacym miesiacem w pierwszym poiroczu
2011 r. Srednia dzienna liczba rozliczanych zlecen byta najwyzsza na przestrzeni calego roku w

grudniu 2011 r. 1 wyniosta 6,0 mln zlecen.
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Szczegdtowe dane dotyczace liczby 1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty

miejsce w [ pétroczu 2011 r. w poréwnaniu do II podtrocza 2011 r., przedstawia tabela nr 5.

Tabela 5. Porownanie liczby i wartosci zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR w I potroczu 2011 r. oraz

w 11 pétroczu 2011 r.

2011 2011
System ELIXIR ZMIANA
Q1 +Q2 Q3+ Q4
Liczba dni roboczych: 125 dni 127 dni
Wartos¢ zlecen (zf)
Ogotem 1.706,87 mid 2+ 11,7% 1.906,13 mid
Srednia miesieczna 284,48 mld 2+ 11, 7% 317,69 mlid
Srednia dzienna 13,66 mid 7+ 9,9% 15,01 mid
Liczba zlecen
Ogodtem 691,9min  7+2,6% 710,2 min
Srednia miesieczna 1153 min 2+ 2,6% 118,4 min
Srednia dzienna 55min 7+ 1,0% 5,6 min
Srednia kwota zlecenia () 2.467 7+ 8,8% 2.684
Transakcje uznaniowe
Wartos$é transakcji (w z}) 1.698,1 mid 2+ 11,7% 1.897,3 mid
Udziat w obrotach KIR 99,5% 99,5%
Liczba transakgj 681,3 min 2+ 2,7% 699,5 min
Udziat w ogdinej liczbie trans. KIR 98,5% 98,5%
Transakcje obcigzeniowe
Warto$¢ transakcji (w zt) 8,78 mid 2+1,1% 8,88 mid
Udziat w ogéinych obrotach KIR 0,5% 0,5%
Liczba transakgji 10,6 min 7+0,7% 10,7 min
Udziat w ogdlnej liczbie trans. KIR 1,5% 1,5%

Liczbe zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR w latach 2003 — 2011 przedstawia wykres 4.
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Wykres 4. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR w latach 2003 — 2011

Liczba zlecen w systemie ELIXIR
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1.2.2. System EuroELIXIR

Wedlug stanu na koniec grudnia 2011 r. bezposrednimi uczestnikami wymiany zlecen
ptatniczych w systemie EuroELIXIR byto 25 bankéw (w tym NBP), tj. liczba uczestnikow w
stosunku do sytuacji z czerwca 2011 r. ulegta zmniejszeniu o dwa banki - Mazowiecki Bank
Regionalny S.A. oraz Pekao Bank Hipoteczny S.A. Drugie poétrocze 2011 roku w systemie
EuroELIXIR stanowito okres trendu wzrostowego w zakresie wielko$ci obrotow i liczby

rozliczanych ptatnosci.

Dane statystyczne — system EuroELIXIR

W drugim potroczu 2011 r. w systemie EuroELIXIR obroty wyniosty 22,286 mld euro (w
poprzednim poéiroczu 19,476 mld euro), co oznacza wzrost o 14,4%. Natomiast liczba zlecen
wyniosta 4,266 mln szt. (w poprzednim pétroczu 3,707 mln), co oznacza wzrost o 15,1 %. W
analizowanym poétroczu miesiacem, w ktorym w systemie EuroELIXIR rozliczono najwigcej
transakcji (tj. 745 tys. szt.), byt listopad 2011 r., w ktorym rozliczono wigcej transakcji niz w
maju 2011 r. (707 tys. szt.), ktory byt dominujacym miesiacem w pierwszym potroczu 2011 r.
Srednia dzienna liczba rozliczanych zlecen byla najwyzsza na przestrzeni catego roku w

pazdzierniku 2011 r. i wyniosta 34,6 tys. zlecen.

Szczegotowe dane dotyczace liczby 1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty

miejsce w II potroczu 2011 r. w porownaniu do I potrocza 2011 r., przedstawia tabela 6.
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Tabela 6. Poréwnanie liczby i wartosci zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w I potroczu 2011 r.
oraz w Il pélroczu 2011 r.

2011 2011

System EuroELIXIR ZMIANA

Q1 +Q2 Q3 +Q4

Liczba dni roboczych: 126 dni 129 dni

Wartos¢ zlecen (euro)
Ogotem 19,48 mid 7+ 14,4% 22,29 mld
Srednia miesieczna 3,25 mid 2+ 14,4% 3,71 mid
Srednia dzienna 154,6 min 7+ 11,8% 172,8 min

Liczba zlecen
3.707.170 72+ 15,1% 4.265.927

Ogotem
Srednia miesieczna 617.862 2+ 15,1% 710.988
Srednia dzienna 29.422 2+ 12,4% 33.069
Srednia kwota zlecenia (euro) 5.254 N-0,6% 5.224
Transakcje transgraniczne
Warto$¢ transakgcji (euro) 17,13 mid 7+ 15,9% 19,85 mid
Udziat w ogéinych obrotach KIR 88,0% 89,1 %
Liczba transakcji 3.301.531 7+ 15,4% 4.040.474
Udziat w ogdinej liczbie trans. KIR 94,5% 94,7%
Srednia dzienna liczba transakgji 27.790 2+ 12,7% 31.322
Srednia warto$¢ transakgji (euro) 4.892 2+ 0,4% 4913
Transakcje krajowe
Warto$¢ transakcji (euro) 2,345 mld 7+ 3,9% 2,436 mid
Udziat w obrotach KIR 12,0% 10,9%
Liczba transakgji 205.648 7+ 9,6% 225.453
Udziat w ogdinej liczbie trans. KIR 5,5% 5,3%
Srednia dzienna liczba transakcji 1.632 2+ 7,1% 1.748
Srednia warto$é transakgji (euro) 11.402,3 N-5,2% 10.804,7

Liczbe zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w latach 2005 — 2011 przedstawia
wykres 5.
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Wykres 5. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w latach 2005 — 2011

Liczba zlecen w systemie EuroELIXIR
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W zakresie dotyczacym transakcji SEPA w II potroczu 2011 r. kontynuowany byl wzrost
udziatu tych transakcji w calosci platnosci rozliczanych w systemie EuroELIXIR. W ostatnim
miesiacu analizowanego poétrocza, tj. w grudniu 2011 r., udziat liczby transakcji SEPA
W ogdlnej liczbie transakcji rozliczanych przez system EuroELIXIR wyniost 97,88%. Udziat
warto$ci transakcji SEPA w wartosci wszystkich ptatnosci rozliczanych w  systemie

EuroELIXIR osiagnat najwyzsza wartos¢ (94,56%) w grudniu 2011 r.

W okresie od uruchomienia obstugi SCT w Polsce, tj. od dnia 28 stycznia 2008 r. do grudnia
2011 r., w systemie EuroELIXIR zrealizowano 12,9 mln przelewow w standardzie SEPA
0 tacznej wartosci 67,6 mld euro, w tym w II potroczu 2011 r. 3,5 mln przelewoéw o facznej
warto$ci 17,7 mld euro, co stanowi wzrost w stosunku do poprzedniego potrocza odpowiednio o
28,67% i 22,75%. W grudniu 2011 r. w systemie EuroELIXIR zrealizowanych zostalo ponad
697,1 tys. polecen przelewu SEPA, co stanowi najwyzsza miesigczng liczbg polecen przelewu
SEPA zrealizowanych w systemie EuroELIXIR od momentu uruchomienia obstugi tego

instrumentu.

Trend odnoszacy si¢ do liczby i wartosci transakcji SCT od dnia 28 stycznia 2008 r.
odzwierciedlaja odpowiednio wykresy 6 i 7 przedstawiajace miesieczne dane nt. tych transakcji
w systemie EuroELIXIR.
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Wykres 6. Liczba transakcji SEPA w systemie EuroELIXIR
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Wykres 7. Wartos¢ transakcji SEPA w systemie EuroELIXIR (w min euro)

1.3. Systemy autoryzacji i rozliczen

Systemy autoryzacji 1 rozliczen, zdefiniowane na gruncie prawa polskiego w art. 2 pkt 17
ustawy z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych jako
»podlegajace prawu polskiemu prawne powigzania pomigdzy agentem rozliczeniowym,
akceptantami 1 wydawcami elektronicznych instrumentéw platniczych, w ramach ktorych
okresla si¢ wspdlne zasady przyjmowania zaptaty przy uzyciu elektronicznych instrumentoéw
ptatniczych 1 rozliczen z tego tytutu”, oraz uznane przez ustawe¢ o ustugach ptatniczych wprost
jako systemy platnosci w rozumieniu tej ustawy, stanowia wazny element infrastruktury
systemu platniczego. Nadzor nad systemami autoryzacji i rozliczen prowadzonymi przez

agentow rozliczeniowych niebgdacych bankami sprawuje Prezes NBP (szerzej patrz pkt 7.2).
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Liczba podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ agenta rozliczeniowego w drugim potroczu
2011 r. nie ulegla zmianie 1 wynosi 19. Dane uzyskane od agentow rozliczeniowych, dotyczace

ptatnosci kartowych, przedstawione sa w pkt 4.2.3 14.3.

2. SYSTEMY ROZLICZEN I ROZRACHUNKU PAPIEROW WARTOSCIOWYCH
2.1. Systemy rozrachunku papieréw wartosciowych

2.1.1. System kdpw_stream prowadzony przez Krajowy Depozyt Papierow Warto$ciowych S.A.

W II potroczu 2011 r. w funkcjonowaniu systemu kdpw_stream prowadzonym przez Krajowy
Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. wprowadzono nowe regulacje wewngtrzne polegajace

na:

1. Zmianie systemu platno$ci wykorzystywanego do rozrachunku w euro operacji
obstugiwanych przez KDPW, zwiazanej z migracja KDPW z systemu SORBNET-EURO do
systemu TARGET2, a w szczegolnosci:

a) rozszerzeniu liczby sesji, podczas ktérych dokonywany jest rozrachunek w euro

z jednej do dwoch (o godz. 10.30 1 13.00),

b) wprowadzeniu mozliwosci dokonywania rozrachunku w euro transakcji w trybie
RTGS,
C) umozliwieniu wskazywania przez uczestnikow KDPW banku ptlatnika w euro

niebedacego uczestnikiem KDPW.

2. Zmianie cyklu rozrachunkowego z T+3 na T+2 transakcji zawartych w alternatywnym
systemie obrotu organizowanym przez GPW S.A., ktorych przedmiotem sg prawa poboru (§
53 Szczegotowych Zasad Dziatania KDPW).

3. Zmianie w zakresie obstugi systemu automatycznych pozyczek papieréw wartosciowych
wprowadzajace;j:

a) fakultatywno$¢ uczestnictwa w systemie pozyczek papierdéw wartoSciowych
organizowanym przez KDPW_CCP S.A. we wspodlpracy z Krajowym Depozytem — ztozenie
przez uczestnikow do KDPW pisemnej deklaracji przystapienia do systemu pozyczek
zaroOwno jako pozyczkodawca, jak 1 pozyczkobiorca;

b) ograniczenie udzielania automatycznych pozyczek papieréw wartosciowych wytacznie
podczas ostatniej sesji rozrachunkowej, na ktdrej sa przetwarzane transakcje z rynku
zorganizowanego, tj. na sesji o godzinie 15.30;

C) objecie systemem automatycznych pozyczek papierow wartosciowych, obok transakcji z

rynku regulowanego, rowniez transakcji zawartych w alternatywnym systemie obrotu.
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4. Zmianie kodyfikacji operacji dotyczacych przeniesienia papierow wartosciowych w zwiazku
z umowa pozyczki zawarta poza systemem zabezpieczania plynnos$ci rozliczen transakcji.
Powyzsza zmiana umozliwia obstuge czg$ciowego zwrotu ww. pozyczki. W stosunku do
nowego typu operacji nie beda stosowane mechanizmy wykorzystywane do obstugi operacji
repo, np. generowanie przez system kdpw_stream instrukcji zamknigcia;

5. Zmianie polegajacej na dodaniu nowej operacji dotyczacej rozrachunku transakcji nabycia
znacznego pakietu akcji zawartej w alternatywnym systemie obrotu organizowanym przez
GPW oraz rozszerzeniu liczby sesji z trzech do czterech, na ktérych dokonywany jest
rozrachunek transakcji zawartych w ramach przetargdéw zamiany obligacji skarbowych lub
obligacji BGK porgczanych przez Skarb Panstwa,

6. Zmianach zrealizowanych w ramach wdrozenia I etapu projektu ,,Hold-release”, w tym:

a) mozliwosci przekazywania instrukcji rozrachunku ze wsteczna data rozrachunku,

b) nowych zasadach obstugi instrukcji niezestawionych w zakresie przeterminowania —
instrukcje te oczekuja na zestawienie 30 dni kalendarzowych od oczekiwanej daty
rozrachunku badz daty ostatniej zmiany statusu.

W II pétroczu 2011 r. KDPW S.A. przetworzyt 10.952.086 transakcji na taczng wartos¢ 4.977,3
mld zt (w I pétroczu 2011 r. odpowiednio 10.022.591 transakcji o wartosci 5.923,8 mld zt), co
oznacza odpowiednio wzrost 0 9,3% i spadek 0 16%. Przedstawia to wykres 8.

Wykres 8. Liczba transakcji zaewidencjonowanych w KDPW w latach 2003 - 2011

Liczba transakcji zaewidencjonowanych w KDPW w latach
2003 - 2011
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2.1.2. Rejestr Papierow Wartosciowych

W II pétroczu 2011 r. w funkcjonowaniu systemu rozrachunku papieréw warto$ciowych
obstugiwanym przez Departament Operacji Krajowych w Narodowym Banku Polskim zaszly
zmiany polegajace na dostosowaniu systemu SKARBNET do nowych rodzajow przetargow
skarbowych papieréw wartosciowych organizowanych w imieniu Ministerstwa Finanséw przez
NBP oraz przeprowadzano zwiazane z tym testy. Zmiany te weszly w zycie w styczniu 2012 r.
W omawianym okresie RPW przetworzyl 2.390 transakcji bonami skarbowymi o wartosci
157,2 mld zt (w I potroczu 2011 r. 5.037 transakcji o warto$ci 388,3 mld zt.) oraz 2.750
transakcji bonami pieni¢znymi NBP na kwotg 5.428,2 mld zt (w I pétroczu 2011 r. 2341
transakcji o wartosci 4.855,5 mld zt). Przedstawia to wykres 9.

Wykres 9. Liczba transakcji bonami skarbowymi i bonami pienigznymi NBP zrealizowanych w RPW
w latach 2003 - 2011
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2.2. System rozliczen papierow wartosciowych w KDPW_CCP S.A.

W dniu 1 lipca 2011 r., zgodnie z planami zawartymi w dokumencie pt. ,,Strategia KDPW S.A.
na lata 2010-2013”, nastapito wydzielenie z KDPW S.A. dziatalnosci rozliczeniowej do
odrebnej spotki KDPW_CCP S.A. Poprzez ta zmiang na rynku polskim wprowadzono istniejaca
standardowo na innych rynkach zasadg oddzielenia dziatalno$ci depozytowej i rozrachunkowe;j

(ktora obstuguje nadal KDPW S.A.) od dziatalno$ci rozliczeniowej (ktora zaczat obstugiwaé
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KDPW_CCP S.A.). Wraz z rozpoczeciem dziatalno$ci rozliczeniowej przez KDPW_CCP S.A.
zostat wdrozony system zarzadzania ryzykiem oparty na metodologii SPAN stosowanej w
wielu zagranicznych izbach rozliczeniowych. Dzigki zastosowanym rozwiazaniom,
wprowadzono nowoczesna metodologie szacowania ryzyka rozliczeniowego dla transakcji
gwarantowanych, zawartych zaré6wno na rynku terminowym, jak i kasowym. Ujednolicone
zostaly zasady zarzadzania ryzykiem rozliczeniowym na rynku regulowanym, poprzez
wprowadzenie wielostopniowego modelu gwarantowania rozliczen, opartego na depozytach
zabezpieczajacych, funduszu rozliczeniowym oraz kapitale KDPW_CCP S.A.

KDPW_CCP S.A. w drugim pétroczu 2011 r. prowadzit szereg prac projektowych, majacych na
celu rozwoj i doskonalenie narzgdzi do rozliczen transakcji gwarantowanych oraz wyjscie
naprzeciw zapotrzebowaniu obstugiwanych rynkow. W szczegdlnosci prowadzone prace
dotyczyty przygotowan do rozliczania i gwarantowania transakcji (derywaty, REPO) na rynku
OoTC.

Informacje dotyczace transakcji zarejestrowanych i rozliczonych przez KDPW_CCP S.A. w
drugiej potowie 2011 roku (liczonych pojedynczo), w podziale na rynek kasowy i terminowy,

przedstawia tabela 7.

Tabela 7. Liczba i warto$¢ transakcji rozliczonych przez KDPW_CCP S.A. w II pétroczu 2011 r.

Liczba transakcji Wartos¢ transakeji (PLN)

Rynek kasowy
GPW 7135739 125014 464 114
ASO GPW 444 541 657 809 639
ASO BondSpot 52 35694 353

Rynek terminowy

GPW 2 671 556 180 177 947 732
RAZEM 10 251 888 305 885 915 838

3. POZOSTALE ELEMENTY INFRASTRUKTURY POLSKIEGO SYSTEMU
PLATNICZEGO
Pod pojeciem pozostatych elementow infrastruktury systemu platniczego rozumiane sa, dla

potrzeb niniejszego materiatu, w szczegdlnosci: instytucje Swiadczace ustugi platnicze, punkty
handlowo-ustugowe akceptujace transakcje wykonywane kartami ptatniczymi, bankomaty oraz
punkty swiadczace ustuge cash back.
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3.1.

Podmioty Swiadczace ustugi platnicze

Do instytucji $wiadczacych ushugi platnicze naleza przede wszystkim banki, ktore, zgodnie

z przepisami ustawy — Prawo bankowe, prowadza rachunki bankowe i $wiadcza ww. ustugi

W najszerszym mozliwym zakresie.

Pozostale instytucje to w szczegolnosci:

Spotdzielcze Kasy Oszczednos$ciowo-Kredytowe (SKOK-i), dziatajace na podstawie
ustawy o spotdzielczych kasach oszczednos$ciowo-kredytowych z dnia 14 grudnia 1995
r.; z prowadzonych przez nie rachunkéw pienigznych zaréwno osoby fizyczne, jak i
prawne moga dokonywaé rozliczen w drodze bezgotowkowej, a niektore kasy oferuja
réwniez swoim cztonkom debetowe karty ptatnicze.

Poczta Polska S.A. wykonujaca niektore ustugi bankowe na podstawie ustawy z dnia
5 wrzesnia 2008 r. o komercjalizacji panstwowego przedsigbiorstwa uzytecznosci
publicznej ,,Poczta Polska” oraz zgodnie ze statutem Spoiki. Spotka ta posiada
mozliwo$¢ wykonywania niektorych czynnosci bankowych, sposrod ktorych
najwazniejsza i najpowszechniejsza jest przyjmowanie wptat na rachunki bankowe.
Poza tym popularng ustuga jest przekaz pocztowy, czyli przekazanie gotéwki od
wplacajacego do odbiorcy. Ponadto, w placowkach Poczty Polskiej S.A. sa $wiadczone
ustugi bankowe Banku Pocztowego S.A., ktorego jednym z gtéwnych akcjonariuszy jest
Poczta Polska S.A.

agenci rozliczeniowi, ktorych podstawowa dzialalno$¢ zostata, zgodnie z ustawa o

ustugach ptatniczych, uznana za ustuge ptatnicza.

posrednicy finansowi, ktorzy dziatali dotychczas na podstawie ustawy z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej, za$ z dniem 24 pazdziernika 2011 r.,
czyli z dniem wej$cia w zycie ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych,
zostali objeci nowymi regulacjami. Podmioty, ktore wykonuja ustuge przyjmowania
wpflat gotowkowych na rachunki bankowe, najczgsciej dla tzw. masowych wierzycieli,
moga dziata¢, zgodnie z ustawa, jako instytucje ptatnicze lub biura ustug ptatniczych —
podmioty umozliwiajace oplacanie rachunkow, prowadzace dziatalno$¢ jedynie w
Polsce, ktorych miesigczna warto$¢ transakcji nie przekracza 500 tys. euro. Dziatalnos$¢
biur prowadzona jest na podstawie wpisu do rejestru Komisji Nadzoru Finansowego.
Podmioty te maja obowiazek zabezpieczenia srodkow uzytkownikéw poprzez polisg lub

gwarancj¢ bankowa.
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e instytucje realizujace przekazy pienigzne (np. Western Union, MoneyGram),
wykonujace ustugi przekazania gotowki, w roznych walutach, najczesciej w obrocie
migdzynarodowym, ale §wiadczace je rowniez w zakresie przekazow krajowych.

Poza ww. katalogiem podmiotow $wiadczacych podstawowe uslugi platnicze moga

funkcjonowac, zgodnie z ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, ktora

weszta w zycie z dniem 24 pazdziernika 2011 r., rowniez inne podmioty dziatajace jako:

a) instytucje platnicze, czyli podmioty dzialajace na podstawie zezwolenia Komisji
Nadzoru Finansowego oferujace wszystkie ustugi platnicze, w tym takze ustugi
zarezerwowane do tej pory dla bankéw, m.in. prowadzenie rachunkow ptatniczych,
realizacja przelewow lub polecen zaptaty z wylaczeniem przyjmowania depozytow.
Dziatalno$¢ instytucji ptatniczej prowadzona jest po uzyskaniu zezwolenia od KNF.

b) zagraniczne instytucje ptatnicze, czyli podmioty, ktoére w pozostalych krajach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego uzyskaty licencje na $wiadczenie ushug
ptatniczych i1 na zasadzie tzw. jednolitego paszportu moga $wiadczy¢ takie ustugi

rowniez w innych krajach.

3.1.1. Liczba podmiotéw Swiadczacych ushugi platnicze i ich placéwek

Wedlug danych Komisji Nadzoru Finansowego w omawianym pétroczu zanotowano niewielkie
zmiany liczby bankoéw komercyjnych (spadek o 1 bank) i spotdzielczych dzialajacych na terenie
Polski (zmniejszenie o 1 bank). Wzrosta liczba oddziatéw bankéw z 6.981 do 7.070, co stanowi
wzrost 0 1,3%. Znacznie spadia liczba mniejszych placowek i filii bankowych z 6.860 na

koniec czerwca 2011 r. do 6.568 na koniec 2011 r., czyli 0 4,4%.

Wzrosta liczba placowek Spotdzielczych Kas Oszczednos$ciowo-Kredytowych z  1.870
do 1.930, co stanowi wzrost o 3,2%.

Poczta Polska zmniejszyta sie¢ placowek do 8383, co stanowi spadek
w porownaniu do czerwca 2011 r. 0 0,3%.

Liczbe podmiotéw $wiadczacych wybrane podstawowe ustugi ptatnicze iich placowek
przedstawia tabela 8.
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Tabela 8. Liczba bankow, SKOK-ow, placowek Poczty Polskiej oraz posrednikow finansowych
przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe wg stanu na koniec czerwca 2011 r.i grudnia 2011 r.

Banki, SKOK-i, placéwki Poczty Polskiej, oraz posrednicy finansowi VI 2011 X1l 2011
Liczba bankoéw i oddzialow instytucji komercyjnych

Liczba bankéw komercyjnych 48 47
Liczba bankow spotdzielczych 575 574
Liczba oddziatow instytucji kredytowych 21 19
Sie¢ bankowa

Liczba oddziatéw w kraju 6 981 7070
Liczba filii, ekspozytur i innych placowek obstugi klienta w kraju 6 860 6568
SKOK-i

Liczba instytucji 59 59
Liczba placowek 1870 1930
Poczta Polska

Liczba instytucji 1 1
Liczba placowek 8 409 8383
Posrednicy finansowi

Liczba instytucji 340 381
Liczba placowek 15 087 15774
RAZEM

Liczba instytucji 1044 1081
Liczba placowek 39 207 39725

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych KNF, NBP, Poczty Polskiej, www.skok.pl

3.1.2. Posrednicy rozliczeniowi w zakresie wplat na rachunki bankowe

Dane przekazane do NBP przez firmy przyjmujace wptaty na rachunki bankowe za Il potrocze
2011 r. pokazuja, ze na koniec grudnia 2011 r. funkcjonowalo 381 podmiotow, ktore
dysponowaty siecia 15.774 punktow. Liczba posrednikéw zwigkszyta si¢ w I potroczu 2011 .
0 50. W Il potroczu 2011 r. przyjety one 36,3 miIn wptat gotowkowych o tacznej wartosci 4,858
mld zt, co 0znacza wzrost liczby transakcji w poréwnaniu do I potrocza 2011 r. 0 4,9% oraz

wzrost wartosci transakcji o 3,4%.
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Nalezy zaznaczy¢, ze uzyskany przez NBP wzrost liczby firm przyjmujacych wptaty wynika
przede wszystkim z faktu rozpoczgcia przesytania sprawozdawczosci do NBP przez podmioty
dziatajace juz wczeséniej na rynku, lecz nieprzekazujace dotad do NBP danych statystycznych.

Wzrost liczby transakcji w analizowanych podmiotach wskazuje, ze na rynku nadal jest
zapotrzebowanie na alternatywne wobec poczty, kas bankowych czy kas wierzycieli optacanie

rachunkow przy uzyciu gotowki.

Szczegdtowe dane statystyczne dotyczace posrednikow rozliczeniowych w zakresie wptat na

rachunki bankowe od 2005 roku prezentuje tabela 9 oraz wykres 10, 11 i 12.

Tabela 9. Liczba firm przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe, liczba i warto$¢ dokonanych wplat w
latach 2005-2011

Okresy rozliczeniove Liczba firm * Li.czb.a punktow | Liczba transakcji | Wartosé transakciji | Srednia warto§é
przyjmujacych wptaty Iwszt./ w i wzHf
I pétrocze 154 6.167 15.964.263 1.962.433.615 1229
2005 Il potrocze 169 5.837 15.978.429 1.732.170.943 108,4
Razem 2005 X X 31.942.692 3.694.604.558 1157
I pétrocze 157 9.703 18.054.560 1.901.404.091 105,3
2006 Il potrocze 151 9.849 21.287.427 2.275.686.408 106,9
Razem 2006 X X 39.341.987 4.177.090.499 106,2
| pétrocze 150 9.966 22.903.124 2.545.604.239 111,1
2007 Il péirocze 141 10.387 23.855.532 3.017.652.675 126,5
Razem 2007 X X 46.758.656 5.563.256.914 119,0
| pétrocze 132 11.103 23.999.112 2.939.627.710 122,5
2008 Il péirocze 143 12.040 26.187.502 3.316.641.582 126,6
Razem 2008 X X 50.186.614 6.256.269.292 124,7
| pétrocze 171 13.042 27.533.890 3.671.120.500 133,3
2009 Il péirocze 224 13913 30.565.380 4.136.912.900 135,3
Razem 2009 X X 58.099.270 7.808.033.400 1344
I pétrocze 196 13.747 31.836.987 4.365.345.734 137,1
2010 ll péhrocze 237 14.774 32.355.455|  4.311.083.151 13322
Razem 2010 X X 64.192.442 8.676.428.885 1352
| pétrocze 340 15.087 34.503.679 4.692.108.683 136,0
2011 ll péhrocze 381 15.774 36.281.320|  4.857.914.544 133,9
Razem 2011 X X 69.982.220 9.450.707.050 135,0

*w tym osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg

Zrodho: Opracowanie whasne, DSP
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Wykres 10. Warto$¢ wplat na rachunki bankowe zrealizowanych za posrednictwem punktéw kasowych (w
mid zI) w latach 2005 - 2011

Wartos¢ wptat na rachunki bankowe zrealizowanych
za posrednictwem punktéw kasowych (w zt)

mid 2005 - 2011
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Zrodto: Opracowanie wiasne, DSP

Wykres 11. Liczba punktow przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe 2005 - 2011

Liczba punktéw
przyjmujacych wptaty na rachunki bankowe
szt 2005 - 2011
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Zrédto: Opracowanie wiasne, DSP
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Wykres 12. Liczba transakcji rejestrowanych przez firmy przyjmujace wplaty na rachunki bankowe w latach

2005 - 2011
Liczba transakciji
rejestrowanych przez firmy przyjmujace wptaty na rachunki bankowe
min 2005 - 2011
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Zrédto: Opracowanie whasne, DSP

3.1.3. Posrednicy w zakresie krajowych i zagranicznych przekazéw pieni¢znych

Dane za II potrocze 2011 r. przekazato do NBP 21 podmiotéw posredniczacych w przekazach
transgranicznych. W Il pétroczu 2011 r. w obrocie migdzynarodowym zrealizowano 166.778
szt. transakcji wystanych, co oznacza wzrost liczby transakcji w porownaniu do konca I
potrocza 2011 r. 0 5,7% oraz wzrost wartos$ci transakcji wystanych z 254,4 min zt do 305,5 min
zt, tj. 0 20,1%. W przypadku liczby transakcji otrzymanych nastapit wzrost o 44,0 min szt. oraz
wzrost wartosci transakcji otrzymanych o 265,8 min zt do poziomu 1,6 mld zt, co oznacza
wzrost wartosci otrzymanych transakcji 0 19,5% w porownaniu do | potrocza 2011 r.

Szczegdtowe dane statystyczne dotyczace liczby 1 wartosci przekazow pienieznych wystanych i
otrzymanych z zagranicy za posrednictwem podmiotéw realizujacych przekazy pienigzne do

Polski od 2005 roku prezentuje tabela 10 oraz wykres 13 i 14.
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Tabela 10. Przekazy pieni¢zne zrealizowane w obrocie migdzynarodowym w latach 2005-2011

Przekazy pieniezne zrealizowane w obrocie miedzynarodowym
Okresy
rozliczeniowe wystane otrzymane

liczba wartos¢ (w zt) liczba wartos¢ (w zf)
| pétrocze 2005 51.140 88.988.226,73 621.371 800.892.633,26
Il pétrocze 2005 59.783 117.965.605,48 703.980 956.302.171,00
| pétrocze 2006 65.239 136.440.513,22 841.908 1.029.074.986,00
Il pétrocze 2006 79.170 185.340.920,69 904.699 1.139.072.558,77
| pétrocze 2007 79.330 177.101.254,57 891.613 1.143.173.849,54
Il pétrocze 2007 103.480 180.464.029,55 982.236 1.116.388.122,55
| pétrocze 2008 120.413 239.531.433,42 969.021 1.098.021.951,38
Il pétrocze 2008 137.310 286.888.894,24 983.460 1.207.506.036,22
| pétrocze 2009 123.756 245.843.399,21 1.133.340 1.685.179.542,43
Il pétrocze 2009 141.337 263.967.899,82 1.151.113 1.371.592.877,83
| pétrocze 2010 137.896 234.005.269,52 1.185.343 1.428.090.894,20
Il pétrocze 2010 152.909 272.682.916,62 1.211.665 1.437.017.509,01
| pétrocze 2011 157.824 254.387.415,80 1.211.457 1.364.144.807,02
Il potrocze 2011 166.778 305.503.482,21 1.255.415 1.629.927.692,97

Zrédto: Opracowanie whasne, DSP

Wykres 13. Liczba przekazow pienieznych otrzymanych z zagranicy za poSrednictwem podmiotéw
realizujacych przekazy pieni¢zne do Polski (w tys. szt.) w latach 2005-2011

Liczba przekazéw pienieznych otrzymanych z zagranicy
za posrednictwem podmiotow realizujgcych przekazy pieniezne
do Polski (w tys. szt.)
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Zrédto: Opracowanie whasne, DSP
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Wykres 14. Warto$¢ przekazow pienigznych otrzymanych z zagranicy za posrednictwem podmiotow
realizujacych przekazy pieni¢ezne do Polski (w mln. z}) w latach 2005-2011

Wartosé przekazoéw pienieznych
otrzymanych z zagranicy za posrednictwem podmiotow realizujgcych
przekazy pieniezne do Polski(w min zt)
min zt
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Zrédto: Opracowanie whasne, DSP

3.2. Bankomaty

Wedlug danych otrzymanych od bankéw 1 niebankowych operatorow bankomatow,
w Il pétroczu 2011 r. wzrosta liczba bankomatéw w Polsce. Na koniec grudnia 2011 r.
posiadacze kart mieli na terenie kraju dostep do 17.500 bankomatoéw, co oznacza wzrost liczby
bankomatow o 547 w poréwnaniu do czerwca 2011 r., co stanowi wzrost o 3,2%.

W T potroczu 2010 roku migdzynarodowe organizacje platnicze dziatajace na terenie Polski
zdecydowaty o obnizeniu oplaty interchange od transakcji bankomatowych (optata uzyskiwana
przez wilasciciela bankomatu za transakcje dokonang przez klienta ,,obcego” banku). Optaty
spadly z poziomu 3,5zt do poziomu 1,20 - 1,60 zt, co przyczynito si¢ do zmiany polityki
bankow, w wyniku czego coraz wigcej bankow oferuje swoim klientom mozliwos$¢ bezptatnego
korzystania ze wszystkich bankomatow w Polsce. Dane zbierane przez NBP wskazuja, iz
pomimo wczesniejszych glosow o mozliwym wptywie obnizki tych optat na regres na rynku
bankomatow, obnizenie oplat nie wptyneto ujemnie na rozwdj sieci bankomatow zardéwno
w2010 r., jak i w calym roku 2011. Z drugiej strony te obnizki wptyngly pozytywnie na
przedstawione ze strony niektorych bankéw oferty darmowego lub taniego dostgpu do szerszej

sieci bankomatéw w Polsce 1 na §wiecie niz tylko wlasna sie¢ bankomatow, co, zachecajac do

41



posiadania rachunku bankowego, ma pozytywny wplyw na ograniczenie wykluczenia
finansowego.

W Il poétroczu 2011 r. transakcje w bankomatach zostaty zrealizowane w liczbie 358,5 min
sztuk i byto ich o0 9,644 mln wigcej w poréwnaniu do I poétrocza 2011 r., co oznacza wzrost
0 2,8%. W bankomatach dokonano transakcji na taczna kwote 141,1 mld zt, czyli o 11,3 mld
wigcej W porownaniu do poprzedniego potrocza, co oznacza wzrost o 8,7%.

Srednia warto$é pojedynczej transakcji w bankomacie wynosita 394 zt, czyli o 22 zt wigcej niz
W poprzednim potroczu, co stanowi wzrost 0 5,9%.

W 1I potroczu 2011 r. zrealizowano $rednio dziennie w jednym bankomacie 111 transakcji

wyptaty gotéwki (w I podtroczu 2011 r. srednia wynosita 113).

3.3. Punkty handlowo-ustugowe akceptujace karty platnicze

Z danych uzyskanych od agentow rozliczeniowych wynika, iz na koniec grudnia 2011 r. na
rynku polskim tacznie funkcjonowato 205 tys. punktow handlowo-ustugowych akceptujacych
ptatnosci dokonywane przy uzyciu kart ptatniczych. W stosunku do czerwca 2011 r. liczba tych
punktéw zwigkszyta si¢ o 7,3 tys. placowek, co stanowi wzrost o 3,7%. Liczba punktéw
handlowo-ustugowych od kilku lat systematycznie wzrasta, cho¢ osiagane dynamiki wzrostu sa
znaczaco nizsze niz innych wskaznikéw rozwoju rynku kartowego (takich jak np. liczba i
warto$¢ transakcji kartowych). W przeciagu ostatniego roku liczba punktow handlowo-

ustlugowych wzrosta 0 9,7%, a na przestrzeni ostatnich dwoch lat o 18,2%.

Wykres nr 15. Liczba punktéw handlowo-ustugowych (wyposazonych w terminale POS lub imprintery)
akceptujacych platnosci kartowe na koniec kolejnych pélroczy od czerwca 2004 roku
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Na koniec grudnia 2011 r. funkcjonowato na polskim rynku 266,4 tys. terminali POS i byto ich
0 13 tys. szt. wigcej w pordwnaniu do czerwca 2011 r., co 0znacza wzrost 0 5,0%. Porownujac
do analogicznego okresu lat ubiegltych, tj. 2010 oraz 2009, liczba terminali POS na rynku

polskim wzrosta odpowiednio o 8,0% oraz o 23,6% (vide wykres 16).

Wykres nr 16. Liczba terminali POS na rynku polskim na koniec kolejnych pétroczy od czerwca 2004 r.
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Wraz ze wzrostem liczby dostgpnych na rynku terminali POS, a nawet niezaleznie od tego
wzrostu, zwigksza sig liczba transakcji kartowych dokonywanych przy uzyciu POSow. I tak, w
drugim poétroczu 2011 roku klienci punktéw handlowo-ustugowych dokonali 515,0 min
transakcji z uzyciem karty ptatniczej, czyli o 51,5 mln transakcji wigcej niz w pierwszym

potroczu 2011 r. (vide wykres 17). Stanowito to wzrost na poziomie 11,1%.

Podobnie znaczacy wzrost odnotowano w wartos$ci transakcji dokonywanych przy uzyciu kart
ptatniczych w terminalach POS. W drugim po6troczu 2011 roku dokonano transakcji na faczna
kwotg 52,2 mld zt, czyli o 6,8 mld zt wigcej niz w pierwszym poétroczu 2011 r. (vide wykres

18). Stanowito to wzrost na poziomie 15%.
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Wykres nr 17. Liczba transakcji kartowych w terminalach POS w kolejnych pétroczach od czerwca 2004 r.
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Wykres nr 18. Wartos¢ transakcji kartowych w terminalach POS w kolejnych pétroczach od czerwca 2004
r.
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Wedlug stanu na koniec grudnia 2011 r. w Polsce byto zainstalowanych 978 imprinterow (vide
wykres 19), osiagajac najnizsza od bardzo wielu lat liczbg. W przeciagu ostatniego poétrocza
liczba imprinteréw zmniejszyta si¢ o 5,1 tys. sztuk, czyli 0 84%. Przy stale rosnacej liczbie
terminali POS udziat imprinterow w ogolnej liczbie urzadzen akceptujacych elektroniczne

instrumenty ptatnicze wykazuje tendencj¢ spadkowa do udziatéw bliskich zeru. Jest to zjawisko
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jednoznacznie pozytywne, gdyz imprintery, jako urzadzenia starszego typu, mniej wygodne w
uzyciu i1 stwarzajace wigcej ryzyk i problemow operacyjnych, a rownocze$nie niemogace by¢
dostosowane do nowych standardow na rynku kartowym (np. standardu EMV, wymagajacego
odczytu z chipa zawartego w karcie), sa systematycznie zastepowane przez terminale POS
reprezentujace nowsze rozwiazania technologiczne. Udzial imprinterow wsrod urzadzen
akceptujacych elektroniczne instrumenty platnicze wyniost zaledwie 0,4% (dla poréwnania
wskaznik ten w analogicznych okresach w 2009 r. 1 2010 r. wynosit odpowiednio 6,5% i 2,4%).
Obecnie liczba transakcji zrealizowanych przy uzyciu imprinterow stanowi zaledwie 0,003%

wszystkich transakcji.

Wykres nr 19. Liczba imprintero6w na rynku polskim na koniec kolejnych pélroczy od czerwca 2004 r.
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Klient moze dokona¢ ptatnosci przy uzyciu karty ptatniczej w placowkach handlowo-
uslugowych, o ile te sa wyposazone w terminale POS badz imprintery. Mozliwos$¢ placenia
karta oferuja takze sklepy internetowe. Najbardziej dynamicznie ro$nie liczba punktow
oferujacych sprzedaz w internecie. Ta forma sprzedazy przyczynia si¢ do upowszechnienia
realizacji ptatnosci z wykorzystaniem karty platniczej. Na koniec grudnia 2011 r. liczba
punktow sprzedazy w internecie obstugiwanych przez agentéw rozliczeniowych wynosita
5.609. W porownaniu do konca I poétrocza 2011 r. liczba ta wzrosta o 1.731, co stanowi wzrost
na poziomie 44,6%. Rosnie takze liczba i wartos¢ transakcji przeprowadzanych w internecie. |
tak w przeciagu Il pétrocza 2011 r. rozliczono 3,7 min transakcji na taczna kwot¢ 787,2 miln zt.

W stosunku do poprzedniego potrocza stanowito to odpowiednio wzrost w liczbie transakcji o

45



22,6% oraz wzrost w warto$ci transakcji o 27,4%. Rosnaca liczbe transakcji w sklepach

internetowych przedstawia wykres 20.

Wykres nr 20. Liczba transakcji sprzedazy w internecie na rynku polskim na koniec kolejnych pétroczy od

2004 r.
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Wykres nr 21. Warto$¢ transakeji sprzedazy w internecie na rynku polskim na koniec kolejnych potroczy od

2004 r.
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3.4. Punkty cash back

Systematycznie wzrasta zainteresowanie ustuga cash back, ktora umozliwia posiadaczom kart

wyptate gotowki w ponad 30 tys. punktow handlowych przy okazji ptacenia za zakupy karta.

W Il potroczu 2011 r. dokonano 904,7 tys. transakcji cash back o tacznej wartosci 105 miln zi,

co oznacza w stosunku do I pétrocza 2011 r. odpowiednio wzrost liczby transakcji o 14,5% oraz
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wzrost warto$ci transakcji o 18,7%. Pomimo odnotowanego bardzo dynamicznego wzrostu
w Il potroczu 2011 r., liczba transakcji cash back stanowi jedynie 0,25% liczby transakcji
wyplaty gotowki w bankomatach (ktorych byto 356 min).

W I pétroczu 2011 r. warto$¢ pojedynczej transakcji cash back dokonywanej przy uzyciu karty

wynosita $rednio 116 zt, czyli o 4 zt wigcej niz W poprzednim potroczu.

4. RACHUNKI BANKOWE I BEZGOTOWKOWE INSTRUMENTY PLATNICZE

4.1. Rachunki bankowe

Jednym z podstawowych miernikow rozwoju obrotu bezgotowkowego jest liczba rachunkow
bankowych a vista osob fizycznych oraz liczba transakcji bezgotowkowych przypadajacych
srednio na jeden taki rachunek. Z uwagi na to, ze posiadanie rachunku bankowego jest
konieczne dla korzystania z instrumentéw obrotu bezgotowkowego, wskaznik ten ma
podstawowe znaczenie dla rozwoju systemu ptatniczego, wzrostu ubankowienia polskiego
spoleczenstwa oraz ograniczenia wykluczenia finansowego. Wedlug danych NBP, liczba
rachunkow bankowych a vista oséb fizycznych (bez ksiazeczek oszczednosciowych) od

poczatku 2005 r. ksztaltuje si¢ nastepujaco:

Wykres 22. Liczba rachunkow bankowych a vista oséb fizycznych (w min) w okresie czerwiec 2005 —
grudzien 2011
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Powyzszy wykres wskazuje na pewne zahamowanie dynamiki wzrostu liczby rachunkéw
bankowych w drugim poétroczu 2011 r. W okresie czerwiec — grudzien 2011 r. przyrost liczby

rachunkow bankowych wyniost jedynie 0,3 min, czyli 0,9%.

Samo posiadanie rachunku nie jest jednoznaczne z aktywnym z niego korzystaniem. W
pewnym zakresie utrzymywane sa rachunki bankowe, ktore nie sa wykorzystywane wcale badz
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wykorzystywane sa w minimalnym stopniu. Aby moc w przyblizeniu wskaza¢, jak wyglada
aktywno$¢ posiadaczy rachunkéw a vista, nalezy pokazac liczbe transakcji bezgotowkowych
(zrealizowanych za posrednictwem polecen przelewu, polecen zaplaty i kart platniczych)
przeprowadzanych $rednio na jednym rachunku bankowym, czyli liczby operacji
bezgotowkowych podzielonych przez liczbg¢ rachunkow bankowych. Wskaznik ten jest w
rzeczywistosci wyzszy od faktycznej aktywno$ci posiadacza rachunku, poniewaz z ogolnej
liczby  przelewow  realizowanych  zarbwno w  obrocie  migdzybankowym, jak
I migdzyoddzialowym, nie ma mozliwosci wyodrebnienia platno$ci oséb fizycznych od
ptatnosci zwiazanych z obrotem gospodarczym. Niemniej jednak takie ujgcie jest przydatne do
pokazania obrazu aktywnosci przecigtnego posiadacza rachunku bankowego i1 dostarcza
kolejnych danych niezbednych do bardziej precyzyjnego okreslenia stanu obrotu
bezgotowkowego w Polsce. Liczba transakcji bezgotowkowych przeprowadzonych na jednym
rachunku bankowym w ciagu danego potrocza w okresie od czerwca 2005 r. do grudnia 2011 r.
zostala przedstawiona na wykresie nr 23.

Wykres 23. Srednia liczba transakcji bezgotowkowych na jednym rachunku bankowym w okresie

czerwiec 2005 r.- grudzien 2011 r.
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W Il potowie 2011 r., w porownaniu do I poirocza 2011 r., prezentowany wskaznik transakcji
bezgotowkowych na jednym rachunku bankowym wzrost do poziomu 37,9 transakcji (w
poréwnaniu do 35,5 transakcji w I potroczu 2011 r.). Zatem nieznacznemu wzrostowi liczby
rachunkow bankowych o 0,3 mlin, czyli 0 0,9% (vide wykres 22), towarzyszyt istotny (o 6,8%)
wzrost $redniej aktywnoS$ci w przeliczeniu na 1 rachunek. Nalezy zatem wnioskowaé, ze

przecigtna aktywnos¢ posiadaczy rachunkow w 11 potowie 2011 r. ulegta poprawie.
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4.2. Bezgotowkowe instrumenty platnicze

Transakcje bezgotowkowe obejmuja transakcje dokonywane przy uzyciu polecenia przelewu,

polecenia zaptaty, kart ptatniczych i innych bezgotdéwkowych instrumentéw platniczych.

Liczbg transakcji bezgotdowkowych w latach 2005-2011 przedstawia tabela nr 11.

Tabela 11. Liczba transakcji bezgotowkowych w Polsce w latach 2005 — 2011

Polecenie

Okres Przelewy Czeki Karty ptatnicze zaplaty RAZEM
liczba liczba liczba liczba liczba
trans. % trans. % trans. % trans. % trans.

(tys) (tys) (tys) (tys) (tys)
| 2005 359 555| 73,88 163|0,034 121 490| 24,96 5439 1,12 486 648
11 2005 390783 72,32 1440,027 142 987 | 26,46 6434| 1,19 540 348
2005 750 338| 73,06 308 0,030 264 477 | 25,75 11873 1,16 1026996
| 2006 422 611| 71,18 106 0,018 163 721| 27,58 7290 1,23 593 728
I 2006 440 292 | 68,93 90|0,014 190 185| 29,78 8156| 1,28 638 722
2006 862 903| 70,02 196 |0,016 353906 | 28,72 15446| 1,25| 1232451
| 2007 480 728 | 68,29 71|0,010 213871| 30,38 9245| 1,31 703 914
11 2007 512 036| 66,49 68| 0,009 247901| 32,19 10048| 1,30 770 052
2007 992 764| 67,35 139|0,009 461 772| 31,33 19292| 1,31 1473967
| 2008 538 694| 65,65 71/0,009 271539 33,09 10270| 1,25 820574
11 2008 574 531| 64,49 120|0,014 305134 | 34,25 11035| 1,24 890 821
2008 | 1113224| 65,05 191/0,011 576 673 | 33,70 21306| 1,24 1711395
| 2009 636 191| 65,04 111 /0,011 330726| 33,81 11149| 1,14 978 178
11 2009 675 402| 63,71 116|0,011 373201| 35,20 11373| 1,07| 1060091
2009| 1311593| 64,35 22710,011 703927 | 34,54 22522| 1,10 2038269
| 2010 711 269| 63,59 101 /0,009 395995 35,40 11203| 1,00, 1118567
11 2010 753 607 | 62,11 101 /0,008 448 239 | 36,94 11390| 0,94 1213337
2010| 1464876| 62,82 201 /0,009 844 234 | 36,20 22593| 0,97 2331904
| 2011 787 707| 61,35 530,004 484 669 | 37,75 11547| 0,90, 1283976
112011 832 640| 60,09 55|0,004 541 330| 39,06 11736| 0,85 1385761
2011| 1620347| 60,69 108|0,004| 1025999| 38,43 23283| 0,87| 2669737

4.2.1. Polecenie przelewu

Polecenie przelewu jest najczgsciej wykorzystywanym przez posiadaczy rachunkéw bankowych

instrumentem platnosci bezgotdéwkowych w Polsce. Ilosciowo stanowi 60,1% wszystkich

transakcji bezgotowkowych. Liczba oraz warto$¢ tego rodzaju transakcji systematycznie rosnie.
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W 11 potroczu 2011 r. liczba transakcji przy uzyciu polecenia przelewu wyniosta 832,6 min, co

stanowi wzrost 0 5,7% w stosunku do I potrocza 2011 r., co przedstawia wykres 24.

Wykres 24. Liczba polecen przelewu w Polsce realizowanych w okresach potrocznych od I potrocza 2005 r.
zrealizowanych w systemie ELIXIR oraz w ramach rozrachunkéw mi¢dzyoddzialowych
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4.2.2. Polecenie zaplaty

Polecenie zaptaty jest forma rozliczen pienigznych uzywana do regulowania tzw. platnosci
masowych, czyli optat za rachunki typu energia elektryczna, gaz, czynsz, telefon czy abonament
telewizyjny.

Polecenie zaptaty polega na udzieleniu upowaznienia wierzycielowi do obciazania rachunku
bankowego dtuznika kwota zobowiazania wynikajaca z rachunku wystawionego przez

wierzyciela.

W 1l potroczu 2011 r. liczba transakcji poleceniem zaptaty w Polsce wyniosta 11,7 min szt.
i byta wyzsza o 1,6% w stosunku do I potrocza 2011 r. (wykres 25). Nalezy jednak zauwazy¢,
ze polecenie zaptaty stanowi jedynie 0,9% liczby wszystkich transakcji bezgotdéwkowych. Jedna
z gtéwnych przyczyn matej popularnosci polecenia zaplaty i niskiego poziomu wykorzystania
tego instrumentu wydaje si¢ nieche¢ Polakéw do bezwarunkowego i terminowego obciazania
swojego rachunku przez osoby trzecie oraz skomplikowana procedura ustanawiania polecenia
zaplaty, co w efekcie ma wpltyw na klientow, ktorzy obawiaja si¢ upowazni¢ wierzyciela do
obcigzania rachunku bankowego. Inna przyczyna jest przyzwyczajenie konsumentéw do
ptacenia rachunkéw gotowkowo w banku, na poczcie lub w innym miejscu, np. w kasie

50



wierzyciela lub w punkcie przyjmujacym wptaty na rachunki bankowe, jak rowniez brak zachet

dla klientéw do korzystania z tej formy rozliczen i wtasciwej kampanii promocyjne;j.

Wykres 25. Liczba polecen zaplaty w Polsce realizowanych w okresach pétrocznych od I potrocza 2005 r.
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4.2.3. Karty platnicze

Departament Systemu Platniczego analizuje dane statystyczne dotyczace rynku kart platniczych
zbierane zarowno od wydawcow kart platniczych, jak i od agentow rozliczeniowych. Dane te
zbierane sg na podstawie obowiazujacych przepisow ustawy o elektronicznych instrumentach

ptatniczych oraz odpowiednich rozporzadzen wykonawczych do tej ustawy.

W Il pétroczu 2011 r. na rynku kart ptatniczych zaszty nastgpujace zmiany:

1) nastapit spadek liczby wydanych kart ptatniczych, gdyz wg stanu na koniec grudnia 2011 r.
byto ich w Polsce 32 mln, tj. o 841 tys. kart mniej niz na koniec czerwca 2011 r. Oznacza to, ze
w ciagu potrocza liczba kart spadta o 2,6% - przedstawia to wykres 26. Przyczyna
odnotowanego spadku jest - analogicznie jak w Kilku poprzednich okresach — spadek w liczbie
kart kredytowych na poziomie 17,5%, przy rownoczesnym, acz mniej dynamicznym wzroscie

liczby kart debetowych na poziomie 2,7%.
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WyKkres 26. Liczba kart platniczych w Polsce na koniec kolejnych okreséw potrocznych od grudnia 2008 r.
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2) utrzymywatla si¢ tendencja spadkowa dotyczaca liczby kart kredytowych, gdyz na koniec
Il potrocza 2011 r. bylo ich mniej o ponad 1,5 mln sztuk, czyli o 17,5% w poréwnaniu do
czerwca 2011 r. Tendencje spadkowa obserwujemy od poczatku 2010 r., gdy zmianie ulegta
polityka bankow w zakresie sprzedazy kart kredytowych polegajaca na zaostrzeniu kryteriow
ich przyznawania. Towarzyszyto temu wiele dodatkowych obostrzen:

- niektére banki poddaja dotychczasowych klientow procesowi bardziej rygorystycznej
weryfikacji pod katem ich zdolno$ci kredytowe;j,

- klienci proszeni sa o dostarczenie aktualnych zaswiadczen o wysokosci dochodow, przyznane
wczesniej limity sa czgsto obnizane,

- podejmowane sa decyzje o odmowie wznowienia karty w przypadku stwierdzenia, ze klient
nie posiada wystarczajacych dochodow, aby sptaci¢ zadtuzenie.

W wyniku weryfikacji bazy klientow, w niektorych bankach zamykane sa karty ,,nieaktywne”,
co jest szczegllnie widoczne w bankach, ktore jako kluczowy rynek w strategii sprzedazy
wybraty rynek consumer finance. Klienci, zainteresowani uzyskaniem kredytu bankowego,
niekiedy rowniez sami rezygnuja z dotychczas przyznanych kart kredytowych, bardzo czgsto
niewykorzystywanych, lub w niewielkim stopniu wykorzystywanych limitow kredytowych, w
celu zwigkszenia swojej zdolnosci kredytowe;.

Tendencj¢ spadkowa w zakresie liczby kart kredytowych obserwujemy juz od konca 2009 roku
i w tym okresie liczba kart kredytowych zmniejszyta si¢ z 10,9 mln szt. do 6,9 min szt., czyli z
rynku ubyto tacznie 4 min kart kredytowych. Liczbe Kkart kredytowych na rynku polskim na

koniec kolejnych okresow potrocznych od grudnia 2008 r. przedstawia wykres 27.
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Wykres 27. Liczba kart kredytowych w Polsce na koniec kolejnych okreséw potrocznych od grudnia 2008 r.
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Fakt ten w sposob istotny wptywa na zmiang struktury kart ptatniczych obecnych na rynku
polskim. Na koniec grudnia 2011 r. udziat kart debetowych wynosit 77,4% czyli w przeciagu
ostatnich sze§ciu miesigcy wzrost o 4 punkty procentowe. RoOwnoczes$nie udzial Kkart
kredytowych wynosit na koniec grudnia 21,7%, co oznacza, ze zmniejszyl si¢ o 3,9 punktu
procentowego. Strukturg kart platniczych na koniec czerwca oraz grudnia 2011 r. przedstawia
wykres 28. Réznica jest jeszcze bardziej wyrazna, gdy dokonuje si¢ poroOwnania sytuacji z
grudnia 2011 r. z grudniem z 2009 r., tj. z poczatkiem okresu wprowadzania zmienionej polityki
bankow wobec wydawania kart kredytowych. Na przestrzeni dwoch lat udziat kart kredytowych
zmalatl o 11 punktéw procentowych z poziomu 32,7% (grudzien 2009 r.) do poziomu 21,7%
(grudzien 2011 r.). Udziat kart debetowych zwigkszyt si¢ o 11,2 punktu procentowego
z poziomu 66,2% (grudzien 2009 r.) do poziomu 77,4% (grudzien 2011 r.).

Wykres 28. Struktura wydanych kart w podziale na karty debetowe, kredytowe i obcigzeniowe na koniec
czerwca oraz grudnia 2011 r.

VI. 2011 Xll. 2011

0,9%
1,0%

W karty debetowe:  24.136.903 W karty debetowe: 24.785.333
karty kredytowe:  8.424.170 karty kredytowe:  6.949.166
M karty obciazeniowe: 325.120 W karty obciazeniowe: 310.447
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3) na rynku dominuja karty hybrydowe oparte na standardzie EMV, ktore oprocz paska
magnetycznego wyposazone sa rowniez w mikroprocesor. Na koniec grudnia 2011 r. stanowity
one 73,3%, gdy w czerwcu 2011 r. ich udziat wynosit 61%. Oznacza to wzrost o 12 punktow
procentowych. Druga pod wzgledem liczebnosci kategoria kart obecnych na polskim rynku sa
karty oparte o technologi¢ paska magnetycznego. Ich udziat na koniec grudnia 2011 r. wynosit
26,2%. Przez ostatnie trzy lata liczba kart opartych na technologii paska magnetycznego
systematycznie zmniejsza si¢, a ich udziat w rynku spada (od czerwca 2011 r. zmniejszyt si¢ o
12,3%). Wzrost kart platniczych wyposazonych w mikroprocesor wynika z dostosowywania
rynku polskiego do okreslonego w ramach programu SEPA standardu EMV, co ma na celu

zwigkszenie bezpieczenstwa transakcji kartowych.

4) wzrosta liczba i wartos¢ wszystkich transakcji dokonywanych kartami (gotdéwkowych
i bezgotowkowych). W 1l potroczu 2011 r. kartami zrealizowano 921 min transakcji, co w
stosunku do ubiegtego potrocza oznacza wzrost o 8,2%. Natomiast porownujac liczbe
przeprowadzonych transakcji w II potroczu 2011 r. do liczby transakcji w analogicznych
okresach w roku 2010 i 2009, obserwujemy wzrost odpowiednio 0 14% i 27%. Wzrost liczby
transakcji przeprowadzanych w Polsce przy uzyciu kart na przestrzeni kolejnych pétroczy od

2009 roku przedstawia wykres 29.

Wykres 29. Liczba transakcji dokonywanych kartami w kolejnych poétroczach od 2009 r.
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W Il potroczu 2011 r. wartos¢ transakcji przeprowadzonych przy uzyciu kart wyniosta 204,4

mld zlotych, co w stosunku do ubieglego potrocza oznacza wzrost o 10,7%. Natomiast
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poréwnujac warto$¢ przeprowadzonych transakcji w II potroczu 2011 r. do warto$ci transakcji
w analogicznych okresach w roku 2010 i 2009, obserwujemy wzrost odpowiednio o 10% i
18,5%. Wzrost warto$ci transakcji przeprowadzanych w Polsce przy uzyciu kart na przestrzeni

kolejnych potroczy od 2009 roku przedstawia wykres nr 30.

Wykres 30. Warto$é¢ transakcji dokonywanych kartami w kolejnych pétroczach od 2009 r.
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5) W Il pétroczu 2011 r. wzrastata liczba i warto$¢ bezgotowkowych transakcji kartowych.
Liczba transakcji bezgotowkowych przeprowadzonych w II potroczu 2011 r. przy uzyciu kart
wyniosta 541,3 mln. Oznacza to wzrost liczby transakcji bezgotowkowych w stosunku do I
potrocza 2011 r. o 56,7 min transakcji, tj. 0 11,7%. Udziat transakcji bezgotowkowych w
ogolnej liczbie transakcji dokonanych kartami platniczymi wynosit 58,8%. Na przestrzeni
ostatnich lat udziat ten systematycznie zwigkszatl si¢. W poprzednim pdtroczu wskaznik ten

wynosit 56,9%, a w analogicznym okresie roku ubiegtego 55,6%, co przedstawia wykres 31.
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Wykres 31. Liczba transakcji kartami z wyszczegolnieniem udzialu transakcji bezgotowkowych w
kolejnych okresach pétrocznych od 2008 r.
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Wartos¢ transakcji bezgotowkowych przeprowadzonych w II potroczu 2011 r. przy uzyciu kart
wyniosta 56,4 mld zt, czyli byta o 7,4 mld zt wigksza niz w I potroczu 2011 r. (co stanowi
wzrost 0 15,1%). Udziat wartosci transakcji bezgotowkowych w ogdlnej wartosci transakcji
dokonanych kartami ptatniczymi wynosi 27,6% (w I potroczu 2011 r. udziat wynosit 26,5%).

W Il péiroczu 2011 r. $rednia warto$¢ pojedynczej transakcji bezgotowkowej wyniosta 104 zt,
gdy pig¢ lat weze$niej wynosita 117 zt. Wynika to z coraz powszechniejszych zmian w
zachowaniu posiadaczy kart, ktorzy coraz czgsciej ptaca kartami za codzienne zakupy, nawet za

niewielkie wydatki.

4.2.4. Innowacyjne instrumenty platnicze
W ostatnich latach w Polsce pojawito si¢ wiele innowacyjnych instrumentow oraz ustug

platniczych, ktore zostana ponizej krotko opisane.

Karty zblizeniowe (bezstykowe)

Rozwiazaniem, ktore ma szansg¢ zastapi¢ w duzym stopniu gotowke w transakcjach
niskokwotowych, sa karty zblizeniowe (ang. contactless). Technologia zblizeniowa zostata
wykorzystana przez migdzynarodowe organizacje ptatnicze, przy czym w ramach MasterCard

funkcjonuje pod marka PayPass, a w ramach VISA pod marka payWave.

Karta zblizeniowa wyposazona jest w umieszczony wewnatrz karty mikroprocesor wraz z

antena, umozliwiajacy komunikacj¢ radiowa z terminalem. W celu dokonania ptatno$ci klient
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zbliza kart¢ do specjalnego czytnika, bez koniecznosci podawania karty sprzedawcy i
umieszczania jej w czytniku kart mikroprocesorowych badz przeciagania jej przez czytnik kart
z paskiem magnetycznym. Glowna zaleta kart zblizeniowych jest wprowadzona przez
organizacje kartowe zasada, ze transakcje ponizej okreslonej kwoty (w Polsce 50 zt, w strefie
euro 20 EUR) nie sa potwierdzane kodem PIN lub podpisem, co znacznie skraca czas ich
realizacji. Karty te zyskuja na rynku polskim coraz wigksza popularnos¢. Na koniec 2011 r.
byto w obiegu 9,4 mln kart z funkcja zblizeniowa oraz 48,4 tys. terminali obstugujacych takie
karty.

Platnosci mobilne

Platnosci z wykorzystaniem telefonéw komorkowych znajduja si¢ w Polsce we wstepnej fazie
rozwoju. Telefony komodrkowe oferuja mozliwos¢ placenia za nabywane towary i ustugi na
zasadach podobnych jak korzystanie z kart ptatniczych. Ptatno$¢ mozna zrealizowa¢ w sklepach
internetowych, jak rowniez w tradycyjnych punktach sprzedazy. Platnosci mobilne zblizeniowe
odnosza si¢ do rozwiazan bazujacych na technologii komunikacji krotkiego zasiggu (NFC, ang.
Near Field Communication). Na rynku polskim kilka bankéw przeprowadza pilotaze tego
rozwiazania, przy czym nalezy zauwazy¢, ze obecnie dostgpnych jest niewiele modeli
telefonéow komoérkowych obslugujacych ta technologig. Aplikacja ptatnicza jest umieszczona
zazwyczaj na karcie SIM. W celu dokonania ptatnosci niskokwotowych nalezy uruchomié
aplikacj¢ ptatnicza 1 zblizy¢ telefon do specjalnego czytnika (czytnika kart zblizeniowych).
Platnosci mobilne zdalne umozliwiaja dokonywanie transakcji bez wzgledu na miejsce

przebywania uzytkownika.

W Polsce jako pierwsza ptatnosci mobilne zdalne uruchomita spotka mPay S.A., nalezaca do
grupy kapitalowej ATM S.A. System ten bazuje na portmonetce elektronicznej, wymagajacej
wczesniejszego zasilenia Srodkami pieni¢znymi przez uzytkownika, oraz mechanizmie USSD,
umozliwiajacym  bezposrednia komunikacj¢ pomigdzy telefonem komorkowym a
poszczegolnymi elementami sieci komoérkowych. Uzytkownicy mPay moga np. kupowac bilety
na przejazdy komunikacja publiczna w Warszawie, Krakowie czy Bialymstoku. W niektorych
miejscowosciach mozna w ten sposob zaptaci¢ rowniez za parking lub za towary w wybranych

punktach handlowo-ustugowych.

Kolejnym systemem ptatnosci mobilnych w Polsce jest system uruchomiony przez SkyCash
Poland S.A. System ten umozliwia przy pomocy telefonu komorkowego, ktory posiada dostep

do Internetu, dotadowanie karty pre-paid, optacenie biletow komunikacji miejskiej, platnosci za
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przejazd taxi, przelewy srodkdéw pieni¢znych pomig¢dzy uzytkownikami czy wyptate gotowki z

bankomatu.

Ostatnio na rynku polskim pojawita si¢ ustuga MasterCardMobile, w ramach ktorej podmioty
takie jak: mPay, uPaid, CallPay we wspotpracy z agentem rozliczeniowym eCard oferuja m.in.
dotadowania telefonéw komorkowych na karte pre-paid, ptatnosci za komunikacj¢ miejska czy
parkowanie. Nad zdalnymi ptatno$ciami mobilnymi pracuje réwniez organizacja Visa, ktorej

oferta powinna by¢ znana wkroétce.

4.3. Oszustwa dotyczace instrumentow platniczych

Wedlug danych przekazywanych przez banki, w II poélroczu 2011 r. liczba operacji
oszukanczych dokonanych kartami ptatniczymi wyniosta 16,8 tys., a ich warto$¢ 10,8 min zt.
W porownaniu do poprzedniego potrocza liczba takich operacji wzrosta o 31%, a warto$¢
0 52%. Z danych otrzymanych od agentéw rozliczeniowych wynika z Kkolei, ze dokonano 4,5
tys. operacji oszukanczych kartami ptatniczymi na kwot¢ 2,7 mln zt, co oznacza spadek liczby
operacji oszukanczych o 5%, a ich wartosci o 20%. Transakcje oszukancze wg danych
przekazywanych przez agentéw rozliczeniowych stanowity 0,005% ogdlnej warto$ci transakeji
kartami ptatniczymi rozliczanych przez agentéw. Z uwagi na rdzny zakres danych dotyczacych
oszustw dokonywanych kartami ptatniczymi ujmowanych w sprawozdaniach, od lat wystepuje
rozbiezno$¢ w danych przekazywanych przez agentow rozliczeniowych oraz banki, CO

przedstawia wykres 32.

Wykres 32. Liczba oszustw wg bankow i agentow rozliczeniowych w latach 2004 — 2011
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Liczba oszustw przekazywana przez agentow rozliczeniowych jest znacznie mniejsza od liczby
przekazywanej przez banki. Dane od agentow rozliczeniowych nie obejmuja transakcji
dokonywanych przez oszustow w bankomatach kartami skradzionymi wraz z PIN-kodem lub
kartami sfalszowanymi oraz transakcji oszukanczych dokonanych poza granicami kraju kartami
wydanymi w Polsce. Natomiast dane z bankow nie obejmuja bezgotowkowych transakcji

oszukanczych dokonanych w Polsce kartami wydanymi w innych krajach.

W przypadku pozostatych form rozliczen pienieznych najbardziej niebezpieczne, cho¢ mato
liczne, sa oszustwa dokonane z wykorzystaniem polecenia przelewu. W omawianym okresie
stwierdzono 166 takich przypadkow w poréwnaniu do 245 w poprzednim pdiroczu.
Srednia wartos¢ jednego oszukanczego przelewu zwickszyta sie z 24.331 zt do 40.737 zt.

W 1I poétroczu 2011 r. dokonano 5 transakcji oszukanczych z wykorzystaniem czekow,
w porownaniu do 33 w I pétroczu 2011 r.

W I p6troczu 2011 r. nie zanotowano transakcji oszukanczych za pomoca polecen zaptaty.

5. PIENIADZ BEZGOTOWKOWY I GOTOWKOWY

Wielko$¢ pieniadza w ujeciu statystycznym mierzona jest agregatami pieni¢znymi, ktore

odzwierciedlaja podaz pieniadza.

Podstawowa miara podazy pieniadza gotowkowego w waskim ujeciu jest wielko$¢ pieniadza
gotowkowego w obiegu (znajdujacego si¢ poza kasami bankdéw). Natomiast jedna z gtdéwnych
miar pieniadza stanowi agregat pieniadza M1, stanowiacy sumg wielkosci pieniadza
gotdwkowego poza kasami bankow oraz wielkosci srodkéw na rachunkach biezacych osob
fizycznych i podmiotow gospodarczych. Agregat M1 obejmuje zatem pieniadz catkowicie

ptynny pod wzgledem transakcyjnym.

W okresie od czerwca 2005 r. do grudnia 2011 r. wielko$¢ pieniadza gotowkowego w obiegu

W ciagu danego polrocza zostata przedstawiona na wykresie 33.
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Wykres 33. Wielko$¢ pienigdza gotéwkowego w obiegu
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W II potroczu 2011 r. wielko$¢ gotowki w obiegu wzrosta z 95,1 mld zt w czerwcu 2011 r. do

101,8 mld zt w grudniu 2011 r.

Zwigkszanie si¢ ilo$ci gotowki w obiegu nie oznacza jednak, ze jej udziat w agregacie podazy

pieniadza M1 réwniez zawsze rosnie, co pokazuje ponizszy wykres 34.

Wykres 34. Udzial gotowki w agregacie pieniadza M1
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Jak wynika z danych przedstawionych w formie powyzszego wykresu, wskaznik udziatu

gotowki w agregacie podazy pieniadza M1 od grudnia 2008 r., w ktérym nastapit gwaltowny

wzrost tego wskaznika, co, jak si¢ wydaje, nalezy powiaza¢ ze zjawiskiem kryzysu

finansowego 1 odpowiadajacym mu zwigkszonym zapotrzebowaniem na pieniadz gotowkowy,

do grudnia 2010 r. systematycznie malal. Od tego czasu wskaznik ten ponownie stopniowo
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wzrasta. W okresie II potrocza 2011 r. rowniez odnotowano wzrost udzialu gotowki w M1 z

21,1% w czerwcu 2011 r. do 21,8% w grudniu 2011 r.

Pieniadz bezgotéwkowy jest forma pieniadza wystepujacego w chwili obecnej gtownie w
postaci zapisow na bankowych rachunkach depozytowych ptatnych na kazde zadanie
(pomijajac niemal nieobecny w Polsce pieniadz elektroniczny). W omawianym okresie

wielko$¢ depozytow gospodarstw domowych na kazde zadanie ksztaltowata si¢ nastgpujaco.

Wykres 35. Wielko$¢ depozytow gospodarstw domowych
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Powyzszy wykres wskazuje na pewne zahamowanie dotychczas wysokiej dynamiki wzrostu
depozytow gospodarstw domowych na kazde zadanie. Ilo§¢ srodkow pienigznych znajdujacych
si¢ w dyspozycji bankow ma wpltyw m.in. na zakres prowadzonej przez nie akcji kredytowej, co
z reguly stanowi istotny czynnik dla inwestycji 1 wzrostu gospodarczego. PorOwnanie stanu
Z czerwca 2011 r. (232,4 mld zt) ze stanem z grudnia 2011 r. (234,9 mld zt) pokazuje wzrost
depozytow o 2,5 mld z1 (tj. o okoto 1,1%).

Jednym ze wskaznikéw wielkosci obrotu bezgotowkowego w Polsce jest udzial depozytow
gospodarstw domowych w agregacie podazy M1, ktory obejmuje pieniadz gotowkowy oraz

depozyty a vista osob fizycznych i przedsigbiorstw.

W omawianym okresie wskaznik ten przedstawiat si¢ nastepujaco:
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Wykres 36. Udzial depozytow gospodarstw domowych w M1

%

51 -
50,2

1

49 -
47 -
45 -
43 -

a1 -

39 ~ 374 376 39.3 395

1

37 -

czerwiec grudzien czerwiec grudzien czerwiec grudzien czerwiec grudzien czerwiec grudzien czerwiec grudzien czerwiec grudzien
2005 2005 2006 2006 2007 2007 2008 2008 2009 2009 2010 2010 2011 2011

Wskaznik wielko$ci udziatu depozytéw gospodarstw domowych w agregacie podazy pieniadza
M1 zmalal w okresie II potrocza 2011r. z 51,5% w czerwcu 2011 r. do 50,2%
w grudniu 2011r., co nastapito po raz pierwszy od 2008 r. Udziatl $rodkoéw pienigznych
znajdujacych si¢ na rachunkach bankowych w agregacie M1 od 2005 r. utrzymuje na poziomie
powyzej 70%. W 1II potroczu 2011 r. wskaznik ten osiagnat 78,2% (spadek z 78,9% w |
potroczu 2011 r.), co pokazuje wykres 37.

Wykres 37. Udzial gotéwki w M1 i $Srodki na rachunkach bankowych a vista w latach
2005-2011 (w %)
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6. DZIALANIA W ZAKRESIE POLITYKI I ROZWOJU SYSTEMU PLATNICZEGO

6.1. Zagadnienia prawne

1. Ustawa o uslugach platniczych implementujaca do prawa polskiego dyrektywe 2007/64/WE

Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewnetrznego

Prace parlamentarne nad projektem ustawy o uslugach platniczych odbywaty si¢ w drugim i
trzecim kwartale 2011 r., za§ ustawa zostata uchwalona przez Sejm w dniu 19 sierpnia 2011 r.,
nastgpnie podpisana przez Prezydenta RP w dniu 7 wrze$nia 2011 r. oraz opublikowana w
Dzienniku Ustaw w dniu 23 wrzesnia 2011 r. Podstawowa czg$¢ ustawy weszlta w zycie z
dniem 24 pazdziernika 2011 r. Ustawa stanowi implementacj¢ dyrektywy 2007/64/WE oraz
wprowadza szereg zmian m.in. w ustawie z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych
instrumentach platniczych (Dz. U. Nr 169, poz. 1385 z pdzn. zm.) oraz w ustawie z dnia 24
sierpnia 2001 r. o ostateczno$ci rozrachunku w systemach ptatnosci i systemach rozrachunku
papierow wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr
112, poz. 743). Ustawa o ustugach ptatniczych definiuje nowa kategori¢ podmiotéw, jakimi sa
instytucje ptatnicze i biura ustug ptatniczych, wprowadza okreslone wymogi co do dziatalnosci
tych podmiotéw oraz poddaje je nadzorowi sprawowanemu przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego. Ponadto ustawa okres$la katalog ustug ptatniczych oraz definiuje kategorig
dostawcow ustug ptatniczych, czyli podmiotéw wytacznie uprawnionych do swiadczenia takich
ustlug. W zwiazku z tym, ze w ramach prac nad projektem ustawy podnoszono problem optat
surcharge oraz optat interchange, co przejawiato si¢ m.in. w probach wprowadzenia przepisu,
ktory uniemozliwialby zakazywanie (poprzez umowy akceptantow z  agentami
rozliczeniowymi, a posrednio z organizacjami platniczymi) stosowania optat surcharge
pobieranych od klientow postugujacych si¢ kartami ptatniczymi u podmiotéw akceptujacych
karty, jak rowniez w wyniku analiz wysokos$ci optaty interchange w Polsce i ich negatywnego
wplywu na rozwdj sieci akceptacji kart w Polsce, Narodowy Bank Polski podjal si¢ roli
mediatora pomig¢dzy uczestnikami rynku platnosci kartowych, w celu doprowadzenia do
porozumienia prowadzacego do zmniejszenia optat interchange. NBP uznat bowiem, ze
»twarde” oddziatywanie za pomoca przepisOw prawnych na polski rynek w zakresie optat
interchange powinno by¢ poprzedzone proba znalezienia kompromisu rynkowego i
samoregulacji rynku w tym zakresie, a wigc oddzialywaniem typu ,,migkkiego” (Szerzej patrz
rozdzial 9). Nalezy wskazaé, ze wprowadzenie regulacji zabraniajacej ograniczania
wprowadzania surcharge mogloby negatywnie wptyna¢ na poziom uzycia kart platniczych i

obnizy¢ tempo rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce (w chwili obecnej, mimo formalnie
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prawnej mozliwosci ich wprowadzenia, optaty surcharge nie sa w Polsce generalnie pobierane,
wzwiazku z tym, ze agenci rozliczeniowi umieszczaja w umowach z akceptantami
odpowiednie postanowienia zakazujace ich pobierania). W trakcie prac parlamentarnych NBP
przypomnial gtéwne wnioski z raportu nt. optat interchange z 2007 r., ze optata interchange jest
istotnym elementem czterostronnych systemow kartowych, ale problemem jest jej wysokos¢ w
Polsce, ktora byta wyzsza niz w innych krajach. Dyskusja ta z pewno$cia bedzie kontynuowana
w 2012 r. w zwiazku z propozycja nowelizacji ustawy o ushugach ptatniczych, ktora
przygotowato Ministerstwo Finansow w celu implementacji dyrektywy Parlamentu
Europejskiego 1 Rady 2009/110/WE z dnia 16 wrze$nia 2009 r. w sprawie podejmowania i
prowadzenia dzialalno$ci przez instytucje pieniadza elektronicznego oraz nadzoru
ostrozno$ciowego nad ich dziatalno$cia, zmieniajacej dyrektywe 2005/60/WE i 2006/48/WE
oraz uchylajacej dyrektywe 2000/46/WE (szerzej o nowelizacji, patrz pkt. 3).

2. Implementacja do prawa polskiego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/44/WE Dz. U. UE L 146 z 10.6.2009, str. 37 i n. z dnia 6 maja 2009 r. zmieniajacej

dyrektywe 98/26/WE w sprawie zamkniecia rozliczeh w systemach platnosci i rozrachunku

papierow warto$ciowych oraz dyrektywe 2002/47/WE w sprawie uzgodnien dotyczacych

zabezpieczen finansowych w odniesieniu do systeméw powiazanych 1 do wierzytelno$ci

kredytowych

W 1II potroczu 2011 r. trwaty prace dotyczace implementacji dyrektywy 2009/44/WE, ktora
weszla w zycie w czerwcu 2009 r. i powinna zosta¢ wdrozona do polskiego systemu prawnego
do dnia 30 grudnia 2010 r., za$ jej przepisy miaty by¢ stosowane od dnia 30 czerwca 2011 r. Na
poczatku sierpnia 2011 r. projekt ustawy zostal przedstawiony Radzie Ministréw, lecz z uwagi
na brak mozliwosci przyjgcia projektu ustawy jeszcze w trakcie dotychczasowej kadencji
parlamentu, prace zostalty ponownie podjgte przez Ministerstwo Finansow pod koniec 2011 r.
W dniu 12 grudnia 2011 r. projekt wptynat do Sejmu z wnioskiem o rozpatrzenie go w trybie
pilnym. Ustawa zostata uchwalona przez Sejm 27 stycznia 2012 r., za§ podpisana przez
Prezydenta RP w dniu 2 lutego 2012 r. Publikacja ustawy nastapita w Dzienniku Ustaw w dniu
16 lutego 2012 r., a wejscie jej w zycie miato miejsce w dniu 1 marca 2012 r. Podstawowa
zmianag wprowadzona za pomoca tej nowelizacji w odniesieniu do systemow ptatnosci jest
rozszerzenie ochrony $rodkow wprowadzonych do systemu ptatno$ci rowniez na systemy
interoperacyjne. Dodatkowo uzupetniono art. 18 ust. 6 ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. o
ostatecznosci rozrachunku w systemach platnosci i systemach rozrachunku papierow

wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami (t.j. z 2010 r. Dz. U. Nr 112, poz.
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743 z pézn. zm) w taki sposdb, zeby nie bylo watpliwosci, ze NBP ma prawo wystgpowania o
okreslone informacje do podmiotow, ktére prowadza system ptatnosci. Kolejna, istotna zmiang
zawarta w nowelizacji jest rozszerzenie obowiazku zglaszania przez NBP Komisji Europejskiej
systemOw o znaczeniu systemowym o informacje dotyczace operatorow tych systemow,

zgodnie z ww. dyrektywa 2009/44/WE.

3. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE z dnia 16 wrze$nia 2009 r.

W sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci przez instytucije pieniadza elektronicznego

oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich dzialalno$cia, zmieniajaca dyrektywy 2005/60/WE

i 2006/48/WE oraz uchylajaca dyrektywe 2000/46/WE (EMD II)

Dyrektywa EMD II weszla w zycie z dniem 30 pazdziernika 2009 r. i powinna zosta¢ wdrozona
do polskiego porzadku prawnego do dnia 30 kwietnia 2011 r. Glownym celem tej dyrektywy
jest likwidacja przeszkdd we wchodzeniu na rynek oraz ulatwienie podejmowania i
prowadzenia dziatalno$ci w zakresie emisji pieniadza elektronicznego instytucjom pieniadza
elektronicznego. EMD 1II uchyla dyrektywe 2000/46/WE, ktorej przepisy zostaty
zaimplementowane w ustawie z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach
ptatniczych.

Pierwszym etapem prac nad implementacja EMD II bylo przyjecie poprawki w trakcie prac nad
ustawa o ustugach ptatniczych. W ramach tej poprawki zaproponowano wilaczenie do ustawy
przepisow implementujacych wybrane regulacje wprowadzone dyrektywa EMD II. Ustawa o
ustugach ptatniczych zostata przyjeta przez Sejm w dniu 19 sierpnia 2011 r., a wsrod glownych
aspektow wdrozonych w ramach niej do polskiego prawa w zakresie ustawy o elektronicznych
instrumentach ptatniczych nalezy wymieni¢: odstapienie od wymogu okreslonej formy prawne;j
(spotki akcyjnej) dla instytucji pieniadza elektronicznego, a takze dokonanie zmian w definicji
instytucji pieniadza elektronicznego, w zakresie wydawania zezwolen na utworzenie i
prowadzenie instytucji pieniadza elektronicznego oraz w zakresie funkcjonowania takich
instytucji. Postanowiono, iz do dziatalnosci instytucji pieniadza elektronicznego zastosowanie
beda mie¢ odpowiednie przepisy ustawy o ustugach platniczych (poprzednio stosowano
przepisy ustawy Prawo bankowe) oraz rozszerzono katalog dzialalno$ci, ktéore moze
wykonywa¢ instytucja pienigdza elektronicznego w zakresie wykonywanej dzialalnos$ci
gospodarczej innej niz wydawanie pieniadza elektronicznego.

W chwili obecnej trwaja prace w ramach Ministerstwa Finanso6w nad wdrozeniem pozostatych
przepisow dyrektywy, ktore ma si¢ dokona¢ za pomoca nowelizacji ustawy o uslugach

ptatniczych. Obecnie projekt nowelizacji jest na etapie konsultacji spotecznych 1
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migdzyresortowych, w ktorych NBP bierze aktywny udzial. Rozwiazania zaproponowane w
projekcie dotycza wydawania, wykupu, rozliczania i dystrybucji pieniadza elektronicznego oraz
tworzenia, organizacji, dziatalnosci, i likwidacji instytucji pieniadza elektronicznego oraz
nadzoru nad tymi podmiotami. Dodatkowo projekt przewiduje uchylenie ustawy z dnia 12
pazdziernika 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz. U. Nr 169, poz. 1385, z
poézn. zm.), po to, zeby ustawa o ustugach platniczych catosciowo regulowala materig
instrumentdw platniczych i1 pieniadza elektronicznego. Oznacza to rowniez konieczno$é
ponownego rozwazenia pozostawienia niektorych zapisow (m.in. definicji karty ptlatnicze;,
agenta rozliczeniowego, systemow autoryzacji i rozliczen), nieistnicjacych na gruncie
dyrektywy o ushugach ptatniczych, w przepisach polskiego prawa, a wigc rowniez przeniesienia
lub skre$lenia znacznej czgéci uregulowan z ustawy 0 elektronicznych instrumentach
ptatniczych do ustawy o ustugach platniczych (m.in. przepisow dotyczacych nadzoru Prezesa

NBP nad systemami autoryzacji i rozliczen).

4. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskieqo i Rady (UE) nr 260/2012 z dnia 14 marca 2012 r.

ustanawiajace wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do poleceh przelewu i polecen

zaplaty w euro oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 924/20009.

Okres drugiej potowy 2011 r. pokrywat si¢ z okresem Polskiej Prezydencji w Radzie Unii
Europejskiej. W tym czasie projekt rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
ustanawiajacego wymogi techniczne dla polecen przelewu i polecen zaplaty w euro oraz
zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr 924/2009, po wypracowaniu w ramach Rady general
approach w pierwszym poétroczu 2011 r., zostat skierowany do rozpatrzenia przez Parlament
Europejski. W trakcie Polskiej Prezydencji odbyly si¢ liczne trialogi pomigdzy Komisja
Europejska (autorem projektu), Rada i Parlamentem Europejskim, ktérych celem bylto
uzgodnienie wspolnego projektu rozporzadzenia. Narodowy Bank Polski intensywnie
wspolpracowat w tym czasie z Ministerstwem Finanséw odpowiedzialnym za zadania zwigzane
z Polska Prezydencja w tym zakresie 1 dostarczat analiz oraz opinii dotyczacych rozwazanych
rozwigzan prawnych, a takze wielokrotnie udzielat niezbgdnych informacji o funkcjonowaniu
instrumentdw platniczych. Pod koniec grudnia 2011 r. prace nad projektem rozporzadzenia
zostaly zakonczone i kompromisowy tekst rozporzadzenia zostat przekazany do przedstawienia
na sesji plenarnej Parlamentu Europejskiego. W dniu 14 lutego 2012 r. Parlament Europejski
przyjat projekt rozporzadzenia, a w dniu 28 lutego 2012 r. podobnie postapita Rada. Ww.
rozporzadzenie weszto w zycie z dniem 31 marca 2012 r. i jest stosowane bezposrednio we

wszystkich panstwach cztonkowskich.
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 z dnia 14 marca 2012 r.
ustanawiajagce wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do polecen przelewu i polecen
zaplaty w euro oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 924/2009 stanowi, iz zdefiniowanie
unijnych instrumentéw platniczych nastapi poprzez ustanowienie wspolnych standardéw oraz
og6lnych wymogdéw technicznych, ktére od 1 lutego 2014 r. stana si¢ obowiazujace dla panstw
nalezacych do strefy euro w odniesieniu do polecen przelewu i polecen zaplaty. Zgodnie z art.
16 ust. 2 rozporzadzenia, panstwa nienalezace do strefy euro maja czas do 31 pazdziernika 2016
r. na dostosowanie si¢ dostawcow ustug ptatniczych do wymogoéw technicznych okreslonych
W rozporzadzeniu. Narodowy Bank Polski postulowal, aby bieg okresu przejsciowego dla
panstw bedacych poza strefa euro w momencie przyjgcia rozporzadzenia rozpoczynat si¢ dla
tych panstw dopiero w momencie wejscia do strefy euro, a nie byl data okreslong w
rozporzadzeniu, jednakze propozycja taka nie spotkata si¢ z aprobata ani Rady, ani Parlamentu
Europejskiego. Ponadto w art. 16 ust. 3 rozporzadzenia przewidziano mozliwo$¢ wylaczenia do
dnia 1 lutego 2016 r. z jego zakresu okreslonych instrumentéw ptlatniczych (tzw. niszowych),
ktorych udzial w krajowym rynku ptatnosci nie przekracza progu 10% ptatnosci ogdlem. W
przypadku Polski jako ptatnosci niszowe moglyby zosta¢ zakwalifikowane ptatnosci na rzecz
ZUS i urzedow skarbowych, lecz z uwagi na fakt, iz okres tego wyltaczenia jest krotszy niz
termin dostosowania si¢ do wymogdéw przewidzianych w rozporzadzeniu dla panstw
nienalezacych do strefy euro, bardziej korzystne wydaje si¢ skorzystanie z ogoélnych zasad
przewidzianych dla panstw spoza strefy euro. W opinii NBP z zakresu tego rozporzadzenia
powinny byly zosta¢ wylaczone ptatnosci niszowe, poniewaz z uwagi na swa specyfike
powinny one funkcjonowac obok ptlatnosci realizowanych w standardzie ISO 20022 XML bez
koniecznosci dostosowywania si¢ do tego standardu w ogdle, nawet po uptywie okreslonego

okresu przejsciowego, jednakze i ten postulat nie byt mozliwy do zrealizowania.

5. Krajowe inicjatywy regulacyjne w zakresie rozliczen i rozrachunku papieréw warto$ciowych

w drugim polroczu 2011 r.

W II potowie 2011 r., z inicjatywy KDPW S.A. prowadzone byly prace nad przygotowaniem
projektu nowelizacji ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi,
wprowadzajacej do polskiego porzadku prawnego instytucje¢ nowacji rozliczeniowej, czyli
mechanizmu pozwalajacego izbom rozliczeniowym na uzyskiwanie statusu strony transakcji
instrumentami finansowymi poprzez przejgcie zwiazanych z ta transakcja praw i obowiazkow.

Aktualnie polskie prawodawstwo nie przewiduje tego typu mechanizmu.
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W ocenie NBP, uchwalenie odpowiednich zmian ustawowych pozwoli usunaé ww. istotng
barier¢ rozwoju polskiego rynku finansowego. Konsekwencja utrzymania braku mozliwosci
dokonywania nowacji rozliczeniowej w przysztoSci bedzie niespelnienie przez izby
rozliczeniowe prowadzace dziatalno$¢ na podstawie prawa polskiego jednej z zasadniczych
przestanek uzyskania statusu tzw. centralnego kontrpartnera (ang. central counterparty — nizej
»CCP”), czyli podmiotu, ktérego rola jest ograniczanie ryzyka systemowego poprzez
przejmowanie na siebie i odpowiednie zabezpieczanie ryzyka kredytowego kontrahenta
wszystkich pierwotnych stron transakcji. Nalezy bowiem wskaza¢, ze zgodnie z definicjami
przyjetymi w miedzynarodowych i europejskich standardach odnoszacych si¢ do CCP (CPSS-
IOSCO Recommendations for Central Counterparties z 2004 r. oraz projektowanych CPSS-
IOSCO Principles for financial market infrastructures, ktore maja zastapi¢ ww. standardy, jak i
ESCB-CESR Recommendations for Securities Settlement Systems and Central Counterparties z
20081.), a takze w przepisach projektowanego obecnie unijnego rozporzadzenia EMIR
(rozporzqdzenie w sprawie instrumentow pochodnych bedgcych przedmiotem obrotu poza
rynkiem regulowanym, partnerow centralnych i repozytoriow transakcji) — prawna mozliwos¢
wstepowania izby rozliczeniowej w miejsce stron transakcji (w sposob gwarantujacy jej
stawanie si¢ kupujacym dla kazdego sprzedajacego 1 sprzedajacym dla kazdego kupujacego)
stanowi konstytutywna cech¢ CCP.

W celu wypracowania regulacji adekwatnych do potrzeb rynku i zapewnienia ich zgodno$ci z
migdzynarodowymi standardami, w lutym 2012 r. utworzono w ramach Rady Rozwoju Rynku
Finansowego Zespot Roboczy ds. wprowadzenia do polskiego porzadku prawnego mechanizmu
nowacji rozliczeniowej (uczestnicza w nim przedstawiciele Ministerstwa Finanséw, KNF, NBP,
ZBP, KDPW S.A., GPW S.A., BondSpot S.A., Izby Doméw Maklerskich oraz Stowarzyszenia
Emitentow Gieldowych). Rownolegle, w dniu 16 marca 2012 r. do Sejmu RP wptynatl poselski
projekt ustawy wprowadzajacej przedmiotowe zmiany, ktory znajduje si¢ obecnie na etapie
analiz w Kancelarii Sejmu. Ewentualne dalsze rozwiazania stanowiace wynik prac Zespotu
Roboczego (dotyczace m.in. rozliczania transakcji repo oraz ich ochrony upadtosciowej) beda

zgtaszane w formie poprawek w toku przysztych prac legislacyjnych nad ww. projektem.

6. Inicjatywy regulacyine UE w zakresie rozliczen i rozrachunku papieréw warto§ciowych w

drugim p6iroczu 2011 r.

W drugim potroczu 2011 r. na forum Unii Europejskiej kontynuowano prace nad projektem
rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie instrumentow pochodnych

bedqcych przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, partnerow centralnych i
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repozytoriow transakcji (EMIR). Projekt ten przewiduje skoncentrowanie rozliczania
wystandaryzowanych instrumentéw pochodnych z rynku regulowanego oraz rynku OTC w
ramach podmiotow petniacych funkcje CCP (Central Counterparty), wprowadzenie procedury
autoryzowania i nadzorowania instytucji CCP oraz wprowadzanie obowiazku raportowania
transakcji derywatami z rynkow OTC do centralnych repozytoriow danych (trade repositories,
TR).

W dniu 4 pazdziernika 2011 r., Rada ds. Gospodarczych i Finansowych (ECOFIN) uzgodnita
podejécie ogdlne w sprawie projektu rozporzadzenia EMIR, przy czym Rada ECOFIN
zastrzegla, ze ,konieczne jest prowadzenie dalszych prac nad brzmieniem przepisow
odnoszacych si¢ do panstw trzecich, za$§ prace te powinny zosta¢ zakonczone w kontekscie
negocjacji z Parlamentem Europejskim. Od pazdziernika 2011 r. Przedstawiciele Parlamentu
Europejskiego, Rady UE oraz Komisji Europejskiej odbyli w ramach tzw. trialogu pig¢ spotkan
trojstronnych, podczas ktorych osiagnigto postep w kierunku osiagnigcia porozumienia w
zakresie projektu EMIR w pierwszym czytaniu. Ostateczne porozumienie migdzy instytucjami
bedzie zalezato od ukonczenia redakcji pozostatych przepisOw rozporzadzenia na szczeblu
technicznym. W dniu 9 lutego 2012 r. osiagnig¢to tymczasowe porozumienie w sprawie ksztattu
zapisow rozporzadzenia EMIR, ktore obecnie zostalo przekazane do akceptacji przez
COREPER (Komitet Statych Przedstawicieli Panstw Cztonkowskich Unii Europejskiej przy
Radzie Unii Europejskiej w Brukseli w randze ambasadorow oraz ich zastgpcow), tak aby
nast¢pnie mozna bylo ukonczy¢ migdzyinstytucjonalne negocjacje legislacyjne w pierwszym

czytaniu w ramach zwyktej procedury ustawodawcze;.

Roéwnolegle, pod auspicjami Europejskiego Urzedu Nadzoru Gield i Papierow Wartosciowych
(European Securities Markets Authority — ESMA), funkcjonuje Grupa Zadaniowa ds. CCP,
(ESMA Task Force on CCP), ktorej celem jest stworzenie regulacyjnych standardow
technicznych uszczegbdlawiajacych przyszte regulacje, zgodnie z delegacjami zawartymi w
projekcie rozporzadzenia EMIR. W wyniku dotychczasowych dziatan przygotowany zostatl juz
projekt standardow, jednak obecnie trwaja jeszcze prace nad uwzglednieniem w jego tresci
wynikow konsultacji spolecznych, ktore miaty miejsce w lutym 2012 r. Ostateczna wersja
projektu standardow — po zaakceptowaniu przez PTSC (Post-Trading Standing Committee) —

zostanie przekazana przez ESMA Komisji Europejskiej do dnia 30 wrze$nia 2012 r.

Biorac pod uwage taki horyzont czasowy na przedstawienie tych regulacji, nalezy spodziewac
sig, 1z rozporzadzenie EMIR oraz stanowiace jego uzupehlienie regulacyjne standardy

techniczne zaczna obowiazywac pod koniec IV kwartatu 2012 r. Podkres$lenia wymaga jednak,
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iz dla izb rozliczeniowych, autoryzowanych do pehienia funkcji CCP, zgodnie z prawem
panstwa macierzystego, przed przyjeciem ww. standardow technicznych, bgda uprawnione do
skorzystania z szeSciomiesigcznego okresu dostosowawczego do wymogdéw EMIR (4.
prawdopodobnie do potowy 2013 r.). Jednoczes$nie, do dnia 31 grudnia 2012 r. ESMA ma
obowiazek opracowa¢ rowniez wytyczne 1 rekomendacje w zakresie oceny uzgodnien

interoperacyjnych migdzy CCP.

7. Zalecenie Komisji Europejskiej z dnia 18 lipca 2011 r. w sprawie zwyklego rachunku

platniczego

W dniu 18 lipca 2011 r. Komisja Europejska wydata zalecenie w sprawie dostepu do zwyklego
rachunku platniczego’. Przedmiotem Zalecenia jest zapewnienie konsumentom dostgpu do
zwyklego rachunku ptatniczego oraz ushug platniczych w celu umozliwienia im korzystania w
peti z jednolitego rynku oraz jak najszerszego wlaczenia ekonomicznego grup spotecznych,
ktére w chwili obecnej nie korzystaja z ustug ptatniczych. Przepisy Zalecenia kierowane sa do
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Jednocze$nie jednak zaznaczono, ze jego tekst ma
znaczenie dla EOG, co oznacza, ze poza krajami UE adresatami sa réwniez Islandia, Norwegia
oraz Lichtenstein.

Zalecenie ma wywota¢ skutki wobec podmiotéw dziatajacych na rynku ushug platniczych oraz
potencjalnych konsumentéw tych ustug, jest ono jednak adresowane do krajéw cztonkowskich,
nie za$ do dostawcow ustug ptatniczych, co oznacza, ze Komisja zachgca wtadze krajowe do
podjecia dziatan w celu realizacji Zalecenia. Zatem to wladze krajowe powinny odpowiednio
oddziatywa¢ na rynek ustug platniczych, aby osiagnaé¢ okreslone w Zaleceniu cele.

Do glownych zalozen Zalecenia nalezy zaliczy¢ zapisy dotyczace krggu beneficjentow, ktdrzy
skorzystaja z tego Zalecenia, tj. w szczegdlnosci tych osob, ktore do tej pory mogly miec
problem z otwarciem rachunku bankowego na terenie niektorych panstw cztonkowskich.
Zalecenie przewiduje, ze kazdy konsument przebywajacy legalnie na terytorium Unii
Europejskiej, ktéry nie posiada rachunku w danym panstwie cztonkowskim, bedzie mogt
zalozy¢ podstawowy rachunek ptatniczy. Zatem kazdy konsument przebywajacy legalnie na
terenie Unii Europejskiej, niezaleznie od obywatelstwa, zatrudnienia, dochodow, historii
kredytowej, etc. ma posiada¢ mozliwos¢ zatozenia jednego rachunku zwyklego na terenie
danego kraju. Prawo do zalozenia rachunku zwyklego nie bedzie przystugiwato, jesli
konsument juz posiada jakikolwiek rachunek platniczy na terenie danego panstwa

cztonkowskiego.

" ZALECENIE KOMISJI z dnia 18 lipca 2011 r. w sprawie dostepu do zwyklego rachunku platniczego (Dz. Urz.
UE. L 190/87 z dn. 21.07.2011r.)
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Komisja naktada na panstwa cztonkowskie obowiazek dopilnowania, aby przynajmniej jeden z
dostawcow uslug ptatniczych w danym kraju oferowal dostgp do zwyklego rachunku
ptatniczego. Wynika z tego, ze Zalecenie nie wymaga, aby wszyscy dostawcy ustug platniczych
w danym kraju byli zobowiazani do udostepniania ustugi rachunku zwyklego, wystarczy
bowiem, jesli taka ustuga bedzie dostepna u niektorych tylko dostawcow, albo nawet u jednego
z nich. Przy wyborze dostawcow, ktorzy obciazeni beda obowiazkiem oferowania rachunku
zwyktego panstwa cztonkowskie musza wzia¢ pod uwage warunki konkurencji, udziat
dostawcy w rynku oraz jego dostepnos¢ geograficzna. Podstawowy rachunek platniczy
powinien umozliwia¢ korzystanie z nast¢pujacych ustug: otwarcie, prowadzenie i zamknigcie
rachunku, mozliwos$¢ zlozenia srodkéw na rachunku, mozliwo$¢ wyptaty §rodkow z rachunku,
dokonywanie transakcji ptatniczych, w tym: polecenia zaptaty, ptatnosci karta platnicza (ale nie
kredytowa), polecenia przelewu. Dostep do rachunku zwyktego powinien by¢ albo nieodptatny,
albo zapewniany za racjonalna optata. Roéwniez wszystkie dodatkowe optaty, jakie moze
pobiera¢ dostawca w zwiazku ze §wiadczeniem ustugi zwyktego rachunku bankowego, w tym
oplaty za niewywiazanie si¢ przez konsumenta ze zobowiazan umownych, powinny by¢
racjonalne. Komisja pozostawita panstwom cztonkowskim uznanie, jakie oplaty nalezy uznaé
za racjonalne. Panstwa cztonkowskie powinny byty podjaé niezbedne dla wdrozenia stosowania

Zalecenia w terminie 6 miesigcy od daty jego publikacji, czyli do 21 stycznia 2012 r.

W dniu 3 pazdziernika 2011 r. na posiedzeniu Rady ds. Systemu Platniczego przedstawiono

material przygotowany przez DSP ,,Zalecenie Komisji Europejskiej w sprawie dostepu do

zwyktego rachunku ptatniczego 1 wynikajace z niego wnioski dla Polski”. Rada po zapoznaniu
si¢ z materiatem wydala rekomendacjg, w ktérej postulowatla o podjgcie nastgpujacych dziatan:

1. wypracowanie zalozen zwyklego rachunku platniczego w Polsce przez Zespot ds.
Podstawowego Rachunku Bankowego przy Komitecie ds. Systemu Platniczego do lutego
2012 r. — rekomendacja kierowana do Zwiazku Bankow Polskich,

2. zaproponowanie dzialan organizacyjnych majacych na celu ustalenie organu zbierajacego i
przekazujacego do Komisji Europejskiej zadane przez nig informacje, a takze sprawujacego
nadzor nad przestrzeganiem wymogow Zalecenia — rekomendacja kierowana do
Ministerstwa Finansow, we wspotpracy z Narodowym Bankiem Polskim 1 Komisja Nadzoru
Finansowego.

Narodowy Bank Polski przestal w pazdzierniku 2011 r. do Ministerstwa Finansow i Zwiazku

Bankow Polskich pisma, w ktorych przekazal informacj¢ o rekomendacji wydanej przez Rade

ds. Systemu Platniczego. W ramach prowadzonych prac przez Zespot ds. Podstawowego

Rachunku Bankowego przy Komitecie ds. Systemu Platniczego w ZBP wypracowano zatozZenia

do zwyktego rachunku ptlatniczego na podstawie Zalecenia Komisji Europejskiej w sprawie
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dostepu do zwykltego rachunku platniczego, ktore zostaty przedstawione na Radzie ds. Systemu

Ptatniczego w dniu 30 marca 2012 r.

6.2. Dzialania na rzecz wprowadzenia standardéow SEPA

W 1l potroczu 2011 r. dziatania zwiazane z wprowadzaniem paneuropejskich instrumentow
ptatniczych w Polsce koncentrowaty si¢ gtownie na monitorowaniu uruchomionego w dniu
28 stycznia 2008 r. paneuropejskiego polecenia przelewu — SEPA Credit Transfer (SCT) oraz
funkcjonowaniu instrumentow SEPA w krajach UE.

Uczestnikami systemu polecenia przelewu SEPA w grudniu 2011 r. byto 29 polskich bankéw,
w tym kilka najwigkszych bankéw o istotnym wolumenie transakcji w euro w Polsce.

Z danych gromadzonych przez Zwiazek Bankow Polskich (SEPA Polska), ktore pochodzity od
21 polskich bankow uczestnikow schematu SCT, wynika, ze trwa stabilny wzrost liczby
transakcji SCT. Odnotowano, iz w II potroczu 2011 r. polskie banki przetworzyly ok. 4,4 min
transakcji (w I potroczu 2011 r. ok. 3,4 mln) na ogdlna kwotg ok. 33,7 mld euro (w I pdiroczu
ok. 24,1 mld euro).

Na koniec grudnia 2011 r. NBP byt bankiem rozliczeniowym w obstudze SCT dla siedemnastu
bankéw, ktére podpisaly z NBP umowg w sprawie uczestnictwa posredniego w systemie
STEP2 SEPA Credit Transfer za posrednictwem NBP. Przelewy SCT sa przekazywane do EBA
Clearing przy wykorzystaniu systemu EuroELIXIR w KIR S.A. Rozrachunek SCT ma miejsce
w systemie TARGET2. Uczestnicy systemu EuroELIXIR majg rowniez mozliwo$¢ realizacji
transakcji SCT bez konieczno$ci posiadania statusu uczestnika systemu STEP2, prowadzonego
przez EBA Clearing, dzigki wspotpracy KIR S.A. z dwoma izbami rozliczeniowymi w ramach
EACHA, w tym najpierw z holendersko-niemiecka izba rozliczeniowa Equens SE, a od 11
kwietnia 2011 r. z brytyjska izba rozliczeniowa VocaLink. Izba rozliczeniowa VocaLink w
sierpniu 2011 r. podjeta jednak decyzj¢ o rezygnacji z uczestnictwa w SEPA, uzasadniajac ja
brakiem biznesowych perspektyw w dtuzszym okresie. Zgodnie z deklaracja brytyjskiej izby,
proces wychodzenia z ustug SEPA bedzie dtugi 1 fagodny. Obecnie podejmowane sa dziatania,
ktorych celem jest przedstawienie alternatywnego rozwiazania, prawdopodobnie poprzez
przejecie realizacji zobowigzan umownych przez podmiot trzeci (jeden z brytyjskich bankéw).
W pazdzierniku 2011 r. KIR S.A. podj¢ta dziatania zwiazane z wprowadzeniem zmian w
zasadach funkcjonowania systemu ptatnosci EuroELIXIR, tj. zmian¢ harmonogramu
przebiegdw rozliczeniowo-rozrachunkowych systemu. Zmiany te polegaty przede wszystkim na
wprowadzeniu dodatkowego trzeciego przebiegu rozliczeniowego. Potrzeba ich wprowadzenia

wynikata z planowanego uruchomienia z dniem 20 lutego 2012 r. przez ABE Clearing S.A.S. a
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capital variable (EBA Clearing) — operatora systemu STEP2 SCT — dodatkowych przebiegéw
rozliczeniowych, do obstugi ktorych KIR S.A. bedzie zobligowana. Obecnie rozrachunek ustugi
STEP2 SCT, ktéry przeprowadzany jest w systemie TARGET2, dokonywany jest w ramach
dwoch sesji rozliczeniowych. Od dnia 20 lutego 2012 r. NBP, jako uczestnik systemu STEP2
SCT, zostal zobligowany do odbioru zlecen z tytutu dwoch dodatkowych sesji rozliczeniowych
systemu STEP2 SCT. W dniu 15 grudnia 2011 r. Prezes NBP wyrazil zgod¢ na wprowadzenie
przez KIR S.A. zmian w zasadach funkcjonowania systemu ptatnosci EuroELIXIR.

W dniu 5 grudnia 2011 r. EBA Clearing zaprzestata prowadzenia rozliczen transakcji w euro w
systemie STEP2 XCT. Od tego dnia wszystkie polecenia przelewu w euro w ramach systemu
STEP2 moga by¢ rozliczane wylacznie w standardzie SEPA.

W zwiazku m.in. z potrzeba zwigkszenia dla klientow bankow dostepnosci do informacji
niezbednych dla wlasciwego przygotowania zlecen ptatniczych, w tym zwlaszcza w standardzie
SEPA, przez nich 1 ich kontrahentéw, w grudniu 2011 r. na stronie internetowej NBP
zostata uruchomiona aplikacja umozliwiajaca pozyskiwanie informacji 0 numerach bankow
dziatajacych w Polsce oraz numerach rozliczeniowych ich jednostek organizacyjnych.
Aplikacja umozliwia wyszukiwanie informacji wg okre§lonych przez uzytkownika kryteridw,
co znacznie ulatwia dotarcie do poszukiwanych danych, takich jak: numer rozliczeniowy, dane
teleadresowe banku i jego jednostki organizacyjnej, ktora operacyjnie obstuguje dana ptatnosc,
oraz kody BIC (Business Identifier Code), niezbedne do prawidlowego wykonywania transakcji

SEPA.

6.3. Dzialania w zakresie rozwoju rozliczen i rozrachunku papieréw wartosciowych

1) TARGET2-Securities

Wobec faktu, iz KDPW S.A. wstepnie zdecydowal o uczestniczeniu w realizowanej z
inicjatywy Europejskiego Banku Centralnego paneuropejskiej platformie rozrachunku papierow
wartosciowych TARGET2-Securities jedynie z waluta euro, prowadzono dalsze prace
zmierzajace do opracowania rozwiazan stuzacych wbudowaniu KDPW S.A. w infrastrukture
rozliczen pienigznych w euro, w tym poprzez zapewnienie udzialu KDPW S.A. w systemie
rozrachunku brutto w czasie rzeczywistym TARGET2-NBP.

W zwiazku z przygotowaniami do efektywnego uczestnictwa w TARGET2-Securities
sfinalizowano prace legislacyjne nad wprowadzeniem do prawa polskiego instytucji rachunkow
zbiorczych (omnibus accounts). Zmiany te zostaly przyjete w dniu 16 wrzesnia 2011 r. i weszly

w zycie z dniem 1 stycznia 2012 r.
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W ramach dziatan zwiazanych z przygotowywaniem projektu TARGET2-Securities
reprezentanci Narodowych Bankow Centralnych (NBC) Eurosystemu oraz NBC spoza strefy
euro podtaczonych do TARGET2 (w tym NBP) brali udzial w organizowanych przez EBC
spotkaniach roboczych oraz warsztatach w sprawie funkcjonalnych, operacyjnych,
informatycznych 1 prawnych aspektow uruchomienia, jak tez funkcjonowania TARGET2-
Securities.

W dniu 17 listopada 2011 r. Rada Prezeséw EBC zaakceptowata Umowe¢ Ramowa, okreslajaca
uprawnienia i obowiazki Eurosystemu jako operatora platformy TARGET2-Securities oraz
uczestniczacych centralnych depozytow papierow wartosciowych. Czas na jej podpisanie przez
centralne depozyty papieréw warto§ciowych uptynie z koncem czerwca 2012 r.

Ponadto, na obecnym etapie prac, NBC zaangazowane w projekt TARGET2-Securities
obowigzane beda opracowac tzw. feasibility assessments pod katem mozliwosci dostosowania
systemow IT oraz proceséw do uczestnictwa w TARGET2-Securities i przekaza¢ je do EBC do

konca czerwca 2012 r.

2) Prace nad umozliwieniem KDPW_CCP S.A. rozliczania transakcji na rynku OTC

W 1 poétroczu 2011 r. Grupa kapitatowa KDPW kontynuowata prace nad jednym ze
strategicznych projektow, tj. umozliwieniem rozliczania transakcji na rynku OTC przez
KDPW_CCP S.A. Plany dzialan w tym obszarze przedstawiciele KDPW S.A. zaprezentowali
na posiedzeniu Rady ds. Systemu Ptatniczego w dniu 16 grudnia 2011 r.

W II potowie 2011 r. projekt wszedt w zaawansowang fazeg realizacji. W ramach postgpowania
majacego na celu wybor dostawcy systemu rozliczeniowego przygotowano zapytanie ofertowe,
w ktorym sprecyzowano m.in. zakres wymaganych funkcjonalnosci systemu informatycznego,
wymagania technologiczne oraz organizacyjno-prawne, podpisano umowe i rozpocze¢to
wspolprace z dostawca systemu rozliczeniowego oraz rozpoczeto rozmowy z dostawcami ustug
potwierdzania i zestawiania transakcji na rynku OTC. W spotkaniach majacych na celu
prezentacj¢ mozliwych rozwiazan w zakresie ww. ustug uczestniczyli przedstawiciele bankow
wspolpracujacych z KDPW_CCP S.A. w ramach tego projektu. Rozpoczete zostaty
przygotowania do wdrozenia przyjetych rozwigzan komunikacyjnych. Wybdr ustugi w tym
zakresie jest kluczowy dla pdzniejszych mozliwosci rozliczen transakcji w derywatach
pomigdzy partnerami w kraju i za granicaq. Efektem zakonczenia wspolpracy z ekspertami
bankowymi w zespotach roboczych bylo wypracowanie rozwiazania w zakresie wyceny
instrumentow pochodnych, zabezpieczen, komunikatow 1 komunikacji.

Przewiduje si¢, ze uruchomienie rozliczen instrumentéw pochodnych OTC bedzie mozliwe
w IV kwartale 2012 r.
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7. DZIALANIA W ZAKRESIE NADZORU NAD SYSTEMEM PLATNICZYM

7.1. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami platnosci

Realizowane w II potroczu 2011 r. przez NBP zadania w zakresie nadzoru nad systemami
ptatnosci wynikaja z przepisow ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostateczno$ci rozrachunku
W systemach platnosci i systemach rozrachunku papierow wartosciowych oraz zasadach
nadzoru nad tymi systemami. W przedmiotowym okresie sprawozdawczym dziatania nadzorcze
prowadzone przez NBP polegaly przede wszystkim na biezacym monitorowaniu
funkcjonowania systemow ptatnosci z wykorzystaniem informacji od operatorow systemow
oraz poprzez S$ledzenie tendencji zarowno pod wzgledem wolumenéw, jak i dotyczacym
poszczeg6lnych uczestnikow systemow platnosci. Prowadzone byly rowniez analizy stuzace
identyfikacji wydajnosci systemow prowadzonych przez NBP oraz ich maksymalnego
obciazenia, umozliwiajace zarowno szybsze reagowanie na niespodziewane odchylenia, jak
réwniez wyjasnianie ich przyczyn.

W ramach sprawowanego nadzoru systemowego pod koniec drugiego potrocza 2011 r. Prezes
NBP wydat dwie zgody dotyczace prowadzenia nowego na polskim rynku rodzaju systemow, tj.
detalicznych systemow ptatnosci realizujacych niskokwotowe platnosci w czasie rzeczywistym,
tzw. systemow ptatnosci natychmiastowych. W tym zakresie Prezes NBP wydat w dniu 25
listopada 2011 r. zgode na prowadzenie przez Blue Media S.A. ,,Systemu ptatnosci BlueCash”,
za§ w dniu 28 grudnia 2011 r. zgodg na prowadzenie przez Krajowa Izbg Rozliczeniowa S.A.
,»Systemu Rozliczen Ptatnosci Natychmiastowych”. Ponadto w dniu 15 grudnia 2011 r. Prezes
NBP wydal zgode na wprowadzenie zmian w zasadach funkcjonowania systemu ptatnosci
EuroELIXIR. W zwiazku z wejsciem w zycie w dniu 24 pazdziernika 2011 r. ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. Nr 199, poz. 1175), wprowadzajacej dodatkowe
regulacje dotyczace funkcjonowania m.in. systeméw platnoSci, jej przepisy zostaly
uwzglednione w procesie wydawania zgody przez Prezesa NBP.

W Departamencie Systemu Platniczego NBP, w ramach prac nadzorczych nad systemami NBP,
opracowano dwa kwartalne dokumenty o charakterze wewngtrznym pt. ,,Raport nadzorczy
z systemoéw SORBNET, SORBNET-EURO i TARGET2-NBP”. Raport ten opracowywany jest
od II potrocza 2010 r. 1 ma charakter cykliczny. Zawiera informacje na temat biezacych 1
stalych dziatan nadzorczych podejmowanych w stosunku do ww. systemow, porOwnanie

rzeczywistych danych dotyczacych m.in. $redniej i maksymalnej dziennej liczby zlecen
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zrealizowanych w danym systemie oraz dostepnos$ci systemoéw z wymogami wydajnosciowymi

okreslonymi przez gestora dla poszczegdlnych systemow.

7.2. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami autoryzacji i rozliczen

Zasady sprawowania ww. nadzoru uregulowane sag w prawie polskim gtéwnie w ustawie z dnia
12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych. Ze wzgledu na podobienstwo
do systemow platnosci, wigkszo§¢ zasad sprawowania nadzoru nad systemami autoryzacji i
rozliczen zostala okreslona poprzez odestanie ustawowe (art. 67 ust. 2) do odpowiednich
przepisOw ustawy o ostatecznosci rozrachunku w systemach platnosci i systemach rozrachunku
papieré6w wartosciowych oraz o zasadach nadzoru nad tymi systemami. Nadzor NBP nad
systemami autoryzacji i rozliczen prowadzonymi przez agentow rozliczeniowych niebgdacych
bankami polega gltéwnie na: wydawaniu zgody przez Prezesa NBP na prowadzenie systemu
autoryzacji 1 rozliczen lub dokonanie zmian w zasadach funkcjonowania systemu,
systematycznej ocenie zasad prowadzenia ww. systemOw, biezacej wspolpracy z ich
operatorami i uczestnikami, a takze na inicjowaniu oraz autoryzacji zmian w zasadach
funkcjonowania systemoéw. Monitorowanie rynku umozliwia takze analiza informacji
uzyskanych zgodnie z przepisami ustawy o elektronicznych instrumentach platniczych.
Obowiazki informacyjne podmiotéw prowadzacych systemy autoryzacji i rozliczen obejmuja
przekazywanie do NBP danych o:

* liczbie akceptantéw (zob. rozdz. 3.3);

» liczbie urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty ptatnicze (zob. rozdz. 3.3);

» liczbie 1 wartosci przeprowadzonych transakcji (zob. rozdz. 3.3);

* zarejestrowanych probach przeprowadzenia i1 przeprowadzonych transakcjach majacych

na celu naruszenie lub obejscie przepisow prawa albo regut uczciwego obrotu (zob. rozdz.

4.3).

W dniu 24 pazdziernika 2011 r. weszta w Zycie ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych (Dz. U. Nr 199, poz. 1175), wprowadzajac nadzor ostrozno$ciowy Komisji Nadzoru
Finansowego nad instytucjami ptatniczymi, do ktorych zaliczaja si¢ rowniez, zgodnie z ustawa,
agenci rozliczeniowi niebgdacy bankami, prowadzacy nadzorowane przez Prezesa NBP
systemy autoryzacji i rozliczen.

W ramach sprawowanego nadzoru systemowego w dniu 28 grudnia 2011 r. Prezes NBP wydat
zgode na wprowadzenie zmian w zasadach funkcjonowania systemu autoryzacji 1 rozliczen
"System Platnosci.pl", ktére dotyczyly m.in. zmiany nazwy systemu na "System PayU.PL".
Aktualny wykaz podmiotéw prowadzacych dzialalno$¢ agenta rozliczeniowego, dziatajacych

zgodnie z ustawa o elektronicznych instrumentach platniczych, znajduje si¢ na stronie
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internetowej Narodowego Banku Polskiego:

http://lwww.nbp.pl/systemplatniczy/nadzor_syst_platn/lista_ar.pdf.

7.3. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami rozliczen i rozrachunku papierow

wartosciowych

W 1II pétroczu 2011 r. w ramach dziatan nadzorczych przyjgto raport koncowy pt. ,,The
assessment report on the kdpw_stream’s compliance with the ESCB-CESR recommendations
for securities settlement systems” oraz przygotowano opinie Prezesa NBP do zmian
Regulaminu Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych (Regulamin KDPW) oraz
Regulaminu Izby Rozliczeniowej 1 Rozrachunkowej (rynek finansowy), prowadzonej przez Izbg

Rozliczeniowa Gietd Towarowych S.A. (IRGIT S.A.)

Powyzszy raport stanowi podsumowanie wspoOlnych dzialan nadzorczych Komisji Nadzoru
Finansowego i Narodowego Banku Polskiego majacych na celu oceng systemu kdpw_stream
pod wzgledem spetniania Rekomendacji dla systemoéw rozrachunku papierow wartosciowych,
opracowanych przez wspdlna grupg robocza Europejskiego Systemu Bankow Centralnych
(European System of Central Banks, ESBC) 1 Komitetu Europejskich Regulatorow Papierow
Wartosciowych (Committee of European Securities Regulators, CESR). Gléwnym celem
Rekomendacji jest promowanie konkurencyjnego, sprawnego i bezpiecznego rozliczania i
rozrachunku na poziomie paneuropejskim. Zgodnie z Raportem, NBP i KNF oceniaja
pozytywnie system rozrachunku kdpw_stream pod wzgledem spetniania Rekomendacji ESBC-
CESR dla systemow rozrachunku papierow wartosciowych i uznaja ewentualne uchybienia za
nieistotne. W opinii oceniajacych, ryzyko wynikajace z dziatalnosci kdpw_stream nie zagraza
stabilno$ci rynku finansowego. Ponadto, w rezultacie przedmiotowej oceny, w II potroczu 2011
r. NBP 1 UKNF zainicjowaly wspolne prace nad ocena KDPW_CCP S.A. pod wzgledem
spetniania Rekomendacji ESBC-CESR dla izb rozliczeniowych CCP.

Zmiany w Regulaminie KDPW byly zwiazane z przeniesieniem w dniu 21 listopada 2011 r.
rozrachunkow w euro z wykorzystywanego obecnie systemu SORBNET-EURO do systemu
TARGET2. Najistotniejsza z wnioskowanych przez Zarzad KDPW S.A. zmian w Regulaminie
KDPW bylo wskazanie systemu TARGET2 jako miejsca prowadzenia rachunkéw
rozliczeniowych w walucie euro oraz umozliwienie petnienia funkcji ptatnika przez podmioty
niebedace uczestnikami bezposrednimi KDPW. Majac na uwadze systemowy charakter
wnioskowanych zmian, Prezes NBP wyrazil pozytywna opini¢ 1 wskazal na potrzebg
wprowadzenia dodatkowych wymogow formalno-operacyjnych wobec tych podmiotow po

przystapieniu Polski do strefy euro.
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Zmiany w Regulaminie przedstawione przez IRGIT S.A. miaty na celu przede wszystkim
rozszerzenie dziatalno$ci IRGIT S.A., poprzez umozliwienie prowadzenia rozliczen i
rozrachunku transakcji zawieranych na rynkach posiadajacych status alternatywnego systemu
obrotu. Prezes NBP wyrazit pozytywna opinia w sprawie przedmiotowych zmian, wskazujac, iz
moga one przyczyni¢ si¢ do wzrostu konkurencji w zakresie rozliczania i rozrachunku

transakcji na tych rynkach, a tym samym do rozwoju tego segmentu rynku finansowego.

8. WYNIKI WYBRANYCH BADAN I ANALIZ W ZAKRESIE SYSTEMU
PLATNICZEGO

8.1. Badanie dzienniczkowe zwyczajow platniczych Polakow

W drugiej potowie 2011 r. w Departamencie Systemu Platniczego w Narodowym Banku
Polskim wykonano badawcze, organizacyjne 1 administracyjne prace zwigzane z

przeprowadzeniem badania pod tytulem Zwyczaje ptatnicze Polakow.

Jest to pierwsze tego typu badanie w Polsce i jedno z nielicznych w Europie. Podobne badanie
zostato zrealizowane w Niemczech, Austrii, Holandii i na Wegrzech. Projekt Zwyczaje platnicze
Polakow skladat si¢ z dwoch polaczonych ze soba badan. Pierwszy etap to wywiady
wspomagane komputerowo na 1000-osobowej reprezentatywnej grupie Polakow, ktore
dotyczyty Korzystania z platnosci oraz postaw zwiazanych z obrotem bezgotowkowym i
gotdwkowym. Druga cze$¢ to dzienniczki platnosci, w ktorych respondenci kazdego dnia
rejestrowali swoje platnosci. Ze wzgledu na ta druga czes¢ badania, pozwalajaca na bardziej
precyzyjne ustalenie dokonanych platnosci w poréwnaniu ze zwyklymi badaniami opinii
publicznej, otrzymane wyniki badania dzienniczkowego nalezy uzna¢ za oddajace w sposob

pelniejszy niz inne badania rzeczywiste zwyczaje ptatnicze Polakow.

Wedlug omawianego badania 77% dorostych Polakéw posiada dostgp do konta osobistego/
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego (ROR) w banku lub SKOK, co przedstawia
wykres 38. Otrzymany w ramach tego badania poziom ubankowienia polskiego spoteczenstwa
jest zgodny z wynikami kilku innych badan przeprowadzonych na ten temat w latach 2008-
2011 przez réznych naukowcow i firmy badania opinii publicznej, co przedstawia wykres 39.
Powyzsze wskazuje jednak, ze poziom ubankowienia uzyskany w 2012 r. nie jest wyzszy w

porownaniu do kilku badan z lat 2009-2010, co moze by¢ niepokojacym zjawiskiem.
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Wykres 38. Posiadanie konta osobistego/ rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego (ROR) w banku lub
SKOK w 2012 r. (w %)

M Posiada M Nie posiada

Zrodto: T. Kozlinski, Wybrane wyniki badania zwyczajow platniczych Polakéw, materiat na Rade ds. Systemu
Platniczego, NBP, 30.03.2012 Warszawa.

Wykres 39. Posiadanie konta osobistego/ rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego (ROR) w banku lub
SKOK w Polsce w latach 2007-2012 wedlug badan (w %)
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Zrédto: 2007 r. - Prof. P. Bledowski, Prof. M. Iwanicz-Drozdowska (68%); 2008 r. - The Gallup Organization dla
Komisji Europejskiej, Eurobarometer (76%); 2009 r. - T. Kozlinski NBP (77%), UOKiK (72%), KIR (80%), Prof.
D. Maison dla NBP (78%); 2010 r. - Prof. D. Maison MoneyTrack 2010 (80%); 2011 r. - Prof. D. Maison
MoneyTrack 2011 (75%), M. Polasik i inni (64,6% - wyniki tego badania nie obejmowaty jednak kont wspolnych);
2012 r. - T. Kozlifiski NBP (77%).

Badanie pokazato rowniez, ze 81% posiadaczy kont osobistych i rachunkéw oszczgdnosciowo-

rozliczeniowych w banku lub SKOK posiada i korzysta z karty ptatniczej. 4% Polakéw pomimo
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posiadania karty platniczej nie korzysta z niej. 14% osob, ktore posiada konto osobiste nie ma

karty ptatnicze;.

Wykres 40. Posiadanie i korzystanie z kart platniczych przez posiadaczy kont osobistych/ROR w Polsce w
2012 r. (w %)

B mam i korzystam
B mam i nie korzystam

M nie mam

Zrodto: T. Kozlinski, Wybrane wyniki badania zwyczajow platniczych Polakéw, materiat na Rade ds. Systemu
Platniczego, NBP, 30.03.2012 Warszawa.

Zgodnie z otrzymanymi wynikami badania, 82% codziennych ptatnosci Polacy wykonuja
gotowkowo, natomiast na karty ptatnicze przypada 17% ptatnosci, a na polecenie przelewu

zaledwie 2%. Inne sposoby platno$ci majaq marginalny udziat.

Wykres 41. Struktura sposobéw codziennych platnosci Polakow w 2012 r. (w %)
2%

m Gotowka
W Karta
I Przelew

Zrodto: T. Kozlinski, Wybrane wyniki badania zwyczajéw platniczych Polakéw, material na Rade ds. Systemu
Platniczego, NBP, 30.03.2012 Warszawa.

Podstawowe wyniki badania po raz pierwszy zostaty zaprezentowane na posiedzeniu Rady ds.
Systemu Platniczego w marcu 2012 r., a pelny raport bedzie jednym z tematéw posiedzenia
Rady w czerwcu 2012 r.
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8.2. Badanie odpornosci systemu platniczego i jej wplywu na stabilnosé¢ sektora

bankowego

W 1II potroczu 2011 r. podejmowane byly takze dziatania zwiazane z zadaniem pt. ,,Badanie
odpornosci systemu ptatniczego 1 jej wplywu na stabilno$¢ sektora bankowego”, w wyniku
ktérego ma zostaé przeprowadzona symulacja pozwalajaca oceni¢ mozliwosci przeprowadzenia
rozliczen w systemie platnosci SORBNET w przypadku problemow ptynnosciowych jednego
lub kilku bankow. Analiza przeprowadzana jest z wykorzystaniem Symulatora Systemow
Platnosci i Rozrachunku Banku Finlandii BoF-PSS2. W przedmiotowym okresie zrealizowano
ostatnie zadanie drugiego z planowanych trzech etapéw badania, polegajace na ostatecznej
konfiguracji i przeprowadzeniu symulacji, a takze rozpoczgto realizacje trzeciego etapu, czyli

analiz¢ wynikéw badania.

8.3 Badanie na temat platnosci detalicznych na rynku polskim

Na przetomie 2010 i 2011 r. Michat Polasik, Jerzy Marzec, Piotr Fiszeder 1 Jakub Goérka
przeprowadzili badanie na temat platnosci detalicznych w Polsce pt. ,,Modelowanie
wykorzystania metod ptatnosci detalicznych na rynku polskim”. Badanie bylo sfinansowane ze
srodkow Narodowego Banku Polskiego w ramach konkursu Komitetu Badan Ekonomicznych
NBP na projekty badawcze. Celem badania bylo przeprowadzenie analizy stosowania
poszczegolnych metod ptatnosci w codziennych zakupach dokonywanych przez konsumentow
w Polsce. W materiale przedstawiono wyniki badan empirycznych wykorzystujacych
zaawansowane metody ekonometryczne, przedstawiajace strukturg i intensywno$¢ stosowania
poszczegolnych metod platnos$ci m.in. gotowka, kartami platniczymi, przelewem bankowym w
transakcjach w punktach handlowo-ustugowych, platnosciach za rachunki i zakupach
internetowych. Zaprezentowano rowniez teoretyczny model ekonomiczny opisujacy podejscie
konsumenta do wyboru metody zaptaty, gotowki lub karty debetowej, podczas codziennych
zakupow. Przyjeto, ze podstawa decyzji podejmowanych przez konsumenta jest kryterium
minimalizacji wlasnych kosztéw postugiwania si¢ gotowka lub karta oraz czynniki spoteczno-
demograficzne. Wykazano, ze platnosci gotowkowe sa czgsciej wykorzystywane przez osoby
zamieszkale na wsi, osoby starsze, w stanie wolnym, stabiej wyksztatcone 1 traktujace nowe
technologie z duza ostrozno$cia. Natomiast platnosci kartami debetowymi czeséciej dokonuja
kobiety, osoby mtlodsze, zamgzne lub Zonate, o wyzszym poziomie wyksztalcenia oraz
korzystajace z Internetu.

W badaniu zanotowano 64,6% wskaznik posiadania osobistego konta bankowego, poniewaz
badanie nie obejmowalo kont osobistych posiadanych przez wspotwiascicieli. Z tego tez

powodu uzyskano stosunkowo niski 45,6% wskaznik posiadania kart debetowych wsrod
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dorostych Polakow. Wedlug szacunkow 89% platnosci za zakupy w punktach handlowo-
ustugowych respondenci dokonywali gotowka, na karty platnicze przypadato natomiast 10,5%
ptatnosci.

Szczegbdly badania znajduja sie w publikowanych przez NBP Materiatach 1 Studiach nr 265 na
stronie internetowej NBP (http://www.nbp.pl/publikacje/materialy i_studia/ms265.pdf)

9. POZOSTALE DZIALANIA DOTYCZACE SYSTEMU PLATNICZEGO

1) Raport o optacie interchange

W II potowie 2011 r. Departament Systemu Ptatniczego NBP podjal prace nad przygotowaniem
raportu dotyczacego oplaty interchange (,,Analiza funkcjonowania oplaty interchange w
transakcjach bezgotowkowych na rynku polskim™), zawierajacego m.in. poréwnanie stawek
optat interchange w poszczeg6lnych krajach Unii Europejskiej. Raport przedstawia oceng rynku
kart ptatniczych w Polsce w kontek$cie zagadnien zwiazanych z optata interchange, ze
szczegdlnym uwzglednieniem roli i miejsca tej optaty w polskim systemie kart ptatniczych,
stawek 1 wysokos$ci tej optaty w poréwnaniu do innych krajow oraz wskazanie mozliwych
kierunkow dziatan zmierzajacych do przyspieszenia rozwoju rynku kart ptatniczych w Polsce.
W Raporcie wykazano, ze optaty interchange dla transakcji dokonywanych kartami
debetowymi w Polsce sa ponad dwukrotnie wyzsze niz $rednio w krajach Unii Europejskiej, a
o$miokrotnie wyzsze niz na Wegrzech czy w Finlandii. Raport przedstawia oceng¢ NBP, iz
utrzymujacy si¢ od wielu lat tak wysoki poziom optat interchange, bgdacych kosztem
akceptantow, ma negatywny Wplyw na rozwdj sieci akceptacji kart w Polsce, a tym samym
stanowi barier¢ dla dalszego wzrostu obrotu bezgotéwkowego. Waznym elementem Raportu sa
wyniki dwoch badan ankietowych przeprowadzonych wséréd dwoch grup podmiotow
prowadzacych dzialalno$¢ na rynku polskim. Pierwsze z nich zostato skierowane do organizacji
platniczych, natomiast drugie do siedmiu najwigkszych agentow rozliczeniowych. Raport ten
zostal przedstawiony Radzie ds. Systemu Platniczego dziatajacej przy Zarzadzie NBP w dniu 3
pazdziernika 2011 r., a nastgpnie, po uzupetnieniu i uwzglednieniu zgtoszonych uwag, Raport
zostat ostatecznie zatwierdzony w styczniu 2012 r. i opublikowany na stronie internetowej NBP

(http://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot bezgotowkowy/interchange.pdf).

2) Zespot Roboczy ds. Optaty Interchange

Na podstawie przedtozonego raportu dotyczacego optaty interchange pt. ,Analiza
funkcjonowania opftaty interchange w transakcjach bezgotowkowych na rynku polskim”, Rada
ds. Systemu Platniczego w dniu 3 pazdziernika 2011 r. postanowita powota¢ Zespot Roboczy

ds. Optaty Interchange. W sktad Zespotu, poza przedstawicielami NBP, weszli przedstawiciele
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wszystkich zainteresowanych stron, w tym akceptantow, wydawcow Kkart platniczych,
organizacji kartowych, centrow rozliczeniowych, konsumentéw oraz instytucji rzadowych.
Zespot ten zostal zobowiazany do przeprowadzenia analizy mozliwosci dokonania zmian w
zakresie struktury i wysoko$ci optaty interchange w Polsce. Koordynacje prac Zespotu
powierzono Narodowemu Bankowi Polskiemu, a jego pracami Kkierowat Dyrektor
Departamentu Systemu Platniczego. Rada ds. Systemu Platniczego okreslita réwnocze$nie w
dniu 3 pazdziernika 2011 r., ze spodziewa sig:

- przygotowania i1 przedstawienia wynikow prac Zespotu na posiedzeniu Rady w marcu 2012 r.,
a nastgpnie

- przygotowania przez organizacje kartowe harmonogramu dzialan majacych na celu dojscie do
oczekiwanej struktury i wielkosci optat interchange oraz zaprezentowania go na posiedzeniu
Rady w czerwcu 2012 r.

W 2011 r. odbyly si¢ dwa spotkania Zespotu. Pierwsze spotkanie odbyto si¢ w dniu 21 listopada
2011 r., natomiast drugie w dniu 14 grudnia 2011 r., podczas ktorych uczestnicy Zespotu
przedstawiali swoje oceny i stanowiska odnosnie do problemu optat i prowizji kartowych na
rynku polskim. W 2012 r. odbyty si¢ dwa kolejne spotkania Zespotu: w dniu 31 stycznia 2012 r.
i 13 marca 2012 r. W dniu 31 stycznia 2011 r. NBP przedstawil wstepna propozycje
kompromisowego rozwiazania powyzszego problemu. W dniu 13 marca 2012 r. Zespot
rozpatrzyt, przygotowany przez NBP, projekt raportu koncowego ze swoich prac, w ktorym
zawarto projekt ,,Programu redukcji optat kartowych w Polsce”. Program ten przedstawia
kompleksowa propozycj¢ kompromisowego rozwiazania problemu wysokich optat interchange
w Polsce, ktore miatoby form¢ samoregulacji (albo w formie wielostronnego porozumienia
zainteresowanych stron, albo jednostronnych decyzji wilasciwych organow decyzyjnych
organizacji kartowych). Glownym elementem Programu jest propozycja okreslenia 1
stopniowego zmniejszania, w okresie 2012-2017, maksymalnych stawek optat interchange.
Pierwsze takie stawki (ustalone jeszcze w 2012 r., a wchodzace w zycie najp6zniej od stycznia
2013 r.) okreslono na 1,1% dla kart debetowych i 1,2% dla kart kredytowych i obciazeniowych,
przy czym obnizki do tych stawek miatyby charakter bezwarunkowy, za$ kolejne obnizki tych
maksymalnych pozioméw w latach 2014-2016 miatyby charakter warunkowy (uzalezniony od
tempa wzrostu wybranych trzech wskaznikoéw rozwoju obrotu bezgotowkowego), a obnizka od
2017 r. (do pozioméw S$rednich w Unii Europejskiej) miataby ponownie charakter
bezwarunkowy. Obok tego podstawowego elementu sa proponowane dodatkowe dziatania
obejmujace m.in. ustalenie maksymalnych optat akceptanta, zwigkszenie ich transparentnosci,
przeniesienie obnizek optat interchange na obnizenie optat akceptanta, a nastgpnie na ceny, jak

réwniez szereg dziatan dodatkowych i wspierajacych. Jezeli rozwiazanie kompromisowe nie
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zostanie zaakceptowane w formule porozumienia lub jednostronnych decyzji organizacji
kartowych, bedzie realizowany scenariusz alternatywny, w ktorym poziomy optat interchange
zostang poddane dzialaniom regulacyjnym. Raport Koncowy z prac Zespotu Roboczego ds.
Optaty Interchange zostat ostatecznie uzgodniony w dniu 23 marca 2012 r. (przy 5 zdaniach
odrebnych na 25 podmiotoéw uczestniczacych w Zespole) i1 przedstawiony na posiedzeniu Rady

ds. Systemu Ptatniczego w dniu 30 marca 2012 r.
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