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WYKAZ STOSOWANYCH SKROTOW

A2A — Application-to-application — zautomatyzowane potaczenie systemow

BIC - Business Identifier Code (zgodnie z norma ISO 9362:2009) — nadawany przez SWIFT
migdzynarodowy kod umozliwiajacy jednoznaczna identyfikacje instytucji finansowej
I niefinansowej. Jest to jawny, staty i niezmienny kod danej instytucji

CCP — Central Counterparty - partner centralny, tj. podmiot, ktory staje si¢ jedynym kupujacym
dla wszystkich sprzedajacych i jedynym sprzedajacym dla wszystkich kupujacych

CDPW - Centralny Depozyt Papierow Warto§ciowych

CLS — Continues Linked Settlement - migdzynarodowy system rozliczen wielowalutowych
CPA - Currency Participation Agreement — umowa zawierana z bankami centralnymi
emitujacymi walutg rozliczana w ramach systemu TARGET2-Securities

CRAKS1 - opcjonalny modut hurtowni CRSS dostgpny na platformie SSP (TARGET2)
umozliwiajacy bankowi centralnemu dostep do danych historycznych systemu TARGET2 i
uzyskiwanie szerokiego zakresu raportow

CRSS — Customer Related Service System — hurtownia danych systemu TARGET2

DSP — Departament Systemu Platniczego NBP

DSPW — Dealer skarbowych papierow wartosciowych

DVP - Delivery Versus Payment — ,. dostawa za ptatnos¢” - zasada rozrachunku dotyczacego
transakcji na papierach wartosciowych, warunkujaca rozrachunek w papierach wartosciowych
od rozrachunku pieni¢znego

EACHA — European Automated Clearing House Association (Europejskie Stowarzyszenie Izb
Rozliczeniowych)

EBPP — Electronic Bill Presentment and Payment — elektroniczna prezentacja i ptatno$é
rachunkéw

EMIR - European Market Infrastructure Regulation — Rozporzadzenie w sprawie
instrumentow pochodnych bedacych przedmiotem obrotu na rynku pozagieldowym,
centralnych kontrpartneréw oraz repozytoriow danych

FOP - Free of payment - zasada rozrachunku papierow wartosciowych bez warunkujacego go
rozrachunku pieni¢znego

KDPW S.A. — Krajowy Depozyt Papierow WartoSciowych S.A.

KIR S.A. — Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego

NBC — narodowy bank centralny

NBP — Narodowy Bank Polski



NBP-PHA - wewngtrzna aplikacja NBP (Proprietary Home Accounts), taczaca NBP
z systemem TARGET2-NBP

OO NBP — Oddziat Okrggowy NBP

OTC — Over-the-counter — rynek pozagietdowy

PHA — Proprietary Home Accounts - aplikacja wewnetrzna bankow centralnych taczaca je
z systemem TARGET?2

PKB — Produkt Krajowy Brutto

PLN — polski ztoty

PVP — Payment Versus Payment — ,,ptatno$¢ za ptatno$¢” - zasada rozrachunku dotyczacego
transakcji walutowych

RPW — Rejestr Papierow Wartosciowych

RSP — Rada ds. Systemu Platniczego

RTGS - Real Time Gross Settlement - rozrachunek brutto w czasie rzeczywistym

SCT — SEPA Credit Transfer (polecenie przelewu w standardzie SEPA)

S-E — system SORBNET-EURO

SE-2012 — Projekt ,,SORBNET-EURO w wersji na rok 2012”

SEPA — Single Euro Payment Area - Jednolity Obszar Ptatnosci w Euro

SORBNET - System Obstugi Rachunkoéw Bankow — wersja sieciowa, polski system RTGS dla
ptatnosci w ztotych

SORBNET-EURO - polski system RTGS dla ptatnosci w euro

SPAN - Standard Portfolio Analysis of Risk

SRPN - System Rozliczen Ptatnosci Natychmiastowych — obecna nazwa — Express ELIXIR -
prowadzony przez KIR S.A. system ptatnosci, rozliczajacy ptatnosci w trybie natychmiastowym
SSP — Single Shared Platform - wspoélna platforma technologiczna systemu TARGET2

SWIFT - Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication - Stowarzyszenie na
Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikaciji Finansowej

SWAT - Szybka Warstwa Transportowa — platforma komunikacyjna dla krytycznych
systemow NBP

T2-NBP — system TARGET2-NBP

T2-S — TARGET2-Securities

TARGET?2 - Trans-European Automated Real-Time Gross Settlement Express Transfer System
UE — Unia Europejska

TARGET2-NBP — polski komponent systemu TARGET?2

XML - Extensible Markup Language, w wolnym ttumaczeniu Rozszerzalny J¢zyk Znacznikow



XMD - XML Schema Definition, znane rowniez jako "XML Schema" - opracowany
I zatwierdzony przez W3 Consortium standard stuzacy do opisu struktury dokumentow XML
ZBP - Zwiazek Bankow Polskich

ZSK-C - Zintegrowany System Ksiggowy (modut centralny) — ksigga pomocnicza dla obstugi
rachunkow prowadzonych w Departamencie Operacyjno-Rachunkowym oraz w oddziatach
okrggowych NBP



STRESZCZENIE
Funkcjonowanie polskiego systemu platniczego w I poétroczu 2012 r. nalezy oceni¢ generalnie
pozytywnie, mimo wystapienia rowniez negatywnych wydarzen, ktoére mialy miejsce w

omawianym okresie.

W zakresie funkcjonowania polskich systemow RTGS podkresli¢ nalezy formalne zakonczenie
projektu SORBNET-EURO po przyjeciu w dniu 29 marca 2012 r. przez Zarzad NBP raportu
koncowego z realizacji projektu i zwiazane z zamkni¢ciem systemu SORBNET-EURO w dniu
31 grudnia 2011 r. i uruchomieniem w dniu 1 stycznia 2012 r. systemu NBP-PHA. Podkresli¢
nalezy ponadto kontynuowanie prac dotyczacych planowanego uruchomienia w I potroczu 2013
r. systemu SORBNET2, ktory zastapi funkcjonujacy obecnie system SORBNET. W zakresie
danych statystycznych dotyczacych polskich systeméw RTGS podkresli¢ nalezy wzrost liczby
zlecen zrealizowanych w systemie TARGET2-NBP o 16,4%, przy czym na uwage w
szczegblnosci zastuguje wzrost wysylanych zlecen transgranicznych. Tendencja ta dotyczy
gtownie zlecen klientowskich, ktorych liczba w 1 potroczu 2012 r., w poréwnaniu do
poprzedniego potrocza, odznaczyta si¢ duzym tempem wzrostu o ok. 21%. Jesli chodzi o
wartos¢ zlecen zrealizowanych w systemie TARGET2-NBP w minionym poiroczu, zmalata ona
0 ok. 14%. Wzrost liczby zlecen wynika z wykorzystania systemu w wigkszej mierze do
realizacji niskokwotowych zlecen klientowskich, natomiast na spadek wartosci zrealizowanych
zleceh ma wplyw zmniejszenie si¢ liczby przeptywoéw migdzybankowych oraz prawie
dwukrotnie wigkszy spadek ich wartosci. W systemie SORBNET odnotowano nieznaczny

wzrost wartosci zrealizowanych zlecen (o 2%) oraz niewielki spadek ich liczby (o ok. 0,6%).

Najwazniejszym wydarzeniem w zakresie systemow platnosci detalicznych w minionym
poiroczu byto uruchomienie w czerwcu 2012 r. systemu Express ELIXIR prowadzonego przez
KIR S.A. W I potroczu 2012 r. - w stosunku do Il potrocza 2011 r. — w systemie EuroELIXIR
odnotowano kolejny wzrost liczby i wartosci polecen przelewu SEPA (SEPA Credit Transfer —
SCT), tj. odpowiednio 0 25% i 25,3%. Udziat liczby transakcji SCT w ogolnej liczbie transakc;ji
rozliczanych w systemie EuroELIXIR w czerwcu 2012 r. wzrést do 98,73%. Jesli chodzi o dane
statystyczne dotyczace systemow detalicznych, w I potroczu w systemie ELIXIR odnotowano
wzrost liczby zrealizowanych zlecen o 2,1% przy jednoczesnym spadku o 3,4% ich wartosci,
natomiast w systemie EuroELIXIR odnotowano wzrost zaréwno liczby o 4,7%, jak i wartosci 0

5,5% realizowanych zlecen.



W minionym potroczu na szczeg6dlne podkreslenie zastuguje kontynuowanie rozpoczetych w IV
kwartale 2011 r. prac majacych na celu doprowadzenie do stopniowej obnizki optat
naktadanych na akceptantéw w zwiazku z przyjmowaniem przez nich zaptaty za pomoca kart
ptatniczych. W dniu 30 marca 2012 r. Rada ds. Systemu Platniczego przyjeta raport koncowy z
prac Zespotu Roboczego ds. Optaty Interchange, powotanego przez Rade na mocy jej decyzji z
dnia 3 pazdziernika 2011 r., wraz z Programem redukcji optat kartowych w Polsce. Zgodnie z
wypracowanymi rozwiazaniami, do dnia 30 maja 2012 r., organizacje prowadzace czterostronne
systemy kartowe, w ktorych wystepuje optata interchange, zobowiazane zostaty do zlozenia
deklaracji woli podjecia, nie pdzniej niz we wrzesniu 2012 r., decyzji o dokonaniu obnizki
optaty interchange, zgodnie z Programem redukcji oplat kartowych w Polsce. W zwiazku
jednakze z niewyrazeniem zgody przez MasterCard na realizacj¢ wypracowanych przez ww.
Zespot rozwiazan, jak rowniez wskutek nicosiagnigcia do dnia 15 lipca 2012 r. kompromisu
polegajacego na zlozeniu przez kwalifikowana wigkszos¢ zainteresowanych podmiotow
jednostronnych o$wiadczen o przystapieniu do realizacji Programu redukcji optat kartowych w
Polsce, samoregulacja rynku w omawianym zakresie nie doszta do skutku. W zwiazku z tym,
Narodowy Bank Polski w dniu 31 lipca 2012 r. przekazal do Ministerstwa Finanséw projekt
ustawy o zmianie ustawy o uslugach platniczych, stanowiacy bezposrednie przelozenie
postanowien opisanych w ww. Programie.

W I poétroczu 2012 r. prowadzone byly rowniez prace nad nowelizacja ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o uslugach ptatniczych. Glownym celem tej nowelizacji jest implementacja do prawa
polskiego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE z dnia 16 wrze$nia 2009
r. w sprawie podejmowania 1 prowadzenia dziatalno$ci przez instytucje pieniadza
elektronicznego oraz nadzoru ostrozno$ciowego nad ich dzialalno$cia, zmieniajacej dyrektywe
2005/60/WE 1 2006/48/WE oraz uchylajacej dyrektywe 2000/46/WE. Jednocze$nie nowelizacja
ta dokonuje zmian, ktérych celem jest dalszy proces skupiania regulacji dotyczacych rynku
ustug ptatniczych w jednym akcie prawnym.

W zakresie dotyczacym zagadnien prawnych wskaza¢ nalezy réwniez na wejscie w zycie, z
dniem 31 marca 2012 r., rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 z
dnia 14 marca 2012 r. ustanawiajacego wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do
polecen przelewu i polecen zaplaty w euro oraz zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr
924/20009.

Istotnym wydarzeniem w zakresie dzialan podjetych w ramach polityki i rozwoju systemu
platniczego bylo wejscie w zycie z dniem 4 sierpnia 2012 r. ustawy wprowadzajacej nowacj¢
rozliczeniowa. Uchwalone przepisy: reguluja sposéb wykonania zobowiazan wynikajacych z

rozliczanych transakcji, redefiniuja pojecia rozliczen i rozrachunku transakcji majacych za



przedmiot instrumenty finansowe, rozszerzaja zakres ochrony prawnej srodkéw stuzacych do
realizacji rozliczen transakcji, a takze formuluja ustawowe upowaznienie dla izby CCP do
okreslenia na poziomie regulaminu niektérych kwestii szczegélowych zwiazanych z
rozliczeniami (tj. rodzajow transakcji podlegajacych rozliczeniu na bazie nowacji, warunkow i
momentu przyjecia transakcji do rozliczenia, zakresu odpowiedzialnosci podmiotu
rozliczajacego oraz kwestii dopuszczalno$ci tzw. §wiadczenia zastgpczego).

W obszarze dotyczacym funkcjonowania systemow rozrachunku papieréw wartosciowych, w
zakresie systemu kdpw_stream prowadzonego przez Krajowy Depozyt Papieréw
Warto$ciowych S.A. podkresli¢ nalezy wprowadzenie zmian w regulacjach wewngtrznych
zwiazanych z mozliwoscia prowadzenia przez uczestnikow rachunkéw zbiorczych. Z kolei w
systemie rozliczen papierow wartosciowych KDPW CCP S.A. w [ potroczu 2012 r.
prowadzono prace projektowe majace znaczacy wptyw na wzrost dynamiki rozliczen transakcji
gwarantowanych. Prowadzony przez NBP system rozrachunku papierow wartosciowych
SKARBNET zostal w minionym poétroczu dostosowany do nowych rodzajow przetargow
obligacji emitowanych przez Bank Gospodarstwa Krajowego, porgczanych lub

gwarantowanych przez Skarb Panstwa, organizowanych w imieniu tego banku przez NBP.

W zakresie dotyczacym poziomu rozwoju obrotu bezgotéwkowego w Polsce odnotowac nalezy
niewielki spadek liczby rachunkow bankowych a vista osob fizycznych, tj. o 44 tys. do
poziomu 36.484.413.

W okresie I potrocza 2012 r. odnotowano wzrost udziatu gotowki w agregacie podazy pieniadza
M1 z 21,8% w grudniu 2011 r. do 22,4% w czerwcu 2012 r., za$ udziat depozytow gospodarstw
domowych w agregacie podazy pieniadza M1 nieznacznie wzr6st i powrocit do odnotowanego
przed rokiem poziomu 51,1%.

Nalezy podkresli¢, iz w celu zwigkszenia $wiadomosci wsrdd Polakow na temat korzysci i
mozliwo$ci ptynacych z posiadania rachunku bankowego oraz aktywnego korzystania z
nowoczesnych instrumentow platniczych, takich jak karty ptatnicze 1 bankowos¢ elektroniczna,
w I potroczu 2012 r. Narodowy Bank Polski rozpoczat wieloletni program edukacji 1 promocji
obrotu bezgotdéwkowego o nazwie Akademia Dostepne Finanse. Projekt ten jest realizowany
przy wspoétudziale Zwiazku Bankow Polskich i Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

Nalezy dodaé, iz najczesciej] wykorzystywanym przez posiadaczy rachunkéw bankowych
instrumentem ptatnosci bezgotowkowych byto polecenie przelewu, stanowiace oK. 59%
wszystkich transakcji bezgotdéwkowych. W I potroczu 2012 r. liczba transakcji przy uzyciu

polecenia przelewu wzrosta o 2,7% w stosunku do II poétrocza 2011 r. W I pdtroczu 2012 r.



odnotowano rowniez niewielki spadek (o 0,9% w stosunku do poprzedniego potrocza) liczby
transakcji poleceniem zaplaty.

W I potroczu 2012 r. odnotowany zostal, wzrost liczby wydanych kart ptatniczych o 2,0% (do
poziomu 32,7 mln), przy czym nadal utrzymywata si¢ tendencja spadkowa dotyczaca liczby
kart kredytowych (spadek 0 4,6% w poréwnaniu do II potrocza 2011 r.). W omawianym okresie
wzrosla liczba terminali POS o 6,8% oraz bankomatéw o 2,6%.

Niepokojacym zjawiskiem odnotowanym w minionym potroczu byt réwniez wzrost liczby
operacji oszukanczych dokonanych kartami ptatniczymi. W poréwnaniu do poprzedniego
polrocza liczba takich operacji wzrosta o 15%, natomiast warto$¢ spadta o 1%.

Warto podkresli¢, iz ostatnie potrocze to takze dynamiczny rozwdj rynku innowacyjnych
instrumentéw i ushug ptatniczych, do ktérych w szczegélnosci naleza karty zblizeniowe i
platnosci mobilne, majace na celu zastapi¢ platnosci gotowkowe w niskokwotowych

transakcjach detalicznych oraz ptatno$ciach masowych.



INFORMACJE WSTEPNE

Narodowy Bank Polski przedstawia cykliczny material oceniajacy funkcjonowanie krajowego
systemu ptatniczego w | poiroczu 2012 r. Materiat ten ma na celu przedstawienie kompleksowej
informacji dotyczacej stanu i poziomu rozwoju poszczegdlnych elementow polskiego systemu
platniczego w ciagu omawianego potrocza oraz najistotniejszych prac i1 wydarzen w tym
zakresie. Prezentowany material zostal uzupetlniony o szereg nowych informacji i jest
prezentowany od 2011 r. wedlug nowej — w stosunku do lat wczesniejszych - struktury

zawarto$ci. Zawiera on informacje 0:

1) funkcjonowaniu systemow RTGS, prowadzonych przez NBP, oraz systeméw ELIXIR,
EuroELIXIR i Express ELIXIR, prowadzonych przez Krajowa Izbg Rozliczeniowa S.A.,

2) systemach rozrachunku papierdw wartosciowych prowadzonych przez Krajowy Depozyt
Papieréw Wartosciowych S.A. i NBP oraz o systemie rozliczen papier6w wartosciowych

prowadzonych przez KDPW_CCP S.A.,

3) pozostatych elementach infrastruktury polskiego systemu platniczego,

4) rachunkach bankowych i bezgotowkowych instrumentach ptatniczych,

5) poziomie rozwoju obrotu bezgotowkowego i gotowkowego,

6) dziataniach podjetych przez NBP w zakresie polityki i rozwoju systemu platniczego,

7) dziataniach nadzorczych podjetych przez NBP w zakresie nadzoru nad systemami ptatnosci,
systemami autoryzacji 1 rozliczeh oraz systemami rozliczeh 1 rozrachunku papierow

wartosciowych,
8) wynikach wybranych badan i analiz w zakresie systemu platniczego,

9) innych niz wymienione w powyzszych punktach istotnych kwestiach zwiazanych

z funkcjonowaniem polskiego systemu ptatniczego.
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1. SYSTEMY PLATNOSCI

1.1. Systemy platno$ci wysokokwotowych

1.1.1. System SORBNET

W I poétroczu 2012 r. najwazniejszymi pracami prowadzonymi w obszarze systemu SORBNET
byly prace zwiazane z rozszerzeniem jego funkcjonalno$ci poprzez wprowadzenie nizej
opisanych zmian.

Rownocze$nie w omawianym okresie kontynuowane byly prace projektowe dotyczace
nowobudowanego systemu SORBNET2, ktory w I potroczu 2013 r. zastapi funkcjonujacy
obecnie (od 1996 r.) system SORBNET.

Prace w obszarze systemu SORBNET

W I potroczu 2012 r. miaty miejsce trzy zmiany W systemie SORBNET:

1. Zgodnie z otrzymanym przez NBP wnioskiem Bankowego Funduszu Gwarancyjnego
(BFG) majacym na celu zwigkszenie bezpieczenstwa rozrachunku transakcji BFG
obstugiwanych przez KDPW S.A. w systemie SORBNET, w lutym 2012 r., otwarty zostal
specjalny rachunek wtasny NBP przeznaczony wytacznie do rozliczania przez KDPW S.A.
transakcji BFG dokonywanych na papierach wartosciowych na rynku wtérnym. NBP pehni
dla BFG role banku — platnika w rozliczaniu tych transakcji. Rozwiazanie to umozliwito
rozliczanie transakcji BFG (zardwno w trybie sesyjnym, jak i w trybie RTGS) na papierach

warto$ciowych w oparciu o zasad¢ DVP (Delivery Versus Payment).

W zwiazku z powyzsza zmiana modyfikacji ulegl modut bankowy dedykowany KDPW
S.A. Wprowadzenie nowego rozwiazania nie miato bezposredniego wptywu na pozostatych

uczestnikow systemu SORBNET.

2. W zwiazku z zaplanowanym uruchomieniem przez KIR S.A. systemu Express ELIXIR
(systemu ptatnosci natychmiastowych) w dniu 2 kwietnia 2012 r. otwarty zostal w systemie
SORBNET drugi rachunek dla KIR S.A. (obok rachunku pomocniczego dla rozrachunku
systemu ELIXIR). Rachunek ten ma charakter rachunku powierniczego, na ktory banki-
uczestnicy systemu Express ELIXIR przekazuja $rodki pieni¢zne, zapewniajac niezbedna
ptynnos¢ do realizacji przez KIR S.A. zlecen klientow bankdéw-uczestnikow systemu
Express ELIXIR realizowanych w ramach tego systemu. Na rachunku powierniczym KIR
S.A. utrzymywane sa $rodki, powierzone KIR S.A., zgodnie z limitami przyj¢tymi na
podstawie umowy uczestnictwa w systemie Express ELIXIR. Zaimplementowanie

powyzszego rozwiazania wymagato wprowadzenia odpowiednich zmian w module
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bankowym SORBNET_BW. Wykorzystanie rachunku powierniczego KIR S.A. nastapito z
dniem 12 czerwca 2012 r., kiedy system Express ELIXIR wystartowal operacyjnie.

3. W celu wyznaczania przez NBP stawek transakcyjnych niezabezpieczonych lokat
migdzybankowych w dniu 2 kwietnia 2012 r. w systemie SORBNET wprowadzono nowe
kody tytutow zlecen dla migdzybankowego rynku depozytow niezabezpieczonych. Kody te
jednoznacznie identyfikuja zlecenie jako ztozenie badz zwrot depozytu niezabezpieczonego
z podziatem na terminy zapadalnosci depozytow. Od dnia 2 kwietnia 2012 r. banki maja
obowiazek wprowadzania do zlecenia dotyczacego depozytu niezabezpieczonego
odpowiedniego kodu tytulu zlecenia oraz informacji o wysokosci oprocentowania
sktadanego/zwracanego depozytu poprzez odpowiednie wypeknienie pola ,,Informacja

dodatkowa”.

W zwiazku z powyzszym w module bankowym SORBNET BW wprowadzono zmiany
umozliwiajace kontrolg wlasciwego wypetienia informacji dodatkowej dla odpowiednich
kodoéw tytulow zlecen.

Na podstawie gromadzonych informacji NBP wyznacza stawki transakcyjne
niezabezpieczonych lokat migdzybankowych. Wyznaczenie stawki polega na wyliczaniu
sredniego oprocentowania lokat o r6znych terminach zapadalnosci na podstawie danych o
rzeczywistych transakcjach zawieranych na krajowym rynku pieni¢znym przekazywanych

przez banki w zleceniach platniczych kierowanych do systemu SORBNET.

Dane statystyczne — system SORBNET

W I potroczu 2012 r. w systemie SORBNET uczestniczylo 55 uczestnikow, tj. 52 banki, KIR
S.A., KDPW S.A. oraz NBP.

W I potroczu 2012 r. w systemie SORBNET zrealizowano ogotem 1.433.537 zlecen (Srednio
dziennie 11.468 zlecen) o lacznej wartosci 33,2 bln zt. Liczba 1 warto$¢ zlecen uleglta
niewielkim zmianom w poroéwnaniu do II poéirocza 2011 r., w ktorym zrealizowano 1.442.031
operacji o tacznej wartosci 32,6 bln zt. Nieznaczny spadek wolumenu zrealizowanych zlecen o
0,6% przy jednoczesnym wzro$cie ich wartosci o 2,0% skutkowat wzrostem $redniej warto$ci
jednego zlecenia o 2,6%. Obserwowane zmiany wskazuja na zatrzymanie obserwowanej przez
ostatnie lata tendencji do dynamicznego wzrostu liczby zlecen klientowskich i sa wynikiem
wprowadzonej przez NBP zmiany polityki cenowej zmierzajacej do ograniczenia liczby
realizowanych w systemie SORBNET zlecen klientowskich niskokwotowych (ponizej 1 mln

7).

12



Szczegdtowe dane dotyczace liczby 1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty
miejsce w I potroczu 2012 r. w poréwnaniu do II pétrocza 2011 r., przedstawiaja tabele 1 1 2.

Liczbg zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET na przestrzeni lat 2003 — 2012 (I

potrocze) prezentuje wykres 1.

Tabela 1. Poréwnanie liczby zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w I pétroczu
2012 r. 1 1l pétroczu 2011 r.

1l potowa 2011 r. 1 potowa 2012 r. i
miana
Liczba zlecen Udziat % Liczba zlecen Udziat %

OGOLEM 1.442.031 100% 1433537 | 100% | | | -0.6%
1/ W tym:

= migdzybankowe 147.937 10,3% 140.175 9.8% -5.2%
= Klientowskie 1294004 | 897% | 1.293.362 | 902% -0,1%
2/ W tym:

— dbmein e 1.333.796 92,5% 1320112 | 92.7% | | | -0.4%
= Zzlecenia KIR 19.135 1,3% 18.750 13% | | | -20%
= zlecenia KDPW 21.083 1,5% 20.448 14% | | | -30%
= Zzlecenia NBP 68.017 4.7% 65.227 46% | | | 41%
Srednia dzienna liczba zlecen 11.359 - 11.468 — T 1,0%

Tabela 2. Poréwnanie wartosci zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w I pélroczu
2012 r. i II polroczu 2011 r.

1l potowa 2011 r. 1 potowa 2012 r.
Wartos¢ zlecen 2o, | Wartosé zlecen o Zmiana
(w bln z1) Udzial % (w bin z1) Udzial %

OGOLEM 32,6 100% 33,2 100% T 2,0%
/W tym:

= I 19,7 60,3% 20,9 63,0% 6,4%
— e 12,9 39,7% 12,3 31,0% | | | -48%
2/ W tym:

= Ao L 141 43,3% 133 201% | | | 56%
= deEniE KR 0,9 2.7% 0.9 26% | | | -L1%
= zlecenia KDPW 29 6.9% 23 6.9% T 3.3%
= ZEe REP 15,4 47,1% 16,7 504% | 1 | 89%
Srednie dzienne obroty 256,5 mld zt - 265,7 mld zt - T 3,6%
Srednia warto$é jednego _ _

Slecenia 22,6 mln zt 23,2 min zt T 2,6%

13




Wykres 1. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET w latach 2003 — 2012
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Zadanie miedzydepartamentalne SORBNET?2

W I potroczu 2012 r. kontynuowany byt czwarty etap zarzadczy rozpoczgtego w styczniu 2010
r. zadania migdzydepartamentalnego SORBNET2. Zaplanowane prace w ramach tego etapu
obejmuja budowe systemu, testy wewnetrzne NBP, pierwsze testy dotyczace uczestnikow, tj.
testy lacznosci, oraz prace dotyczace budowy systemu analityczno-raportowego PAR-
SORBNET?2.

Zgodnie z harmonogramem prac w [ potroczu 2012 r. prowadzone byty prace zwiazane z
budowa systemu centralnego SORBNET?2, rozpoczeto prace dotyczace rejestracji testowe]
uczestnikow, wykonano rowniez modut monitorujacy MMS2 1 rozpoczgto poczatkowa fazeg
jego testow wewngtrznych.

W zwiazku z licznymi sugestiami i1 postulatami kierowanymi do NBP przez przyszlych
uczestnikow na poczatku I potrocza 2012 r. prowadzone byly intensywne prace zwiazane z
koniecznoscia uzupetnienia 1 doprecyzowania zatozen funkcjonalnych systemu SORBNET2. W
zwiazku z powyzszym zaktualizowana zostala, opracowana na potrzeby uczestnikow,
dokumentacja systemu, w szczegélnosci Specyfikacja funkcjonalna systemu SORBNET2 dla
uczestnikow wraz z zatacznikami. Ostateczna wersja Specyfikacji (wersja 1.5) udostepniona

zostata uczestnikom w dniu 19 czerwca 2012 r.
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Ponadto na biezaco przekazywana byla uczestnikom dokumentacja o charakterze operacyjnym i
technicznym jak rowniez pliki z pytaniami i odpowiedziami dotyczacymi kwestii technicznych i
biznesowych systemu SORBNET?2.

Powyzsza dokumentacja zostata zamieszczona na stronie internetowej NBP dedykowanej

systemowi SORBNET2 (www.nbp.pl, cz¢$¢ System platniczy — SORBNET?2).

Wspodlpraca NBP z przyszlymi uczestnikami systemu SORBNET?2

Uruchomienie systemu SORBNET2 przewidywane byto dotad na dzien 25 marca 2013 roku,
ale banki zwrocity si¢ z wnioskiem do NBP o przeniesienie daty uruchomienia Systemu.
Narodowy Bank Polski przewiduje przejscie z systemu SORBNET do SORBNET2 na zasadzie
big bang, co oznacza konieczno$¢ wiasciwego i terminowego przygotowania si¢ wszystkich
obecnych uczestnikow systemu SORBNET do takiej migracji. Dlatego tez NBP przywiazuje
bardzo duze znaczenie do biezacej komunikacji z uczestnikami. W I poéiroczu 2012 r.
zorganizowane zostaly dwa spotkania informacyjne ze wszystkimi uczestnikami w terminach
27 stycznia oraz 28 czerwca 2012 r., na ktorych przedstawiono i doprecyzowano zmiany
dotyczace zalozen funkcjonalnych systemu SORBNET2, w tym migdzy innymi zasady
monitorowania rachunkow i rozliczen w systemie, wymagania zwiazane z zasadami wymiany
komunikatéw, struktur¢ optat, konieczne dostosowania po stronie uczestnikow oraz
przewidywany harmonogram prac NBP zwiazanych z budowa nowego systemu SORBNET2,
informacje nt. stanu prac dotyczacych przygotowania do przej$cia do systemu SORBNET2
przez uczestnikow. Jednocze$nie zapewniono udziat przedstawicieli SWIFT w powyzszych
spotkaniach, co umozliwito uczestnikom bezposrednie kontakty wspomagajace przygotowania

po ich stronie.

W omawianym okresie prowadzone byly rowniez analizy stanu prac po stronie bankow 1 innych
podmiotow, zwiazanych z uruchomieniem nowego systemu. NBP otrzymat ankiety dotyczace
stanu prac przygotowawczych po stronie uczestnikow zwigzanych z planowanym
uczestnictwem w systemie SORBNET2 wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2011 r. oraz na dzien
31 maja 2012 r. Na przestane ankiety odpowiedzi udzielili w zasadzie wszyscy przyszli
uczestnicy systemu SORBNET2, a w dalszym ciagu dwa banki nie planuja uczestnictwa w
nowym systemie. Analiza ankiet wykazala, ze deklarowany przez uczestnikow $redni stan
zaawansowania prac nad projektem wyniost 24,3% na dzien 31 grudnia 2011 r. oraz 41,8% na
dzien 31 maja 2012 r. Biorac pod uwage Sredni stan zaawansowania prac w poszczegolnych
etapach projektu, nalezy stwierdzi¢, ze z pigciu wyspecyfikowanych etapow dwa pierwsze
uczestnicy maja juz w wigkszosci poza soba (wstgpna analiza — 91%, analiza wymagan — 81%).
W przypadku dwoch kolejnych etapow, tj. przygotowania infrastruktury oraz projektowania i
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realizacji projektu, sredni stan zaawansowania oceniony zostat odpowiednio na poziomie 52%
oraz 34%. Najmniej zaawansowany jest etap ostatni, piaty, tj. testy wewngtrzne przysztych
uczestnikow systemu, gdzie $redni stan zaawansowania prac ocenia si¢, wedtug stanu na dzien

31 maja 2012 r., na 9%.

1.1.2. System TARGET2-NBP

W I pétroczu 2012 r. najwazniejszym dziataniem dotyczacym systemu TARGET2-NBP bylto
uruchomienie w dniu 1 stycznia 2012 r. systemu NBP-PHA, ktory zastapit system SORBNET-
EURO w funkcji taczenia systemow wewngtrznych NBP z systemem TARGET2-NBP.

Po ostatniej migracji uczestnikow systemu SORBNET-EURO do systemu TARGET2, ktora
miata miejsce W dniu 21 listopada 2011 r., grono uczestnikow systemu TARGET2-NBP
powigkszyto si¢ do 23 podmiotéw (NBP, KIR S.A., KDPW S.A. i 20 bankéw komercyjnych).
W I poiroczu 2012 r. nie zwigkszyla si¢ liczba uczestnikow systemu TARGET2-NBP.

Projekt SORBNET-EURO w wersji na rok 2012 (SE-2012)
W dniu 31 grudnia 2011 r. zamknigty zostal system SORBNET-EURO, natomiast w dniu

1 stycznia 2012 r. uruchomiony zostal system NBP-PHA. Formalne zakonczenie projektu
SORBNET-EURO w wersji na rok 2012 (SE-2012) nastapito po przyjeciu w dniu 29 marca
2012 r. przez Zarzad NBP raportu koncowego z realizacji projektu.
Funkcjonalno$¢ aplikacji NBP-PHA (odpowiadajaca funkcjonalnosci systemu SORBNET-
EURO, z wyjatkiem funkcji dotyczacych obstugi zlecen 1 prowadzenia rachunkow bankow,
KIR S.A. i KDPW S.A.) dostosowana jest do wymagan stawianych aplikacjom PHA
funkcjonujacym w ramach systemu TARGET?2. Aplikacja NBP-PHA umozliwia:
o obstuge rozliczen wlasnych NBP oraz rozliczen klientow NBP, przeprowadzanych w
systemie TARGET?2,
o realizacj¢ operacji z bankami, uznanych za nieobowiazkowe do rozliczania na
platformie SSP, tj.:
> operacji zwiazanych z obstuga depozytu intraday oraz kredytu w ciagu dnia w
euro,
> po wejsciu Polski do strefy euro takze operacji depozytowo — kredytowych
(standing facilities), operacji zwiazanych z obstuga rezerwy obowiazkowej oraz operacji
dotyczacych zasilen i odsilen gotéwkowych bankow,

. realizacj¢ funkcji ksiggowych w NBP.

Gléwne korzysci wynikajace z uruchomienia aplikacji NBP-PHA sa nastgpujace:
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e spehienie przez NBP wymagan EBC ograniczajacych do czterech lat mozliwo$¢
posrednictwa banku centralnego w dostepie bankow komercyjnych do rozliczen w systemie
TARGET?2,

e zapewnienie kontynuacji obstugi zlecen wiasnych NBP oraz zlecen klientow NBP i realizacji
obowiazkow w zakresie rachunkowosci w NBP,

e zapewnienie kontynuacji realizacji obowiazkow NBP w zakresie udostgpniania uczestnikom
kredytu w ciagu dnia w euro,

e przygotowanie NBP do realizacji funkcji wymaganych po przejéciu Polski do strefy euro,
dotyczacych m.in. obstugi rezerwy obowiazkowej oraz funkcji depozytowo-kredytowych
(standing facilities),

e dzigki oparciu o najnowsze rozwiazania technologiczne zapewnienie bezpieczenstwa
technologicznego funkcjonowania aplikacji NBP-PHA oraz zwigkszenie bezpieczenstwa w

zakresie zapewnienia ciaglosci jej dziatania.

Zmiany w zasadach rozrachunku NBP na platformie SSP

W zwiazku z uruchomieniem systemu NBP-PHA w dniu 1 stycznia 2012 r. oraz zgodnie z

przyjetymi w tym systemie rozwiazaniami, nastapita zmiana sposobu przeprowadzania

rozrachunku NBP na platformie SSP. Polegata ona na otwarciu przez NBP, poza dotychczas
funkcjonujacymi dwoma rachunkami RTGS, kolejnego rachunku RTGS na platformie SSP.

Rachunek ten stluzy do gromadzenia $rodkéw bankéw, w tym m. in. dotyczacych depozytu

intraday otrzymywanego przez NBP ze strefy euro, udzielania i sptaty kredytu w ciagu dnia w

euro oraz §rodkdw wydzielonych na rozliczenia systemu EuroELIXIR w STEP2. Przyjete

rozwigzanie pozwolilo na rozdzielenie S$rodkéw wlasnych NBP 1 s$rodkow bankow
wykorzystywanych przez NBP do poszczeg6lnych rozliczen.

W zwiazku z powyzszym, od dnia 1 stycznia 2012 r. NBP ma otwarte trzy rachunki RTGS w

systemie TARGET2-NBP:

. glowny rachunek stuzacy do rozliczania transakcji wlasnych 1 klientow NBP z innymi
uczestnikami systemu TARGET?2,

. rachunek rozliczeniowy stuzacy do gromadzenia §rodkéw bankéw (dotyczacy m.in.
depozytu intraday, udzielania i sptaty przez banki kredytu w ciagu dnia w eur0 oraz
rozliczen zobowiazan 1 naleznosci bankow w STEP2),

. dodatkowy rachunek, ktory stluzy do rozrachunku zlecen KIR S.A. wymienianych w

ramach EACHA.

Testy i zmiany techniczne w systemie TARGET?2
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W I péiroczu 2012 r. zostaty przeprowadzone testy systemu TARGET2 zaréwno w §rodowisku
testowym dotyczace m.in. systemu EuroELIXIR, uczestnikow internetowych, obstugi kredytu
w ciagu dnia w euro oraz sytuacji awaryjnych, jak i w srodowisku produkcyjnym w module CM
(Contingency Module). W dniu 11 czerwca 2012 r. w systemie TARGET2 mialo miejsce
wdrozenie od strony technicznej nowej wersji oprogramowania platformy SSP (SSP release

5.1), ktére nie angazowalo i1 nie miato wptywu na uczestnikow systemu.

Certyfikacja infrastruktury systemu TARGET?2 nalezacej do NBP na potrzeby uczestnictwa w
systemie TARGET?2

Zgodnie z wymaganiami obowiazujacymi w systemie TARGET2, NBP, podobnie jak i inne
banki centralne uczestniczace w tym systemie, zobowiazany byt do dostarczenia do EBC, w
terminie do dnia 30 lipca 2012 r., dokumentu o nazwie Self-Certification Statement. Dokument
ten stanowi oswiadczenie banku centralnego, ze w wyniku przeprowadzonej analizy ryzyka
krajowej infrastruktury systemu TARGET2 nalezacej do tego banku centralnego, obejmujacej
w przypadku NBP system NBP-PHA i powiazang z nim infrastruktur¢ SWIFT, nie stwierdzono
wystgpowania ryzyka, ktére mogloby w istotny sposob zaburzy¢ funkcjonowanie systemu
TARGET?2 lub narazi¢ na znaczne szkody jego uczestnikow. Na poczatku lipca 2012 r. NBP

przekazat do EBC stosowne o$wiadczenie.

Dane statystyczne — system TARGET2-NBP

W 1 potroczu 2012 r. w systemie T2-NBP zostal odnotowany 16,4% wzrost liczby
zrealizowanych transakcji w euro i blisko 14,0% spadek ich wartosci w stosunku do
wczesniejszego potrocza w odniesieniu do tacznych danych dla systemu TARGET2-NBP i
SORBNET-EURO."

W zwiazku z rozpoczgciem wykorzystywania przez NBP modutu statystycznego dostgpnego w
systemie TARGET2 (hurtowni danych CRSS), od listopada 2011 r. nastapita zmiana Zrodta
pozyskiwania danych dla systemu TARGET2-NBP oraz modyfikacja metodyki sporzadzania
danych statystycznych w celu ujednolicenia jej z metodyka stosowana przez EBC dla systemu
TARGET2. W zwiazku z powyzszym dane dotyczace liczby i warto$ci zrealizowanych zlecen
wykazywane sa bez tzw. technicznych przelewoéw plynnosci, w szczegolnosci realizowanych

przez NBP.

! Dane statystyczne dla systemu TARGET2-NBP do dnia 18 listopada 2011 r. byly pokazywane tacznie z danymi
dla systemu SORBNET-EURO ze wzgledu na uniknigcie pokazywania dwukrotnie zlecen transgranicznych w
euro, wysytanych i otrzymywanych przez uczestnikow systemu SORBNET-EURO, rozliczanych w obu systemach.
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Zaprezentowane dane potwierdzaja obserwowana ponownie od II pétrocza 2010 r. tendencje
wzrostowa liczby przetwarzanych zlecen w euro, ktora przedstawia wykres 2. Pomimo dos¢
znacznego wzrostu liczby zrealizowanych zlecen ich wartos¢ ulegta spadkowi. Wzrost liczby
zleceh wynika z wykorzystania systemu w wigksze] mierze do realizacji niskokwotowych
zlecen klientowskich (wzrost ich liczby o 20,4% przy jednoczesnym spadku ich wartosci o
10,0%), natomiast na spadek wartosci zrealizowanych zlecen ma wptyw zmniejszenie sig¢ liczby
przeptywdw migdzybankowych (o 7,4%) oraz prawie dwukrotnie wigkszy spadek ich wartosci
(0 14,1%)).

Szczegdtowe dane dotyczace liczby i warto$ci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty

miejsce w [ pétroczu 2012 r. w pordwnaniu do II potrocza 2011 r., przedstawiaja tabele 3 1 4.

Wykres 2. Liczba zlecen w euro zrealizowanych w latach 2005 — 2012 w systemach
SORBNET-EURO (od 7 marca 2005 r. do 18 listopada 2011 r.) i TARGET2-
NBP (od 19 maja 2008 r.)
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Tabela 3. Poréwnanie liczby zlecen zrealizowanych w systemach SORBNET-EURO
(do 18 listopada 2011 r.) i TARGET2-NBP w II pétroczu 2011 r. i I polroczu

2012 r.
1l potowa 2011 r. 1 potowa 2012 r. Zmiana
Liczba zlecen i Udzial % Liczba zlecen Udzial %
OGOLEM 617.184 100% 718.318 100% | 1| 164%
1/ W tym:
— migdzybankowe 98.161 15,9% 90.908 127% | | | -7.4%
= klientowskie 519.023 | 84,1% 627.410 873% | 1 | 209%
2/ W tym:
= zlecenia krajowe 49.124 8,0% 53.060 74% | 1| 80%
= zlecenia
transgraniczne 568.060 92,0% 665.258 92,6% | T | 17,1%
O WRREE 276.388 | 44,8% 348.723 486% | T | 262%
* otrzymane 291.672 47,2% 316.535 440% | 1 | 85%
Srednia dzienna liczba 4.759 _ 5.656 - 18,9%
zlecen ' ' T ,

Tabela 4. Porownanie wartosci zlecen zrealizowanych w systemach SORBNET-EURO
(do 18 listopada 2011 r.) i TARGET2-NBP w II pétroczu 2011 r. i I poélroczu

2012 r.
1l polowa 2011 r. I potowa 2012 r.
Wartos¢ zlecen | Udziat Wartosé zlecen Udzial Zmiana
(w min euro) % (w min euro) %
OGOLEM 334.424,3 100% 288.356,6 100% i -13,8%
1/ W tym:
= migedzybankowe 310.437,4 92,8% 266.759,2 92,5% l -14,1%
= klientowskie 23.986,9 7,2% 21.597,4 7,5% l -10,0%
2/ W tym:
= zlecenia krajowe 35.353,6 10,6% 26.810,2 9,3% l -24,17%
= zlecenia transgraniczne 299.070,7 89,4% 261.546,4 90,7% l -12,6%
e wyslane 154.397,2 46,2% 132.712,7 46,0% l -14,0%
e otrzymane 144.673,5 43,2% 128.833,7 44, 7% l -11,0%
Srednie dzienne obroty 2.637,9 — 2.270,5 — l | -13.9%
Sredni_a warto$¢ jednego 0,54 _ 0,40 _ l -25.7%
zlecenia
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W omawianym okresie w systemie T2-NBP zrealizowanych zostalo 718.318 zlecen, stanowiac
16,4% wzrost w poroéwnaniu do okresu poprzedniego, w ktéorym zrealizowanych zostalo
617.184 zlecen (dane obejmowaly transakcje zrealizowane w systemach S-E (do 18 listopada
2011 r.) oraz T2-NBP).

W 1 potroczu 2012 r. w porownaniu do II pédtrocza 2011 r. odnotowany zostat 8,0% wzrost
liczby zrealizowanych zlecen krajowych oraz 17,1% wzrost zlecen transgranicznych, ktory
dotyczyt zaréwno zlecen transgranicznych wystanych (wzrost o 26,2%), jak i otrzymanych
(wzrost 0 8,5%).

Powyzsze zmiany oznaczatly przesunigcia w strukturze wolumenu zlecen zrealizowanych w
systemie T2-NBP. Na uwagg zastuguje w szczegdlnosci zmiana, jaka dokonata si¢ w strukturze
zlecen transgranicznych, polegajaca na rosnacym udziale zlecen wysytanych (wzrost o blisko 4
pkt procentowe w porownaniu do okresu poprzedniego), co wskazuje na wzrost wykorzystania
systemu T2-NBP do kierowania przez uczestnikéw systemu zlecen za granicg. Jak wskazuja
dane, tendencja ta dotyczy w szczegdlnosci zlecen klientowskich, ktorych liczba w 1 potroczu
2012 r. analogicznie do ubieglego potrocza odznaczyta si¢ duzym tempem wzrostu (wzrost o

20,9%), podczas gdy liczba zrealizowanych zlecen migdzybankowych spadta o 7,4%.

Warto$¢ zlecen zrealizowanych w systemie T2-NBP w I potroczu 2012 r. wyniosta 288.356,6
min euro 1 spadta o 13,8% w porownaniu do II poétrocza 2011 r. w ktorym wartos¢
zrealizowanych zlecen wyniosta 334.424,3 min euro (dane obejmowaly wowczas transakcje
zrealizowane w systemach S-E (do 18 listopada 2011 r.) oraz T2-NBP).

Spadek wartosci zrealizowanych zlecen dotyczyt wszystkich kategorii zlecen, tj. zardwno

zlecen krajowych jak i transgranicznych oraz klientowskich i migdzybankowych.

1.2. Systemy platnosci detalicznych
1.2.1. System ELIXIR

Wedtlug stanu na koniec czerwca 2012 r. bezposrednimi uczestnikami wymiany zlecen
platniczych w systemie ELIXIR byto 50 bankéw (w tym NBP), tj. liczba uczestnikow w
stosunku do sytuacji z grudnia 2011 r. nie ulegla zmianie. W I potroczu 2012 r., w poréwnaniu
do poprzedniego podirocza, zostal odnotowany wzrost liczby zrealizowanych zlecen o 2,1%,

przy rownoczesnym spadku wartosci obrotow o 3,4%.

Dane statystyczne — system ELIXIR

W I pétroczu 2012 r. w systemie ELIXIR obroty wyniosty 1.841,3 mld zt (w poprzednim
potroczu 1.906,1 mild zt), co oznacza spadek o 3,4%, natomiast liczba zlecen wyniosta 725,3

min szt. (w poprzednim poétroczu 710,2 min), co oznacza wzrost o 2,1%.
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Srednia dzienna liczba transakcji w systemie ELIXIR w omawianym okresie wyniosta 5,8 min
(5,6 min w Il potroczu 2011 r.), tj. zwigkszyta sig o 3,8%.

W analizowanym poétroczu miesiacem, w ktérym w systemie ELIXIR rozliczono najwigcej
transakcji, (tj. 125,0 min szt.) byt marzec 2012 r. Oznacza to nieznaczny spadek w poréwnaniu
do grudnia 2011 r. (126,2 mln szt.), ktory byt dominujacym miesiacem w poprzednim potroczu.
Srednia dzienna liczba rozliczanych zlecen byta najwyzsza na przestrzeni catego potrocza w

kwietniu 2012 r. i wyniosta 6,2 mln zlecen.

Szczegdtowe dane dotyczace liczby i1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miaty

miejsce w I potroczu 2012 r. w poréwnaniu do II péirocza 2011 r., przedstawia tabela nr 5.

Tabela 5. Poréwnanie liczby i wartosci zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR w Il

polroczu 2011 r. oraz w I pélroczu 2012 r.

System ELIXIR 20t ZMIANA 2012
Q3+Q4 Q1+Q2
Liczba dni roboczych: 127 dni 125 dni
Wartos¢ zlecen (zi)
Ogétem 1.906,13 mid N- 3,4% 1.841,31 mid
Srednia miesieczna 317,69 mid N- 3,4% 306,88 mid
Srednia dzienna 15,01 mid N-1,9% 14,73 mid
Liczba zlecen
Ogotem 710,2 min 7+2,1% 725,3 min
Srednia miesieczna 118,4 min 7+ 2,1% 120,9 min
Srednia dzienna 5,6 min 7+ 3,8% 5,8 min
Srednia kwota zlecenia (zf) 2.684 N-5,4% 2.539
Transakcje uznaniowe
Warto$é transakcji (w zt) 1.897,3 mld N-3,4% 1.832,8 mld
Udziat w obrotach KIR 99,5% 99,5%
Liczba transakcji 699,5 min 2+ 2,2% 714,7 min
Udziat w ogélnej liczbie trans. KIR 98,5% 98,5%
Transakcje obcigzeniowe
Wartos$¢ transakciji (w zt) 8,88 mid N-4,0% 8,52 mid
Udziat w ogélnych obrotach KIR 0,5% 0,5%
Liczba transakcji 10,7 min N-1,0% 10,6 min
1,5% 1,5%

Udziat w ogdlnej liczbie trans. KIR
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Liczbe zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR w latach 2003 — 2012 przedstawia wykres 3.

Wykres 3. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie ELIXIR w latach 2003 — 2012
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1.2.2. System EuroELIXIR

Wedlug stanu na koniec czerwca 2012 r. bezposrednimi uczestnikami wymiany zlecen
ptatniczych w systemie EuroELIXIR bylo 25 bankow (w tym NBP), tj. liczba uczestnikow w
stosunku do sytuacji z grudnia 2011 r. nie ulegla zmianie. Pierwsze potrocze 2012 roku w
systemie EuroELIXIR stanowilo okres trendu wzrostowego w zakresie wielkos$ci obrotow i

liczby rozliczanych ptatnosci.

Dane statystyczne — system EuroELIXIR

W pierwszym potroczu 2012 r. w systemie EuroELIXIR obroty wyniosty 23,5 mid euro (w
poprzednim potroczu 22,3 mld euro), co oznacza wzrost 0 5,5%. Natomiast liczba transakcji
wyniosta 4,5 min szt. (w poprzednim poétroczu 4,3 min), co oznacza wzrost o 4,7 %. W
analizowanym poétroczu miesiacem, w ktorym w systemie EuroELIXIR rozliczono najwigcej
transakcji (tj. 839 tys. szt.), byt czerwiec 2012 r., w ktorym rozliczono wigcej transakcji niz w
listopadzie 2011 r. (745 tys. szt.), ktory byt dominujacym miesiacem w poprzednim poétroczu.
Srednia dzienna liczba rozliczanych zlecen byta najwyzsza na przestrzeni omawianego poétrocza

w czerwcu 2012 r. i wyniosta 45,7 tys. zlecen.

Szczegdtowe dane dotyczace liczby 1 wartosci zrealizowanych zlecen oraz zmian, jakie miatly

miejsce w [ poiroczu 2012 r. w poréwnaniu do Il péirocza 2011 r., przedstawia tabela 6.
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Tabela 6. Poréwnanie liczby i wartosci zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w 11
poétroczu 2011 r. oraz w I potroczu 2012 r.

2011 2012
System EuroELIXIR ZMIANA
Q3+0Q4 Q1 +Q2
Liczba dni roboczych: 129 dni 127 dni
Wartos¢ zlecen (euro)
Ogdtem 22,29 mid 7+ 5,5% 23,50 mid
Srednia miesieczna 3,71 mid 7+ 5,5% 3,92 mid
Srednia dzienna 172,8 min 2+7,1% 185,1 min
Liczba zlecen
Ogodtem 4.265.927 2+ 47% 4.465.930
Srednia dzienna 33.069 7+ 6,3% 35.165
Srednia kwota zlecenia (euro) 5.224 2+ 0,7% 5.263
Transakcje transgraniczne
Wartos¢ transakcji (euro) 19,85 mid 2+ 4,9% 20,82 mid
Udziat w ogdlnych obrotach KIR 89,1 % 88,6%
Liczba transakcji 4.040.474 2+ 4,6% 4.224.956
Udziat w ogdlnej liczbie trans. KIR 94,7% 94,6%
Srednia dzienna liczba transakcji 31.322 7+ 6,2% 33.267
Srednia warto$¢ transakcji (euro) 4.913 7+ 0,3% 4.928
Transakcje krajowe
Wartos¢ transakcji (euro) 2,436mld 7+10,2% 2,685 mid
Udziat w obrotach KIR 10,9% 11,4%
Liczba transakcji 225.453 7+ 6,9% 240.974
Udziat w ogélnej liczbie trans. KIR 5,3% 5,4%
Srednia dzienna liczba transakgji 1.748 7+ 8,6% 1.897
Srednia wartos¢ transakgji (euro) 10.804,7 7+ 3,1% 11.141.,9
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Liczbg zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w latach 2005 — 2012 przedstawia
wykres 4.

Wykres 4. Liczba zlecen zrealizowanych w systemie EuroELIXIR w latach 2005 — 2012
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W zakresie dotyczacym transakcji SEPA w I péiroczu 2012 r. kontynuowany byt wzrost udziatu
tych transakcji w catosci ptatnosci rozliczanych w systemie EuroELIXIR. W ostatnim miesigcu
analizowanego poétrocza, tj. w czerwcu 2012 r., udzial liczby transakcji SEPA w ogolnej liczbie
transakcji rozliczanych przez system EuroELIXIR wyniost 98,73%. Udzial wartosci transakcji
SEPA w wartoSci wszystkich platnosci rozliczanych w systemie EuroELIXIR w czerwcu

wyniost 94,55%, a najwyzsza warto$¢ (95,03%) osiagnal w kwietniu 2012 r.

W okresie od uruchomienia obstugi SCT w Polsce, tj. od dnia 28 stycznia 2008 r. do czerwca
2012 r., w systemie EuroELIXIR zrealizowano 17,3 mln przelewéw w standardzie SEPA
0 tacznej wartosci 89,8 mld euro, w tym w I potroczu 2012 r. 4,4 min przelewow o tacznej
warto$ci 22,2 mld euro, co stanowi wzrost w stosunku do poprzedniego potrocza odpowiednio o
25%125,3 %. W czerwcu 2012 r. w systemie EuroELIXIR zrealizowanych zostato ponad 828,4
tys. polecen przelewu SEPA, co stanowi najwyzsza miesigczng liczbg polecen przelewu SEPA

zrealizowanych w systemie EuroELIXIR od momentu uruchomienia obstugi tego instrumentu.
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Trend odnoszacy si¢ do liczby 1 wartosci transakcji SCT od dnia 28 stycznia 2008 r.
odzwierciedlaja odpowiednio wykresy 5 i 6 przedstawiajace miesigczne dane nt. tych transakcji
w systemie EuroELIXIR.

Wykres 5. Liczba transakcji SEPA (wewnatrzsystemowych i mi¢gdzysystemowych) w
systemie EuroELIXIR
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Wykres 6. Wartos¢ transakcji SEPA (wewnatrzsystemowych i miedzysystemowych w min
euro) w systemie EuroELIXIR

1.2.3. System Express ELIXIR

W I pétroczu 2012 r. zostal uruchomiony nowy system platnosci o nazwie Express ELIXIR.
System Express ELIXIR jest pierwszym w Polsce i drugim na §wiecie, po Wielkiej Brytanii,
profesjonalnym systemem rozliczen ptatnosci natychmiastowych umozliwiajacym bezposrednia
realizacje przelewow krajowych w zlotych w trybie natychmiastowym bez ograniczen

czasowych, tj. 24/7 — przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Operatorem systemu jest
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Krajowa lzba Rozliczeniowa S.A. Na powstanie nowego systemu Prezes NBP wydatl zgode w
dniu 28 grudnia 2011 r.

Pierwszymi bankami, ktore w czerwcu 2012 r. zaoferowaly swoim klientom t¢ ustuge, byly
Bank Millennium S.A., BRE Bank S.A. i Meritum Bank S.A. W dniu 17 sierpnia 2012 r. do
grona uczestnikow dotaczyt ING Bank Slaski S.A.

Z rozwiazania moga korzysta¢ wyltacznie klienci bankow-uczestnikow systemu Express
ELIXIR, ktére podpisaly z KIR S.A. umoweg uczestnictwa oraz wdrozyly rozwiazania
technologiczne, umozliwiajace wymian¢ komunikatéw ptatniczych za posrednictwem tego

systemu. Moga to by¢ zaréwno klienci indywidualni, jak i przedsigbiorcy.

Dla potrzeb obstugi systemu Express ELIXIR zostat uruchomiony w systemie SORBNET, w
dniu 2 kwietnia 2012 r., rachunek powierniczy dla KIR S.A., na ktorym sa gromadzone $rodki
bankéw — uczestnikow systemu stanowiace pokrycie finansowe platnosci wymienianych

migdzy bankami w systemie Express ELIXIR.
1.3. Systemy autoryzacji i rozliczen

Systemy autoryzacji i rozliczen, zdefiniowane na gruncie prawa polskiego w art. 2 pkt 17
ustawy z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz. U. Nr 169,
poz. 1385 z p6zn. zm.) jako ,,podlegajace prawu polskiemu prawne powigzania pomigdzy
agentem rozliczeniowym, akceptantami 1 wydawcami elektronicznych instrumentow
ptatniczych, w ramach ktérych okresla si¢ wspolne zasady przyjmowania zaplaty przy uzyciu
elektronicznych instrumentow platniczych 1 rozliczen z tego tytutu” oraz uznane przez ustaweg o
ustugach ptatniczych wprost jako systemy ptatnosci w rozumieniu tej ustawy, stanowia wazny
element infrastruktury systemu ptatniczego. Nadzor nad systemami autoryzacji i rozliczen
prowadzonymi przez agentow rozliczeniowych niebedacych bankami sprawuje Prezes NBP.
Liczba podmiotow prowadzacych dzialalnos¢ w charakterze niebankowych agentow
rozliczeniowych w I poéiroczu 2012 r. nie zmienita si¢ i wyniosta 12 (lista takich podmiotéw 1
systemOw jest zawarta na stronie internetowej NBP pod adresem: www.nbp.pl, w zaktadce

System platniczy).
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2. SYSTEMY ROZLICZEN I ROZRACHUNKU PAPIEROW WARTOSCIOWYCH
2.1. Systemy rozrachunku papieré6w warto$ciowych

2.1.1. System kdpw_stream prowadzony przez Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A.

W I potroczu 2012 r. w zakresie systemu kdpw_stream prowadzonego przez Krajowy Depozyt
Papierow Wartosciowych S.A. wprowadzono zmiany w regulacjach wewngtrznych zwiazane z:

1) mozliwosécia prowadzenia przez uczestnikow rachunkow zbiorczych, wynikajacych z
wejScia w zycie ustawy z dnia 16 wrze$nia 2011 r. o zmianie ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi. Wprowadzone w regulaminie KDPW S.A. zmiany dotycza
mozliwo$ci zapisywania zdematerializowanych papierdw warto$ciowych na rachunkach
zbiorczych od dnia 1 stycznia 2012 r. Stanowia one jednak tylko czg$ciowe
zaimplementowanie ww. nowelizacji ustawy, odnosza si¢ bowiem wylacznie do
uczestnikow KDPW S.A., natomiast nie uwzgledniaja mozliwosci prowadzenia rachunkow
zbiorczych wprost przez KDPW S.A. (taka zmiana jest w trakcie przygotowywania);

2) obstuga transakcji repo polegajacych na umozliwieniu zamknigcia transakcji repo z
okreslona w transakcji otwierajacej data zamknigcia, na podstawie instrukcji zamknigcia
przekazanych przez strony rozrachunku, NBP lub BondSpot, bez koniecznosci modyfikacji
terminu zamknigcia, natomiast z mozliwoscia modyfikacji kwoty zamknigcia, pod
warunkiem dostarczenia ww. instrukcji zamykajacych przed ich wygenerowaniem przez
kdpw_stream;

3) modyfikacjami w obszarze kodyfikacji operacji dotyczacych przeniesienia papierow
wartosciowych w zwiazku z umowa pozyczki zawarta poza systemami pozyczek
organizowanymi przez KDPW S.A. Powyzsze zmiany umozliwig obstuge ww. pozyczek,
na podstawie zgodnych instrukcji przekazanych przez uczestnikow KDPW S.A., przy czym
rozrachunek otrzymanych przez KDPW S.A. instrukcji moze nastapi¢ z rozrachunkiem
pieni¢znym lub bez niego.

W I potroczu 2012 r. KDPW S.A. przetworzyl 8.902.417 transakcji na taczna wartos¢ 5.194,3
mld zt (w II potroczu 2011 r. odpowiednio 10.952.086 transakcji o wartosci 4.977,3 mld zt), co
oznacza odpowiednio spadek 0 17,9 % i wzrost 0 4,4%. Przedstawia to wykres 7.
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Wykres 7. Liczba transakcji zaewidencjonowanych w KDPW w latach 2006 — 2012
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2.1.2. Rejestr Papieréw Wartosciowych

W I pétroczu 2012 r. w funkcjonowaniu systemu rozrachunku papierow wartosciowych

obstugiwanym przez NBP zaszly zmiany polegajace na:

1) dostosowaniu przepisow uchwaty nr 71/2010 Zarzadu NBP z dnia 23 grudnia 2010 r. w

sprawie wprowadzenia ,,Regulaminu Rejestru Papierow Wartosciowych” do rozwiazan
wprowadzonych ustawa z dnia 16 wrzesnia 2011 r. o z mianie ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 234, poz. 1391), a
takze do wymogdéw przewidzianych w rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 20
grudnia 2011 r. zmieniajacym rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 20 listopada
2009 r. w sprawie obowiazkow sprawozdawczych w zakresie obrotu papierami
warto$ciowymi emitowanymi przez Skarb Panstwa (Dz. U. Nr 293, poz. 1725). Ww.
zmiana miata charakter techniczny i polegala na uwzglednieniu w strukturze kont
prowadzonych przez uczestnikow RPW rachunku zbiorczego. Pozwala to na
odzwierciedlenie w RPW stanu bonow skarbowych na rachunkach zbiorczych
prowadzonych przez uczestnikéw RPW 1 tym samym umozliwia NBP wywiazywanie

si¢ z nowych obowiazkow sprawozdawczych przewidzianych w ww. rozporzadzeniu

Ministra Finanséw,

2) dostosowaniu systemu SKARBNET do nowych rodzajow przetargow obligacji

emitowanych przez Bank Gospodarstwa Krajowego, poreczanych lub gwarantowanych
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przez Skarb Panstwa, organizowanych w imieniu BGK przez NBP. Zmiana polega na
umozliwieniu sktadania ofert niekonkurencyjnych (bez ceny) przez DSPW oraz
przeprowadzania przetargdéw jednej ceny (po decyzji emitenta minimalna cena staje si¢
ceng sprzedazy).

3) wydluzeniu terminu akceptowania bonow pienieznych NBP jako zabezpieczenia kredytu
technicznego, do dnia poprzedzajacego dzien wykupu tych bonéw,

4) przeprowadzeniu testOw repo zmiennoprocentowego.

W omawianym okresie RPW przetworzyt 2.769 transakcji bonami skarbowymi o warto$ci
215,6 mld zt (w II poiroczu 2011 r. 2.390 transakcji o wartosci 157,2 mld zt) oraz 2.680
transakcji bonami pieni¢znymi NBP na kwotg 4.805,8 mld zt (w II potroczu 2011 r. 2.750
transakcji o wartosci 5.428,2 mld zt). Przedstawia to wykres 8.

Wykres 8. Liczba transakcji bonami skarbowymi i bonami pieni¢gznymi NBP
zrealizowanych w RPW w latach 2006 - 2012

[y
co
-9

i
=]

= o
P
/

@ 17
£, \
2 \ 9,9
o 10 87 N g
_5‘; \’X S8,J 5,4 8,1
(2]
R WA
= 5
[1-} 6 A
E 42; 42' \Q\
o
-4 7428
2
2,8 27

o L2122 2 47 ., ., 4 19 2 22 23

| 2006 11 2006 1 2007 11 2007 | 2008 11 2008 | 2009 11 2009 1 2010 11 2010 1 2011 11 2011 12012 11 2012

=0=hony skarbowe  —fli—bony pienieine

30



2.2. System rozliczen papierow wartosciowych w KDPW_CCP S.A.

Prowadzacy rozliczenia transakcji od dnia 1 lipca 2011 r., KDPW_CCP S.A. realizowat w |
potroczu 2012 r. szereg prac projektowych majacych znaczacy wptyw na wzrost dynamiki
rozliczen transakcji gwarantowanych, z ktorych na szczeg6lna uwage zastuguja prace zwiazane
z przygotowaniem KDPW_CCP S.A. do uruchomienia ustug obejmujacych rozliczanie oraz
gwarantowanie transakcji OTC (derywaty i repo).

W KDPW_CCP S.A. prowadzone byly takze intensywne prace, majace na celu przystosowanie
systemu rozliczen do obstugi nowego systemu transakcyjnego (UTP) wdrazanego przez Gietde
Papierow Wartosciowych S.A. Przygotowane zostaly rowniez zatozenia do nettingu w
papierach wartosciowych dla rynku kasowego, ktorego wdrozenie planowane jest na III kwartat
2013 r.

Informacje dotyczace transakcji zarejestrowanych i rozliczonych przez KDPW CCP S.A. w
pierwszej potowie 2012 roku (liczonych pojedynczo), w podziale na rynek kasowy i terminowy,

przedstawia tabela 7.

Tabela 7. Liczba i warto$é transakcji rozliczonych przez KDPW_CCP S.A. w I pélroczu

2012 r.
Liczba transakcji Wartos¢ transakcji (PLN)
Rynek kasowy
GPW 6194 674 96 505 802 683
ASO GPW 413 956 681 526 843
ASO BondSpot 63 15801 514

Rynek terminowy
GPW 1788 336 117 471 589 884

RAZEM 8 397 029 214 674 720 924

W II potroczu 2011 r. liczba transakcji wynosila razem 10251888, a ich wartos¢
305 885 915 838 zl, co oznacza, ze w stosunku do tego pdtrocza liczba i warto$¢ transakceji w |

pétroczu 2012 r. spadta odpowiednio o 18,1% i 29,9%. Przedstawia to wykres 9.
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Wykres 9. Liczba transakcji rozliczonych w KDPW_CCP w latach 2011 - 2012
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3. POZOSTALE ELEMENTY INFRASTRUKTURY POLSKIEGO SYSTEMU
PLATNICZEGO

Pod pojgciem pozostatych elementow infrastruktury systemu platniczego rozumiane sa, dla
potrzeb niniejszego materiatu, w szczegolnosci: instytucje swiadczace ustugi platnicze, punkty
handlowo-ustugowe akceptujace transakcje wykonywane kartami ptatniczymi, bankomaty oraz

punkty $wiadczace ustuge cash back.

3.1. Podmioty Swiadczace uslugi platnicze
Do instytucji §wiadczacych ustugi ptatnicze naleza przede wszystkim banki, ktére, zgodnie
z przepisami ustawy — Prawo bankowe, prowadza rachunki bankowe i $wiadcza ww. ustugi
W najszerszym mozliwym zakresie.
Pozostale instytucje to w szczegdlnosci:
e Spotdzielcze Kasy Oszczgdnosciowo-Kredytowe (SKOK-i), dziatajace na podstawie
ustawy o spotdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych z dnia 14 grudnia 1995

r.; z prowadzonych przez nie rachunkéw pieni¢znych zaréwno osoby fizyczne, jak i
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prawne moga dokonywac rozliczen w drodze bezgotowkowej, a niektére kasy oferuja

réwniez swoim czlonkom debetowe karty platnicze.

e Poczta Polska S.A. wykonujaca niektore ustugi bankowe na podstawie ustawy z dnia
5 wrzesnia 2008 r. 0 komercjalizacji panstwowego przedsigbiorstwa uzytecznosci
publicznej ,,Poczta Polska” oraz zgodnie ze statutem Spolki. Spotka ta posiada
mozliwos¢ wykonywania niektorych czynnosci bankowych, sposrod ktorych
najwazniejsza 1 najpowszechniejsza jest przyjmowanie wplat na rachunki bankowe.
Poza tym popularna ustuga jest przekaz pocztowy, czyli przekazanie gotowki od
wplacajacego do odbiorcy. Ponadto, w placowkach Poczty Polskiej S.A. sa swiadczone
ustugi bankowe Banku Pocztowego S.A., ktorego jednym z gtéwnych akcjonariuszy jest
Poczta Polska S.A.

e agenci rozliczeniowi, ktérych podstawowa dzialalno$¢ zostata, zgodnie z ustawa o
ustugach ptatniczych, uznana za ustugg ptatnicza.

e posrednicy finansowi, ktorzy dziatali dotychczas na podstawie ustawy z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej, zas z dniem 24 pazdziernika 2011 r.,
czyli z dniem wejécia w zycie ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych,
zostali objeci nowymi regulacjami. Podmioty, ktore wykonuja ustuge przyjmowania
wplat gotowkowych na rachunki bankowe, najczgsciej dla tzw. masowych wierzycieli,
moga dziata¢, zgodnie z ustawa, jako instytucje platnicze lub biura ustug platniczych —
podmioty umozliwiajace oplacanie rachunkow, prowadzace dzialalno$¢ jedynie w
Polsce, ktorych miesigczna warto$¢ transakcji nie przekracza 500 tys. euro. Dziatalnos¢
biur prowadzona jest na podstawie wpisu do rejestru Komisji Nadzoru Finansowego.
Podmioty te maja obowiazek zabezpieczenia §rodkow uzytkownikow poprzez polisg lub
gwarancj¢ bankowa.

e instytucje realizujace przekazy pienigzne (np. Western Union, MoneyGram),
wykonujace ustugi przekazania gotowki, w réznych walutach, najczesciej w obrocie
migdzynarodowym, ale §$wiadczace je rowniez w zakresie przekazow krajowych.

Poza ww. katalogiem podmiotow $wiadczacych podstawowe ushugi ptatnicze moga

funkcjonowac, zgodnie z ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ushugach ptatniczych, ktora

weszla w zycie z dniem 24 pazdziernika 2011 r., rdwniez inne podmioty dzialajace jako:

a) instytucje platnicze, czyli podmioty dziatajace na podstawie zezwolenia Komisji
Nadzoru Finansowego oferujace wszystkie uslugi platnicze, w tym takze ustugi
zarezerwowane do tej pory dla bankow, m.in. prowadzenie rachunkéw ptatniczych,
realizacja przelewow lub polecen zaplaty z wylaczeniem przyjmowania depozytow.

Dziatalno$¢ instytucji ptatniczej prowadzona jest po uzyskaniu zezwolenia od KNF.
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b) zagraniczne instytucje ptatnicze, czyli podmioty, ktore w pozostatych krajach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego uzyskaty licencje na $wiadczenie ushug
platniczych i na zasadzie tzw. jednolitego paszportu moga $wiadczy¢ takie ustugi

rowniez w innych krajach.

3.1.1. Liczba podmiotow $swiadczacych ushugi platnicze i ich placéwek

Wedlug danych Komisji Nadzoru Finansowego w omawianym pétroczu zanotowano niewielkie
zmiany liczby bankoéw komercyjnych (spadek o 1 bank) i spotdzielczych dzialajacych na terenie
Polski (zmniejszenie o 1 bank). Wzrosta liczba oddziatlow bankéw z 7.086 do 7.266, co stanowi
wzrost o 2,5%. Znacznie spadia liczba mniejszych placowek i filii bankowych z 6.802 na

koniec grudnia 2011 r. do 6.641 na koniec czerwca br., czyli 0 2,4%.

Spadta liczba placowek Spotdzielczych Kas Oszczednosciowo-Kredytowych z 1.930 do 1.915,
co stanowi spadek o 0,8%.

Poczta Polska zmniejszyta sie¢ placowek do 8.256, co stanowi spadek w poréwnaniu do

grudnia 2011 r. 0 1,5%.

Liczbe podmiotéw s$wiadczacych wybrane podstawowe ustugi platnicze iich placowek

przedstawia tabela 8.

Tabela 8. Liczba bankow, SKOK-0w, placowek Poczty Polskiej oraz posrednikow
finansowych przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe wg stanu na koniec
grudnia 2011 r. i czerwca 2012 r.

Banki, SKOK-i, placéwki Poczty Polskiej, oraz posrednicy finansowi* XI11 2011 VI 2012

Liczba bankéw i oddzialéw instytucji komercyjnych

Liczba bankoéw komercyjnych 47 46
Liczba bankow spotdzielczych 574 573
Liczba oddziatéw instytucji kredytowych 19 20

Sie¢ bankowa

Liczba oddziatow w kraju 7086 7 266
Liczba filii, ekspozytur i innych placowek obstugi klienta w kraju 6 802 6 641
SKOK-i

Liczba instytucji 59 59
Liczba placowek 1930 1915
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Poczta Polska

Liczba instytucji 1 1

Liczba placowek 8 383 8 256

Posrednicy finansowi

Liczba instytucji 394 405
Liczba placowek 15778 14 547
RAZEM

Liczba instytucji 1094 1104
Liczba placowek 39.979 38.625

*posrednicy finansowi — podmioty po$redniczace w przyjmowaniu wplat na rachunki bankowe

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych KNF, NBP, Poczty Polskiej, SKOK

3.1.2. Posrednicy finansowi w zakresie wplat na rachunki bankowe

Dane przekazane przez podmioty przyjmujace wptaty na rachunki bankowe za I pétrocze 2012
r. pokazuja, ze na koniec czerwca 2012 r. funkcjonowato 405 podmiotow, ktore dysponowaty
siecia 14.547 punktéw. Liczba posrednikow nieznacznie zwigkszyta si¢ w I potroczu 2012 r. 0
11. W | pétroczu 2012 r. przyjety one 34,1 min wptat gotowkowych o tacznej wartoséci 4.766
mld zt, co oznacza spadek liczby transakcji w poréwnaniu do II pétrocza 2011 r. 0 6,4% oraz
spadek wartosci transakcji o 2,4%.

Wejscie w zycie ustawy o uslugach platniczych spowodowato zmiany ws$rdéd podmiotow
przyjmujacych wptaty na rachunki bankowe. Czgs$¢ podmiotow dzialajacych do tej pory na
rynku z powodu obowiazkow, jakie narzucita ustawa o ustugach ptatniczych, zrezygnowata z
dziatalno$ci lub zmniejszyta jej zakres (UniKasa nalezaca do Banku Handlowego, InPost Sp. z
0.0., Billbird). Nalezy jednak zaznaczy¢, Ze inni posrednicy finansowi rozwijaja swoja
dzialalno$¢ i powiekszaja liczb swoich placowek (Zabka Polska S.A., PayTel oraz Monetia).
Powstawanie nowych podmiotéw wskazuje, ze na rynku nadal jest zapotrzebowanie na tansze
sposoby opfacania rachunkéw przy uzyciu gotowki, niz jest to mozliwe w bankach lub na

poczcie.

Szczegdtowe dane statystyczne dotyczace posrednikow finansowych w zakresie wplat na

rachunki bankowe od 2005 roku prezentuje tabela nr 9 oraz wykres 10, 111 12.
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Tabela 9. Liczba podmiotéw przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe, liczba i wartos¢
dokonanych wplat w latach 2005 - 2012

Okresy rozliczeniowe Liczba firm * Li.czbla punktow Liczba transakcji | Warto$¢ transakcji | Srednia warto$¢
przyjmujacych wptaty Iw szt./ Iw zt Iw zt
| péirocze 154 6.167 15.964.263 1.962.433.615 122,9
2005 Il pétrocze 169 5.837 15.978.429 1.732.170.943 108,4
Razem 2005 X X 31.942.692 3.694.604.558 115,7
| péirocze 157 9.703 18.054.560 1.901.404.091 105,3
2006 Il pétrocze 151 9.849 21.287.427 2.275.686.408 106,9
Razem 2006 X X 39.341.987 4.177.090.499 106,2
I pétrocze 150 9.966 22.903.124 2.545.604.239 1111
2007 Il pétrocze 141 10.387 23.855.532 3.017.652.675 126,5
Razem 2007 X X 46.758.656 5.563.256.914 119,0
| pétrocze 132 11.103 23.999.112 2.939.627.710 122,5
2008 Il péirocze 143 12.040 26.187.502 3.316.641.582 126,6
Razem 2008 X X 50.186.614 6.256.269.292 124,7
| pétrocze 171 13.042 27.533.890 3.671.120.500 133,3
2009 Il pétrocze 224 13.913 30.565.380 4.136.912.900 135,3
Razem 2009 X X 58.099.270 7.808.033.400 134,4
| péirocze 196 13.747 31.836.987 4.365.345.734 137,1
2010 Il pétrocze 237 14.774 32.355.455 4.311.083.151 133,2
Razem 2010 X X 64.192.442 8.676.428.885 135,2
| péirocze 345 15.089 34.539.705 4.698.724.910 136,0
2011 Il pétrocze 394 15.778 36.446.993 4.884.269.811 134,0
Razem 2011 X X 69.982.220 9.450.707.050 135,0
| péirocze 405 14.547 34.101.375 4.765.530.236 139,7
2012 Razem 2012 X X 34.101.375 4.765.530.236 139,7

* w tym osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg

Zrédto: Opracowanie whasne, DSP

Wykres 10. Warto$¢ wplat na rachunki bankowe zrealizowanych za posrednictwem
punktow przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe (w mld zl) w latach 2005
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Wykres 11. Liczba punktéw przyjmujacych wplaty na rachunki bankowe w latach 2005 —

2012
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Zrodto: Opracowanie wlasne, DSP

Wykres 12. Liczba transakcji rejestrowanych przez firmy przyjmujace wplaty na

rachunki bankowe w latach 2005 — 2012
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3.1.3. Posrednicy w zakresie krajowych i zagranicznych przekazéw pieni¢znych

Dane za I potrocze 2012 r. przekazato do NBP 35 podmiotow posredniczacych w przekazach
transgranicznych. W | pétroczu 2012 r. w obrocie migdzynarodowym zrealizowano 166.156 szt.
transakcji wystanych, co oznacza spadek liczby transakcji w poréwnaniu do konca II potrocza
2011 r. 0 0,4%, natomiast wzrosta wartosci transakcji wystanych z 305,5 min zt do 306,6 min
zt, tj. 0 0,4%. W przypadku liczby transakcji otrzymanych nastapit spadek o 2.951 szt. oraz
spadek wartosci transakcji otrzymanych o 56 min zt do poziomu 1,57 mld zt, co oznacza spadek
wartosci otrzymanych transakcji 0 3,4% w porownaniu do Il pétrocza 2011 r.

Szczegotowe dane statystyczne dotyczace liczby 1 warto$ci przekazow pienigznych wystanych i
otrzymanych z zagranicy za posrednictwem podmiotéw realizujacych przekazy pienigzne do

Polski od 2005 roku prezentuje tabela nr 10 oraz wykres 13 i 14.

Tabela 10. Przekazy pieni¢zne zrealizowane w obrocie migdzynarodowym w latach 2005 —

2012
Przekazy pieniezne zrealizowane w obrocie miegdzynarodowym
Okresy
rozliczeniowe wystane otrzymane
liczba wartos¢ (w zt) liczba wartos¢ (w zt)
| pétrocze 2005 51 140 88 988 226,73 621 371 800 892 633,26
Il pétrocze 2005 59 783 117 965 605,48 703 980 956 302 171,00
| pétrocze 2006 65 239 136 440 513,22 841 908 1 029 074 986,00
Il pétrocze 2006 79170 185 340 920,69 904 699 1139 072 558,77
| pétrocze 2007 79 330 177 101 254,57 891613 1143 173 849,54
Il pétrocze 2007 103 480 180 464 029,55 982 236 1116 388 122,55
| pétrocze 2008 120 413 239 531 433,42 969 021 1 098 021 951,38
Il pétrocze 2008 137 310 286 888 894,24 983 460 1207 506 036,22
| pétrocze 2009 123 756 245 843 399,21 1133 340 1685 179 542,43
Il pétrocze 2009 141 337 263 967 899,82 1151 113 1371592 877,83
| pétrocze 2010 137 896 234 005 269,52 1185 343 1428 090 894,20
Il pétrocze 2010 152 909 272 682 916,62 1211 665 1 437 017 509,01
| pétrocze 2011 157 824 254 387 415,80 1211 457 1364 144 807,02
Il pétrocze 2011 166 778 305 503 482,21 1255415 1629 927 692,97
| pétrocze 2012 166 156 306 649 154,96 1252 464 1573 931 205,58

Zrédto: Opracowanie whasne, DSP
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Wykres 13. Liczba przekazéw pieni¢znych otrzymanych z zagranicy za posrednictwem
podmiotow realizujacych przekazy pieni¢zne do Polski (w szt.) w latach 2005
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Wykres 14. Warto$¢ przekazéw pienigznych otrzymanych z zagranicy za posrednictwem
podmiotow realizujacych przekazy pieni¢zne do Polski (w min zl) w latach
2005 - 2012
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3.2. Bankomaty

Wedlug danych otrzymanych od bankéw i niebankowych operatorow bankomatow, w 1
potroczu 2012 r. wzrosta liczba bankomatéw w Polsce. Na koniec czerwca 2012 r. posiadacze
kart mieli na terenie kraju dostgp do 17.950 bankomatdéw, co oznacza wzrost liczby
bankomatow o 450 w porownaniu do czerwca 2011 r., co stanowi wzrost o 2,6%.

W I pétroczu 2012 r. transakcje w bankomatach zostaty zrealizowane w liczbie 367,1 min sztuk
i byto ich o 8,672 mln wigcej w poroéwnaniu do II péirocza 2011 r., co oznacza wzrost o 2,4%.
W bankomatach dokonano transakcji na faczna kwote 137,8 mld zt, czyli o 3,3 mld mniej w
poréwnaniu do poprzedniego potrocza, co oznacza spadek 0 2,4%.

Srednia warto$¢ pojedynczej transakcji w bankomacie wynosita 375 zt, czyli o 18 zt mniej niz
w poprzednim poétroczu, co stanowi spadek o 4,9%.

W I potroczu 2012 r. zrealizowano $rednio dziennie w jednym bankomacie 112 transakcji

wyptaty gotoéwki (w II potroczu 2011 r. §rednia wynosita 111).

3.3. Punkty handlowo-ustugowe akceptujace karty platnicze

Z danych uzyskanych od agentéw rozliczeniowych wynika, iz na koniec czerwca 2012 r. na
rynku polskim tacznie funkcjonowalo 222 tys. punktéw handlowo-ustugowych akceptujacych
ptatnosci dokonywane przy uzyciu kart ptatniczych. W stosunku do grudnia 2011 r. liczba tych
punktow zwigkszyta si¢ o 17 tys. placowek, co stanowi wzrost o 8,2%. W przeciagu ostatniego
roku liczba punktéow handlowo-ustugowych wzrosta o 12,2%, a na przestrzeni ostatnich dwoch
lat 0 21,1%.

Wykres 15. Liczba punktow handlowo-ustugowych (wyposazonych w terminale POS lub
imprintery) akceptujacych platnosci kartowe na koniec kolejnych polroczy od
czerwca 2004 roku
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Na koniec czerwca 2012 r. funkcjonowato na polskim rynku 284,4 tys. terminali POS i byto ich
0 18 tys. szt. wigcej w porownaniu do grudnia 2011 r., co oznacza wzrost o0 6,8%. W przeciagu
ostatniego roku liczba terminali POS wzrosta o 12,1%, a na przestrzeni ostatnich dwoch lat o
20,6%.

Wykres 16. Liczba terminali POS na rynku polskim na koniec kolejnych pétroczy od

czerwca 2004 r.
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Wraz ze wzrostem liczby dostgpnych na rynku terminali POS, a nawet niezaleznie od tego
wzrostu, zwigksza si¢ liczba transakcji kartowych dokonywanych przy uzyciu POSow. I tak, w
pierwszym poéiroczu 2012 roku klienci punktéw handlowo-ustugowych dokonali 561 miln
transakcji z uzyciem karty platniczej, czyli o 46,3 mln transakcji wigcej niz w poétroczu

poprzednim (vide wykres 17). Stanowito to wzrost na poziomie 9,0%.

Podobnie znaczacy wzrost odnotowano w wartosci transakcji dokonywanych przy uzyciu kart
ptatniczych w terminalach POS. W pierwszym potroczu 2012 roku dokonano transakcji na
taczna kwotg 52,7 mld zt, czyli o 0,5 mld zt wigcej niz w poprzednim potroczu (vide wykres

18). Stanowito to wzrost na poziomie 1,0%.
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Wykres 17. Liczba transakcji kartowych w terminalach POS w kolejnych pétroczach od
2004 r.
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Wykres 18. Warto$¢ transakcji kartowych w terminalach POS w kolejnych poétroczach od

2004 r.
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Wedlug stanu na koniec czerwca 2012 r. w Polsce bylo zainstalowanych 922 imprinteréw (vide

wykres 19), osiagajac najnizsza od bardzo wielu lat liczbge. W przeciagu ostatniego potrocza

liczba imprinterow zmniejszylta si¢ o 5,7%. Udziat imprinterow w$rod urzadzen akceptujacych

elektroniczne instrumenty ptatnicze wynidst zaledwie 0,3%. Przy stale rosnacej liczbie terminali
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POS udziat imprinterow w ogdlnej liczbie urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty
ptatnicze wykazuje tendencj¢ spadkowa. Jest to zjawisko jednoznacznie pozytywne, gdyz
imprintery, jako urzadzenia starszego typu, mniej wygodne w uzyciu i stwarzajace wigcej ryzyk
1 probleméw operacyjnych, a réwnoczesnie niemogace by¢ dostosowane do nowych
standardow na rynku kartowym (np. standardu EMV, wymagajacego odczytu z chipa zawartego
w Kkarcie), sa systematycznie zastgpowane przez terminale POS reprezentujace nowsze
rozwiazania technologiczne.

Wykres 19. Liczba imprinteréw na rynku polskim na koniec kolejnych pétroczy od
czerwca 2004 r.
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dokona¢ ptatnosci przy uzyciu karty platniczej w placowkach handlowo-

ustugowych, o ile te sa wyposazone w terminale POS badZ imprintery. Mozliwos$¢ ptacenia
karta oferuja takze sklepy internetowe. Najbardziej dynamicznie ros$nie liczba punktow
oferujacych sprzedaz w internecie. Ta forma sprzedazy przyczynia si¢ do upowszechnienia
realizacji platno$ci z wykorzystaniem karty platniczej. Na koniec czerwca 2012 r. liczba
punktow sprzedazy w internecie obstugiwanych przez agentoéw rozliczeniowych wynosita
7.140. Na przestrzeni szesciu miesigcy liczba ta wzrosta o 1.531, co stanowi wzrost na poziomie
27,3%. Rosnie takze liczba i warto$¢ transakcji przeprowadzanych w internecie. I tak w
przeciagu I poétrocza 2012 r. rozliczono 3,9 min transakcji na taczna kwot¢ 810 min zt. W
stosunku do poprzedniego potrocza stanowito to odpowiednio wzrost w liczbie transakcji o
5,2% oraz wzrost w wartosci transakcji o 2,8%. Rosnaca liczbeg transakcji w sklepach

internetowych przedstawia wykres 20, zas warto$¢ wykres 21.
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Wykres 20. Liczba transakcji sprzedazy w internecie na rynku polskim na koniec
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Wykres 21. Warto$¢ transakcji sprzedazy w internecie na rynku polskim na koniec
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3.4. Punkty cash back

Systematycznie wzrasta zainteresowanie ushuga cash back, ktora umozliwia posiadaczom kart

wyptatg gotowki w ponad 30 tys. punktow handlowych przy okazji ptacenia za zakupy kartag. W

I potroczu 2012 r. dokonano 1,26 mln transakcji cash back o tacznej wartosci 143,9 min zi, co

oznacza w stosunku do II potrocza 2011 r. odpowiednio wzrost liczby transakcji o 38,8% oraz

wzrost warto$ci transakcji o 37%. Pomimo odnotowanego bardzo dynamicznego wzrostu w |

potroczu 2012 r., liczba transakcji cash back stanowi jedynie 0,34% liczby transakcji wyptaty

gotowki w bankomatach (ktorych byto 369,3 min).

W I potroczu 2012 r. warto$¢ pojedynczej transakcji cash back dokonywanej przy uzyciu karty

wynosita srednio 115 zt, czyli o 1 zt mniej niz w poprzednim pétroczu.
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4. RACHUNKI BANKOWE I BEZGOTOWKOWE INSTRUMENTY PLATNICZE

4.1. Rachunki bankowe

Posiadanie rachunku bankowego jest konieczne dla korzystania z bankowych instrumentéw
obrotu bezgotowkowego, dlatego jednym z podstawowych miernikow rozwoju obrotu
bezgotowkowego jest liczba rachunkow bankowych a vista osob fizycznych oraz liczba
transakcji bezgotowkowych przypadajacych $rednio na jeden taki rachunek. Liczbg rachunkow
bankowych a vista 0sob fizycznych (bez ksiazeczek oszczednosciowych) od 2005 r., wg danych

gromadzonych przez Narodowy Bank Polski, przedstawia wykres 22.

Wykres 22. Liczba rachunkow bankowych a vista osob fizycznych (w min) w okresie
czerwiec 2005 r. — czerwiec 2012 r.
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Na powyzszym wykresie mozna zaobserwowac stopniowy wzrost liczby rachunkow
bankowych od roku 2005. Jednakze od II potowy 2011 r. nastapilo wyhamowanie dynamiki
powstawania nowych rachunkéw bankowych. Natomiast w pierwszym potroczu 2012 r.
zaobserwowano niewielki spadek ich liczby (0 44 tys.?). Brak przyrostu liczby rachunkow
bankowych nalezy oceni¢ negatywnie, zarowno z punktu widzenia rozwoju ubankowienia
polskiego spoteczenstwa, jak rowniez z punktu widzenia ograniczania wykluczenia
finansowego.

Posiadanie rachunku nie przektada si¢ automatycznie na aktywne z niego korzystanie. Aby moc
w przyblizeniu wskaza¢, jak wyglada aktywno$¢ posiadaczy rachunkow a vista, nalezy zatem

pokaza¢ liczbg transakcji bezgotowkowych (zrealizowanych za posrednictwem polecen

2'W grudniu 2011 r. byto 36.528.719 rachunkéw, za$ w czerwcu 2012 r. 36.484.413 rachunkow.
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przelewu, polecen zaptaty i kart platniczych) przeprowadzanych $rednio na jednym rachunku
bankowym, czyli liczby operacji bezgotéwkowych podzielonych przez liczbg rachunkéw
bankowych. Wskaznik ten jest w rzeczywistosci wyzszy od faktycznej aktywnos$ci posiadacza
rachunku, poniewaz zogolnej liczby przelewow realizowanych zarowno w obrocie
mig¢dzybankowym, jak i mi¢dzyoddzialowym, nie ma mozliwosci wyodrebnienia ptatnosci osob
fizycznych od ptatno$ci zwigzanych z obrotem gospodarczym. Niemniej jednak takie ujecie jest
przydatne do pokazania obrazu aktywnosci przecigtnego posiadacza rachunku bankowego i
dostarcza kolejnych danych niezbgdnych do bardziej precyzyjnego okreslenia stanu obrotu

bezgotowkowego w Polsce.

W okresie od czerwca 2005r. do czerwca 2012r. liczba transakcji bezgotowkowych
przeprowadzonych na jednym rachunku bankowym w ciagu danego poirocza zostata

przedstawiona na wykresie nr 23.

Wykres 23. Srednia liczba transakcji bezgotowkowych na jednym rachunku bankowym
w okresie czerwiec 2005- czerwiec 2012
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39,7

W I potowie 2012 r., w porownaniu do II potrocza 2011 r., prezentowany wskaznik transakcji
bezgotdéwkowych na jednym rachunku bankowym wzrést do poziomu 39,7 transakcji (w 11
potroczu 2011 r. byto to 37,9 transakcji). Zatem utrzymaniu si¢ na tym samym poziomie co w
zesztym potroczu wskaznika liczby rachunkow bankowych (vide wykres 22), towarzyszyt
widoczny wzrost S$redniej aktywnosci w przeliczeniu na 1 rachunek. Nalezy zatem
wnioskowaé, ze przecig¢tna aktywno$¢ posiadaczy rachunkéow w I polowie 2012 r. byta

wyzsza, w poréwnaniu do aktywnos$ci zaobserwowanej w II poétroczu 2011 r.
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4.2. Bezgotéowkowe instrumenty platnicze
Transakcje bezgotdowkowe obejmuja transakcje dokonywane przy uzyciu polecenia przelewu,
polecenia zaptaty, kart ptatniczych i innych bezgotéwkowych instrumentéw platniczych.

Liczbe transakcji bezgotdowkowych w latach 2005-2012 przedstawia tabela nr 11.

Tabela 11. Liczba transakcji bezgotéwkowych w Polsce w latach 2005 — 2012

Okres Przelewy Czeki Karty ptatnicze Polecenie zaptaty RAZEM
liczba liczba liczba liczba liczba trans.
trans. % trans. % trans. % trans. % (tys)

(tys) (tys) (tys) (tys)

| 2005 359 555 73,88 163 0,034 121 490 24,96 5439 1,12 486 648

11 2005 390 783 72,32 144 0,027 142 987 26,46 6 434 1,19 540 348

2005 750 338 73,06 308 0,030 264 477 25,75 11 873 1,16 1 026 996

| 2006 422 611 71,18 106 0,018 163 721 27,58 7 290 1,23 593 728

1l 2006 440 292 68,93 90 0,014 190 185 29,78 8 156 1,28 638 722

2006 862 903 70,02 196 0,016 353 906 28,72 15 446 1,25 1232 451

| 2007 480 728 68,29 71 0,010 213 871 30,38 9245 1,31 703 914

Il 2007 512 036 66,49 68 0,009 247 901 32,19 10 048 1,30 770 052

2007 992 764 67,35 139 0,009 461 772 31,33 19 292 1,31 1473 967

|1 2008 538 694 65,65 71 0,009 271 539 33,09 10 270 1,25 820 574

112008 574 531 64,49 120 0,014 305 134 34,25 11 035 1,24 890 821

2008 1113 224 65,05 191 0,011 576 673 33,70 21 306 1,24 1711 395
1 2009 636 191 65,04 111 0,011 330 726 33,81 11 149 1,14 978 178
1 2009 675 402 63,71 116 0,011 373 201 35,20 11 373 1,07 1 060 091
2009 1311 593 64,35 227 0,011 703 927 34,54 22 522 1,10 2 038 269
12010 711 269 63,59 101 0,009 395 995 35,40 11 203 1,00 1118 567
112010 753 607 62,11 100 0,008 448 239 36,94 11 390 0,94 1213 337
2010 1 464 876 62,82 201 0,009 844 234 36,20 22 593 0,97 2 331 904
12011 787 707| 61,35 53 0,004] 484669| 37,75| 11547 0,90 1283976
11 2011 832 640 60,09 55 0,004 541 330 39,06 11 736 0,85 1 385 760
2011 1620 347 60,69 108 0,004| 1025999 38,43 23 283 0,87 2 669 737
12012 855 392 59,12 51 0,004 579 850 40,07 11 633 0,80 1446 926

4.2.1. Polecenie przelewu

Polecenie przelewu jest najczescie] wykorzystywanym przez posiadaczy rachunkow bankowych
instrumentem ptatnosci bezgotowkowych w Polsce. Ilosciowo stanowi 59,1% wszystkich
transakcji bezgotéwkowych. Liczba oraz warto$¢ tego rodzaju transakcji systematycznie ro$nie.
W I pétroczu 2012 r. liczba transakcji przy uzyciu polecenia przelewu wyniosta 855,4 min, co

stanowi wzrost o 2,7% w stosunku do I pétrocza 2011 r., co przedstawia wykres 24,
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Wykres 24. Liczba polecen przelewu w Polsce realizowanych w okresach polrocznych od I
polrocza 2005 r. zrealizowanych w systemie ELIXIR oraz w ramach
rozrachunkow mig¢dzyoddzialowych
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4.2.2. Polecenie zaplaty

Polecenie zaptaty jest forma rozliczen pienigznych uzywana do regulowania tzw. ptatnosci
masowych, czyli optat za rachunki typu energia elektryczna, gaz, czynsz, telefon czy abonament
telewizyjny.

Polecenie zaptaty polega na udzieleniu upowaznienia wierzycielowi do obciazania rachunku
bankowego dtuznika kwota zobowiazania wynikajaca z rachunku wystawionego przez

wierzyciela.

W | potroczu 2012 r. liczba transakcji poleceniem zaptaty w Polsce wyniosta 11,6 min szt.
i byta nizsza 0 0,9% w stosunku do Il potrocza 2011 r. (wykres 25). Nalezy jednak zauwazyc,
ze polecenie zaptaty stanowi jedynie 0,8% liczby wszystkich transakcji bezgotéwkowych. Jedna
z glownych przyczyn matej popularnosci polecenia zaptaty i niskiego poziomu wykorzystania
tego instrumentu wydaje si¢ nieche¢ Polakéw do bezwarunkowego i terminowego obciazania
swojego rachunku przez osoby trzecie oraz skomplikowana procedura ustanawiania polecenia
zaplaty, co w efekcie ma wplyw na klientow, ktorzy obawiaja si¢ upowazni¢ wierzyciela do
obciazania rachunku bankowego. Inna przyczyna jest przyzwyczajenie konsumentow do
ptacenia rachunkéw gotowkowo w banku, na poczcie lub w innym miejscu, np. w kasie
wierzyciela lub w punkcie przyjmujacym wplaty na rachunki bankowe, jak réwniez brak zachet

dla klientéw do korzystania z tej formy rozliczen i wtasciwej kampanii promocyjne;j.
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Wykres 25. Liczba polecen zaplaty w Polsce realizowanych w okresach pélrocznych od I
poitrocza 2005 r.

14

12

Miliony 11,15 11,37 11,20 11,39 11,55 11,74 11,63
11,04

12005 11 2005 12006 11 2006 1 2007 11 2007 12008 11 2008 |1 2009 1 2009 12010 112010 12011 11 2011 12012

4.2.3. Karty platnicze

NBP analizuje dane statystyczne dotyczace rynku kart platniczych zbierane zaré6wno od
wydawcow Kkart platniczych, jak i od agentéw rozliczeniowych. Dane te zbierane sa na
podstawie obowiazujacych przepisdéw ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych oraz

odpowiednich rozporzadzen wykonawczych do tej ustawy.

W | p6troczu 2012 r. na rynku kart platniczych zaszty nast¢pujace zmiany:

1) nastapil wzrost liczby wydanych kart ptatniczych, gdyz wg stanu na koniec czerwca 2012 r.
byto ich w Polsce 32,7 mln, tj. 0 629 tys. kart wigcej niz na koniec grudnia 2011 r. Oznacza to,
7e w ciagu poétrocza liczba kart wzrosta o 2,0% - przedstawia to wykres 26. Do wzrostu liczby
kart przyczynit si¢ wzrost liczby kart debetowych na poziomie 3,9% przy rownoczesnym

spadku liczby kart kredytowych na poziomie 4,6%.
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Wykres 26. Liczba kart platniczych w Polsce na koniec kolejnych okresow pétrocznych od

33,5
330 1 min
32,5
32,0
31,5 A
31,0
30,5
30,0
29,5 A
29,0

28,5

grudnia 2008 r.

L7

30,3

33,2

32,2

32,0

32,9

32,0

32,7

12.2008

06.2009

12.2009

06.2010

12.2010

06.2011

12.2011

06.2012

2) utrzymywatla si¢ tendencja spadkowa dotyczaca liczby kart kredytowych, gdyz na koniec

| pétrocza 2012 1. byto ich mniej o 319 tys. sztuk, czyli o 4,6% w poréwnaniu do grudnia 2011

r. Tendencje spadkowa obserwujemy od poczatku 2010 r., gdy zmianie ulegta polityka bankow

w zakresie sprzedazy kart kredytowych polegajaca na zaostrzeniu kryteridow ich przyznawania.

W tym okresie tj. od 2010 roku, liczba kart kredytowych zmniejszyta si¢ z 10,9 mln szt. do 6,6

mln szt., czyli z rynku ubylo tacznie 4,3 min kart kredytowych. Liczbe kart kredytowych na

rynku polskim na koniec kolejnych okresow potrocznych od grudnia 2008 r. przedstawia

wykres 27.

Wykres 27. Liczba kart kredytowych w Polsce na koniec kolejnych okresow polrocznych
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Fakt ten w sposob istotny wplywa na zmiang struktury kart ptatniczych obecnych na rynku
polskim. Na koniec czerwca 2012 r. udziat kart debetowych wynosit 78,8% czyli w przeciagu
ostatnich sze$ciu miesigcy wzrost o 1,4 punktu procentowego. Ré6wnocze$nie na koniec
czerwca br. udziat kart kredytowych wynosit 20,3%, co oznacza, ze zmniejszyt si¢ 0 1,4%.
Strukture kart ptatniczych na koniec czerwca 2012 r. oraz grudnia 2011 r. przedstawia wykres
28. Rodznica jest jeszcze bardziej wyrazna, gdy dokonuje si¢ poréwnania sytuacji z grudniem
2009 r., tj. z poczatkiem okresu wprowadzania zmienionej polityki bankéw wobec wydawania
kart kredytowych. Na przestrzeni dwoch i pot roku udziat kart kredytowych zmalat o 12,4% z
poziomu 32,7% (grudzien 2009 r.) do poziomu 20,3% (czerwiec 2012 r.). Natomiast udziat kart
debetowych zwigkszyt si¢ o 12,6% z poziomu 66,2% (grudzien 2009 r.) do poziomu 78,8%
(czerwiec 2012 r.).

Wykres 28. Struktura wydanych kart w podziale na karty debetowe, kredytowe i
obciazeniowe na koniec grudnia 2011 r. oraz czerwca 2012 r.
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3) na rynku dominuja karty hybrydowe oparte na standardzie EMV, ktére oprocz paska
magnetycznego wyposazone sa rowniez w mikroprocesor. Na koniec czerwca 2012 r. stanowity
one 80,1%, gdy w grudniu 2011 r. ich udzial wynosit 73,3%. Oznacza to wzrost o0 6,8%. Wzrost
kart platniczych wyposazonych w mikroprocesor wynika z dostosowywania rynku polskiego do
okreslonego w ramach programu SEPA standardu EMV, co ma na celu zwigkszenie
bezpieczenstwa transakcji kartowych.

Druga pod wzgledem liczebnos$ci kategoria kart obecnych na polskim rynku sa karty oparte
wytacznie o technologi¢ paska magnetycznego. Ich udziat na koniec czerwca 2012 r. wynosit
19,5%. Liczba kart opartych na technologii paska magnetycznego systematycznie zmniejsza sig,
a ich udziat w rynku spadt przez ostatni rok z poziomu 38,6% do 19,5%.
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4) wzrosta liczba wszystkich transakcji dokonywanych kartami (gotowkowych 1
bezgotowkowych). W | poétroczu 2012 r. kartami zrealizowano 958,9 min transakcji, co w
stosunku do ubieglego poéirocza oznacza wzrost o 4%. Natomiast poréwnujac liczbe
przeprowadzonych transakcji w 1 potroczu 2012 r. do liczby transakcji w analogicznych
okresach w roku 2011 i 2010, obserwujemy wzrost odpowiednio 0 13% i 29%. Wzrost liczby
transakcji przeprowadzanych w Polsce przy uzyciu kart na przestrzeni kolejnych pétroczy od

2009 roku przedstawia wykres 29.

Wykres 29. Liczba transakcji dokonywanych kartami w kolejnych poétroczach od 2009 r.
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W I polroczu 2012 r. odnotowano spadek warto$ci transakcji przeprowadzonych przy uzyciu
kart. Warto$¢ transakcji wyniosta 198,7 mld zlotych, co w stosunku do ubieglego poétrocza
oznacza spadek o 2,8%. Natomiast poréwnujac warto$¢ przeprowadzonych transakcji w 1
potroczu 2012 r. do warto$ci transakcji w analogicznych okresach w roku 2011 i 2010,
obserwujemy wzrost odpowiednio o 7,6% 1 18,5%. Wzrost wartosci transakcji
przeprowadzanych w Polsce przy uzyciu kart na przestrzeni kolejnych péiroczy od 2009 roku

przedstawia wykres nr 30.

Wykres 30. Wartos$¢ transakcji dokonywanych kartami w kolejnych potroczach od 2009 r.
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5) W I potroczu 2012 r. wzrastata liczba i warto$¢ bezgotowkowych transakcji kartowych.
Liczba transakcji bezgotdowkowych przeprowadzonych w I potroczu 2012 r. przy uzyciu kart
wyniosta 579,9 min. Oznacza to wzrost liczby transakcji bezgotéwkowych w stosunku do 1II
potrocza 2011 r. o 38,5 mln transakeji, tj. o 7,1%. Udzial transakcji bezgotowkowych w ogdlne;j
liczbie transakcji dokonanych kartami ptatniczymi wynosit 60,5%. Na przestrzeni ostatnich lat
udzial ten systematycznie zwigkszat si¢. W poprzednim poétroczu wskaznik ten wynosit 58,8%,

a w analogicznym okresie roku ubiegtego 56,9%, co przedstawia wykres 31.

Wykres 31. Liczba transakcji kartami z wyszczegolnieniem udzialu transakcji

bezgotéwkowych w kolejnych okresach pétrocznych od 2008 r.
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Warto$¢ transakcji bezgotowkowych przeprowadzonych w I potroczu 2012 r. przy uzyciu kart
wyniosta 57,1 mld zl, czyli byta o 688 min zt wigksza niz w II pétroczu 2011 r. (co stanowi
wzrost 0 1,2%). Udziat wartosci transakcji bezgotowkowych w ogolnej warto$ci transakcji
dokonanych kartami ptatniczymi wynosi 28,8% (w II potroczu 2011 r. udziat wynosit 27,6%).

W I pétroczu 2012 r. $rednia warto$¢ pojedynczej transakcji bezgotowkowej wyniosta 98 zi,
gdy pie¢ lat wcze$niej wynosita 117 zt. Wynika to z coraz powszechniejszych zmian w
zachowaniu posiadaczy kart, ktorzy coraz cz¢$ciej placa kartami za codzienne zakupy, nawet za

niewielkie wydatki.

4.2.4. TInnowacyjne instrumenty platnicze

W ostatnich latach w Polsce pojawito si¢ wiele innowacyjnych instrumentow oraz ustug

platniczych, ktore zostana ponizej krétko opisane.
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Karty zblizeniowe (bezstykowe)

Rozwigzaniem, ktore ma szansg¢ zastapi¢ w duzym stopniu gotowke w transakcjach
niskokwotowych, sa karty zblizeniowe (ang. contactless). Technologia zblizeniowa zostata
wykorzystana przez migdzynarodowe organizacje platnicze, przy czym w ramach MasterCard

funkcjonuje pod marka PayPass, a w ramach VISA pod marka payWave.

Karta zblizeniowa wyposazona jest w umieszczony wewnatrz karty mikroprocesor wraz z
antena, umozliwiajacy komunikacj¢ radiowa z terminalem. W celu dokonania ptatnosci klient
zbliza kart¢ do specjalnego czytnika, bez koniecznosci podawania karty sprzedawcy i
umieszczania jej w czytniku kart mikroprocesorowych badz przeciagania jej przez czytnik kart
z paskiem magnetycznym. Gléwna zaleta kart zblizeniowych jest wprowadzona przez
organizacje kartowe zasada, ze transakcje ponizej okreslonej kwoty (w Polsce 50 zt, w strefie
euro 20 EUR) nie sa potwierdzane kodem PIN lub podpisem, co znacznie skraca czas ich
realizacji. Karty te zyskuja na rynku polskim coraz wigksza popularnos¢. Na koniec czerwca
2012 r. byto w obiegu 11,5 mIn Kart z funkcja zblizeniowa oraz 77 tys. terminali obstlugujacych
takie karty.

Platnos$ci mobilne

Platnos$ci z wykorzystaniem telefonow komérkowych znajduja si¢ w Polsce we wstepnej fazie
rozwoju. Telefony komoérkowe oferuja mozliwo$¢ ptacenia za nabywane towary i ushugi na
zasadach podobnych jak korzystanie z kart ptatniczych. Ptatno$¢ mozna zrealizowa¢ w sklepach
internetowych, jak roéwniez w tradycyjnych punktach sprzedazy. Ptatnosci mobilne zblizeniowe
odnosza si¢ do rozwiazan bazujacych na technologii komunikacji krotkiego zasiggu (NFC, ang.
Near Field Communication). Na rynku polskim kilka bankéw przeprowadza pilotaze tego
rozwigzania, przy czym nalezy zauwazy¢, zZe obecnie dostgpnych jest niewiele modeli
telefonow komorkowych obstugujacych ta technologig. Aplikacja platnicza jest umieszczona
zazwyczaj na karcie SIM. W celu dokonania ptatnosci niskokwotowych nalezy uruchomic
aplikacj¢ ptatnicza i1 zblizy¢ telefon do specjalnego czytnika (czytnika kart zblizeniowych).
Platnosci mobilne zdalne umozliwiaja dokonywanie transakcji bez wzgledu na miejsce

przebywania uzytkownika.

W Polsce jako pierwsza platnosci mobilne zdalne uruchomita spotka mPay S.A., nalezaca do
grupy kapitatlowej ATM S.A. System ten bazuje na portmonetce elektronicznej, wymagajacej
wczesniejszego zasilenia Srodkami pieni¢znymi przez uzytkownika, oraz mechanizmie USSD,
umozliwiajacym  bezposrednia komunikacj¢ pomigdzy telefonem komoérkowym a
poszczegdlnymi elementami sieci komorkowych. Uzytkownicy mPay moga np. kupowac bilety
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na przejazdy komunikacja publiczna w Warszawie, Krakowie czy Bialymstoku. W niektorych
miejscowosciach mozna w ten sposob zaptaci¢ rowniez za parking lub za towary w wybranych

punktach handlowo-ustugowych.

Kolejnym systemem ptatno$ci mobilnych w Polsce jest system uruchomiony przez SkyCash
Poland S.A. System ten umozliwia przy pomocy telefonu komoérkowego, ktory posiada dostep
do Internetu, dotadowanie karty pre-paid, optacenie biletow komunikacji miejskiej, ptatnosci za
przejazd taxi, przelewy srodkéw pieni¢znych pomigedzy uzytkownikami czy wyptate gotowki z

bankomatu.

Ostatnio na rynku polskim pojawita si¢ ustuga MasterCardMobile, w ramach ktorej podmioty
takie jak: uPaid, CallPay, Cardmobile nalezacy do spotki mPay, InPost, mobiParking, Skycash
oferuja m.in. dotadowania telefonow komorkowych na kartg pre-paid, ptatnosci za komunikacje
miejska czy parkowanie. Klient moze uruchomi¢ ustuge poprzez rejestracj¢ swojej karty
MasterCard u jednego z ww. ustugodawcow. Do potwierdzenia transakcji jest wymagany kod
CVC, umieszczony na odwrocie zarejestrowanej karty platniczej. W drugim wariancie ushuga
ma by¢ oferowana klientom przez banki, ktore wdrozyly ta ustluge. W takich przypadku do
potwierdzania transakcji bedzie wymagany specjalny kod mPin, ktory klient otrzyma z banku.
Nad zdalnymi ptatno$ciami mobilnymi pracuje réwniez organizacja Visa, ktorej oferta powinna

by¢ znana wkrotce.
Przelewy natychmiastowe

Innowacyjnym rozwigzaniem na rynku polskim jest takze ustuga przelewow natychmiastowych
pod nazwa Express ELIXIR, ktorej operatorem jest KIR. S.A. Ustuga ta, ktéra zostata
zaoferowana pierwszym klientom w czerwcu 2012 r., umozliwia dokonanie polecenia przelewu

w ciagu kilku sekund (szerzej na temat w rozdziale 1.2.3.).

4.3. Oszustwa dotyczgce instrumentéw platniczych

Wedlug danych przekazywanych przez banki, w 1 poétroczu 2012 r. liczba operacji
oszukanczych dokonanych kartami ptatniczymi wyniosta 19,4 tys., a ich wartos¢ 10,7 min zt.
W poréownaniu do poprzedniego potrocza liczba takich operacji wzrosta o 15%, a warto$¢
spadta 0 1%. Z danych otrzymanych od agentéw rozliczeniowych wynika z kolei, ze dokonano
4,5 tys. operacji oszukanczych kartami ptatniczymi na kwotg 3,5 mln zt, co oznacza wzrost
liczby operacji oszukanczych o 1%, a ich wartosci o 28%. Transakcje oszukancze wg danych
przekazywanych przez agentow rozliczeniowych stanowity 0,007% ogdlnej wartosci transakeji

kartami ptatniczymi rozliczanych przez agentoéw. Z uwagi na r6zny zakres danych dotyczacych
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oszustw dokonywanych kartami ptatniczymi ujmowanych w sprawozdaniach, od lat wystepuje
rozbiezno$¢ w danych przekazywanych przez agentdw rozliczeniowych oraz banki, CO

przedstawia wykres 32.

Wykres 32. Liczba oszustw wg bankow i agentéw rozliczeniowych w latach 2005 — 2012
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Liczba oszustw przekazywana przez agentéw rozliczeniowych jest znacznie mniejsza od liczby
przekazywanej przez banki. Dane od agentow rozliczeniowych nie obejmuja transakcji
dokonywanych przez oszustow w bankomatach kartami skradzionymi wraz z PIN-kodem lub
kartami sfalszowanymi oraz transakcji oszukanczych dokonanych poza granicami kraju kartami
wydanymi w Polsce. Natomiast dane z bankéw nie obejmuja bezgotdéwkowych transakcji

oszukanczych dokonanych w Polsce kartami wydanymi w innych krajach.

W przypadku pozostalych form rozliczen pienig¢znych najbardziej niebezpieczne, cho¢ mato
liczne, sa oszustwa dokonane z wykorzystaniem polecenia przelewu. W omawianym okresie
stwierdzono 374 takie przypadki w porownaniu do 166 w poprzednim poéiroczu.
Srednia warto$¢ jednego oszukafczego przelewu zmniejszyta sig z 40.737 zt do 16.008 zt.

W I poétroczu 2012 r. nie zanotowano transakcji oszukanczych z wykorzystaniem czekow, jak

réwniez transakcji oszukanczych dokonanych za pomoca polecen zaptaty.

56



5. PIENIADZ BEZGOTOWKOWY I GOTOWKOWY

Wielko$¢ pieniadza mierzona jest agregatami pieni¢znymi, ktore odzwierciedlaja podaz

pieniadza.

Podstawowa miara podazy pieniadza gotowkowego w waskim ujeciu jest wielkos¢ pieniadza
gotowkowego w obiegu (znajdujacego si¢ poza kasami bankéw). Natomiast jedna z gtdéwnych
miar pieniadza stanowi agregat pieniadza MI1, stanowiacy sumg wielkosci pieniadza
gotdwkowego poza kasami bankoéw oraz wielkosci §rodkéw na rachunkach biezacych osob
fizycznych oraz podmiotow gospodarczych. Agregat M1 obejmuje zatem pieniadz catkowicie

ptynny pod wzgledem transakcyjnym.

W okresie od czerwca 2005 r. do czerwca 2012 r. wielko$¢ pieniadza gotdwkowego w obiegu w

ciagu danego potrocza zostala przedstawiona na wykresie 33.

Wykres 33. Wielkos¢ pieniadza gotéwkowego w obiegu latach 2005-2012
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W I potroczu 2012 r. wielkos§¢ gotowki w obiegu wzrosta ze 101,8 mld zt w grudniu 2011 r. do
103,8 mld zt w czerwcu 2012 r. W samym czerwcu 2012 r. gotowka wzrosta o 1,5 mld zi, tj. o
1,47% w stosunku do maja 2012 r. Zwigkszenie iloSci gotowki w obiegu w Czerwcu jest
typowym zjawiskiem charakteryzujacym si¢ na ogoél sezonowym, znacznym przyrostem
pieniadza gotowkowego. Zwigkszony popyt na t¢ formg¢ pieniadza zwiazany byl z
rozpoczynajacym sie w tym okresie sezonem wakacyjnych wyjazdéw urlopowych. Sredni
miesigczny przyrost gotowki w obiegu w czerwcu w ostatnich pigciu latach wyniost 1,4%,
podczas gdy np. w maju $rednia ta wyniosta zaledwie 0,5%.

W I poétroczu 2012 r. zwigkszenie sig iloSci gotowki w obiegu wptyneto rowniez na wzrost jej

udzialu w M1, co pokazuje ponizszy wykres.
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Wykres 34. Udzial gotowki w M1 w latach 2005-2012
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Jak wynika z danych przedstawionych w formie powyzszego wykresu, wskaznik udziatu
gotowki w agregacie podazy pieniadza M1 od grudnia 2008 r., w ktérym to nastapil gwattowny
wzrost, co, jak si¢ wydaje, nalezy laczy¢ ze zjawiskiem kryzysu finansowego i odpowiadajacym
mu zwigkszonym zapotrzebowaniem na pieniadz gotowkowy, do grudnia 2010 r.
systematycznie malat. Od tego czasu wskaznik ten ponownie stopniowo wzrasta. Tendencja ta
utrzymata si¢ réwniez w analizowanym okresie, tj. [ potroczu 2012 r., w ktérym nastapit wzrost
udziatu gotowki w M1 z 21,8% w grudniu 2011 r. do 22,4% w czerwcu 2012 r.

Z Kolei pieniadz bezgotowkowy, mierzony wielkoscia srodkow na bankowych rachunkach,
ptatnych na kazde zadanie, ksztattowat si¢ w omawianym okresie w sposob przedstawiony na

wykresie 35.

Wykres 35. Wielko$¢ depozytow na zadanie gospodarstw domowych w latach 2005-2012
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Powyzszy wykres wskazuje na utrzymujace si¢ od grudnia 2010 r. zahamowanie wczesniejszej
wysokiej dynamiki wzrostu depozytow gospodarstw domowych na zadanie obserwowanej w
latach poprzednich. Ilo§¢ $rodkéw pienigznych znajdujacych si¢ w dyspozycji bankow ma
wpltyw na zakres prowadzonej przez nie akcji kredytowej, co z reguly stanowi istotny czynnik
dla inwestycji 1 wzrostu gospodarczego. Porownanie stanu z grudnia 2011 r. (234,9 mld zt) ze
stanem z czerwca 2012 r. (236,3 mld zt) pokazuje wzrost depozytow zaledwie o 1,4 mld zi. Dla
porownania, w czerwcu 2010 r. depozyty gospodarstw domowych wzrosty o 22 mld zt w

stosunku do grudnia 2009 r.

Jednym ze wskaznikow wielkosci obrotu bezgotowkowego w Polsce jest udzial depozytow
gospodarstw domowych na zadanie W agregacie podazy MI, ktory obejmuje pieniadz

gotowkowy oraz depozyty a vista osob fizycznych i przedsigbiorstw.
W omawianym okresie wskaznik ten przedstawiat si¢ nastepujaco:

Wykres 36. Udzial depozytow gospodarstw domowych w M1
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Wskaznik wielkosci udziatu depozytéw gospodarstw domowych w agregacie podazy pieniadza
M1, po lekkim zatamaniu krzywej w grudniu 2011 r., zwigkszyl w czerwcu 2012 r. wrécit na
krzywa wzrostu do poziomu 51,1%.

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze wykres ten przedstawia pozytywne zjawisko praktycznie
ciaglego, poza dwoma spadkami (grudzien 2008 r. i grudzien 2011 r.), wzrostu udzialu

depozytow gospodarstw domowych w agregacie M1.
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6. DZIALANIA W ZAKRESIE POLITYKI I ROZWOJU SYSTEMU PLATNICZEGO

6.1. Zagadnienia prawne
1. Nowelizacja ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych (Dz. U. Nr 199,

poz. 1175) zwiazana z implementacja do prawa polskiego dyrektywy Parlamentu Furopeijskiego

i Rady 2009/110/WE z dnia 16 wrzesnia 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia

dziatalno$ci przez instytucje pieniadza elektronicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich

dziatalno$cia, zmieniajacej dyrektywe 2005/60/WE i1 2006/48/ WE oraz uchylajacej dyrektywe
2000/46/WE (EMD 11)

Dyrektywa EMD Il weszta w zycie z dniem 30 pazdziernika 2009 r. i powinna zosta¢ wdrozona

do polskiego porzadku prawnego do dnia 30 kwietnia 2011 r. Gtéwnym celem tej dyrektywy
jest likwidacja przeszkod we wchodzeniu na rynek oraz ulatwienie podejmowania i
prowadzenia dzialalnosci w zakresie emisji pieniadza elektronicznego instytucjom pieniadza
elektronicznego. EMD II uchyla dyrektywg 2000/46/WE, ktérej przepisy zostaly
zaimplementowane w ustawie z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach
ptatniczych.

Dyrektywa 2009/110/WE zostala czeSciowo transponowana do prawa polskiego poprzez
zmiang do ustawy o elektronicznych instrumentach platniczych, ktoéra zostata dokonana w
ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych i weszta w zycie z dniem 24
pazdziernika 2011 r. Jednak w celu doporowadzenia do pelnej implementacji ww. dyrektywy, w
styczniu 2012 r. Ministerstwo Finansow skierowalo projekt ustawy o zmianie ustawy o
ustugach ptatniczych oraz niektérych innych ustaw do uzgodnien migdzyresortowych oraz
konsultacji spotecznych. Majac na uwadze fakt, iz dyrektywa 2009/110/WE zostata
zaprojektowana jako akt komplementarny w stosunku do dyrektywy 2007/64/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku
wewnqtrznego3, ww. projekt nowelizacji ustawy o ustugach ptlatniczych zaktada uchylenie
obecnie obowiazujacej ustawy o elektronicznych instrumentach platniczych i umieszczenie
catosci zagadnien poruszanych przez dyrektywe 2009/110/WE w ustawie o ustugach
ptatniczych, przy jednoczesnym przeniesieniu wybranych przepisow z ustawy o

elektronicznych instrumentach ptatniczych do ustawy o ustugach ptatniczych.

W celu uzgodnienia tresci projektu ww. ustawy, W marcu 2012 r., w Ministerstwie Finansow
miaty miejsce konferencje uzgodnieniowe z udzialem zainteresowanych stron. W wyniku
uzgodnien, w czerwcu 2012 r., Ministerstwo Finansow zaproponowato nowy projekt, ktory, w

wyniku zgtoszenia kolejnych uwag przez zainteresowane strony, zostal zastapiony przez projekt

® Dyrektywa 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie ushug
platniczych w ramach rynku wewngtrznego zmieniajaca dyrektywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i
2006/48/WE i uchylajaca dyrektywe 97/5/WE (Dz. U. UE L 319 2 5.12.2007, s. 1).
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z 12 lipca 2012 r. Projekt ten pomyslnie przeszedt etap opiniowania w Komitecie Spraw
Europejskich i obecnie jest przygotowywany do przedstawienia go do prac na Komitecie

Statym Rady Ministrow.

Gléwnym zalozeniem projektu ustawy o zmianie ustawy o ustugach platniczych oraz
niektérych innych ustaw jest wprowadzenie regulacji w zakresie wydawania, wykupu i
dystrybucji pieniadza elektronicznego oraz tworzenia, organizacji i dzialalnosci instytucji
pieniadza elektronicznego, a takze nadzoru nad tymi podmiotami, czyli implementacja
przepisow ww. dyrektywy 2009/110/WE. Regulacje te zmierzaja w kierunku liberalizacji
przepisoOw dotyczacych pieniadza elektronicznego oraz instytucji pieniadza elektronicznego, tak
aby pobudza¢ ich powstawanie i rozwoj. Zmniejszone beda wymogi dotyczace formy
prowadzenia dziatalnosci w charakterze instytucji pieniadza elektronicznego oraz wymogi
kapitatowe odnoszace si¢ do tych podmiotéw”. Wyraznie okreslono, Ze instytucja pieniadza
elektronicznego moze prowadzi¢ kazda dzialalno$¢, ktéra nie musi by¢ powiazana z

wydawaniem, przechowywaniem lub wykupem pieniadza elektronicznego.

Jednocze$nie z wprowadzeniem zmian majacych na celu implementacj¢ dyrektywy
2009/110/WE, zdecydowano si¢ rdwniez na zmiany, ktore nie wynikaja bezposrednio z tej
dyrektywy, za$ ich celem jest dalszy proces skupiania regulacji dotyczacych rynku uslug
platniczych w jednym akcie prawnym, tj. w ustawie o ustugach ptatniczych. Wiaze sig¢ z tym
m.in. uchylenie obecnie obowiazujacej ustawy o elektronicznych instrumentach platniczych.
Przeniesiono réwniez z ustawy Prawo bankowe do ustawy o ustugach platniczych przepisy
regulujace rozliczenia pienigzne bankdéw. Ponadto, w projekcie przewidziano wiaczenie do
ustawy o ustugach platniczych regulacji dotyczacych kart oraz podmiotdw uczestniczacych w
obrocie kartowym. Planuje si¢ m.in. wprowadzenie zakazu wymagania przez dostawcow od
akceptantow stosowania tzw. zasady ,,honour all cards”, a takze mozliwosci pobierania przez
podmioty bedace wiascicielami bankomatéw optat przy wyplacie gotéwki badz przy
korzystaniu z tzw. ustugi ,,cash back”. Zmianie ma ulec réwniez definiowanie ustugi ptatnicze;j,
okreslonej w art. 3 ust. 1 pkt 5 ustawy o ustugach ptatniczych (,,acquiring”). Projektodawca
okreslil, ze w ramach tej ushugi nalezy rozumie¢ obstuge autoryzacji transakcji inicjowanych
przy pomocy instrumentéw platniczych oraz przesylanie zlecen ptatniczych do podmiotu, ktory
zapewnia rozliczenie i rozrachunek w systemach ptatniczych, ktorych jest uczestnikiem. Jednak
definicja acquiringu zostata skonstruowana w taki sposob, aby nie obejmowata czynnoS$ci
wlasciwych wylacznie dla systemow platnosci. Z powodu dokonania powyzszej zmiany projekt

nie przewiduje dalszego utrzymania definicji systemu autoryzacji i rozliczen, ktora do tej pory

* Obnizono wysoko$é obowiazkowego kapitatu zatozycielskiego dla instytucji pieniadza elektronicznego do
350 000 euro.
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byta uregulowana w ustawie o elektronicznych instrumentach ptatniczych, a tym samym
nadzoru nad takimi systemami ze strony NBP. Jednocze$nie jednak nadzor NBP nad
podmiotami uczestniczacymi w takich systemach zostanie czg§ciowo zachowany w postaci
procedury opiniowania przez NBP wnioskow sktadanych do Komisji Nadzoru Finansowego o

udzielenie zgody na prowadzenie ustug acquiringu (okreslonych w art. 3 ust. 1 pkt 5 ustawy).

2. Implementacja do prawa polskiego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/44/WE Dz. U. UE L 146 z 10.6.2009, str. 37 i n. z dnia 6 maja 2009 r. zmieniajacej

dyrektywe 98/26/WE w sprawie zamkniecia rozliczenh w systemach platnosci i rozrachunku

papierow warto$ciowych oraz dyrektywe 2002/47/WE w sprawie uzgodnien dotyczacych

zabezpieczen finansowych w odniesieniu do systemdéw powiazanych i do wierzytelnosci

kredytowych

W dniu 27 stycznia 2012 r. Sejm przyjal ustawe o zmianie ustawy o ostateczno$ci rozrachunku
w systemach ptatnosci i systemach rozrachunku papierow warto$ciowych oraz zasadach
nadzoru nad tymi systemami, ustawy o niektorych zabezpieczeniach finansowych oraz ustawy -
Prawo upadto$ciowe i naprawcze, w ramach ktorej implementowana do prawa polskiego zostata
dyrektywa 2009/44/WE. Publikacja ustawy w Dzienniku Ustaw nastapita w dniu 16 lutego
2012 r. (poz. 173), w zwiazku z czym zmiana ustawy weszla w zycie z dniem 2 marca 2012 r.

W wyniku nowelizacji ustawy o ostatecznos$ci rozrachunku dokonano zmian definicji ,,system
ptatnosci", ,,system rozrachunku papierow wartosciowych", ,,uczestnik", ,,uczestnik posredni",
»zagraniczne postgpowanie upadioSciowe" oraz wprowadzona zostata definicja ,,systemu
interoperacyjnego". W ustawie wprowadzono wymodg, aby przynajmniej jedna z instytucji,
ktorych powigzania prawne tworza system, musiatla posiada¢ siedzibg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, oraz zastrzezono, iz porozumienie zawarte migdzy podmiotami

prowadzacymi systemy interoperacyjne nie stanowi systemu.

Dodatkowo wprowadzono przepis, zgodnie z ktérym podmiot prowadzacy system
interoperacyjny ma obowiazek koordynowa¢ moment wprowadzenia zlecenia rozrachunku do
systemu oraz moment, od ktorego zlecenie rozrachunku nie moze zosta¢ odwotane, z zasadami
funkcjonowania systemow, z ktorymi prowadzony przez niego system wspotpracuje. W wyniku
nowelizacji ustawy zakres odpowiedniego zastosowania przepisow dotyczacych skutkdéw
ogloszenia upadtosci ulegl rozszerzeniu do sytuacji, w ktéorych wobec uczestnika krajowego
systemu zostaloby wydane orzeczenie, postanowienie lub decyzja przez zagraniczny sad lub
inny organ w ramach zagranicznego postgpowania upadloSciowego. Dodatkowo, w ramach
nowelizacji Prezes NBP otrzymat uprawnienie do zadania udzielenia niezb¢dnych informacji

oraz przedstawienia dokumentéw w zakresie objetym odpowiednio art. 17 ust. 2 lub art. 17a ust.
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1, przez podmiot, wzgledem ktorego prezes banku centralnego ma uzasadnione podejrzenia, ze
podmiot ten moze prowadzi¢ system bez wymaganej zgody. Kolejna istotna zmiana zawarta w
nowelizacji dotyczy obowiazku zglaszania systeméw o znaczeniu systemowym Komisji
Europejskiej i zgodnie z ww. dyrektywa 2009/44/WE polega na poszerzeniu zakresu
przekazywanych przez NBP danych o informacje dotyczace podmiotow prowadzacych te
systemy.

3. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 260/2012 z dnia 14 marca

2012 r. ustanawiajace wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do polecen przelewu i

polecen zaplaty w euro oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 924/2009

W dniu 14 lutego 2012 r. Parlament Europejski, a nastgpnie w dniu 28 lutego 2012 r. Rada,
przyjely rozporzadzenie ustanawiajacego wymogi techniczne dla polecen przelewu i polecen
zaplaty w euro oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 924/2009. Rozporzadzenie to weszto
w zycie z dniem 31 marca 2012 r. 1 jest stosowane bezposrednio we wszystkich panstwach

cztonkowskich.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 stanowi, iz zdefiniowanie
unijnych instrumentéw platniczych nastapi poprzez ustanowienie wspolnych standardow oraz
og6lnych wymogdéw technicznych, ktére od 1 lutego 2014 r. stana si¢ obowiazujace dla panstw
nalezacych do strefy euro w odniesieniu do polecen przelewu i polecen zaptaty. Zgodnie z art.
16 wust. 2 rozporzadzenia, dostawcy ustug platniczych znajdujacy si¢ w panstwach
nienalezacych do strefy euro, w tym w Polsce, maja czas do 31 pazdziernika 2016 r. na
dostosowanie si¢ do wymogow technicznych okre§lonych w rozporzadzeniu. W ramach
rozporzadzenia przewidziane s3 opcje czasowego wylaczenia stosowania niektorych jego
przepisOw, o ile panstwa czlonkowskie w odpowiednim terminie poinformuja Komisjg
Europejska o zamiarze skorzystania z takich wylaczen. W chwili obecnej wydaje sig, ze Polska
nie zrobi uzytku z wylaczen przewidzianych w rozporzadzeniu, w szczeg6lnosci dotyczacych
czasowego wylaczenia ptatnosci niszowych spod wymogoéw rozporzadzenia, poniewaz ogolne
terminy przewidziane na dostosowanie si¢ do wymogdéw rozporzadzenia dla panstw
niebedacych w strefie euro sa bardziej korzystne niz te przewidziane w wylaczeniach.
Dodatkowo, do obowiazkoéw panstw cztonkowskich nalezy wyznaczenie organéw, do
kompetencji ktorych bedzie nalezalo zapewnienie przestrzegania przepisOw rozporzadzenia,
oraz poinformowanie, do dnia 1 lutego 2013 r., Komisji Europejskiej o wyznaczonych
organach.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze projekt ustawy o zmianie ustawy o ushugach ptatniczych oraz

niektorych innych ustaw, obecnie bedacy w toku prac legislacyjnych na szczeblu rzadowym,
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przewiduje, iz w zwiazku z wymogami rozporzadzenia nr 260/2012, organem odpowiedzialnym
za zapewnienie przestrzegania przepisOw tego rozporzadzenia przez dostawcoOw ushug

ptatniczych bgdzie Komisja Nadzoru Finansowego.

4, Zalecenie Komisji Europejskiej z dnia 18 lipca 2011 r. w sprawie dostepu do zwyklego

rachunku platniczego

W dniu 18 lipca 2011 r. Komisja Europejska wydata zalecenie w sprawie dostgpu do zwyktego
rachunku platniczego. Przedmiotem Zalecenia jest zapewnienie konsumentom dostepu do
zwyktego rachunku ptatniczego oraz ustug platniczych w celu umozliwienia im korzystania z
jednolitego rynku oraz jak najszerszego wlaczenia ekonomicznego grup spotecznych, ktore w
chwili obecnej nie korzystaja z ustug platniczych. Przepisy Zalecenia kierowane sa do panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej. Jednoczesnie jednak zaznaczono, ze jego tekst ma znaczenie
dla EOG, co oznacza, ze poza krajami UE adresatami sa rowniez Islandia, Norwegia oraz
Lichtenstein.

W $lad za rekomendacja Rady ds. Systemu Platniczego z dnia 3 pazdziernika 2011 r. w sprawie
wypracowania zatozen zwyktego rachunku ptatniczego w Polsce, Zwiazek Bankow Polskich na
posiedzeniu Rady ds. Systemu Platniczego w dniu 20 kwietnia 2012 r. przedstawit dokument pt.
»Zatozenia do zwyklego rachunku platniczego na podstawie Zalecenia Komisji Europejskiej w
sprawie dostgpu do zwyklego rachunku ptatniczego”. Zgodnie z propozycja ZBP, zwyktly
rachunek ptatniczy ma by¢ podstawowym instrumentem finansowym, dedykowanym osobom
nieubankowionym. W ramach ww. zalozen przedstawiono zasady dotyczace otwierania
zwyklego rachunku platniczego w ramach ktorych okre§lono m.in., iz rachunek ten powinien
by¢ oznaczony w sposdéb umozliwiajacy jego jednoznaczna identyfikacje, konsumenci nie
powinni by¢ dyskryminowani w dostgpie do tego rachunku, prawo do niego powinno
przystugiwa¢ pod warunkiem nieposiadania innego rachunku ptatniczego na terenie danego
kraju i nie powinno by¢ uzaleznione od wykupienia dodatkowych ustug, utworzenie rachunku
nie powinno by¢ warunkowane kryteriami finansowymi, a banki maja obowiazek udostgpniania
konsumentom informacji dotyczacych cech tego rachunku oraz wysokosci optat i prowizji
zwigzanych z korzystaniem z niego. Zwykly rachunek ptatniczy powinien ponadto by¢
prowadzony w walucie polskiej, a w jego ramach nie moze by¢ udostgpniany limit debetowy,
ani zadna inna forma kredytu. Dostep do takiego rachunku powinien by¢ mozliwy zaréwno w
placowce banku, jak rowniez za posrednictwem narzedzi bankowosci internetowej, czy tez za
posrednictwem kanatéw telefonicznych, o ile jest to mozliwe pod wzglegdem technicznym.

Zaktada sig, ze w ramach zwyklego rachunku platniczego powinno by¢ mozliwe dokonywanie
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przelewow, polecen zaplaty oraz realizacja ptatnosci za pomoca karty debetowej wydanej do
tego rachunku. Ponadto powinien by¢ on prowadzony bezptatnie lub za racjonalng optata.

Odnosnie kolejnej rekomendacji Rady ds. Systemu Platniczego z dnia 3 pazdziernika 2011 r.
skierowanej do Ministerstwa Finansow, a dotyczacej zaproponowania dziatan organizacyjnych
majacych na celu ustalenie organu zbierajacego i przekazujacego do Komisji Europejskiej
zadane przez nia informacji, a takze sprawujacego nadzor nad przestrzeganiem wymogow
Zalecenia, przedstawiciel Ministerstwa Finanso6w na posiedzeniu Rady ds. Systemu Platniczego
w dniu 20 kwietnia 2012 r. poinformowat, ze dotychczas nie podjeto dzialan w zakresie

wypeltnienia tej rekomendacji.

Istotnym wydarzeniem w omawianym obszarze byto rowniez przedstawienie w dniu 20 marca
2012 r. przez Komisj¢ Europejska do konsultacji (opiniowanie, takze przez NBP) dokumentu w
sprawie rachunkéw bankowych, ktory dotyczyl trzech obszaréw: przejrzystosci optat
zwigzanych z prowadzeniem rachunkéw bankowych, kosztow 1 stopnia trudno$ci zwiazanych
ze zmiana dostawcy rachunku oraz dost¢pnosci do rachunkow podstawowych oraz wydanie
rezolucji Parlamentu Europejskiego z dnia 4 lipca 2012 r. zawierajacej zalecenia dla Komisji
Europejskiej w sprawie dostgpu do podstawowych ustug bankowych. W ww. rezolucji
Parlament zwrocil si¢ do Komisji o przedstawienie do wrzesnia 2012 r. szczegoétowego stanu
prac w zakresie opisanym w zaleceniu, jak réwniez o przedtozenie, do stycznia 2013 r.,
wniosku w sprawie dyrektywy dotyczacej zapewnienia dostgpu do podstawowych ustug
bankowych, chyba ze po dokonaniu szczegoétowej oceny okaze sig, ze taki wniosek nie jest

konieczny.

5. Nowacja rozliczeniowa

Aby zapewni¢ KDPW_CCP S.A. jak i potencjalnie nowym izbom rozliczeniowym na rynku
papierow wartosciowych, dzialajacym na polskim rynku, osiagnigcie statusu CCP, w I péiroczu
2012 r. kontynuowane byly prace zmierzajace do uregulowania w ustawie z dnia 29 lipca 2005
r. o obrocie instrumentami finansowymi mechanizmu nowacji rozliczeniowej. Istotg tej
instytucji prawnej stanowi umozliwienie izbom rozliczeniowym wstgpowania w prawa i
obowiazki stron rozliczanych transakcji w roli centralnego kontrahenta (tj. kupujacego dla
kazdego sprzedajacego 1 sprzedajacego dla kazdego kupujacego). Oznacza to w szczego6lnosci,
1z — wraz z przyjgciem transakcji do rozliczenia — izba rozliczeniowa w sposob kompleksowy
przejmuje na siebie ryzyko rozliczeniowe kazdego z pierwotnych kontrahentow, gwarantujac

prawidtowe wykonanie zobowiazan ptynacych z transakcji, zgodnie z jej trescia.

Od lipca 2011 r. do konca stycznia 2012 r. dziatania w tym zakresie mialy charakter roboczych

konsultacji, za§ w dniu 3 lutego 2012 r. powotany zostat (pod auspicjami Rady ds. Rozwoju
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Rynku Finansowego w Ministerstwic Finanséw) Zespot Roboczy ds. wprowadzenia do
polskiego porzadku prawnego instytucji nowacji rozliczeniowej. W pracach Zespotu
uczestniczyli zarowno przedstawiciele srodowiska rynku finansowego (KDPW, ZBP, GPW
S.A., Izby Domoéw Maklerskich oraz Stowarzyszenia Emitentow Gietdowych), jak i
przedstawiciele wiadz publicznych (NBP, KNF 1 Ministerstwa Finansow). W wyniku ustalen
Zespotu wypracowana zostata koncepcja uregulowania mechanizmu nowacji rozliczeniowej w
prawie polskim. Réwnolegle, w dniu 16 marca 2012 r. do Sejmu RP wptynal poselski projekt
ustawy wprowadzajacej instytucje¢ nowacji rozliczeniowej do przepisow o obrocie
instrumentami finansowymi. Po uzupehieniu (m.in. o zapisy dotyczace ochrony prawnej
rozliczen transakcji repo) projekt zostal uchwalony przez Sejm w dniu 25 maja 2012 r., a
nastgpnie, po przyjeciu poprawek Senatu w dniu 28 czerwca 2012 r., ustawa wprowadzajaca
przedmiotowe zmiany zostala przekazana do podpisu Prezydentowi RP. Wejscie w zycie

przepisow regulujacych nowacje¢ rozliczeniowa nastapito w dniu 4 sierpnia 2012 r.

Uchwalone przepisy reguluja przede wszystkim sposob dokonywania rozliczen z
wykorzystaniem nowacji, sposdb wykonania zobowiazan wynikajacych z rozliczanych
transakcji (zasady ustalania tzw. §wiadczenia rozliczeniowego), redefiniuja pojgcia rozliczen 1
rozrachunku transakcji majacych za przedmiot instrumenty finansowe, rozszerzaja zakres
ochrony prawnej $rodkéw stuzacych do realizacji rozliczen transakcji, a takze formutuja
ustawowe upowaznienie dla izby CCP (w terminologii ustawowe] przyj¢to na jej oznaczenie
pojecie ,,podmiotu rozliczajacego”) do okreslenia na poziomie regulaminu niektérych kwestii
szczegbtowych zwigzanych z rozliczeniami (tj. rodzajow transakcji podlegajacych rozliczeniu
na bazie nowacji, warunkéw i momentu przyjecia transakcji do rozliczenia, zakresu
odpowiedzialno$ci podmiotu rozliczajacego oraz kwestii dopuszczalnosci tzw. $wiadczenia

zastepczego).

W zwiazku z uchwaleniem ww. przepisow KDPW_CCP S.A. sfinalizowat w maju 2012 r. prace
projektowe nad zmianami w Regulaminie rozliczen transakcji (obrot zorganizowany), a w
sierpniu 2012 r. prace nad Regulaminem rozliczen transakcji (0brot niezorganizowany).
Obecnie zmiany te beda musiaty zosta¢ zatwierdzone przez KNF, po uzyskaniu opinii Prezesa
NBP.

Wdrozenie instytucji nowacji rozliczeniowej do polskiej infrastruktury regulacyjnej nalezy
uzna¢ za fundamentalny krok na drodze do zapewnienia na krajowym rynku finansowym
efektywnych podstaw dla dziatalnosci izb o statusie CCP w sposob odpowiadajacy
migdzynarodowym i europejskim standardom w tym zakresie (CPSS-IOSCO Principles for
Financial Markets Infrastructures z 2012 r.). Co istotne, nowelizacja ta zapewni polskim izbom
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rozliczeniowym mozno$¢ ubiegania si¢ o autoryzacj¢ do wykonywania funkcji CCP po wejsciu
w zycie unijnego rozporzadzenia EMIR® (Rozporzqdzenie w sprawie instrumentéw pochodnych
bedacych przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, partnerow centralnych i
repozytoriow transakcji), zgodnie z ktorym prawnie skuteczne wstgpowanie w miejsce stron
rozliczanych transakcji stanowi gldéwna przestanke definicyjna uznania izby rozliczeniowej za
CCP (szerzej w pkt. 7). Z tego wzgledu, dzigki dostgpnosci instytucji nowacji rozliczeniowej
wyeliminowana zostanie najwazniejsza z istniejacych dotad barier rozwoju centralnego
rozliczania transakcji instrumentami finansowymi na rynku polskim. Podkreslenia wymaga
ponadto, iz mozliwos$¢ stosowania nowacji w rozliczeniach przyniesie dodatkowa korzys¢ dla
instytucji kredytowych, jako ze w zwiazku z projektowana nowelizacja unijnych regulacji
dotyczacych wymogoéw kapitatowych (tzw. pakiet CRD 1V) beda one uprawnione do
przyjmowania obnizonych wag ryzyka dla ekspozycji wzgledem izb rozliczeniowych o statusie

kwalifikowanego CCP.

W zwiazku ze zmianami legislacyjnymi poswigconymi nowacji rozliczeniowej ustawa z dnia 29
lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi zostata jednocze$nie poddana dwoém innym

istotnym modyfikacjom.

Pierwsza z nich polega na rozszerzeniu zakresu dzialalnosci izb rozliczeniowych 1 izb
rozrachunkowych, dzigki czemu beda one uprawnione do prowadzenia, odpowiednio, rozliczen
lub rozrachunku transakcji instrumentami finansowymi zar6wno w obrocie zorganizowanym,
jak 1 poza obrotem zorganizowanym (dotychczas mogly to czyni¢ wylacznie w sferze obrotu
zorganizowanego). Znaczenie tej zmiany polega na zapewnieniu warunkéw dla rozwoju

konkurencji na rynku ustug rozliczeniowych swiadczonych poza obrotem zorganizowanym.

Druga zmiana wiaze si¢ z ustanowieniem mozliwosci prowadzenia przez Krajowy Depozyt tzw.
repozytorium transakcji na podstawie odrgbnego regulaminu. Ow zapis ustawowy wychodzi
naprzeciw plynacemu z projektu rozporzadzenia EMIR obowiazkowi centralnego raportowania
danych o transakcjach na instrumentach pochodnych, zawieranych na rynku OTC. W efekcie, w
przypadku utworzenia repozytorium przed przyjeciem przez Komisj¢ Europejska
wymienionych w rozporzadzeniu EMIR regulacyjnych standardow technicznych i1
wykonawczych, do Krajowego Depozytu (jako podmiotu autoryzowanego do prowadzenia

repozytorium, zgodnie z prawem krajowym) beda mialy zastosowanie przepisy przejsciowe,

® CCP dysponujace zezwoleniem wydanym przez krajowy organ nadzoru zobowiazane jest wystapi¢ z wnioskiem
o autoryzacj¢ w terminie sze$ciu miesigcy od dnia wejscia w zycie regulacyjnych standardow technicznych
wydanych na podstawie rozporzadzenia EMIR. Przewiduje sig, ze bgdzie to moglo nastapi¢ od poczatku 2013 r.
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przyznajace szesciomiesi¢czny okres (liczac od przyjecia ww. standardow) na wystapienie z
wnioskiem o rejestracj¢ repozytorium w trybie przewidzianym w rozporzadzeniu. Do chwili
uplywu wskazanego okresu Krajowy Depozyt bedzie uprawniony do prowadzenia repozytorium

na podstawie przepisoOw krajowych.

6. Rozporzadzenie w sprawie usprawnienia rozrachunku papieréw wartosciowych w Unii

Europejskiej 1 w sprawie centralnych depozytow papieréw wartosciowych (CDPW)

W dniu 7 marca 2012 r. Komisja Europejska przyjeta projekt rozporzqdzenia w sprawie
usprawnienia rozrachunku papierow wartosciowych w Unii Europejskiej i w sprawie
centralnych depozytow papierow wartosciowych (CDPW) oraz zmieniajqce dyrektywe
98/26/WE (COM (2012) 73) oraz wszczgta w jego przedmiocie unijng procedure legislacyjna,
przekazujac projekt Parlamentowi Europejskiemu oraz Radzie Unii Europejskiej. Przepisy
projektu rozporzadzenia ustanawiaja obowiazek kreacji zbywalnych papieréw wartosciowych w
formie zapisu ksiggowego i zarejestrowania ich w CDPW przed wprowadzeniem ich do obrotu
na rynku regulowanym. Jednocze$nie rozporzadzenie ma na celu harmonizacj¢ cykli
rozrachunkowych oraz zasad dotyczace dyscypliny rozrachunku w catej UE. Ustanawia
ponadto zbidr przepisOw zainspirowanych migdzynarodowymi standardami dotyczacymi
ryzyka zwigzanego z dziatalnoscia 1 ustugami CDPW. Poniewaz CDPW beda podlegac
identycznym przepisom prawa materialnego w calej UE, CDPW skorzystaja na jednolitych
wymogach dotyczacych udzielania zezwolen oraz jednolitym paszporcie obejmujacym cata UE,
ktore to konstrukcje regulacyjne pomoga usuna¢ istniejace bariery dla rozrachunku
transgranicznych transakcji papierami wartosciowymi w Unii Europejskiej. W dniu 29 czerwca
2012 r. Prezydencja Dunska w Radzie Unii Europejskiej zaprezentowata kompromisowy tekst
projektu rozporzadzenia. Zgodnie z harmonogramem unijnych prac legislacyjnych nad
projektem rozporzadzenia, przyjecie rozporzadzenia przez Parlament Europejski jest planowane
w Il kwartale 2013 r., za$ jego publikacja w Dzienniku Urzgdowym UE w czerwcu przyszitego

roku, przy czym wejscie w zycie rozporzadzenia nastapi 20-tego dnia od daty publikacji.

7. Rozporzadzenie w sprawie instrumentéw pochodnych bedacych przedmiotem obrotu na

rynku pozagietdowym, centralnych kontrpartneréw oraz repozytoriow danych (EMIR)

W trakcie pierwszego potrocza 2012 r. kontynuowano na forum Unii Europejskiej wszczgte w

dniu 15 wrzesnia 2010 r. wnioskiem legislacyjnym Komisji Europejskiej prace nad projektem

Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie instrumentow pochodnych

bedqcych przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, partnerow centralnych i

repozytoriow transakcji (EMIR). Projekt ten przewiduje skoncentrowanie rozliczania
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wystandaryzowanych instrumentéw pochodnych z rynku regulowanego oraz rynku OTC w
ramach podmiotow petniacych funkcje CCP (Central Counterparty), wprowadzenie procedury
autoryzowania i nadzorowania instytucji CCP oraz wprowadzanie obowiazku raportowania
transakcji derywatami z rynkow OTC do centralnych repozytoriow danych (trade repositories,
TR).

Nalezy wskaza¢ na fakt, iz w toku Prezydencji Dunskiej, przedstawiciele Parlamentu
Europejskiego, Rady UE oraz Komisji Europejskiej zakonczyli tzw. trialog legislacyjny,
osiagajac porozumienie w zakresie projektu EMIR. Nastgpnie, tekst wniosku legislacyjnego
EMIR zostat przedtozony do zatwierdzenia komitetowi COREPER, ktéry w dniu 21 marca
2012 r. zatwierdzit uzgodniony migdzy instytucjami tekst projektu, konczac tym samym
migdzyinstytucjonalne negocjacje legislacyjne w pierwszym czytaniu w ramach zwyklej
procedury ustawodawczej. W dniu 29 marca 2012 r. odbyto si¢ glosowanie plenarne w
Parlamencie Europejskim, w trakcie ktorego uzgodniony tekst projektu zostat zatwierdzony. W
dniu 4 lipca 2012 r. EMIR zostal uchwalony jako rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 648/2012 w sprawie instrumentéw pochodnych bgdacych przedmiotem obrotu
poza rynkiem regulowanym, kontrahentdow centralnych 1 repozytoriow transakcji.
Rozporzadzenie zostalo opublikowane w Dzienniku Urzedowym UE nr L 201 z dnia 27 lipca
2012 r., za$ jego wejscie w zycie nastapilo w dniu 16 sierpnia 2012 r. Nalezy nadmieni¢ w
konteks$cie regulacji przejSciowych rozporzadzenia, iz CCP, ktore przed przyjeciem przez
Komisj¢ wszystkich regulacyjnych standardow technicznych uzyskaly w panstwach
cztonkowskich swojej siedziby zezwolenie na §wiadczenie ushug rozliczeniowych zgodnie z
prawem krajowym tego panstwa czlonkowskiego, zobowigzane sa wystapi¢ o zezwolenie na
swiadczenie ustug rozliczeniowych w terminie szesciu miesigcy od dnia wejscia w zycie
wszystkich regulacyjnych standardow technicznych zgodnie z art. 16, 25, 26, 29, 34, 41, 42, 44,
45, 47 1 49. Wobec czego mozna wskazaé, iz rozporzadzenie 648/2012 w pelni bedzie
obowigzywato w terminie sze§ciu miesigcy od dnia wejécia w zycie wszystkich regulacyjnych

standardow technicznych, tj. aktow o charakterze wykonawczym.

6.2.  Dzialania w zakresie redukcji oplat kartowych

Obecnie stawki optat interchange (tj. optat pobieranych od akceptantow na rzecz wydawcow
kart ptatniczych) w Polsce nalezy oceni¢ jako najwyzsze w Europie i sa one wielokrotnie
wyzsze niz w innych UE. Stawki te w Polsce wynosza ok. 1,6% ogdlnej kwoty catej transakcji
dla kart debetowych i 1,5% dla kart kredytowych i obciazeniowych (pomijajac wiele kart typu
premium, wydawanych goéwnie przez MasterCard, ktorych poziom oplat jest jeszcze wyzszy),

podczas gdy srednia w UE w chwili obecnej to okoto 0,70% wartosci transakcji dla kart
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debetowych i 0,84% dla kart kredytowych, a w porownaniu do Wegier lub Finlandii optata ta w
Polsce jest ok. osmiokrotnie wyzsza (tam wynosi 0,2%).

Uznajac, ze tak wysokie stawki optat interchange nie sprzyjaja rozwojowi sieci akceptacji kart
platniczych w Polsce (obecnie jedynie 19 - 38% punktéw handlowo-ustugowych akceptuje
karty ptatnicze), Narodowy Bank Polski wystapit w 2011 r. z inicjatywa, ktora stanowita probe
doprowadzenia do samoregulacji rynku ptatnosci kartowych w Polsce w celu obnizenia tak
wysokich optat nakladanych na akceptanta. W tym celu w pazdzierniku 2011 r. powotano
Zespot Roboczy ds. Optaty Interchange przy Radzie ds. Systemu Platniczego, organie
opiniodawczo-doradczym przy Zarzadzie Narodowego Banku Polskiego. W sktad zespotu
weszli przedstawiciele wszystkich stron rynku ptatnosci kartowych (tj. bankéw, akceptantow,
agentow rozliczeniowych, organizacji platniczych), jak réwniez przedstawiciele NBP oraz
instytucji rzadowych, w tym Ministerstwa Finansow, Ministerstwa Gospodarki, Komisji
Nadzoru Finansowego i1 Urzgdu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentéw. Dzialaniom Zespotu
Roboczego ds. Optaty Interchange przy Radzie ds. Systemu Platniczego, towarzyszyto ogromne
zainteresowanie mediow, co spowodowalo naglo$nienie problemu wysokich optat naktadanych
na akceptantow. Zespdt wypracowal w marcu 2012 r. kompromisowe rozwiazanie, ktore zostato
zaakceptowane przez najbardziej zainteresowane strony, tj. wydawcoéw kart platniczych,
przedstawicieli organizacji zrzeszajacych akceptantow oraz przez agentow rozliczeniowych.
Glownym wynikiem prac byt ,,Program redukcji optat kartowych w Polsce”, majacy charakter
samoregulacji polegajacej na stopniowym obnizaniu stawek optat interchange do poziomu
odpowiadajacego $redniej dla UE.

Program ten zostat zaakceptowany w dniu 30 marca 2012 r. przez Radg ds. Systemu
Platniczego 1 zostal przez NBP przekazany do wszystkich organizacji kartowych dziatajacych w
Polsce z prosba o ustosunkowanie si¢. W wyniku odmowy uczestnictwa we wprowadzaniu
rozwiazan przewidzianych w programie przez MasterCard (pomimo réwnoczesnego podjgcia
indywidualnej decyzji o obnizkach, od dnia 1 stycznia 2013 r., stawek optaty interchange dla
wigkszosci swoich produktow (z wyjatkiem m.in. kart typu premium) wypracowany przez
Zespo6t kompromis rynkéw nie mégt by¢ wprowadzony w formie wielostronnych porozumien z
poszczegdlnymi organizacjami kartowymi. W dniu 29 czerwca 2012 r. Rada ds. Systemu
Platniczego, szukajac mozliwego kompromisu o charakterze rynkowym, zaproponowata jeszcze
jedna forme dojscia do takiego kompromisu, tj. poprzez podpisanie i ztozenie do NBP do dnia
15 lipca 2012 r. przez kwalifikowana wigkszos¢ wydawcow kart platniczych, agentow
rozliczeniowych oraz akceptantow reprezentowanych przez stowarzyszenia biorace udzial w
pracach Zespolu. Niestety, wskutek zbyt matego akcesu podmiotéw rynkowych do

alternatywnej formy kompromisu rynkowego poprzez deklaracje stron, samoregulacja rynku nie
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mogla dojs¢ do skutku, pomimo ze poczatkowo poparta ja znaczaca wigkszos¢
zainteresowanych podmiotow. Okazalo si¢ wigc, ze jedynym rozwigzaniem problemu wysokich

optat akceptantow w Polsce jest przyjecie regulacji ustawowe;.

Dlatego, Narodowy Bank Polski przekazat w dniu 31 lipca 2012 r. Ministrowi Finanséw projekt
nowelizacji ustawy o ustugach ptatniczych, zgodny z gtéwnymi propozycjami przewidzianymi
w ,,Programie redukcji oplat kartowych w Polsce”, w szczegdlno$ci zmierzajacy do

stopniowego obnizenia optat interchange w Polsce do wysokosci sredniej w UE.

Przepisy zaproponowane w nowelizacji stanowia bezposrednie odzwierciedlenie postanowien
opisanych w dokumencie pt. ,,Program redukcji optat kartowych w Polsce”, stanowiacego
wynik osiagnigtego kompromisu réznych, czasami przeciwstawnych interesow wszystkich
glownych uczestnikow rynku ptatnosci kartowych w Polsce. Dlatego, w oparciu o rezultat prac
przedstawicieli calego §rodowiska tego rynku, sformutowano takie kierunki zmian w zakresie
wielkos$ci optat zwiazanych z akceptacja kart ptatniczych, ktére w efekcie przyniostyby z jednej
strony zmniejszenie obciazen nakladanych na akceptantdéw (i tym samym mozliwosé
przeniesienia tej obnizki na konsumentéw), a z drugiej strony rozwoj obrotu bezgotdowkowego

(poprzez rozwdj sieci akceptacji kart platniczych).

Projekt zaklada stopniowe obnizanie optat naktadanych na akceptanta, w szczegdlnosci optaty
interchange, poczawszy od stycznia 2013, tak zeby w ciagu czterech lat doprowadzi¢ do jej
obnizenia do $redniej liczonej dla krajow UE, a wigc do poziomu 0,84% kwoty dokonanej
zaptaty w przypadku zaptaty przy uzyciu karty kredytowej oraz poziomu 0,70% kwoty
dokonanej zaptaty — w przypadku zaptaty przy uzyciu karty debetowe;.

Natomiast optaty akceptanta ogdtem, czyli obejmujace optatg interchange, marzg agentow
rozliczeniowych oraz oplaty dodatkowe przekazywane do organizacji kartowych powinny
zosta¢ obnizone do poziomu nieprzekraczajacego 1,40% (od 1 stycznia 2017 r.) kwoty zaptaty

dokonanej karta.

Ponadto, poza ustaleniem ww. maksymalnych stawek optat nakladanych na akceptantow, w
projekcie nowelizacji wprowadzono rowniez inne wnioski regulacyjne zawarte w ,,Programie
redukcji optat kartowych w Polsce”. Dotycza one zwigkszenia przejrzystosci kosztow
Swiadczenia ustug platniczych, czyli wprowadzenia obowiazku agenta rozliczeniowego
dostarczania akceptantowi, na jego zadanie, szczegdlowej informacji dotyczacej wysokosci i
rodzajow optat naktadanych na tego akceptanta. Informacje takie pozwola bardziej swiadomie
zarzadza¢ akceptantom akceptacja instrumentow platniczych, jak rowniez powinny
oddziatywaé na odejscie od stosowania $redniej wartosci optat naktadanych na akceptantow,
tzw. ,,blended fee”, na rzecz stawek typu ,,interchange fee plus” i ,,interchange fee plus plus”,
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czyli stawek wskazujacych wyraznie poziom oplaty interchange i optaty dodatkowej wnoszonej

do organizacji ptatniczej (assessment fee) oraz marzg akceptanta.

W proponowanej nowelizacji zawarto réwniez odejscie od stosowanej w praktyce zasady
,Honour All Cards”, ktora wymusza na akceptancie obowiazek akceptowania wszystkich kart
danej organizacji kartowej, bez wzgledu na oplaty z tym si¢ wiazace. Projekt przewiduje
umozliwienie okreslenia przez akceptanta w umowie z agentem rozliczeniowym, ze pewnych

kart ptatniczych nie bedzie akceptowat.

Ponadto, w Sejmie RP zostato ztozonych juz kilka projektow poselskich dotyczacych regulacji
optat naktadanych na akceptanta, ktore przewiduja obnizenie ww. optat jednorazowo, czyli bez
uwzglednienia czasu, jaki jest potrzebny do zrownowazonej absorbcji tych zmian. Odregbne
projekty ustaw dotyczace regulacji optaty interchange ztozyt do Ministerstwa Finanséw FROB 1
PIH, a ponadto wilasny projekt przygotowala senacka komisja budzetu i finanséw publicznych.
Zdaniem NBP, jednorazowa gwaltowna zmiana wysokosci optaty interchange moze
doprowadzi¢ do negatywnych skutkow na rynku ustug platniczych, objawiajacych si¢ w
podniesieniu przez wydawcow kart optat zwiazanych z wydawaniem kart, z prowadzeniem
rachunkow bankowych lub oplat za $wiadczenie ustug platniczych. Zalety stopniowego
wyrownywania wysokosci optat interchange w calej Unii Europejskiej dostrzegt Parlament
Europejski, ktorego komisje (Komisja Gospodarcza i Monetarna oraz Komisja Rynku
Wewngetrznego 1 Ochrony Konsumentéw) prowadza w ostatnich miesiacach prace nad
powstaniem rezolucji wzywajacej Komisje Europejska do podjecia dzialan majacych na celu
stopniowe ujednolicenie krajowych oraz transgranicznych stawek optat interchange w

kontek$cie budowania zintegrowanego europejskiego rynku ptatnosci.

6.3. Dzialania w zakresie upowszechniania obrotu bezgotéwkowego

6.3.1. Prace nad programowaniem rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce

~Program rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2010-2013”, ktéry byt
przedmiotem posiedzenia Rady Ministrow w styczniu 2011 r., nie zostal zaakceptowany z
uwagi na zgloszona konieczno$¢ zmiany okresu realizacji Programu oraz potrzebg
wprowadzenia zmian wynikajacych z wynikéw dyskusji ww. posiedzenia. Pomimo
uaktualnienia dokumentu przez Ministerstwo Finansow 1 NBP, Program nie zostal juz
ponownie skierowany pod obrady Rady Ministrow.

Ministerstwo Finanséw, wyjasniajac powody nieskierowania ponownie pod obrady Rady
Ministrow Programu, przedstawilo trzy mozliwe opcje dalszego dzialania z Programem, ktore

zaktadaty:
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Opcja 1- dokonanie niezbednej aktualizacji dokumentu, skrocenie czes$ci analitycznej i
ponowne przedtozenie Programu Radzie Ministrow,

Opcja 2- odstapienie od przyjmowania Programu w formie dokumentu rzadowego i
opublikowanie go np. jako dokumentu Koalicji na Rzecz Obrotu Bezgotowkowego i
Mikroptatnosci,

Opcja 3- przedtozenie Programu Radzie Ministréw, ale po istotnym skroceniu i
dostosowaniu materiatu do formy programow rzadowych.

W zwiazku z nieprzyjeciem przez Rade Ministrow ,,Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego
w Polsce na lata 2011-20/3” jako programu rzadowego, oraz z faktem, Ze ostatecznie
Ministerstwo Finansow nie wyszlo z inicjatywa realizacji zadnej z ww. zaproponowanych przez
siebie opcji, Narodowy Bank Polski zainicjowal w czerwcu 2012 r. na forum Koalicji na rzecz
Obrotu Bezgotowkowego 1 Mikroplatnosci, a nastgpnie na posiedzeniu Rady ds. Systemu
Platniczego dyskusje¢ na temat mozliwych dalszych wariantow dziatania w zakresie
programowania rozwoju obrotu bezgotdwkowego w Polsce. Rada ds. Systemu Platniczego
pozytywnie odniosta si¢ do rekomendacji NBP, polegajacej na publikacji czg$ci teoretyczno-
diagnostycznej Programu oraz przyjeciu pozostatej czgsci Programu jako dwoch dokumentow:
programu rzadowego oraz dokumentu wspierajacego, w postaci zadan mozliwych do realizacji
przez pozostate instytucje wskazane w Programie (NBP, ZBP, sektor bankowy).

Gdyby realizacja tego wariantu okazata si¢ dla strony rzadowej niemozliwa, Rada
zarekomendowata rozwazenie nastgpujacej alternatywy:

- odstapienie od przyjmowania Programu rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce W
formie dokumentu rzadowego i opublikowanie go np. jako dokumentu Koalicji na Rzecz
Obrotu Bezgotoéwkowego 1 Mikroptatnosci, albo

- opublikowanie czgSci teoretyczno-diagnostycznej oraz przyjecie Programu jako
dokumentu nierzadowego — przyjgcie dokumentu wytacznie w tej czgsci, ktora jest mozliwa do
realizacji przez pozostale instytucje wskazane w Programie (w tym NBP, ZBP, sektor
bankowy), z wytaczeniem zadan rzadowych.

Narodowy Bank Polski w lipcu 2012 r. zwrdécit si¢ do Ministerstwa Finansow z prosba o opinig,
czy Ministerstwo Finansow jest sktonne poprze¢ zaproponowane dziatania w zakresie
programowania rozwoju obrotu bezgotowkowego i1 czy zaproponowane i poparte przez Radg ds.
Systemu Platniczego rozwiazanie w czgsci dotyczacej przygotowania programu rzadowego,
zawierajacego jedynie zadania dla rzadu, ministerstw 1 organé6w administracji, jest mozliwe do

realizacji przez Ministerstwo Finansow.
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6.3.2. Akademia Dostepne Finanse

Narodowy Bank Polski w I potroczu 2012 r. rozpoczal wieloletni program edukacji i promocji
obrotu bezgotdéwkowego, ktorego celem jest zwigkszenie swiadomosci wsrdd Polakéw na temat
korzysci 1 mozliwosci pltynacych z posiadania rachunku bankowego oraz aktywnego
korzystania z nowoczesnych instrumentéw platniczych, takich jak karty platnicze i bankowos¢
elektroniczna. Cel ten ma zosta¢ zrealizowany poprzez dotarcie przez tzw. ambasadoréw obrotu
bezgotowkowego — czyli osoby cieszace si¢ autorytetem i szacunkiem wsrdd lokalnych
spotecznosci - z wiedza ekonomiczna do 0so6b zagrozonych badz wykluczonych finansowo.
Projekt ten jest realizowany przez Narodowy Bank Polski przy wspoétudziale Zwiazku Bankow
Polskich i Bankowego Funduszu Gwarancyjnego. Projekt zaklada zorganizowanie w latach
2012 — 2015, 16 spotkan w siedzibach oddziatow NBP. W I potowie 2012 roku odbyto sig
pierwsze spotkanie w Szczecinie, a w II potowie 2012 r. odbeda si¢ spotkania w Poznaniu i

Opolu.

6.4. Dzialania na rzecz wprowadzenia standardow SEPA

W | poétroczu 2012 r. dzialania zwiazane z wprowadzaniem paneuropejskich instrumentow
ptatniczych w Polsce koncentrowaty si¢ gldwnie na monitorowaniu uruchomionego w dniu
28 stycznia 2008 r. paneuropejskiego polecenia przelewu — SEPA Credit Transfer (SCT) oraz
funkcjonowaniu instrumentéw SEPA w krajach UE.

Uczestnikami schematu polecenia przelewu SEPA wedlug stanu na koniec czerwca 2012 r. byty
32 polskie banki, w tym takze te o najwigkszym udziale w rynku wartosci transakcji w euro
w Polsce.

Z danych gromadzonych przez Zwiazek Bankow Polskich (SEPA Polska), ktdre pochodzity od
21 polskich bankéw uczestnikow schematu SCT, wynika, ze trwa stabilny wzrost liczby
transakcji SCT. Odnotowano, iz w I potroczu 2012 r. polskie banki przetworzyty ponad 6 min
transakcji (w II potroczu 2011 r. ok. 4,4 min) na ogdélna kwote ponad 45 mld euro
(w 1l potroczu 2011 r. ok. 33,7 mld euro).

Na koniec czerwca 2012 r. NBP byt bankiem rozliczeniowym w obstudze SCT dla siedemnastu
bankow, ktore podpisaly z NBP umowg w sprawie uczestnictwa posredniego w Systemie
STEP2 SEPA Credit Transfer. Przelewy SCT sa przekazywane do EBA Clearing przy
wykorzystaniu systemu EuroELIXIR w KIR S.A. Rozrachunek SCT ma miejsce w systemie
TARGET2.

Dzigki wspolpracy KIR S.A. z izbami rozliczeniowymi w ramach EACHA (European
Automated Clearing House Association) uczestnicy systemu EuroELIXIR maja roéwniez

mozliwos¢ realizacji transakcji SCT bez konieczno$ci posiadania statusu uczestnika systemu
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STEP2, prowadzonego przez EBA Clearing. W II p6troczu 2012 r. KIR S.A. obstugiwat ustugi
bezposredniej wymiany zlecen ptatniczych SCT z trzema izbami rozliczeniowymi w Europie, tj.
Equens SE (Holandia i Niemcy), VocaLink (Wielka Brytania) oraz od 5 czerwca 2012 r.
Iberpay (Hiszpania), jednakze z dniem 31 sierpnia 2012 r. zakonczona zostanie bezposrednia
wymiana zlecen ptatniczych w euro rozliczanych w systemie EuroELIXIR w ramach EACHA z

brytyjska izba rozliczeniowa VocaLink.

Z inicjatywy NBP zostata znowelizowana norma PN-I1SO 9362 ,,Kod identyfikujacy instytucje
BIC”. Norma ta jest przelozeniem miedzynarodowej normy ISO 9362 ,, Business ldentifier
Code” (kod BIC jest obligacyjnym elementem transakcji SEPA). Pierwotny zakres normy ISO
ograniczat si¢ do identyfikacji bankéw; w konsekwencji akronim ,,BIC” byl uzywany jako skrot
wyrazenia ,kod identyfikujacy bank”. W 2009 r. zakres tej normy rozszerzono, przede
wszystkim po to, by uwzgledni¢ wszystkie typy instytucji finansowych, atakze instytucje
niefinansowe. W celu uniknigcia zbgdnych kosztow, mogacych by¢ konsekwencja rezygnacji z
dobrze znanego oraz powszechnie uzywanego akronimu, akronim ,,BIC” pozostawiono dla
celow tej normy, ale teraz jest to skrét wyrazenia Business Identifier Code (kod identyfikujacy
instytucje).

Ponadto w potowie marca 2012 r. zostala udost¢pniona angielskojezyczna wersja zaktadki
strony internetowej NBP ,,Banki w Polsce”, ktora zawiera informacje o kodach BIC (Business
Identifier Code) oraz standardzie IBAN obowiazujacym w Polsce. W obecnie obowigzujacych
zasadach dla transakcji SEPA inicjator zlecenia ptatniczego zobowiazany jest podac
odpowiedni kod BIC przypisany do wlasnego rachunku oraz kontrahenta. Mechanizm w prosty
sposob pozwala na wyszukiwanie kodu odpowiedniego dla rachunku w standardzie IBAN

prowadzonego przez bank w Polsce.

6.5. Dzialania w zakresie rozwoju rozliczen i rozrachunku papieré6w wartos$ciowych

1) TARGET?2-Securities

TARGET2-Securities (T2S) to realizowany z inicjatywy narodowych bankow centralnych
nalezacych do Eurosystemu projekt utworzenia - we wspolpracy z centralnymi depozytami
papierow wartoSciowych (CDPW) panstw UE - paneuropejskiej platformy rozrachunku
transakcji w papierach wartosciowych. Celem prowadzenia prac nad T2S jest usprawnienie i
obnizenie kosztu rozrachunku transgranicznego, ktorego przedmiotem sa transakcje dotyczace
papierow wartosciowych rozliczane zgodniec z zasada DVP (delivery vs. payment)

przeprowadzane w euro, jak tez innych walutach udostgpnionych do rozrachunku w T2S przez
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narodowe banki centralne spoza strefy euro. Wtascicielem platformy T2S, wzorowanej na
funkcjonujacym obecnie w zakresie wysokokwotowego rozrachunku pienigznego brutto
systemie TARGET2, jest Eurosystem, a jej operatorem beda banki centralne: Niemiec, Wtoch,
Francji 1 Hiszpanii. Trzeba zaznaczy¢, iz harmonogram projektu T2S przewidywat mozliwosé
podpisania przez CDPW Umowy Ramowej T2S (T2S Framework Agreement), okre$lajacej
prawa i obowiazki CDPW oraz Eurosystemu, w terminie do 30 czerwca 2012 r. oraz
uruchomienie platformy T2S w 2015 r. CDPW, ktore podpisalyby Umowe Ramowa w tym
terminie, beda migrowac na platforme T2S w 3 grupach, w latach 2015-2016.

W dniu 8 maja 2012 r. grupa pierwszych dziewigciu CDPW podpisata Umowe Ramowa T2S.
Natomiast, w terminie do 30 czerwca 2012 r., o ktorym mowa powyzej, kolejna grupa
czternastu CDPW rowniez podpisata t¢ umowe. Oznacza to, ze jak dotychczas niemal wszystkie
CDPW z siedziba w strefie euro oraz pig¢ CDPW spoza tej strefy zobowiazalo si¢ przystapi¢ do
T2S.

W czerwcu 2012 r. Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A. zdecydowal o
przesunigciu podpisania Umowy Ramowej w sprawie przystapienia do uczestnictwa w
projekcie TARGET2-Securities (T2S) na p6zniejszy termin. Decyzja KDPW S.A. jest efektem
przeprowadzonych szczegétowych analiz oraz ,,Studium Wykonalnosci” (tzw. Feasibity
Assessment) dostosowania systemow informatycznych KDPW S.A. do T2S, biorac pod uwage
obecny oraz przyszly stan rozwoju polskiego rynku kapitatowego, jego specyfike oraz
spodziewana dynamike rozwoju. Decyzja KDPW S.A. zostatla rowniez poparta m.in. przez
przedstawicieli grupy roboczej T2S NUG_PL, reprezentujacej uczestnikow KDPW S.A., ktorzy
od 2010 r. pracowali nad ocena mozliwosci przytaczenia polskiego rynku do systemu T2S.

W odniesieniu do prac nad ,,Studium Wykonalno$ci”, nalezy wskazaé, ze wobec decyzji
Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych S.A. o nieprzystapieniu do T2S, dalsze
prowadzenie prac nad T2S Feasibility Assessment przez NBP bytoby uzasadnione jedynie w
przypadku gdy $rodowisko polskich bankéw opowiedzialoby si¢ za dostosowaniem polskiego
komponentu systemu TARGET2 w celu umozliwienia korzystania krajowym bankom z dostepu
do innych (zagranicznych) centralnych depozytéw papieréw wartosciowych w strefie euro.

W celu identyfikacji takiej potrzeby NBP przeprowadzit ankiet¢ majaca na celu rozpoznanie
ewentualnych potrzeb w tym zakresie. Spo$rod 8 bankow ktore odpowiedzialy na ankiete,
rozdystrybuowana przy wspotpracy ze Zwiazkiem Bankoéw Polskich, jednoznacznie pozytywnie
odpowiedziat na taka potrzebe jedynie przedstawiciel jednego banku, inny wskazal, ze nie
wyklucza takiej sytuacji. Majac powyzsze na uwadze, wobec braku jednoznacznego stanowiska
srodowiska polskich bankow w zakresie zasadnosci umozliwienia korzystania krajowym

bankom z dostepu do innych (zagranicznych) centralnych depozytéw papierow wartosciowych
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w strefie euro, NBP podjat decyzje o zawieszeniu prac nad przeprowadzeniem T2S Feasibility
Assessment.

2) Prace nad umozliwieniem KDPW_CCP S.A. rozliczania transakcji na rynku OTC

W I pétroczu 2012 r. KDPW_CCP S.A. w dalszym ciagu prowadzit zapoczatkowane w 2011 r.
analizy projektowe, ktorych celem jest przystosowanie izby do podjecia dziatalnosci
rozliczeniowej poza obrotem zorganizowanym (rynek OTC). Dziatania te zmierzaja ku
dostosowaniu organizacji i funkcjonowania izby do wymogdéw zapisanych w projekcie
rozporzadzenia EMIR i w wypracowywanych w ramach ESMA regulacyjnych standardach
technicznych 1 wykonawczych, uszczegotawiajacych przepisy rozporzadzenia.

KDPW _CCP S.A. kontynuowal prace na rzecz ulepszenia funkcjonalnosci wiasnej
infrastruktury teleinformatycznej oraz stosowanych rozwigzan technologicznych, a takze
usprawnienia komunikacji z uczestnikami. W | kwartale 2012 r. przeprowadzono
przedwdrozeniowe stadium projektu rozliczen rynku OTC w celu identyfikacji szczegétowego
zakresu wymagan 1 adaptacji systemu zewngtrznego. Zawarto roOwniez umowy na zakup
systemu do obshlugi petnego cyklu transakcji oraz wymogéw w zakresie zarzadzania ryzykiem.
W I potroczu 2012 r. Grupa KDPW S.A. zainicjowata rowniez prace koncepcyjne dotyczace
uruchomienia repozytorium transakcji, powiazanego z projektem rozliczen transakcji z rynku
OTC. Ich przedmiotem bylo w szczeg6lnosci zdefiniowanie wymagan funkcjonalnych oraz
analiza zagadnien zwigzanych z budowa systemu informatycznego majacego wspierac
repozytorium.

Ponadto, w zwiazku z nieodlegla perspektywa wejscia w zycie krajowych przepisow
dotyczacych nowacji rozliczeniowej, KDPW_CCP S.A. prowadzi obecnie intensywne prace
nad odrgbnym regulaminem rozliczen transakcji dla obrotu niezorganizowanego. Wstgpny
projekt regulaminu zostal przedstawiony do konsultacji z NBP oraz uczestnikom systemu
rozliczen w czerwcu 2012 r. Rada Nadzorcza KDPW_CCP przyjeta projekt w dniu 29 sierpnia
2012 r. Nastgpnie regulamin zostat przekazany do zatwierdzenia przez KNF (projekt bedzie
podlegat opiniowaniu Prezesa NBP).

Zgodnie z zalozeniami, zakres rozliczen transakcji z rynku OTC ma obja¢ wybrane transakcje
na instrumentach pochodnych oraz transakcje repo.

Waznym elementem dostosowan jest tez okreslenie zgodnej z wymogami projektu
rozporzadzenia EMIR wysokosci 1 struktury kapitatow izby CCP w sposéb adekwatny do skali
ryzyka zwiazanego z wykonywana dziatalnoscia. W celu spetnienia wymogoéw kapitatowych, w
maju 2012 r. KDPW S.A. zdecydowat o dokapitalizowaniu spotki KDPW_CCP S.A. poprzez
docelowe podwyzszenie kapitatu zaktadowego z obecnych 100 min zt do wysokosci 200 min zt.

77



Whplaty na podwyzszony kapital zakladowy oraz procedura rejestracji podwyzszenia maja
zosta¢ sfinalizowane przed koncem 2012 r.
Przewiduje sig, iz uruchomienie centralnego rozliczania derywatéw rynku OTC oraz transakcji

repo bedzie moglo nastapi¢ w IV kwartale 2012 r. lub na poczatku 2013 r.

7. DZIALANIA W ZAKRESIE NADZORU NAD SYSTEMEM PLATNICZYM

7.1. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami platnosci

Realizowane przez NBP zadania w zakresie nadzoru nad systemami ptatnosci wynikaja z
przepisow ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostateczno$ci rozrachunku w systemach ptatnosci
I systemach rozrachunku papierow wartoSciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami
(Dz. U. z 2010 r., Nr 112, poz. 743 z p6zn. zm.). Nadzor Prezesa NBP nad systemami platnos$ci
polega gtéwnie na wydawaniu zgody na prowadzenie systemu lub dokonanie zmian w zasadach
jego funkcjonowania.

W I potroczu 2012 r., zostaly ztozone dwa wnioski od podmiotéw prowadzacych systemy
ptatnosci, tj. wniosek Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. o wyrazenie zgody na zmiang nazwy
systemu ptatnosci z nazwy ,,System Rozliczen Platno$ci Natychmiastowych” na ,,Express
ELIXIR”, na ktora Prezes NBP wydal zgode w dniu 28 marca 2012 r., oraz wniosek Blue
Media S.A. o wyrazenie zgody na dokonanie zmian w zasadach funkcjonowania systemu
ptatnosci o nazwie ,,System platnosci BlueCash”, na ktore Prezes NBP wydat zgode w dniu 27
kwietnia 2012 r.

Pozostate dziatania nadzorcze w okresie sprawozdawczym polegaly przede wszystkim na
biezacym monitorowaniu funkcjonowania systemow platnosci z wykorzystaniem informacji
pochodzacych od operatorow systeméw. W tym zakresie m.in. prowadzone byly analizy
wydajnosci systemoéw prowadzonych przez NBP oraz ich maksymalnego obciazenia, w celu
identyfikacji ewentualnych odchylen, wyjasnienia ich przyczyn oraz podjgcia niezbgdnych

dziatan z odpowiednim wyprzedzeniem.

7.2. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami autoryzacji i rozliczen

Realizowane przez NBP zadania w zakresie nadzoru nad systemami autoryzacji i rozliczen,
prowadzonymi przez agentéw rozliczeniowych niebgdacych bankami, wynikaja z art. 67 ust. 2
ustawy z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz. U. z 2002
r., Nr 169, poz. 1385 z p6zn. zm.), okreslajacego zakres odpowiedniego stosowania wobec
powyzszych systemOw przepisow ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostatecznosci

rozrachunku w systemach ptatnosci i systemach rozrachunku papieréw wartosciowych oraz
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zasadach nadzoru nad tymi systemami (Dz. U. z 2010 r., Nr 112, poz. 743 z pdzn. zm.).
Podobnie jak w przypadku systeméw platnosci, nadzér Prezesa NBP nad tymi systemami
polega gtownie na wydawaniu zgody na prowadzenie systemu lub dokonanie zmian w zasadach
jego funkcjonowania. W I potroczu 2012 r. do Prezesa NBP nie wptynal zaden wniosek w tym
zakresie.

Realizowane w I potroczu 2012 r. przez NBP dziatania nadzorcze w powyzszym obszarze
koncentrowaly si¢ natomiast na sprawdzeniu, czy agenci rozliczeniowi prowadzacy systemy
autoryzacji 1 rozliczen ztozyli do KNF wnioski o wydanie zezwolenia na prowadzenie
dziatalno$ci w charakterze instytucji ptatniczej. Powyzszy obowiazek wynika z przepisow
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych (Dz. U. Nr 199, poz. 1175, z p6zn.
zm.), ktora weszta w zycie z dniem 24 pazdziernika 2011 r. Zgodnie z art. 60 ust. 1 ww. ustawy
swiadczenie ustug platniczych w charakterze krajowej instytucji platniczej wymaga uzyskania
zezwolenia KNF. Zgodnie natomiast z art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 12 wrzes$nia 2002 r. o
elektronicznych instrumentach platniczych (Dz. U. Nr 169, poz. 1385, z p6zn. zm.), agentem
rozliczeniowym niebgdacym bankiem lub instytucja kredytowa moze by¢ wylacznie instytucja
platnicza. Zgodnie z art. 171 ust. 1 tej ustawy, wnioski 0 wydanie takiego zezwolenia powinny
byly zosta¢ zlozone przez podmioty prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie ustug
platniczych w terminie do 24 kwietnia 2012 r. W zwiazku z powyzszym NBP, na podstawie
informacji udzielonych przez KNF, rozpoczat dziatania majace na celu sprawdzenie
dostosowania si¢ przez agentow rozliczeniowych, prowadzacych nadzorowane przez Prezesa

NBP systemy autoryzacji i rozliczen, do powyzszych wymogow.

7.3. Dzialania w zakresie nadzoru nad systemami rozliczen i rozrachunku papierow

wartosciowych

1. Ocena KDPW_CCP

W I potroczu 2012 r. NBP 1 UKNF kontynuowaly wspolne prace nad ocena KDPW_CCP S.A.
pod wzgledem spetniania Rekomendacji ESBC-CESR dla izb rozliczeniowych CCP. W ramach
tych prac obie instytucje przeprowadzily analiz¢ samooceny przekazanej przez KDPW_CCP
S.A. W wyniku tej analizy UKNF w uzgodnieniu z NBP zwrdcit si¢ do Spotki o przedstawienie
dodatkowych uzupetien przedmiotowej samooceny, ktore oceniajacy uznali za niezbedne dla
efektywnego ukonczenia oceny. W czerwcu 2012 r. UKNF zwrdcit si¢ do NBP z propozycja
wstrzymania lub anulowania procesu oceny KDPW_CCP S.A. pod katem spelniania
Rekomendacji ESCB-CESR dla izb rozliczeniowych CCP.

UKNF wskazat na brak zasadnos$ci kontynuowania oceny w obecnym czasie ze wzgledu na

nastgpujace okolicznosci:
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Q) przyjecie w kwietniu br. standardow CPSS-IOSCO ,,Principles for Financial Market
Infrastructures”,

(i)  nieodlegte wejscie w zycie przepisOw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie instrumentow pochodnych bedacych przedmiotem obrotu poza rynkiem
regulowanym, partneroéw centralnych i1 repozytoriéw transakcji,

(iii)  wejscie w zycie zmian w ustawie o obrocie instrumentami finansowymi majacych na
celu wprowadzenie mechanizmu nowacji rozliczeniowej do polskiego porzadku prawnego,

(iv)  wynikajace z przywotanej nowelizacji planowane obszerne zmiany Regulaminu
rozliczen transakcji KDPW_ CCP S.A.

Majac na uwadze powyzsze stanowisko UKNF, zwazywszy na brak mozliwosci
przeprowadzenia oceny w trybie uzgodnionym pierwotnie, NBP zdecydowat si¢ zgodzi¢ si¢ na
te propozycje. NBP uzgodnit z UKNF, Ze zostanie przeprowadzona ocena Spotki pod katem
standardow CPSS-IOSCO ,,Principles for Financial Market Infrastructures” po wdrozeniu ww.

istotnych z punktu widzenia Spotki regulacji.

2. Opinie Prezesa NBP

W marcu i czerwcu 2012 r. Prezes NBP, w ramach swoich uprawnien nadzorczych nad
systemami rozrachunku papierow wartoSciowych, wydal w formie postanowien dwie
pozytywne opinie na temat zmian w Regulaminie KDPW S.A.

Pierwsza z nich dotyczyta zmiany zwiazanej z wprowadzeniem ustawa z dnia 16 wrze$nia 2011
r. 0 zmianie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, od dnia 1 stycznia 2012 r.,
mozliwosci zapisywania zdematerializowanych papierow wartosciowych na rachunkach

zbiorczych.

Proponowane zmiany zawieraly przepisy umozliwiajace prowadzenie rachunkoéw zbiorczych
przez uczestnikow KDPW S.A.; a wigc wprowadzaty jedynie cz¢§¢ zmian przewidzianych w
ww. nowelizacji ustawy 1 nie uwzglednialy mozliwosci prowadzenia rachunkéw zbiorczych
przez KDPW S.A. Poniewaz KDPW S.A. jest w trakcie przygotowan do wykonywania innych
funkcji, mozliwosci otwierania i prowadzenia rachunkéw zbiorczych przez KDPW S.A. ma

zosta¢ wprowadzona w pozniejszym czasie.

Powyzsze zmiany, bgdace przedmiotem opinii Prezesa NBP, nie kreowaly nowych obowiazkéw
dla uczestnikow w zwiazku z dopuszczeniem przez ustawodawcg mozliwosci prowadzenia
rachunkoéw zbiorczych, a jedynie przenosily obecne regulacje dotyczace uczestnikow
zamierzajacych prowadzi¢ lub prowadzacych rachunki papieréw wartosciowych na

uczestnikow, ktorzy zamierzaja prowadzi¢ lub prowadza rachunki zbiorcze, oraz
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odzwierciedlaty regulacje znowelizowanych przepisow ustawy o obrocie instrumentami

finansowymi.

Druga opinia Prezesa NBP z czerwca 2012 r. byla zwiazana z planowanym wdrozeniem w
systemie depozytowym KDPW S.A. funkcjonalnosci ,, Hold-Release”, czyli przyznania

uczestnikom KDPW S.A. uprawnien do:

- wstrzymania (Hold) realizacji instrukcji rozrachunku transakcji na podstawie sktadanych przez

nich instrukcji,

- realizacji (Release) instrukcji rozrachunku (w przypadku jej wezesniejszego wstrzymania) na
zadanie uczestnika oraz pod warunkiem, ze instrukcja wprowadzona do systemu depozytowego

przez druga strong rozrachunku nie jest wstrzymana.

Zmiany te mialy na celu przede wszystkim wprowadzenie do Regulaminu KDPW S.A.
standardu migdzynarodowego stosowanego na innych rynkach europejskich, opracowanego
przez European Securities Forum (od 2008 r. European Securities Services Forum) przy
wspotpracy z European Association of Central Depositories w dokumencie ,, Proposals to
harmonise and standardise pre-settlement date matching processes throughout Europe” z 2006
r. Mechanizm ,, Hold-Release” rozwiazuje problemy zwiazane ze zdiagnozowanymi przez ww.

instytucje barierami utrudniajacymi wczesne zestawianie instrukcji, czyli:

- usuwa koniecznos$¢ oczekiwania na dostarczenie instrukcji rozrachunku przez druga strong w
celu rozpoczgcia sprawdzania zgodnos$ci tych instrukcji, a nastgpnie skierowania ich do

rozrachunku, a takze

- fagodzi skutek, jaki obecnie wywotuje zestawienie w systemie instrukcji rozrachunku, czyli

potwierdzenie przez strony gotowosci do przeprowadzenia rozrachunku.

Stosowany poprzednio mechanizm ,, pre-matching” byt mniej elastyczny i niedostosowany do

potrzeb uczestnikow rynku, a mechanizm ,, Hold-Release” stanowi jego istotne udoskonalenie.
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8. WYNIKI WYBRANYCH BADAN 1 ANALIZ W ZAKRESIE SYSTEMU
PLATNICZEGO

8.1. Badanie dzienniczkowe zwyczajow platniczych Polakéw

Na przetomie 2011 1 2012 r. w NBP przeprowadzono badanie pod tytutem Zwyczaje platnicze
Polakow. Jest to pierwsze tego typu badanie w Polsce i jedno z nielicznych w Europie. Zostato
przeprowadzone na 1000-osobowej reprezentatywnej grupie Polakow.

Wedlug omawianego badania 77% dorostych Polakoéw posiada dostgp do konta osobistego/
rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego (ROR) w banku lub SKOK. Konto osobiste w
Polsce posiadaja najczesciej osoby w wieku 35-44 lat (96%) — wykres 37, mieszkajace w
miastach od 20 do 100 tysigcy mieszkancow (86%) — wykres 38, o wyzszym wyksztalceniu
(99%) — wykres 39 i osiagajace dochody netto w gospodarstwie domowym powyzej 2401 zt
miesigcznie (91-92%) — wykres 40.

Natomiast konto osobiste najrzadziej posiadaja osoby w wieku 65 i wigcej lat (43%) —
wykres 37, mieszkajace na wsi (72%) — wykres 38, z wyksztalceniem podstawowym (32%) —
wykres 39 i osiagajace dochdd netto w gospodarstwie domowym ponizej 1300 z miesigcznie
(41%) — wykres 40.

Wykres 37. Posiadanie konta osobistego/ ROR w banku lub SKOK w zaleznosci od
wieku w 2012 r.
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Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP.
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Wykres 38. Posiadanie konta osobistego/ ROR w banku lub SKOK w zaleznosci od
wielkoS$ci miejsca zamieszkania w 2012 r.

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
0% -
30% -
20%
10% -

0% -

mlasto do 19999 mlastood 20 tys. mlastood 1ﬂﬂt\m miasto powyiej
mieszk. do 99999 mieszk. do 499999 mieszk. 500 tys. mieszk.

M Posiada M Nie posiada

Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP.

Wykres 39. Posiadanie konta osobistego/ ROR w banku lub SKOK w zaleznosci od
wyksztalcenia w 2012 r.
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Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP.
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Wykres 40. Posiadanie konta osobistego/ ROR w banku lub SKOK w zaleznos$ci od
miesi¢gcznego dochodu netto w gospodarstwie domowym w 2012 r.
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Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP.

W ramach tego badania identyfikowano takze przyczyny nieposiadania przez Polakéw konta
osobistego w banku lub SKOK w 2012 r. (wykres 41). Za najczestsze powody takiego stanu
rzeczy respondenci wskazywali: brak takiej potrzeby (50%), preferencja trzymania pienigdzy w
gotowcee (25%) oraz brak pienigdzy lub brak oszczednosci (23%). Odpowiedzi byty zbiezne z
tymi, jakie uzyskano w badaniu NBP w 2009 r. Warto zauwazy¢, ze relatywnie rzadko
respondenci wskazywali na pobieranie przez banki zbyt wysokich oplat i prowizji za
prowadzenia konta (13%) oraz na nieoptacalno$¢ posiadania konta bankowego (9%). Ponadto
odnotowano niewiele odpowiedzi, bo 14%, wskazujacych na brak zaufania do bankéw lub

bankowcow.
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Wykres 41. Przyczyny nieposiadania konta osobistego w banku lub SKOK w 2012 r.
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Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP. Respondent mogt wskazaé maksymalnie trzy powody.
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W analizowanym okresie karte ptatnicza posiadalo 66% Polakoéw. Bardzo wysoki wskaznik

posiadania 1 korzystania z karty wystgpowat wsrod oséb w wieku od 18 do 44 lat (w trzech

grupach wiekowych) 1 wynosit on 91-93%. Interesujaca obserwacja jest to, ze wraz ze

wzrostem wieku spada poziom ukartowienia wsrod posiadaczy kont osobistych. Zaledwie 69%

osob w wieku 65 1 wigcej lat, ktore maja ROR, maja takze kartg. Niskie ukartowienie wystgpuje

tez na wsi. Poziom tego wskaznika jest w wielu przypadkach powiazany z poziomem

ubankowienia.
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Wykres 42. Posiadanie i korzystanie z kart platniczych przez posiadaczy kont
osobistych/ROR w zaleznosci od wieku w 2012 r.
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Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP.

Wykres 43. Posiadanie i korzystanie z kart platniczych przez posiadaczy kont
osobistych/ROR w zaleznos$ci od wielko$ci miejsca zamieszkania w 2012 r.
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Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP.

Waznym celem tego badania bylo poznanie charakterystyki transakcji dokonywanych przez
polskie spoteczenstwo w réznego rodzaju punktach handlowo-ustugowych. Okazato sig, ze
Polacy potowe ptatnosci wykonuja w matych sklepach spozywczych, sklepach osiedlowych,
kioskach, bazarach i targowiskach, 18% transakcji przypada na supermarkety i hipermarkety
spozywcze, 12% na pozostale sklepy, a 8 % na wszelkiego typu ustugi i rekreacjg. Na stacjach
benzynowych Polacy dokonywali 6% ptatnosci.
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Wykres 44, Struktura miejsc platnosci Polakéw w 2012 r.
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Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP.

Badanie pozwolito po raz pierwszy w Polsce okresli¢ dokladna strukturg¢ sposobdw platnosci
Polakow. W wymienionych powyzej miejscach Polacy w prawie 82% przypadkéw ptacili
gotowkowo. Na platnosci bezgotdwkowe przypadalo natomiast 18% ptatnosci, z czego 16,5%

na karty platnicze i 1,6% na polecenie przelewu.

Wykres 45. Struktura sposobéw platnosci Polakéw w 2012 r.
1,6%

B Gotowka
B Karta

B Przelew

Zrodto: Zwyczaje platnicze Polakéw, NBP.

8.2.  Badanie postaw Polakow powyzej 60 roku zycia wobec obrotu bezgotowkowego

W 1 potowie 2012 r. przeprowadzone zostalo na zlecenie Narodowego Banku Polskiego
ilosciowe badanie opinii publicznej pt. Badanie postaw Polakéw powyzej 60 roku Zycia wobec
obrotu bezgotowkowego. Badanie przygotowata i przeprowadzita dr hab. Dominika Maison,
prof. Uniwersytetu Warszawskiego.
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Podstawowym celem badania byto pozyskanie wiedzy na temat postaw Polakow z pokolenia
60+, ktorzy postrzegani sa jako najbardziej konserwatywni w podej$ciu do nowoczesnych
sposobow platnosci. Z uwagi na fakt, ze jest to duza cze$¢ spoteczenstwa polskiego, ich
aktywno$¢ w obrocie bezgotowkowym moze znaczaco wplyna¢ na poziom ubankowienia

w Polsce.

Badanie przeprowadzono na probie 1500 osob majacych co najmniej 55 lat. Przesunigcie wieku
badanej proby o 5 lat pozwolito na okreslenie punktu odniesienia dla podstawowej badanej
grupy. Wielko$¢ proby umozliwita przeprowadzenie analizy segmentacyjnej i zapewnita
minimalna liczbe 0s6b w wyodrebnionych segmentach. W badaniu zastosowano metode CAPI
(computer assisted personal interview), czyli badania osobistego (face-to-face) wspomaganego

komputerowo.

Wyniki badania umozliwity stworzenie podziatu tej grupy wiekowej Polakow w oparciu o
sposob gospodarowania wilasnym czasem, korzystania z mediéw, podejScia do nowych
technologii, zarzadzania swoimi finansami, a w szczegdlnosci korzystania z ustug finansowych.
Z danych tych wynikato, ze konto bankowe posiadato 63% o0s6b powyzej 55 roku zycia, co
stanowilo nieco mniejszy poziom ubankowienia niz wynikalo to z badan dla calo$ci populacji
Polakow (77%). Poziom ten najwyzszy byl w grupie wiekowej 55-59 lat (85%) 1 spadal wraz

z wiekiem, tak ze w grupie powyzej 75 roku zycia konto posiadato tylko 34% osob.

Wykres 46. Poziomy zaawansowania bezgotowkowego Polakéw powyzej 55 roku zycia
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Zrédto: D. Maison ,,Badanie postaw Polakéw powyzej 60. roku zycia wobec obrotu bezgotéwkowego”, badanie
przeprowadzone na zlecenie NBP, 2012 r.
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Wykres 47. Posiadanie konta w réznych grupach wiekowych
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Zrodto: D. Maison ,,Badanie postaw Polakéw powyzej 60. Yoku zycia wobec obrotu bezgotéwkowego”, badanie
przeprowadzone na zlecenie NBP, 2012 r.

Wyniki badania wykazaly, ze osoby powyzej 60 roku zycia nie stanowity jednorodnej grupy
0 podobnych potrzebach, wartosciach i stylu zycia. Dlatego ich zachowanie jest rowniez rézne
w obszarze finanséw, maja rdézny poziom ubankowienia i potencjat korzystania z obrotu
bezgotowkowego. Na podstawie zebranych wynikow dokonano segmentacji catej badanej
grupy (z wlaczeniem os6b w wieku 55-59). Biorac pod uwage dwa kryteria, tj. podejscie do
zycia i finanséw, wyodrebniono 5 segmentéw: Ubankowieni Optymisci, Znuzeni Zyciem, Bierni
Materialisci, Rodzinni Niematerialisci i Wykluczeni Tradycjonalisci. Kazdy z segmentow zostat
szczegotowo scharakteryzowany pod wzgledem demograficznym, podejscia wobec zycia,
oszczedzania 1 wiedzy finansowej, sytuacji materialnej oraz ubankowienia. Analiza wynikéw
badania wykazala, ze w celu zwigkszenia poziomu korzystania z obrotu bezgotowkowego dla

kazdego z segmentéw nalezy zastosowac odrgbne metody oddziatywania.

Wykres 48. Segmenty wyodrg¢bnione w badaniu — udzial procentowy
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Zrodto: D. Maison ,,Badanie postaw Polakéw powyzej 60. Yoku zycia wobec obrotu bezgotéwkowego”, badanie
przeprowadzone na zlecenie NBP, 2012 r.
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Ze wszystkich wyrdznionych segmentéw najwyzszy stopien korzystania z ustug finansowych
posiadaja Ubankowieni Optymisci (14% badanej populacji). Wszyscy z tego segmentu
posiadaja konto bankowe, prawie wszyscy korzystaja z kart platniczych (rowniez z kart
kredytowych), w znacznym stopniu korzystaja z ustug bankowosci elektronicznej, nie tylko do
sprawdzania stanu konta, ale roéwniez do placenia rachunkow. Segmentem najmniej
zaawansowanym w Korzystaniu z ushug finansowych sa Wykluczeni Tradycjonalisci (25%
badanej populacji). Sa to osoby najbardziej konserwatywne, obawiajace si¢ zmian, nieufne
i dlatego zwigkszenie poziomu ubankowienia w tym segmencie bedzie wymagato zastosowania

szczegblnych sposobow oddziatywania.

Whikliwa analiza poszczegdlnych wynikow tego badania oraz drugiego poglebionego badania
jakosciowego powinna pozwoli¢ na okreslenie priorytetow dzialan podejmowanych przez NBP
i srodowisko bankowe, majacych na celu zintensyfikowanie obrotu bezgotowkowego w tej

grupie spolecznej oraz okreslenie optymalnych kanatéw dotarcia do tych ludzi.

Wyniki badania zostaty przedstawione na posiedzeniu Rady ds. Systemu Platniczego w dniu 29

czerwca 2012 r. Pelny raport z badania zostanie opublikowany na stronie internetowej NBP.

W drugim poétroczu 2012 r. bedzie zrealizowane przez prof. Dominik¢ Maison badanie
jakosciowe z elementami etnograficznymi, ktorego celem jest poglgbienie wiedzy na temat

postaw 1 zachowan finansowych Polakéw powyzej 55 roku zycia.

8.3. Badanie odpornosci systemu platniczego i jej wplywu na stabilno$¢ sektora
bankowego
W 1 potroczu 2012 r. NBP zakonczyl realizacje zadania pt. ,,Badanie odpornosci systemu
platniczego 1 jej wptywu na stabilnos$¢ sektora bankowego”. W dniu 1 czerwca 2012 r. Zarzad
Narodowego Banku Polskiego przyjal do wiadomosci raport wynikowy z przeprowadzonego
badania symulacyjnego. Wykonana analiza miatla na celu sprawdzenie konsekwencji
problemow plynnosciowych wybranego banku dla rozrachunku w systemie platnosci
SORBNET. Wyniki symulacji wskazaly, ze pomimo problemoéw plynnosciowych waznego
uczestnika systemu ptatnosci SORBNET wszystkie zlecenia do konca dnia rozliczeniowego
zostaly zrealizowane. System platno$ci w czasie trwania awarii na biezaco rozliczyt 99,8%
transakcji (przy wzroscie wykorzystania kredytu technicznego przez uczestnikéw), z wyjatkiem
kolejkowania transakcji jednego banku, ktory nie zawart z NBP umowy o udzielenie kredytu
technicznego. Wyniki przeprowadzonego badania $wiadcza o wysokiej odpornosci systemu
SORBNET na przejsciowe zaburzenia, wynikajace z kilkugodzinnych problemow

ptynnosciowych waznego uczestnika tego systemu.
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9. POZOSTALE DZIALANIA DOTYCZACE SYSTEMU PLATNICZEGO

9.1. Konsultacje Komisji Europejskiej w zakresie dokumentu Zielona Ksiega ,,W
kierunku zintegrowanego europejskiego rynku platnosci realizowanych przy pomocy kart
platniczych, przez internet i za posrednictwem urzadzen przeno$nych”.

W styczniu 2012 r. Komisja Europejska skierowata do konsultacji pozalegislacyjny dokument
»Zielona Ksigga - W kierunku zintegrowanego europejskiego rynku ptatnosci realizowanych
przy pomocy kart platniczych, przez internet i za posrednictwem urzadzen przenos$nych”.
Dokument ten: zawierat oceng biezacej sytuacji w zakresie ptatnosci kartowych, internetowych
i mobilnych w Europie, wskazywat obszary, ktore powinny zosta¢ zsynchronizowane z wizja w
pelni zintegrowanego rynku ptatnos$ci. Komisja Europejska sformulowata 32 pytania, ktore
stanowily przedmiot konsultacji. NBP, niezaleznie od przekazanych Ministerstwu Finanséw
opinii dotyczacych Zielonej Ksiggi, a nastgpnie opiniowania i przekazywania uwag do
kolejnych wersji stanowiska Rzadu RP w tym zakresie, przygotowat i przekazal do Komisji
Europejskiej wiasna opinig.

Narodowy Bank Polski odniost si¢ do 19 postawionych przez Komisje Europejska pytan, w
szczegolnos$ci zwracajac uwage na:

. problem wysokich opfat interchange w Polsce i duzych dysproporcji w stosunku do
sredniej w UE oraz toczace si¢ z inicjatywy NBP dzialania majace doprowadzi¢ do
wypracowania kompromisu rynkowego w zakresie oplat interchange, zaznaczajac przy tym, ze
w przypadku nieosiagnigecia kompromisu, powinno si¢ zastosowal regulacje ustawowa.
Ponadto, NBP wyrazil zdanie, Zze zwigkszenie jasno$ci prawnej w zakresie dopuszczalno$ci
stosowania oplaty interchange mogtoby przyczyni¢ si¢ do powstania nowego, konkurencyjnego
systemu kart ptatniczych, w stosunku do obecnie dominujacych na rynku europejskim.

. zagadnienie surcharge, uznajac taka optate za niekorzystna dla konsumenta. Zdaniem
NBP, regulacja ustawowa powinna rozstrzygnaé zakres stosowania ewentualnej opfaty
surcharge (zakaz pelny, zakaz czgSciowy lub wylaczajacy np. wszystkie karty ptatnicze lub ich
wybrane rodzaje np. karty debetowe, czy tez wprowadzenie peinej opcji narodowej z PSD).

. udzielania podmiotom innym niz banki dostgpu do informacji o dostgpnosci srodkow
finansowych na rachunkach bankowych za zgoda klienta. NBP poddat pod rozwage, czy
udostepnianie takich informacji jest rzeczywiscie niezbedne do poprawnego $Swiadczenia ustug
platniczych, czy podobnych celow nie mozna osiagna¢ za pomoca innych metod (np.
przekazywanie przez klientoéw $rodkoéw na dedykowane rachunki platnicze, czy blokowania
okreslonej kwoty na rachunku w celu zabezpieczenia danej platnosci) oraz czy nie spowoduje to

nieprzewidzianych zagrozen 1 nie wplynie w sposob negatywny na bezpieczenstwo.
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. kwestie informowania klienta przez akceptanta o wysoko$ci uiszczanych przez siebie
optat z tytulu korzystania z réznych instrumentoéw ptatniczych. NBP wyrazil stanowisko, ze
akceptanci powinni mie¢ mozliwo$¢ (decyzja dobrowolna akceptanta badz na zadanie
konsumenta) informowania konsumentow o wysokoSci takich optat, uznajac natomiast
propozycj¢ obowiazkowego informowania jako rozwigzanie zbyt daleko idace.

Na powyzsze zagadnienia NBP zwrocit rowniez uwage w opinii przekazanej Ministerstwu
Finansow, na potrzeby przygotowania stanowiska Rzadu w tej sprawie, ktore ostatecznie byto

spojne z opinia NBP w zakresie ww. wymienionych najwazniejszych obszarow.

Komisja Europejska w dniu 27 czerwca 2012 r. opublikowata uzyskane opinie, w tym rowniez

opini¢ NBP, ale jeszcze dotad nie zaproponowata merytorycznych rozwiazan w tym zakresie.
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