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Streszczenie

Na koniec wrzesnia 2022 r. na polskim rynku znajdowato sie¢ 44,1 mln kart platniczych, tj. o 119
tys. wiecej (wzrost o 0,3%) w pordwnaniu z koncem czerwca 2022 r. Podstawowa kategoria kart
w Polsce pozostawaty karty debetowe (84,5%). Ich liczba na koniec wrzesnia 2022 r. wyniosta 37,2
mln i w ciagu kwartatu zwiekszyta sie o 440 tys. (tj. o 1,2%). Druga kategoria kart najczesciej
spotykanych w Polsce sa karty kredytowe (11,3%), ktérych liczba wyniosta 4,99 min. Liczba kart
kredytowych. zmniejszyla si¢ w III kwartale 2022 r. 0 39 tys. (spadek o 0,8%).

Cecha charakterystyczna polskiego rynku jest dominujacy udziat zblizeniowych kart ptatniczych.
Na koniec wrzesnia 2022 r. w Polsce bylo 41,8 miIn takich kart. W III kwartale 2022 r. liczba kart
zblizeniowych zwiekszyla sie o 286 tys., a ich udziat w ogolnej liczbie kart ptatniczych wynidst

94,9% i byt to najwyzszy wskaznik z dotychczas notowanych.

W III kwartale 2022 r. karta ptatnicza postuzylta klientom $rednio 55 razy do realizacji transakcji
zarowno gotéwkowych, jak i bezgotowkowych, co oznacza wzrost w porownaniu do II kwartatu
2022 r. Natomiast warto$¢ pojedynczej transakcji dokonanej przy uzyciu karty ptatniczej wynosita

$rednio 118 zt (czyli analogicznie jak w kwartale poprzedzajacym).

Wedtug danych od wydawcéw kart ptatniczych, w III kwartale 2022 r. przeprowadzono 2,4 mld
transakcji kartami platniczymi o facznej wartosci 287,8 mld zt. W poréwnaniu z II kwartatem

2022 r. wzrosta zaréwno liczba tych transakdji (o 3,5%), jak i ich wartos¢ (o 3,7%).

W analizowanym okresie przeprowadzono 2,3 mld transakcji bezgotowkowych przy uzyciu kart,
co w poréwnaniu z kwartalem poprzedzajacym oznacza wzrost o 3,7%. Transakcje bezgotdwkowe
stanowily 94,4% liczby wszystkich transakcji kartami ptatniczymi. Pozostate 5,6% stanowily
transakcje gotowkowe, czyli wyplaty z bankomatéw, wyptaty w kasach bankow lub wyptaty
sklepowe (cash back). Wartos¢ transakcji bezgotowkowych w III kwartale 2022 r. wyniosta
161,5mld zt (wzrost w poréownaniu z II kwartalem 2022 r. o 4,1%). Karta platnicza zostata
wykorzystana do realizacji platnosci bezgotowkowych $rednio 52 razy (w II kwartale 2022 r. byto
to 50 razy). Srednia wartos¢ pojedynczej ptatnosci bezgotowkowej nie zmienila sie¢ i wynosita 70
zt.

W III kwartale 2022 r. odnotowano wzrost liczby transakcji kartami platniczymi w Internecie.
Wedlug danych od agentéw rozliczeniowych w okresie tym zrealizowano 54,2 mln takich
transakcji, co oznacza wzrost o 0,8% w poréwnaniu z II kwartatem 2022 r. Wartos¢ transakgcji
w Internecie wyniosta 8,7 mld zt i byla wigksza o 311 mln zt (3,7%) w poréwnaniu z kwartalem

poprzedzajacym.

Na koniec wrzesnia 2022 r. w Polsce byto 1209 775 terminali POS, czyli w III kwartale 2022 r.
przybyto ich ponad 16 tys. (wzrost o 1,4%). Nastapil takze wzrost liczby punktéw handlowo-
ustlugowych, ktére sg przystosowane do akceptacji kart ptatniczych. Na koniec wrzesnia 2022 r.
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punktéw tego typu byto 880,1 tys., w III kwartale 2022 r. ich liczba zwiekszyta sie o 11,5 tys., tj.
0 1,3%. Na koniec wrzesnia 2022 r. liczba dziatajacych akceptantéw wyposazonych w terminale

POS wynosita 565,6 tys. W analizowanym okresie przybylo ich 5,5 tys. (wzrost o 1,0%).

Na koniec wrzesnia 2022 r. w Polsce funkcjonowato 21 207 bankomatéw. W III kwartale 2022 r.
liczba bankomatéw zmniejszyla sie o 294 urzadzen (spadek o 0,4%). W analizowanym okresie
zrealizowano 130,4 mln transakcji wyplat z bankomatéw (wiecej o 2% w poroéwnaniu z kwartatem
poprzedzajacym). Wartos¢ wyplat wyniosta 99 mld zl, co oznacza wzrost w pordéwnaniu
z Il kwartatem 2022 r. Srednia warto$¢ wyptaty w bankomacie wynosita 760 zt i byta wigksza

w porownaniu do kwartatu poprzedzajacego (746 zt).

Na koniec IIT kwartatu 2022 r. 280,6 tys. placowek oferowalo ustuge wyptaty sklepowej (cash back).
W analizowanym okresie sie¢ placowek powiekszyta sie tylko o 143 placowek (wzrost 0 0,1%), co
jest przejawem stagnacji w popularyzacji wyptaty sklepowej na polskim rynku kart ptatniczych.

W III kwartale 2022 r. zarejestrowano 5,8 mln wyptat sklepowych (cash back) na kwote 835,9 mIn
zt. W poréwnaniu z poprzedzajacym kwartalem odnotowano zmniejszenie o 82,7 tys. liczby takich
wyplat (spadek o 1,4%), przy rownoczesnym zwiekszeniu o 16,3 mln zt ich wartosci (wzrost
0 2,0%).

Informacja o kartach ptatniczych w III kwartale 2022 r.



1. Karty platnicze w obiegu

1.1. Ogolna liczba kart

Wedtug danych od wydawcow kart ptatniczych, na koniec wrzesnia 2022 r. na polskim rynku
znajdowato si¢ w obiegu 44,1 mIn kart ptatniczych, czyli o 118,9 tys. wiecej niz na koniec czerwca
2022 r. (Wykres 1.1). W III kwartale 2022 r. liczba kart zwigkszyta si¢ 0 0,3%.

Wykres 1.1.Liczba kart ptatniczych w Polsce (w mln) na koniec kolejnych kwartatow od
I kwartatu 2013 r.
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45
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44,1 439 441
44 43,7 43,6
43,3 43,3 433
43,0 431 42,8
43
42 41,7
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Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

Wsrdd analizowanych instrumentdw platniczych szczegdlng kategorie stanowia karty aktywne,
tj. karty, ktérymi zostala dokonana co najmniej jedna transakcja gotowkowa badz bezgotowkowa
w ciaggu danego kwartatu. Na koniec wrzesnia 2022 r. liczba takich kart wyniosta 31,7 min,
co stanowilo 72% wszystkich wyemitowanych kart ptatniczych (Wykres 1.2). W IIl kwartale 2022 r.
liczba kart aktywnych zwiekszyta si¢ 0 13,4 tys., tj. 0 0,04%.

Wykres 1.2. Liczba kart platniczych aktywnych (w miln) oraz ich udziat procentowy w ogolnej
liczbie kart wyemitowanych w Polsce na koniec kolejnych kwartatéw od III kwartatu 2020 r.

min
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60%
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mmKarty ptatnicze aktywne (0$ lewa) -m-Udziat % kart aktywnych w catosci kart ptatniczych (o$ prawa)

Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych
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1.2. Karty platnicze w podziale na rodzaje wedlug systeméw kartowych

Na koniec III kwartatu 2022 r. przewazajaca pozycje na polskim rynku, jesli chodzi o organizacje
ptatnicze, z logo ktorych sa wydawane karty ptatnicze, nadal utrzymywala organizacja Visa (jej
udzial w rynku wzrést) . Do tej organizacji nalezato 53,3% wydanych w Polsce kart platniczych (jej
udziat wzrést o 0,25 punktu procentowego w pordwnaniu ze stanem z konca II kwartatu 2022 r.),
natomiast drugie miejsce — z 46,5% udzialem w rynku - zajmowata organizacja Mastercard
(Wykres 1.3). Udziat pozostatych kart, w tym gtdwnie kart wtasnych bankow, na koniec wrzesnia
2022 r. wyniost 0,2%.

Wykres 1.3. Struktura wydanych kart wedtug poszczegdlnych systemdéw kartowych na koniec III
kwartatu 2022 r.

Mastercard
46,5% pozostate
0,2%

Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

1.3. Karty platnicze w podziale na rodzaje wedlug sposobu rozliczania transakcji

W III kwartale 2022 r., najwiekszy udziat (84,5%) w polskim rynku kart ptatniczych — podobnie jak
we wczesniejszych okresach — miaty karty debetowe (Wykres 1.4). Na koniec wrzesnia 2022 r. na
rynku byto 37,2 mIn kart debetowych, na drugiej pozydji (z udzialem 11,3%) znalazly si¢ karty
kredytowe — 4,99 mIn. Karty przedptacone w liczbie 1,7 mIn mialy 3,8% udziatu w rynku. Najmniej
liczna kategorie stanowily karty obciazeniowe, ktérych w obiegu byto 178,9 tys. (0,4% rynku).

Wykres 1.4. Struktura wydanych kart w podziale na karty debetowe, kredytowe, obcigzeniowe
oraz przedplacone na koniec II oraz IIT kwartale 2022 r.

2022 Q3 84,5% 11,3% -
2022 Q2 83,7% 11,4% -

100%

m Karty debetowe  mKarty kredytowe Karty obcigzeniowe ®Karty przedptacone

Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

Informacja o kartach ptatniczych w IIl kwartale 2022 r.



1.3.1. Karty debetowe

Karty debetowe charakteryzujq sie tym, ze umozliwiaja dokonywanie zakupéw lub wyptate
gotowki tylko do wysokosci $rodkow zgromadzonych na rachunku bankowym. Transakcje
wykonywane przy wuzyciu kart debetowych (z wyjatkiem transakci realizowanych
z wykorzystaniem funkcji zblizeniowej w trybie off-line) sq autoryzowane, tzn. ze przy kazdym
uzyciu karty weryfikowana jest karta ptatnicza oraz dostepnos¢ srodkéw zgromadzonych na
rachunku bankowym. Karty debetowe sa wydawane przez wigekszos¢ bankéw standardowo
w pakiecie do kazdego otwieranego rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego. Na koniec
wrzesnia 2022 r. liczba kart debetowych wyniosta 37,2 min czyli w III kwartale 2022 r. zwigkszyta
sie 0 440,2 tys., tj. 0 1,2%.

1.3.2. Karty kredytowe

Drugie pod wzgledem liczebnosci na krajowym rynku sa karty kredytowe. Sg to Kkarty
umozliwiajace posiadaczowi skorzystanie z oferowanego przez bank limitu kredytowego. Bank w
ofercie dotyczacej kart kredytowych wyznacza zazwyczaj tzw. okres bezodsetkowy, w ktérym
klient moze dokonywac¢ platnosci, korzystajac z nieoprocentowanego kredytu. Na okres
bezodsetkowy sklada si¢ miesieczny okres rozliczeniowy (28-31 dni) i okres na splate zadtuzenia
bez odsetek (okoto 20-25 dni, w zaleznosci od banku i rodzaju karty). Posiadanie karty kredytowej
nie jest zwigzane z koniecznoscia otwarcia rachunku biezacego w banku wydajacym karte

kredytowa.

Na koniec wrzesnia 2022 r. liczba kart kredytowych wyniosta 4,99 min. Kontynuowany byt
powolny spadek takich kart w obiegu. W III kwartale 2022 r. ich liczba zmniejszyta si¢ o 39,2 tys.,
tj. 0 0,8% (Wykres 1.5).

Wykres 1.5. Liczba kart kredytowych (w mlIn) na koniec kolejnych kwartatow od III kwartatu
2020 r.

min

5,6

2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022
Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3

Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych
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Na koniec wrze$nia 2022 r. w Polsce wartos¢ kredytdw zaciggnietych w rachunkach Kkart
kredytowych wyniosta 13,989 mld zl, co oznacza spadek o 183 mln zt (tj. 0 1,3%) w poréwnaniu z
konicem I potrocza 2022 r. Udziat kredytow zagrozonych w ogoélnej wartosci kredytow udzielonych
w rachunkach kart kredytowych wyniost 6,2%, czyli byt wigekszy niz na koniec czerwca 2022 r.
(5,9%).

1.3.3. Karty obciazeniowe

Karty obcigzeniowe (charge) pozwalaja na korzystanie z przyznanego miesiecznego limitu
kredytowego. Rachunek posiadacza karty obcigzeniowej jest obcigzany przez bank — z reguty raz
w miesigcu — kwotg naleznosci z tytutu wykorzystania limitu kredytowego. Na koniec wrzesnia
2022 r. liczba kart obcigzeniowych wynosita 178,9 tys. i w opisywanym kwartale zmniejszyta sie
0 2,6 tys. (tj. 0 1,5%). Na koniec Il kwartatu 2022 r. udziat kart typu charge w rynku kart ptatniczych

wynosit 0,4% (analogicznie, jak na koniec czerwca).

1.3.4. Karty przedplacone

Karty przedptacone (prepaid cards) umozliwiaja dokonywanie ptatnosci z wykorzystaniem
$rodkow dostepnych na przypisanym do karty rachunku platniczym. Przed uzyciem karty
rachunek ten nalezy zasili¢ srodkami, np. poprzez polecenie przelewu zlecone w serwisie

bankowosci internetowej lub w formie wptaty gotowki w oddziale banku.

Na koniec wrzesnia 2022 r. liczba kart przedptaconych wyniosta 1,68 mln, czyli bylo ich mniej
0 279,4 tys. niz na koniec czerwca 2022 r. (spadek o 14,3%). Udziat kart przedptaconych w rynku
wyniost 3,8% (na koniec II kwartatu byto to 4,5%).

1.4. Karty platnicze w podziale na rodzaje wedlug technologii zapisu danych

Karty platnicze s sklasyfikowane takze ze wzgledu na zastosowang w nich technologie zapisu
danych. Mozna wyrozni¢ cztery podstawowe kategorie: karty wyposazone tylko w pasek
magnetyczny, karty z paskiem magnetycznym i mikroprocesorem (tzw. karty hybrydowe), karty

wyposazone tylko w mikroprocesor oraz karty wirtualne.

Na koniec wrzesnia 2022 r. kart hybrydowych (tj. wyposazonych zaréwno w pasek magnetyczny,
jak i mikroprocesor) byto w obiegu 41,9 min. Karty hybrydowe dominuja na krajowym rynku i na
koniec wrzeénia 2022 r. stanowity 95,2% wszystkich kart ptatniczych w Polsce (Wykres 1.6). W III
kwartale 2022 r. liczba kart hybrydowych zwigkszyla sie 0 483,1 tys. (j. 0 1,2%).

Na koniec wrzesnia 2022 r. liczba kart wyposazonych wyltacznie w pasek magnetyczny wyniosta

1,06 mIn. Oznacza to, ze w analizowanym okresie ich liczba zmniejszyta si¢ 0 317,7 tys., tj. az 0 23%.

Informacja o kartach ptatniczych w III kwartale 2022 r.



Na koniec III kwartatu 2022 r. karty wyposazone wylacznie w pasek magnetyczny miaty 2,4%

udziatu w polskim rynku kart ptatniczych, czyli mniej niz na koniec czerwca 2022 r. (3,2%).

Od 2004 r. na polskim rynku polskim wystepuja tzw. karty wirtualne, stuzace do dokonywania
ptatnosci za posrednictwem Internetu oraz platnosci mobilnych. Na koniec wrzesnia 2022 r. liczba
takich kart wyniosta 677,1 tys., co w IIIl kwartale oznacza spadek o 23,2 tys. (tj. 0 3,3%). Udziat tych
kart w ogdlnej liczbie kart ptatniczych wynosit 1,5% (na koniec czerwca 2022 r. wynosit 1,6%). Na
koniec wrzesnia 2022 r. faczna liczba kart wyposazonych tylko w mikroprocesor EMV wyniosta
378,5 tys., co oznacza, ze w III kwartale 2022 r. zmniejszyla sie o 23,2 tys., tj. 0 5,8%. Udziat tych
kart w ogolnej liczbie wydanych kart wynidst 0,9% (analogicznie jak na koniec czerwca 2022 r.).
Szczegdtowe dane dotyczace kategorii wydanych kart zaprezentowano w Tabeli 3.1.

Wykres 1.6. Struktura kart w podziale na technologie zapisu danych na koniec II oraz III kwartatu

2022 r.
2,4% 1,5%I
31%  [RE I
95%
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m Karty wyposazone w pasek magnetyczny i mikroprocesor
m Karty wyposazone tylko w pasek magnetyczny

Karty wirtualne
m Karty wyposazone tylko w mikroprocesor EMV

Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

1.5. Karty platnicze zblizeniowe

Transakcje zblizeniowe odbywaja si¢ bezstykowo (konieczne jest tylko zblizenie karty do
terminala). Transakcje zblizeniowe sa mozliwe dzieki technologii, ktora wykorzystuje
umieszczony w karcie miniaturowy uklad scalony oraz wbudowang antene radiowa. Od czerwca

2020 r. podanie kodu PIN jest wymagane dla realizacji ptatnosci powyzej 100 zt.

Wedtug danych przekazanych przez wydawcow kart ptatniczych, na koniec wrzesnia 2022 r.
w obiegu znajdowato sie¢ 41,8 mln kart z funkcjg zblizeniowa. Liczba tych kart zwigkszyta sie
w III kwartale 2022 r. 0 285,7 tys., co stanowilo wzrost 0 1,9%. Szczegdétowe dane dotyczace kart

zblizeniowych zaprezentowano w Tabela 3.5.

Na koniec wrzesnia 2022 r. udziat kart zblizeniowych w krajowym rynku kart ptatniczych osiagnat
94,9% (Wykres 1.7). Jest to najwyzszy poziom tego wskaznika odnotowany w dotychczasowych

obserwacjach.
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Wykres 1.7. Liczba wyemitowanych kart zblizeniowych (w mln) oraz udziat %kart zblizeniowych
w liczbie wszystkich kart ptatniczych na koniec kolejnych kwartatéw od III kwartatu 2020 r.

min
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Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

Oproécz kart zblizeniowych na polskim rynku funkcjonuja inne no$niki umozliwiajace
dokonywanie platnosci zblizeniowych. Sg to karty zainstalowane w telefonie, zegarki, opaski oraz
tzw. stickery. Na koniec wrzesénia 2022 r. wszystkich zblizeniowych instrumentéw ptatniczych,
bazujacych na kartach platniczych, byto tacznie 48 min. Ich liczba od konca czerwca 2022 r.
zwiekszyta si¢ 0 7034 tys., tj. 0 1,5%.

Informacja o kartach ptatniczych w IIl kwartale 2022 r. 1



2. Transakcje z wykorzystaniem kart

platniczych

2.1. Liczba transakcji

Wedtug danych od wydawcow kart platniczych, w III kwartale 2022 r. przeprowadzono przy
uzyciu kart platniczych 2,431 mld transakqi (gotowkowych oraz bezgotéwkowych).
W porownaniu z II kwartatem 2022 r. liczba transakgji byta wigeksza o 82 mln, tj. 0 3,5% (Wykres
2.1.). Szczegdtowe dane dotyczace kategorii transakcji przeprowadzonych kartami

zaprezentowano w Tabeli 3.2.

Wykres 2.1. Liczba transakcji kartami (w mld) w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2020 r.
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Zrédto: dane od wydawcoéw kart ptatniczych

W III kwartale 2022 r. — analogicznie jak w kwartale poprzednim — przewazajaca wiekszosc¢
transakcji byla dokonywana kartami debetowymi, tj. 94,1%. Znacznie rzadziej transakcje
realizowano z uzyciem Kkart kredytowych (5,5%), kart przedptaconych (0,4%) oraz Kkart
obcigzeniowy (0,1%). Wskazniki te nie zmienily sie istotnie w poréwnaniu z poprzedzajacym

kwartalem.

Do kategorii transakgji kartowych, o ktérych informacje sg przekazywane przez wydawcow kart
ptatniczych do NBP, zaliczajq sie wszystkie rodzaje transakgji, jakie mozna przeprowadzi¢ przy
uzyciu karty, np. wyplata gotowki z bankomatu, wyptata gotowki w kasie banku, ustuga wyptaty
sklepowej (cash back), platnosci bezgotowkowe w punktach handlowo-ustugowych i ptatnosci
bezgotéwkowe za posrednictwem Internetu. Przedstawiane dane obejmuja wszystkie transakcje
dokonane przy uzyciu kart — zarowno operacje na terenie Polski, jak i poza jej granicami.
Transakcje bezgotdowkowe stanowity 94,4% liczby wszystkich transakcji przy uzyciu kart

platniczych.
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2.2. Wartos¢ transakgji

W III kwartale 2022 r. przy uzyciu kart ptatniczych dokonano transakcji na taczng kwote 287,8 mld
zt. W poréwnaniu z Il kwartatem 2022 r. ich warto$¢ zwiekszyla sie 0 10,3 mld zt, tj. 0 3,7% (Wykres
2.2). Szczegotowe dane dotyczace wartosci transakcji przeprowadzonych kartami zaprezentowano
w Tabeli 3.3.

Wykres 2.2. Wartos¢ transakcji kartami (w mld zt) w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2020 r.
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Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

Udziat transakcji gotowkowych w wartosci transakcji kartami ptlatniczymi dokonanymi
w analizowanym okresie wynidst 43,9%. Jako transakcje gotowkowe realizowane przy uzyciu tych
kart rozumiane sa: wyptaty gotowkowe z bankomatow, wyptaty w kasach bankéw oraz wyplaty

sklepowe (cash back).

W III kwartale 2022r. $rednia warto$¢ transakcji (gotdéwkowych oraz bezgotdwkowych)
przeprowadzonej przy uzyciu karty ptatniczej wyniosta 118 zl, czyli pozostata na takim samym

poziomie jak w kwartale poprzedzajacym.

Innym wskaznikiem charakteryzujacym zachowania uzytkownikéw kart platniczych jest srednia
liczba transakcji przeprowadzanych pojedyncza karta. W III kwartale 2022 r. na jedng karte

przypadalo $rednio 55 transakcji (w poprzedzajacym kwartale srednio 53 transakcji).

2.3. Transakcje bezgotowkowe
2.3.1. Dane pochodzace z sektora bankowego

W III kwartale 2022r., wedlug danych przekazanych przez wydawcéw kart platniczych,
przeprowadzono 2,29 mld transakcji bezgotéwkowych, w pordéwnaniu z poprzedzajacym
kwartatem wiecej o 82,6 min transakgdji (tj. o0 3,7%). Szczegdétowe dane dotyczace poszczegdlnych

kategorii transakcji bezgotowkowych i gotowkowych zaprezentowano w Tabeli 3.4. Transakcje
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bezgotowkowe stanowily 94,4% liczby wszystkich transakcji kartowych. W poréwnaniu
z Il kwartatem 2021 r. wskaznik ten wzrdst o jeden punkt procentowy (Wykres 2.3).

Wykres 2.3. Udzial transakcji bezgotéwkowych i gotowkowych w ogdlnej liczbie transakcji
przeprowadzonych przy uzyciu kart platniczych w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2021 r.

2022 Q3 94,4%
2022 Q2
2022 Q1
2021 Q4

2021 Q3

m Transakcje bezgotéwkowe

m Transakcje gotéwkowe

Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

W wartosci transakcji przeprowadzonych przy uzyciu kart ptatniczych réwniez, cho¢ w znacznie
mniejszym stopniu, przewazaja transakcje bezgotéwkowe (56,1%). W omawianym kwartale
wskaznik ten zwigkszyt sie o 0,2 punktu procentowego, natomiast w ciggu roku nastapila zmiana
0 2,9 punktu procentowego (Wykres 2.4). Wedlug danych od wydawcow kart ptatniczych,
w Il kwartale 2022 r. przy uzyciu kart ptatniczych dokonano na polskim rynku transakgji
bezgotéwkowych na kwote 161,5 mld zt. W poréwnaniu z II kwartatem 2022 r. warto$¢ transakgji

bezgotéwkowych byla wigeksza o 6,4 mld zt (wzrost 0 4,1%).

Wykres 2.4. Udziat wartosci transakgji bezgotowkowych i gotowkowych przeprowadzonych przy
uzyciu kart ptatniczych w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2021 r.

2022 Q3
2022 Q2
2022 Q1
2021 Q4

2021 Q3

m Transakcje bezgotéwkowe

m Transakcje gotéwkowe

Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

Srednia warto$¢ transakdji bezgotéwkowej przy uzyciu karty ptatniczej nie zmienita sig istotnie i
w III kwartale 2022 r. wynosita 70,4 zt (w II kwartale — 70,2 zl). W analizowanym okresie
pojedyncza karta platnicza postuzyla do realizacji $rednio 52 transakcji bezgotowkowych, gdy
w kwartale poprzedzajacym bylo to 50 transakcji (Wykres 2.5).
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Wykres 2.5. Srednia liczba transakdji bezgotéwkowych realizowanych pojedyncza kartg ptatnicza
w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2017 r.
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Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

2.3.2. Dane od agentow rozliczeniowych

Drugim zrédtem informacji o transakcjach przeprowadzonych przy uzyciu kart ptatniczych sa
agenci rozliczeniowi dziatajacy na rynku polskim. Rejestrujg oni transakcje przeprowadzane
w punktach handlowo-ustugowych, akceptujacych elektroniczne instrumenty ptatnicze na terenie
kraju przez klientow polskich oraz zagranicznych. Sa to gltéwnie transakcje o charakterze bez-
gotowkowym, przeprowadzane w terminalach POSbadz za posrednictwem Internetu, ale rowniez

transakcje gotéwkowe w formie wyplat sklepowych.

Z danych uzyskanych od agentdw rozliczeniowych wynika, ze w III kwartale 2022r.
zarejestrowano blisko 2,3 mld transakcji kartami platniczymi. W poréwnaniu z II kwartatem
2022 r. bylo ich zatem wigcej 0 81,5 min (tj. 0 4%).

Laczna wartos¢ transakcji przeprowadzonych przy uzyciu kart platniczych, zarejestrowanych
przez agentow rozliczeniowych w III kwartale 2022 r. wynosita 150,9 mld zl, co oznacza wzrost
w poréwnaniu z poprzedzajacym kwartalem o 6,3 mld z, tj. 0 4,0%. W IIl kwartale 2022 r. $rednia
wartos$¢ pojedynczej transakcji bezgotowkowej wyniosta 67,0 zt. i byla zblizona do $redniej za
IT kwartat 2022 r. (66,6 zt).

W III kwartale 2022 r. kartami platniczymi w Internecie zrealizowano 54,2 miIn transakcji (Wykres
2.6). Liczba transakcji w poréwnaniu z II kwartatem 2022 r. byta wieksza o 412 tys. transakdji (tj.
00,8%). W stosunku do analogicznego okresu 2021 r. liczba transakcji dokonanych kartami
platniczymi w Internecie byta wigksza o 8,6 min transakcji (tj. o 18,9%), a w pordéwnaniu
z IIl kwartatem 2020 r. wzrosta o 16,1 mIn transakgji (tj. 0 42,4%). Relatywnie dynamiczny wzrost
liczby tych transakcji (9,4%) odnotowano w Il kwartale 2022 r., gdy obserwowano zwigkszenie si¢
liczby transakdji przeprowadzonych kartami wydanymi poza Polska.
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W III kwartale 2022 r. udziat transakgji internetowych w ogolnej liczbie ptatnosci bezgotéwkowych
wyniost 2,41% czyli pozostat na =zbliZonym poziomie do odnotowanego w kwartale

poprzedzajacym (2,48%).

W analizowanym okresie klienci dokonali w Internecie przy uzyciu kart ptatniczych transakgji na
Iaczng kwote 8,65 mld zt (Wykres 2.6). Wartos¢ tych transakcji byla wieksza w poréwnaniu
z poprzedzajacym kwartalem o 310,6 mln zt (. o 3,7%). Transakce kartowe realizowane
w Internecie stanowily pod wzgledem wartosci 5,74% wszystkich transakcji bezgotéwkowych
(5,8% w kwartale poprzedzajacym.

Wykres 2.6. Liczba transakcji (w mln) i wartos¢ transakcji (w mld zt) przeprowadzanych przy
uzyciu kart w Internecie w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2020 r.
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Zrédto: dane od agentéw rozliczeniowych

2.4. Transakcje zblizeniowe

W ostatnich latach na polskim rynku odnotowano znaczacy wzrost liczby transakcji
zblizeniowych. Transakgje zblizeniowe nalezy rozumie¢ jako transakcje przeprowadzone w formie
zblizeniowej przy uzyciu: kart platniczych, kart zainstalowanych w telefonie oraz innych
nosnikéw (zegarkdw, opasek, stickerow).

W III kwartale 2022 r. dokonano w Polsce 2,1 mld transakcji zblizeniowych (Wykres 2.7.).
W poréwnaniu z II kwartatem 2022 r. liczba takich transakcji wzrosta 0 65,3 mIn (. o 3,3%).
Natomiast w poréwnaniu z analogicznym okresem 2021r. liczba transakcji byta wigksza
0257,6 mIn (tj. o 14,3%), a w poréownaniu z III kwartatem 2020 r. 0539,8 mln (tj. o 35,6%).

Szczegotowe dane dotyczace transakgji zblizeniowych zaprezentowano w Tabeli 3.5.

Polski rynek kart ptatniczych charakteryzuje bardzo wysoki udzial ptatnosci zblizeniowych
w ogolnej liczbie ptatnosci bezgotowkowych (przy uzyciu: kart platniczych, kart zainstalowanych
w telefonie oraz innych no$nikéw). Na koniec III kwartalu 2022 r. udzial ten wynidst rekordowe
98,8%. Bezgotowkowe platnosci kartowe to kategoria reprezentujaca wszystkie transakcje
zrealizowane kartami ptatniczymi bezgotowkowo w terminalach POS na terenie Polski (bez

uwzgledniania transakcji w Internecie).
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Wykres 2.7. Liczba transakcji zblizeniowych (w mld) oraz ich udziat % w catosci transakcji
bezgotowkowych kartami w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2020 r.
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Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

Laczna warto$¢ przeprowadzonych w III kwartale 2022r. bezgotdéwkowych transakcji
zblizeniowych wyniosta 126 mld zt. W poréwnaniu z II kwartatem 2022 r. wartos¢ tych transakgji
byta wieksza o4 mld zl, co stanowilo wzrost o 3,3%. Udzial transakgji zblizeniowych w catosci
obrotéw bezgotowkowych przeprowadzanych kartami ptatniczymi systematycznie wzrasta

i w analizowanym okresie osiaggnatl rekordowe 95,4% (Wykres 2.8.).

Wykres 2.8. Wartos¢ transakgji zblizeniowych (w mld z1) oraz ich udziat % w wartosci wszystkich
transakcji bezgotéwkowych kartami w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2020 r.
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Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych

Srednia warto$¢ pojedynczej transakcji zblizeniowej ustabilizowata si¢ w 2022 r. W IIT kwartale

$rednia ta wyniosta 61,3 zl, czyli tyle samo co poprzedzajacym okresie (Wykres 2.9).
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Wykres 2.9. Srednia warto$¢ pojedynczej transakdji karta ptatnicza przeprowadzonej w formie
zblizeniowej (w zt) w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2017 r.
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Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych
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3. Infrastruktura rynku kart platniczych

3.1. Bankomaty

Na koniec wrzesnia 2022 r. w Polsce bylo 21207 bankomatéw. W III kwartale 2022 r. liczba
bankomatéw zmniejszyta sie o 294 urzadzenia, co stanowi spadek o 0,4%. Jako bankomaty
rozumiane sa zlokalizowane na terytorium Polski urzadzenia dwojakiego rodzaju: 1) tradycyjne
bankomaty, ktére umozliwiaja jedynie wyplate gotéowki oraz 2) recyclery — urzadzenia
umozliwiajace zaréwno wyptate, jak i wplate gotéwki. NBP gromadzi dane dotyczace
funkcjonujacych na rynku polskim urzadzen umozliwiajacych klientom dokonanie wplaty

gotowki, tj. recyclerow oraz wptatomatéw — urzadzen umozliwiajacych jedynie wplate gotowki.

Na koniec wrzesnia 2022 r. bylto dostepnych 9.856 urzadzen umozliwiajacych klientom dokonanie
wplaty gotéwki. W III kwartale 2023 r. liczba takich urzadzen powigkszyta sie o 117 (wzrost
0 1,2%). Liczba wptatomatéw systematycznie wzrastala w kolejnych kwartatach ostatnich dwaéch
lat.

W III kwartale 2022 r. zrealizowano w bankomatach 154,5 mlIn r6znego typu transakgji, do ktorych
zalicza sie wyplaty gotowkowe, depozyty gotdéwkowe, przelewy oraz zakup towardéw i ustug
zostaty zrealizowane w liczbie. W poréwnaniu z poprzedzajacym kwartalem liczba ta byta
wigksza o 4,2 miIn transakci (wzrost o 2,8%). Szczegdtowe dane dotyczace transakcji

w bankomatach zaprezentowano w Tabeli 3.6.

3.1.1. Wyplaty gotowki z bankomatow

Wyplaty gotowki sa dominujacym typem transakcji realizowanych w bankomatach. W Il kwartale
2022 r. wyplaty stanowity 84,4% w catosci transakcji bankomatowych (w poprzedzajacym kwartale

odsetek ten wyniost 85,1%).

W analizowanym okresie w bankomatach na terenie kraju odnotowano 130,4 mln transakcji wyptat
gotowki. Liczba wyptat bankomatowych w III kwartale 2022 r. w poréwnaniu z okresem kwiecien
— czerwic byta wigksza 0 2,5 mln (tj. 0 2%). W IIl kwartale 2022 r. wyptaty gotéwki w bankomatach
wyniosty 99 mld zl) Kwota wyplat w tym okresie byla wigksza o 3,7 mld zt w poréwnaniu

z kwartalem poprzedzajacym.

W 1III kwartale 2022r. srednio dziennie realizowano w jednym bankomacie 67 wyptat
gotowkowych. Czestos¢ wyptat w bankomatach byta wigksza niz w II kwartale 2022 r. (dla tego
okresu wskaznik ten wyniost 65). Kontynuowany byl wzrost wartosci pojedynczej wyptaty
w bankomacie. Srednia warto$¢ pojedynczej wyptaty gotéwki wyniosta w III kwartale 2022 r.
760 zt (Wykres 3.2).
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Wykres 3.1. Liczba (w mln) oraz wartos¢ (w mld zt) wyptaty gotowki przeprowadzanych
w bankomatach w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2020 r.
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Zrédto: dane od bankéw i niebankowych operatoréw bankomatoéw

Wykres 3.2. Srednia wartos¢ transakcji wyptaty gotéwki przeprowadzonej w bankomatach (w zt)
w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2017 r
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Zrédto: dane od bankéw i niebankowych operatoréw bankomatoéw

3.1.2. Pozostale transakcje w bankomatach

Pojecie transakcja bankomatowa obejmuje takie transakcje jak: wyptata gotowki, wptata depozytu
gotdowkowego, przelew oraz zakup towarow i ustug. W III kwartale 2022 r. $rednia wartosc¢
transakcji bankomatowej, tj. uwzgledniajaca wszystkie wskazane wczesniej typy transakcji
w bankomacie, wyniosta 1 013 zt., czyli byta wyraznie wigksza niz wspomniana srednia wartos¢

wyplaty gotowki w bankomacie.

Roéznica miedzy $rednia warto$cia transakcji bankomatowej i wyptaty gotowki wynika z rosnacej
liczby wptat gotdéwkowych, ktore maja wyzsza sredniaq warto$¢ niz pozostate typy transakcji
bankomatowych. Obecnie $rednio co szosta transakcja dokonywana w bankomatach to wplata
gotowki. W omawianym kwartale depozyty gotéwkowe stanowily 15,6% liczby wszystkich
rejestrowanych w bankomatach transakcji (udziat ten wzrést o 0,7 punktu procentowego

w porownaniu z II kwartatem 2022 r.).
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W III kwartale 2022 r. odnotowano 24 min transakgji depozytéw gotéwkowych w urzadzeniach
przyjmujacych takie wptaty (Wykres 3.3), czyli o 1,7 mln (fj. o 7,8%) wiecej w poréwnaniu z
IT kwartatem.

Warto$¢ tych depozytéw wyniosta 57,5 mld z (Wykres 3.3), co oznacza wzrost o 4 mld zt (7,5%).
Natomiast Srednia warto$¢ depozytu gotowkowego w urzadzeniu przyjmujacym wplaty wyniosta
2 391 zt w III kwartale 2022 r. (Wykres 3.4). Porownujac z kwartalem poprzedzajacym (2 398 zt)
odnotowano spadek tej sredniej o 0,3%.

Wykres 3.3. Liczba (w mlIn) oraz wartos¢ ( w mld zt) transakcji wptaty gotowki w urzadzeniach
umozliwiajacych dokonanie depozytu w kolejnych kwartatach od III kwartatu 2020 r.
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Zrédto: dane od bankéw i niebankowych operatoréw bankomatow

Wykres 3.4. Srednia warto$¢ pojedynczej wplaty gotowkowej w urzadzeniach umozliwiajacych
dokonanie depozytu (w zt) w kolejnych kwartatach od IIl kwartatu 2017 r.
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Zrédto: dane od bankéw i niebankowych operatoréw bankomatow

3.2. Akceptanci

Z danych uzyskanych od agentéw rozliczeniowych wynika, ze na koniec wrzesnia 2022 r. na
polskim rynku funkcjonowato 611,5 tys. akceptantow. Ich liczba zwigkszyta sie o 5,3 tys.
w porownaniu z koncem czerwca 2022 r. (wzrost 00,9%). Liczba akceptantow od kilku lat
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systematycznie rosnie. Szczegdtowe dane dotyczace rynku akceptacji kart pozyskane od agentow

rozliczeniowych zaprezentowano w Tabeli 3.7.

3.3. Punkty handlowo-ustugowe

Z danych uzyskanych od agentéw rozliczeniowych wynika, ze na polskim rynku na koniec
wrzesnia 2022 r. funkcjonowato 949 tys. punktéw handlowo-ustugowych akceptujacych platnosci
dokonywane przy uzyciu elektronicznych instrumentéw ptatniczych. Liczba takich punktéow
w III kwartale 2022 r. zwiekszyla sie o 12,5 tys. placéwek (tj. o 1%). Liczba punktow handlowo-
ustugowych rosnie od kilkunastu lat., co przeklada sie na wigeksza dostepnosc sieci akceptacji dla

posiadaczy bezgotowkowych instrumentéw platniczych.

3.4. Terminale POS

Na rynku akceptacji kart platniczych systematycznie wzrasta liczby terminali. Wedlug danych
przekazywanych przez agentéw rozliczeniowych, na polskim rynku na koniec wrzesnia 2022 r.
funkcjonowato 1 209 775 terminali POS (Wykres 3.5). W III kwartale 2022 r. ich liczba zwigkszyta
sie 0 16,2 tys., tj. 0 1%. Wprowadzenie od 1 stycznia 2022 r. przepiséw zobowiazujacych do
akceptacji platnosci bezgotowkowych przedsigbiorcow posiadajacych kase fiskalna oznacza
w praktyce rozbudowanie sieci akceptacji. Od stycznia do wrzesnia roku 2022 r. wprowadzono na

rynek 86,7 tys. nowych terminali POS.

Wykres 3.5. Liczba terminali POS (w mln) na koniec kolejnych kwartatéw od III kwartatu 2020 r.

min

+1,2%

+3,5%

10 +1,9% ) )
09 -/ -] - @ = -
0,993 1,027 1,039 ] ) : : :
08
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Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3

Zrédto: dane od agentow rozllczemowych

3.5. Punkty oferujace wyplaty sklepowe (cash back)

Od 2006 r. na polskim rynku dostepna jest ustuga cash back, ktéra umozliwia posiadaczom kart
wyplate gotowki przy okazji ptacenia za zakupy w placowce handlowej. Uzytkownik karty
ptatniczej rownolegle z dokonywaniem transakcji bezgotéwkowej (o dowolnej wartosci) moze
zglosi¢ che¢ dokonania dodatkowej transakcji w postaci wyptaty gotowki. We wrzesniu 2022 r.
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obydwie organizacje kart ptatniczych zwigkszyty limit takiej wyptaty gotéwki do 1000 zt
(wczeéniej limit ten wynosit 500 zt dla kart Mastercard oraz 300 zt dla kart Visa).

Na koniec wrzesnia 2022 r. wyptate sklepowa oferowato swoim klientom okoto 280,5 tys. placowek
handlowych (sklepy i supermarkety, stacje benzynowe, hotele, salony prasowe i inne punkty
handlowo-ustugowe). Oznacza to, ze w III kwartale 2022 r. liczba wspomnianych placowek
zwigkszyla sie¢ zaledwie o 143 punkty, co stanowi sladowy wzrost o 0,1%. Jest to przejawem

stagnacji w procesie popularyzacji wyplaty sklepowej na polskim rynku kart ptatniczych.

Wedtug danych uzyskanych przez NBP od agentéw rozliczeniowych, na koniec wrzesnia 2022 r.
w Polsce znajdowato sie¢ 356,3 tys. terminali przystosowanych do obstugi wyptat sklepowych.
W III kwartale 2022 r. ich liczba zwigkszyta si¢ 0 2,9 tys., tj. 0 0,8%.

W  analizowanym okresie przeprowadzono 5,8 mln wyplat sklepowych (Wykres 3.6).
W poréownaniu z II kwartatem 2022 r. takich wyptat bylo mniej 0 82,7 tys. (spadek o 1,4%). Wartos¢
wyplat sklepowych w III kwartale 2022 r. wyniosta 835,9 mln zi, a wiec byta wigksza 0 16,3 mIn z1,
. o 2,0% (Wykres 3.6). Szczegdétowe dane dotyczace wyptat sklepowych zaprezentowano
w Tabeli 3.6.

Wykres 3.6. Liczba (w mln) oraz warto$¢ (w min zt) wyptat sklepowych (w miln zt) w kolejnych
kwartatach od III kwartatu 2020 r
min min zt
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Zrédto: dane od wydawcoéw kart ptatniczych

W ostatnich dwdch latach odnotowywano wzrost sredniej wartosci pojedynczej transakcji wyplaty
sklepowej z 130 zt do 145 zt w III kwartale 2022 r. (Wykres 3.7). Uwage zwraca réznica miedzy
$rednia wartoscia wyplaty z bankomatu (760 zl), a wyptata sklepowa (145 zl). Wyptaty
z bankomatu sa $rednio ponad 5-krotnie wigksze niz wyptaty sklepowe. Wyptaty sklepowe sa
bowiem wykorzystywane przez klientéw gltéwnie jako biezace uzupetienie gotoéwki w portfelu.
Liczba wyptat sklepowych (5,8 min transakcji w III kwartale 2022 r.) jest niewielka wzgledem
liczby wyptat gotéwki z bankomatéw (130,4 miln transakcji). Wyptaty sklepowe reprezentuja
jedynie 4,4% liczby wszystkich wyplat gotowki (suma wyptat z bankomatéw i wyplat
sklepowych).

Informacja o kartach ptatniczych w IIl kwartale 2022 r. 23



Wykres 3.7. Srednia warto$¢ pojedynczej wyptaty sklepowej (w zt) w kolejnych kwartatach od IIT
kwartatu 2017 1.
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Zrédto: dane od wydawcow kart ptatniczych
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Tabela 3.1. Liczba kart ptatniczych w II oraz III kwartale 2022 r. (wedtug danych od wydawcéw

kart ptatniczych)
LICZBA KART PLATNICZYCH 2022 Q2 ZMIANA ZMIANA% 2022 Q3
Karty dla klientéw indywidualnych 39 261 926 382 181 2+1% 39 644 107
Udziat % 89,4% Z 90,0%
Karty dla klientéw biznesowych 4 674 051 ~-5,6% 4410 812
Udziat % 10,6% 0 N 10,0%
Karty debetowe 36 775138 440 228 2+1,2% 37 215 366
Udziat % 83,7% 2 84,5%
Karty kredytowe 5024 585 -39 240 ~-0,8% 4 985 345
Udziat % 11,4% N 11,3%
Karty obcigzeniowe 181 587 -2 640 ~-1,5% 178 947
Udziat % 0,4% N 0,4%
Karty przedptacone 1954 667 -279 406 ~N-14,3% 1675 261
Udziat % 4,5% N 3,8%
Karty z paskiem magnetycznym oraz
mikroprocesorem 41 451 743 483 087 7+1,2% 41 934 830
Udziat % 94,4% Z 95,2%
Karty tylko z paskiem magnetycznym 1382176 -317 710 N-23% 1 064 466
Udziat % 3.2% N 2,4%
Karty wirtuaine 700302 -23222 -3,3% 677 080
Udziat % 1,6% N 1,5%
Karty tylko z mikroprocesorem EMV 401 756 23213 ~-5.8% 378 543
Udziat % 0,9% N 0,9%
OGOLEM: 43 935 977 118 942 7+0,3% 44 054 919
w tym:
Karty ptatnicze aktywne (w okresie kwartatu) 31706 772 13 378 2+0,04% 31720 150
Udziat % w ogolnej liczbie kart 72,2% N 72,0%
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Tabela 3.2. Liczba transakcji kartowych w II oraz III kwartale 2022 r. (wedtug danych od
wydawcow kart ptatniczych)

LICZBA TRANSAKCJI

0,
KARTOWYCH 2022 Q2 ZMIANA ZMIANA% 2022 Q3
Karty dla klientéw indywidualnych 2 253 693 985 80 247 310 7+3,6% 2333941 295
Udziat % 96,0% 7 96,0%
Karty dla klientéw biznesowych 95 048 122 1798 454 2+1,9% 96 846 576
Udziat % 4,1% N 4,0%
Transakcje bezgotowkowe 2210 984 945 82 563 415 2+3,7% 2 293 548 360
Udziat % 94,1% 7 94,4%
Transakcje gotéwkowe 137 757 162 -517 651 ~-0,4% 137 239 511
Udziat % 5,9% N 5,6%
Transakcje w kraju 2213151 575 61890 210 7+2,8% 2275041785
Udziat % 94,2% N 93,6%
Transakcje poza krajem 135 590 532 20 155 554 74+14,9% 155 746 086
Udziat % 5,8% Z 6,4%
Karty debetowe 2207 374 059 79 460 702 7+3,6% 2 286 834 761
Udziat % 94,0% Z 94,1%
Karty kredytowe 129 482 323 3187 239 7+2,5% 132 669 562
Udziat % 5,5% N 5,5%
Karty obcigzeniowe 2 306 327 -209 530 ~-9,1% 2 096 797
Udziat % 0,10% N 0,09%
Karty przedptacone 9 579 398 -392 647 ~N-4.1% 9186 751
Udziat % 0,41% N 0,38%

OGOLEM: 2348 742 107 82 045 764 7+3,5% 2430 787 871

Srednia liczba transakcji przypadajgca

na jedna karte 53,5 2 55,2
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Tabela 3.3. Wartos¢ transakcji kartowych w II oraz Il kwartale 2022 r. (wedtug danych od

wydawcow kart ptatniczych)

WARTOSC TRANSAKCJI

(0]

KARTOWYCH (w zf) 2022 Q2 ZMIANA ZMIANA% 2022 Q3

Karty dla klientéw indywidualnych 229 777 042 495 8 848 857 714 7+3,9% 238 625 900 209
Udziat % 82,8% 2 82,9%
Karty dla klientéw biznesowych 47 725 870 398 1452 036 023 7+3,0% 49 177 906 421
Udziat % 17,2% N 17,1%
Transakcje bezgotowkowe 155 145 198 164 6 356 000 913 2+4,1% 161 501 199 077
Udziat % 55,9% 2 56,1%
Transakcje gotéwkowe 122 357 714 729 3944 892 824 2+3,2% 126 302 607 553
Udziat % 44.1% N 43,9%
Transakcje w kraju 255 673 950 765 7 400 452 122 2+2,9% 263 074 402 887
Udziat % 92,1% N 91,4%
Transakcje poza krajem 21 828 962 128 2900 441 614 7+13,3% 24 729 403 742
Udziat % 7,9% 2 8,6%
Karty debetowe 259 891 784 903 10 071 040 887 7+3,9% 269 962 825 790
Udziat % 93,7% 2 93,8%
Karty kredytowe 15214 810 410 302 927 685 7+2,0% 15517 738 095
Udziat % 5,48% N 5,39%
Karty obcigzeniowe 908 760 864 -68 408 213 N-7,5% 840 352 651
Udziat % 0,33% N 0,29%
Karty przedptacone 1487 556 716 -4 666 622 ~-0,3% 1482 890 094

Udziat %

OGOLEM:

Srednia warto$¢ pojedynczej transakciji (w zt)

0,54%

277 502 912 893

118,2

10 300 893 737

N

7+3,7%

0,52%

287 803 806 630

118,4
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Tabela 3.4. Transakgcje kartowe bezgotowkowe oraz gotéwkowe w II oraz III kwartale 2022 r.
(wedlug danych od wydawcow kart ptatniczych)

TRANSAKCJE KARTAMI PLATNICZYMI

TRANSAKCJE BEZGOTOWKOWE

Liczba transakcji
Udziat % w ogolnej liczbie transakcji kartami

w tym:
Urzgdzenia akceptujgce karty ptatnicze

Card not present
w tym:

Transakcje w kraju

Transakcje poza krajem

Wartos¢ transakcji (w zt)
Udziat % w ogdlnej wartosci transakcji kartami

Srednia liczba transakcji przypadajaca na jedng karte

Srednia wartos$¢ pojedynczej transakcji (w zt)

2022 Q2

2210 984 945
94,1%

2062 185 491
148 799 454

2078 443 285
132 541 660

155 145 198 164
55,9%

50,32

70,2

ZMIANA

82 563 415

75036 733
7 526 682

62 764 721
19 798 694

6 356 000 913

1,7

0,2

ZMIANA%

7+3,7%
2

7+3,6%

7+5,1%

2+3%
7+14,9%

7+4,1%
2

d

d

2022 Q3

2 293 548 360
94,4%

2137 222 224
156 326 136

2141 208 006
152 340 354

161 501 199 077
56,1%

52,06

70,4

TRANSAKCJE GOTOWKOWE

Liczba transakgcji
Udziat % w ogdlnej liczbie transakcji kartami

w tym:
Bankomaty (wyptaty)
Kasy banku (wyptaty)
Wyptaty sklepowe (cash back)

w tym:

Transakcje w kraju
Transakcje poza krajem

Wartos$¢ transakcji (w zt)
Udziat % w ogodlnej wartosci transakcji kartami

Srednia liczba transakcji przypadajgca na jedng karte

Srednia wartos$¢ pojedynczej transakcji (w zt)

137 757 162
5,9%

117 728 036
483 812

5839 517

134 708 290
3048 872

122 357 714 729
44,1%

3,14

888,2

-517 651

-658 613
-23 924

-82 733

-874 511
356 860

3 944 892 824

-0,02

32

~-0,4%
N

~-0,6%
N-4,9%

N-1,4%

N-0,6%
2+11,7%

7+3,2%
N

137 239 511
5,6%

117 069 423
459 888

5756 784

133833779
3405732

126 302 607 553
43,9%

3,12

920,3
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Tabela 3.5. Platnosci zblizeniowe (wedtug danych od wydawcow kart ptatniczych) oraz
infrastruktura terminali ptatniczych przystosowanych do ptatnosci zblizeniowych (wedtug
danych od agentow rozliczeniowych) w II oraz III kwartale 2022 r.

PLATNOSCI ZBLIZENIOWE

Liczba nosnikéw umozliwiajacych
przeprowadzenie ptatnosci zblizeniowych (tj. kart
ptatniczych, kart zainstalowanych w telefonie,
zegarkéw, opasek, stickerow)

Liczba kart ptatniczych z funkcjg zblizeniowg
Udziat % kart zblizeniowych w ogdlnej liczbie kart
ptatniczych

Liczba terminali zblizeniowych
Udziat % terminali zblizeniowych w ogélnej liczbie
terminali

Liczba transakcji zblizeniowych
Udziat % transakciji zblizeniowych w ogolnej
liczbie trans. bezgotéwkowych kartowych

Wartos¢ transakciji zblizeniowych (w zt)
Udziat % transakgiji zblizeniowych w ogolnej
wartosci trans. bezgotéwkowych kartowych

Srednia wartos$¢ pojedynczej transakcji
zblizeniowej (w zt)

2022 Q2

47 313 421

41510 797
94,5%

1193 551
100%

1990 404 840
98,5%

122 011 315 513
94,8%

61,3

ZMIANA

703 359

285718

16 224

65 327 842

4005 019 628

ZMIANA%

7+1,5%

2+1,9%

241 ,40/0

-

7+3,3%

7+3,3%

2022 Q3

48 016 780

41796 515
94,9%

1209 775
100%

2 055 732 682
98,8%

126 016 335 141
95,4%

61,3
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Tabela 3.6. Transakcje w bankomatach (wedtug danych od operatoréw bankomatéw) oraz
wyplaty sklepowe cash back (wedtug danych od wydawcéw kart ptatniczych) w II oraz III

kwartale 2022 r.

2022 Q2

TRANSAKCJE W BANKOMATACH

ZMIANA

ZMIANA%

2022 Q3

Liczba bankomatow™) 21501
Liczba transakgcji 150 270 942
Warto$¢ transakcji  (w zt) 148 836 115 531
Srednia warto$é transakcji (w zt) 990,5

Srednia dzienna liczba transakcji przypadajaca na

pojedynczy bankomat 76,0

-294

4 247 639

7 694 272 305

~-0,4%
2+2,8%
2+5,2%

2

21207
154 518 581
156 530 387 836

1013,0

79,2

WPLATY GOTOWKI WE WPLATOMATACH

Liczba wptatomatéw™ 9739
Liczba wptat we wptatomacie™ 22 305 746
Warto$¢ wptat we wptatomacie** (w zt) 53 481 291 826
Srednia warto$¢ wptaty we wptatomacie™ (w zt) 2397,6

Srednia dzienna liczba wptat przypadajaca na

pojedynczy wptatomat™ 24,9

WYPLATY GOTOWKI W BANKOMATACH

117

1733 181

3 996 746 403

-6,6

1,6

2+1,2%
2+7,8%
2+7 5%

N

9 856
24 038 927

57 478 038 229

2391,0

26,5

Liczba wyptat w bankomacie* 127 832 272
Warto$¢ wyptat w bankomacie* (w zt) 95 323 995 207
Srednia warto$é wyptaty w bankomacie* (w zt) 7457

Srednia dzienna liczba wyptat przypadajgca na

pojedynczy bankomat* el

2521897

3 700 433 948

14,0

7+2,0%
7+3,9%

Vd

130 354 169
99 024 429 155

759,7

66,8

WYPLATY SKLEPOWE /cash back/

Liczba placéwek handlowo-ustugowych 280473
Liczba terminali 353 412
Liczba transakcji 5839 517
Wartos¢ transakc;ji (w zt) 819 605 960
Srednia wartos$¢ pojedynczej transakcji (w zt) 140,4

143
2 867
-82 733
16 273 501

4,8

7+0,1%
2+0,8%
~N-1,4%
7+2,0%

2

280 616

356 279

5 756 784
835 879 461

145,2

*) bankomat rozumiany jako: 1) urzgdzenie umozliwiajgce jedynie wyptate gotéwki badz 2) recyclery czyli urzgdzenie

umozliwijgce zaréwno wyplate jak i wptate gotowki

**) wptatomat rozumiany jako: 1) urzadzenie umozliwiajgce jedynie wptate gotéwki badz 2) recyclery czyli urzadzenie

umozliwijgce zaréwno wyplate jak i wptate gotowki

Narodowy Bank Polski



Tabela 3.7. Wykorzystanie elektronicznych instrumentéw ptatniczych w II oraz III kwartale
2022 r. (wedlug danych od agentéw rozliczeniowych)

2022 Q2

ZMIANA ZMIANAY% 2022 Q3

RYNEK KART PLATNICZYCH

Liczba akceptantow
Liczba punktéw handlowo-ustugowych

Liczba urzadzen akceptujgcych elektroniczne instr.
ptatnicze

Liczba transakcji
Wartos$¢ transakcji (w zt)
Srednia warto$¢ pojedynczej transakji (w zt)

Srednia dzienna liczba transakcji przypadajgca na
pojedyncze urzadzenie akceptujgce elektroniczne
instrumenty ptatnicze

TERMINALE POS

606 264
936 468

1193 551
2 169 554 803

144 599 739 890

66,6

19,8

5 250
12 521

16 224
81523 415
6272 431 671
0,4

0,5

7+0,9%
7+1,3%

7+1,4%
7+3,8%
7+4,3%

2

611 514
948 989

1209775
2251078 218

150 872 171 561

67,0

20,2

Liczba akceptantow

Liczba punktéw handlowo-ustugowych
wyposazonych w terminale

Liczba urzadzen
Liczba transakcji
Wartos¢ transakcji (w zt)

Srednia warto$é pojedynczej transakcii (w zt)

Srednia dzienna liczba transakcji przypadajaca na
terminal

PLATNOSCI W INTERNECIE

560 106

868 601

1193 551

2110077 577

135440701 720

64,2

19,2

5462

11487
16 224
81 339 657
5943 098 985
0,3

0,5

7+1,0%

7+1,3%

27+1,4%

7+3,9%

7+4,4%
7

2

565 568

880 088

1209 775

2191 417 234

141 383 800 705

Liczba akceptantow
Liczba punktéw handlowo-ustugowych
wyposazonych w terminale

Liczba transakcji
Udziat% transakcji w catosci transakgcji
bezgotéwkowych

Wartos¢ transakcji (w zt)
Udziat% transakcji w catosci transakgcji
bezgotéwkowych

Srednia warto$¢ pojedynczej transakgji (w zt)
Srednia dzienna liczba transakcji

46 158

67 867

53 743 703
2,48%

8 343616 176
5,77%

155,2
584 171

-212

1034
411716

310 629 847

4,6
4 475

~-0,5%

7+1,5%
7+0,8%

N

7+3,7%

45 946

68 901

54 155 419
2,41%

8 654 246 023
5,74%

159,8
588 646
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