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Stownik pojec i definicji

Agent rozliczeniowy — dostawca prowadzacy dziatalno$¢ polegajaca na umozliwianiu wykonania
transakcji ptatniczych, zainicjowanych przez akceptanta lub za jego posrednictwem, instrumentem
platniczym ptatnika, w szczegdlnosci na obstudze autoryzacji, przesylaniu do wydawcy karty
platniczej lub systemow ptatnosci zlecen platniczych platnika lub akceptanta, majacych na celu
przekazanie akceptantowi naleznych mu srodkéw, z wylaczeniem czynnosci polegajacych na
rozliczaniu i rozrachunku tych transakcji w ramach systemu platnosci w rozumieniu ustawy o

ostatecznosci rozrachunku (UUP, art. 2 pkt 1a, art. 3 ust. 1 pkt 5);

Punkt uslugowo-handlowy - podmiot upowazniony do otrzymania $rodkéw w zamian za
dostawe towardw lub ustug (rozporzadzenie EBC/2013/43). W praktyce jest to sklep lub punkt
ustugowy, prowadzacy sprzedaz towarow lub ustug, w tym sklep prowadzacy sprzedaz towaréw

lub ustug za posrednictwem Internetu;

Terminal POS — urzadzenie umozliwiajace uzycie kart platniczych w fizycznym, a nie wirtualnym
punkcie sprzedazy (rozporzadzenie EBC/2013/43). Jest to elektroniczny terminal stuzacy do
autoryzacji kart ptatniczych lub ptatnosci mobilnych;

Instrument platniczy - zindywidualizowane urzadzenie lub uzgodniony przez uzytkownika i
dostawce zbior procedur, wykorzystywane przez uzytkownika do zlozenia zlecenia ptatniczego
(UUP, art. 2 pkt 10); W szczegolnosci: karta ptatnicza, polecenie przelewu (w tym pay-by-link),
polecenie zaplaty, instrument umozliwiajacy dokonywanie platnosci mobilnych, jak réwniez
umozliwiajacy dokonywanie transferu srodkéw pienieznych pomiedzy uzytkownikami przy

uzyciu tego instrumentu;

Cash back — wyptata gotowki dokonywana w kasie punktu handlowo-ustugowego przy okazji

bezgotéwkowej transakcji zakupu z uzyciem karty ptatniczej;

Pay-by-link — metoda ptatnosci w bankowosci internetowej wykorzystywana przez sklepy
internetowe i serwisy aukcyjne. Metoda ta polega na tym, Zze w podczas zakupu w sklepie
internetowym, klient otrzymuje specjalnie wygenerowany link, za pomoca ktérego po
zalogowaniu si¢ do bankowosci elektronicznej w swoim banku klient otrzymuje przygotowany,

niemodyfikowalny formularz i dokonujac jego akceptacji finalizuje transakcje;

Card not present — transakcja kartg nie wymagajaca fizycznego uzycia karty platniczej: zamdéwienie
pocztowe (Mail Order), zamowienie telefoniczne (Telephone Order) zamdwienie internetowe
(Internet Order). Transakcje te dokonywane sa na podstawie danych podawanych przez Klienta
(np. numer karty, imie i nazwisko, data waznosci, kod CVV2/CVC2, itp.);

Wydawca instrumentu platniczego — podmiot $wiadczacy ustuge platnicza polegajaca na
wydawaniu instrumentéw ptatniczych (UUP, art. 2 pkt 35a, art. 3 ust. 1 pkt 4);



Wydawca karty platniczej — dostawca wydajacy karte platnicza do dyspozycji ptatnika (UUP, art.
2 pkt 35c);

Karta platnicza — karta uprawniajaca do wyptaty gotéwki lub umozliwiajaca zlozenie zlecenia
platniczego za posrednictwem akceptanta lub agenta rozliczeniowego, akceptowana przez

akceptanta w celu otrzymania przez niego naleznych mu srodkéw (UUP, art.2 pkt 15a);

Platnos¢ mobilna - platno$¢, ewentualnie transfer srodkdéw pienieznych w ktorych telefon
komoérkowy (lub urzadzenie mobilne o podobnych funkcjach) uzywany jest do zainicjowania,
potwierdzenia i sfinalizowania transakgji. Ptatnos¢ mobilna nie obejmuje takich proceséw jak np.:
samo zlozenie zamodwienia przez telefon komoérkowy czy dostarczenie towaru lub ustugi na
urzadzenie platnika. Platno$¢ mobilna obejmuje réwniez ptatnosci zblizeniowe NFC inicjowane

przy uzyciu telefonu;

Izba rozliczeniowa — w rozumieniu art. 67 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (
Dz.U. 21997 r. Nr 140 poz. 939, z p6zn. zm.);

Pieniadz elektroniczny — wartosc pieniezna przechowywana elektronicznie, w tym magnetycznie,
wydawana z obowigzkiem jej wykupu, w celu dokonania transakcji ptatniczych, akceptowana
przez podmioty inne niz wylacznie wydawca pieniadza elektronicznego (UUP, art. 2 pkt 21a);
dziatalno$¢ w zakresie wydawania pienigdza elektronicznego i jego wykupu moze by¢
wykonywana wylacznie przez wydawcow pieniadza elektronicznego (UUP, art. 4 ust 2a);
wydawca pieniadza elektronicznego moze by¢ nastepujacy podmiot (UUP, art. 4 ust. 2 pkt 1-4 oraz
6-8):

* bank krajowy w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy — Prawo bankowe;
¢ oddziat banku zagranicznego w rozumieniu art. 4 ust.1 pkt 20 ustawy — Prawo bankowe;

* instytucja kredytowa w rozumieniu art. 4 ust.l pkt 17 ustawy — Prawo bankowe i
odpowiednio oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu art. 4 ust.1 pkt 18 ustawy —
Prawo bankowe;

* instytucja pienigdza elektronicznego;

* instytucja platnicza;

* Europejski Bank Centralny, Narodowy Bank Polski oraz bank centralny innego panstwa
cztonkowskiego - gdy nie dziatajg w charakterze wladz monetarnych lub organow
administracji publicznej;

¢ organ administracji publicznej (UUP, art. 4 ust. 2b):

* oddziat zagranicznej instytucji pieniagdza elektronicznego;

* oddzial podmiotu $wiadczacego w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie
cztonkowskim, zgodnie z prawem tego panstwa, pocztowe uslugi platnicze,
uprawnionego, zgodnie z prawem tego panstwa do wydawania pieniadza elektronicznego

oraz Poczta Polska Spotka Akcyjna w zakresie w jakim przepis art. 13 ust.1 pkt 2a ustawy



z dnia 5 wrzesnia 2008 r. o komercjalizacji pafistwowego przedsigbiorstwa uzytecznosci
publicznej ,, Poczta Polska” (Dz. U. Nr 180, poz. 1109, z 2012 r. poz. 1529 oraz z 2013 r.

poz.1036) uprawnia ja do wydawania pienigdza elektronicznego;

* kasa oszczednosciowo — kredytowa;

UUP - Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych;



Podstawy prawne oraz zasady sporzadzania

sprawozdan

Podstawy prawne

Akty prawne regulujace zakres danych statystycznych dostarczanych do Departamentu Systemu
Platniczego Narodowego Banku Polskiego:

1. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2022 r. w sprawie przekazywania
informacji Narodowemu Bankowi Polskiemu przez agentéw rozliczeniowych, wydawcow
instrumentow platniczych oraz wydawcow pienigdza elektronicznego (Dz. U. poz. 2819)

2. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie przekazywania
Narodowemu Bankowi Polskiemu danych do oceny funkcjonowania rozliczen pienieznych i
rozrachunkéw miedzybankowych (Dz. U. poz. 2766) z poézn. zm.

Informacje pozyskane od podmiotéw stanowia podstawe do zagregowania danych wediug
wymagan okreslonych przez Europejski Bank Centralny w stosunku do panstw cztonkowskich
strefy euro oraz spoza strefy euro w zakresie statystyk ptatniczych. Wymagania te zostaly zawarte
w zaleceniu EBC z dnia 28 listopada 2013 r. w sprawie statystyk ptatniczych (EBC/2013/44) oraz w
Rozporzadzeniu Europejskiego Banku Centralnego (EU) 2020 z dnia 1 grudnia 2020 r.
zmieniajacego Rozporzadzenie Europejskiego Banku Centralnego (EU) nr 1409/2013 w sprawie
statystyki ptatnosci (EBC/2013/43)(ECB/2020/59).

Ponadto dane gromadzone przez Narodowy Bank Polski umozliwiaja polskiemu bankowi

centralnemu dokonywanie okresowych ocen funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego.

3. Wybrane, zagregowane dane statystyczne publikowane sa na stronie internetowe;j
Narodowego Banku Polskiego: http://www.nbp.pl.

Instrukcja wypelniania sprawozdan - informacje ogdlne

Pozycje formularzy, ktére podmiotu sprawozdawczego nie dotycza pozostaja puste, tj. nie

wypelnia sie ich zerami, z wyjatkiem:

" jesli w poprzednim kwartale sprawozdawczym, w danej pozycji widniata wartos¢ wieksza od
zera, to w raportowanym kolejnym kwartale sprawozdawczym pozycja ta powinna by¢

uzupelniona liczba ,,0”,
= gdy sprawozdawana wartos¢ ,,0” jest istotna.

Wartos¢ transakcji wykazuje si¢ w pelnych ztotych, do dwdch miejsc po przecinku. Wartos¢
transakcji w walutach obcych nalezy przeliczy¢ na zlote wedtug kursu z dnia, w ktérym dokonano

transakcji. W przypadku braku mozliwosci zastosowania kursu z dnia dokonania transakgji nalezy


http://www.nbp.pl/

przyja¢ kwartalne kursy sredniowazone walut obcych publikowane na stronie NBP, dla kwartatu,
w ktorym dokonane zostaly transakcje. Kwartalne kursy sredniowazone walut obcych mozna

znalez¢ pod adresem internetowym http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/kursy/arch a.html, w

tabelach zatytulowanych , Kursy sredniowazone walut obcych w ztotych”, dla formatu CSV w
wierszu Kwartalne, Pétroczne, Roczne w kolumnie dla odpowiedniego kwartatu, pdtrocza lub dla

formatu XLS w arkuszu ,,$rednie kwartaty” w kolumnie dla odpowiedniego kwartatu, pétrocza.

1.1. Rozporzadzenie w sprawie szczeg6lowego zakresu i sposobu przekazywania
informacji Narodowemu Bankowi Polskiemu przez agentow rozliczeniowych,

wydawcow instrumentow platniczych oraz wydawcow pieniadza elektronicznego

Podmioty objete obowiazkiem sprawozdawczym

W rozporzadzeniu wskazano podmioty objete obowigzkiem sprawozdawczym oraz okreslono
zakres sprawozdawanych danych. Podmioty przekazuja dane statystyczne w formularzach
jednostkowych. Zbiér formularzy jednostkowych tworzy sprawozdanie. Rodzaj sprawozdania
okresla podmiot sprawozdaweczy.
Sprawozdawczos$cia na rzecz NBP zostaty objete nastepujace podmioty:

* agenci rozliczeniowi (AR); sprawozdanie — AR1, AR?2,

* wydawcy instrumentow platniczych (WIP); sprawozdanie WIP1, WIP2,

* wydawcy pieniagdza elektronicznego (WPE), sprawozdanie — WPE2,

* wydawcy instrumentéw platniczych na ktérych przechowywany jest pieniadz

elektroniczny wydany przez inny podmiot (WIPE); sprawozdanie — WIPE2,

Sprawozdania przekazywane sa droga elektroniczng za posrednictwem Portalu internetowego
Systemu Informacji Sprawozdaweczej, przy uzyciu taksonomii XBRL udostepnionej przez NBP w

Portalu internetowym Systemu Informacji Sprawozdawcze;j.

Terminy oraz czestotliwos¢ raportowania danych do NBP

Sprawozdania sporzadzane sa z czestotliwoscia kwartalna i przekazywane sa do NBP w terminie
do kornca ostatniego dnia roboczego miesigca nastepujacego po uplywie kwartatu, ktérego dane
dotycza.
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Informacje dotyczace wypelniania formularzy ST

Formularz ST.01
Liczba akceptantéw z uwzglednieniem liczby punktéw handlowo-ustugowych i liczba
urzadzen akceptujacych karty platnicze

W formularzu nalezy podac liczbe akceptantow, liczbe punktow handlowo-ustugowych oraz
liczbe urzadzen, zlokalizowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.

W pozydjach , Liczba akceptantow — Internet” oraz ,Liczba punktéw handlowo-ustugowych —
Internet”, o lokalizacji ,na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” lub ,poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej” decyduje adres siedziby podmiotu (akceptanta), ktory zawarl umowe z

agentem rozliczeniowym.

W pozycjach ,Liczba akceptantéw - Internet, w tym: Akceptanci wyposazeni zaréwno w
urzadzenia akceptujace karty platnicze, jak i rozwiazania obstugujace ptatnosci w sieci Internet”
nalezy podac liczbe akceptantdw, ktorzy zawarli z agentem rozliczeniowym zaréwno umowe na

akceptacje kart ptatniczych w punktach fizycznych, jak i sieci Internet.

Punkt handlowo-ustugowy w Internecie jest odpowiednikiem witryny internetowej prowadzonej
przez akceptanta, co oznacza, ze jeden akceptant prowadzacy sprzedaz towardéw i ustug w

Internecie moze posiadac kilka punktéw handlowo-ustugowych.

Kategoria , Liczba urzadzen” nie dotyczy podmiotéw prowadzacych sprzedaz towardéw lub ustug

wylacznie za posrednictwem Internetu.

W Kkategorii , Liczba urzadzen - Urzadzenia akceptujace karty ptatnicze” nalezy poda¢ wszystkie
urzadzenia akceptujace karty platnicze. Poszczegdlne pozycje ,w tym: urzadzenia....”
(wymienione osiem pozycji urzadzen) nie sumuja sie w kategorii , Liczba urzadzen”, gdyz dany

terminal moze zosta¢ wykazany w kilku kategoriach jednoczesnie.

Kiedy mowa o , Urzadzenia akceptujace karty platnicze, w tym: typu mPOS” mowa u fizycznym
urzadzeniu, umozliwiajacym realizacje transakgji kartami ptatniczymi, ktore nie posiada wlasnego
modutu komunikacyjnego i do realizacji ptatnosci wymaga bezprzewodowego lub przewodowego
polaczenia z zewnetrznym urzadzeniem (jak np. tablet czy telefon) i nie drukujace samodzielnie
potwierdzenia realizacji transakgji. Nie jest jednak PIN-padem programowalnym, ktéry musi by¢

podtaczony do systemu kasowego.

Kiedy mowa o , Urzadzenia akceptujace karty platnicze, w tym: typu softPOS” mowa o aplikacji
zainstalowanej na urzadzeniu mobilnym (np. smartphone, tablet), ktora umozliwia realizacje
transakcji karta platnicza. Do kategorii softPOS nalezy podchodzi¢ szeroko, zaliczajac do niej
rozwiazania takie jak ,PIN on Glass”, ,, Tap on Phone” czy ,Cloud POS”.
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Kiedy mowa o, Urzadzenia akceptujace karty platnicze, w tym: typu samoobstugowe” mowa o
urzadzeniach ,bez opieki” (unattended), w ktérych posiadacz karty samodzielnie inicjuje i

realizuje ptatnosc¢ (np. automat do sprzedazy [vending machine]).

W kategorii , Inne”, nalezy podac¢ informacje o liczbie fizycznych urzadzen akceptujacych karty

platnicze innych, niz wyzej wskazane.

W przypadku raportowania liczby urzadzen akceptujacych karty platnicze zlokalizowanych poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej tj. wypelnienia pozycji ,Liczba urzadzen - Urzadzenia
akceptujace karty platnicze - poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”, nalezy w formularzu
ST.04, w kolumnie ,Liczba urzadzen akceptujacych karty platnicze”, wskazac liczbe urzadzen
akceptujacych karty ptatnicze w podziale na poszczegolne kraje Unii Europejskiej oraz pozostate

kraje $wiata.

Formularze ST.01, ST.02 oraz ST.03 dotycza sieci akceptacji, odpowiednio, kart platniczych,
pieniadza elektronicznego oraz instrumentow ptatniczych. W przypadku gdy akceptant, punkt
handlowo-ustugowy lub urzadzenie umozliwia akceptacje jednoczesnie kart platniczych,
pienigdza elektronicznego oraz instrumentow platniczych, to taka informacje nalezy sprawozdac

we wszystkich trzech formularzach.

Liczbe akceptantow, liczbe punktéw handlowo-ustugowych oraz liczbe urzadzen nalezy podac w

sztukach, wedtug stanu na koniec kwartatu.

Formularz ST.02
Liczba akceptantow z uwzglednieniem punktow handlowo-ustugowych i liczba urzadzen
akceptujacych pieniadz elektroniczny

W formularzu nalezy podac liczbe akceptantéw pieniadza elektronicznego, liczbe punktow
handlowo-ustugowych akceptujacych pieniadz elektroniczny oraz liczbe urzadzen akceptujacych
pieniadz elektroniczny, zlokalizowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W pozycjach ,Liczba punktéw handlowo-ustugowych akceptujacych pieniadz elektroniczny —
Internet”, o lokalizacji ,na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” lub ,poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej” decyduje adres siedziby podmiotu (akceptanta), ktory zawart umowe z

agentem rozliczeniowym.

Punkt handlowo-ustugowy w Internecie jest odpowiednikiem witryny internetowej prowadzonej
przez akceptanta, co oznacza, ze jeden akceptant prowadzacy sprzedaz towardéw i ustug w

Internecie moze posiadac kilka punktéw handlowo-ustugowych.

Kategoria , Liczba urzadzen” nie dotyczy podmiotéw prowadzacych sprzedaz towaréw lub ustug

wylacznie za posrednictwem Internetu.
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W przypadku wskazania liczby urzadzen akceptujacych karty, na ktérych przechowywany jest
pieniadz elektroniczny oraz liczby urzadzen umozliwiajacych zasilanie i roztadowywanie kart z
funkcja pienigdza elektronicznego, zlokalizowanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
nalezy w formularzu ST.04, w kolumnie ,Liczba urzadzen akceptujacych karty, na ktdrych jest
przechowywany pieniadz elektroniczny” oraz w kolumnie , Urzadzenia umozliwiajace zasilenie i
rozladowanie kart z funkcja pieniadza elektronicznego” wskaza¢ ww. dane statystyczne w

podziale na kraje Unii Europejskiej oraz pozostate kraje $wiata.

Formularze ST.01, ST.02 oraz ST.03 dotycza sieci akceptacji, odpowiednio, kart ptatniczych,
pienigdza elektronicznego oraz instrumentow ptatniczych. W przypadku gdy akceptant, punkt
handlowo-ustugowy lub urzadzenie umozliwia akceptacje jednoczes$nie kart ptatniczych,
pieniadza elektronicznego oraz instrumentoéw platniczych, to taka informacje nalezy sprawozdac

we wszystkich trzech formularzach.

Liczbe akceptantdw, liczbe punktow handlowo-ustugowych oraz liczbe urzadzen nalezy poda¢ w

sztukach, wedtug stanu na koniec kwartatu.

Formularz ST.03
Liczba akceptantéw z uwzglednieniem liczby punktéw handlowo-ustugowych i liczba
urzadzen akceptujacych instrumenty platnicze

W formularzu nalezy podac liczbe akceptantéw, liczbe punktow handlowo-ustugowych oraz
liczbe urzadzen, zlokalizowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.

W formularzu ST.03, w odréznieniu od formularza ST.01 dotyczacego liczby akceptantow, liczby
punktéw handlowo-ustugowych, liczby urzadzen akceptujacych karty platnicze, nalezy wskazac
liczbe akceptantow, liczbe punktéw handlowo-ustugowych, liczbe urzadzen akceptujacych
instrumenty ptatnicze. Kategoria instrumenty ptatnicze jest kategoria szersza niz kategoria karty
platnicze i oprdécz kart ptatniczych obejmuje takie instrumenty jak: polecenie przelewu, polecenie
zaptaty, czeki, ptatnosci mobilne, itd.

W pozycjach , Liczba akceptantow — Internet” oraz ,Liczba punktéw handlowo-ustugowych -
Internet”, o lokalizacji ,na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” lub ,poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej” decyduje adres siedziby podmiotu (akceptanta), ktory zawart umowe z

agentem rozliczeniowym.

Kategoria , Liczba urzadzen” nie dotyczy podmiotéw prowadzacych sprzedaz towaréw lub ustug

wylacznie za posrednictwem Internetu.

Formularze ST.01, ST.02 oraz ST.03 dotycza sieci akceptacji, odpowiednio, kart platniczych,
pienigdza elektronicznego oraz instrumentow ptatniczych. W przypadku gdy akceptant, punkt

handlowo-ustugowy lub urzadzenie umozliwia akceptacje jednoczesnie kart platniczych,
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pieniadza elektronicznego oraz instrumentdéw platniczych, to taka informacje nalezy sprawozdac

we wszystkich trzech formularzach.

Punkt handlowo-ustugowy w Internecie jest odpowiednikiem witryny internetowej prowadzonej
przez akceptanta, co oznacza, ze jeden akceptant prowadzacy sprzedaz towardéw i ustug w

Internecie moze posiadac kilka punktéw handlowo-ustugowych.

Liczbe akceptantéw, liczbe punktow handlowo-ustugowych oraz liczbe urzadzen nalezy poda¢ w

sztukach, wedtug stanu na koniec kwartatu.

Formularz ST.04
Liczba urzadzen akceptujacych karty platnicze i pieniadz elektroniczny zlokalizowanych poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W formularzu nalezy podac informagje o liczbie urzadzen akceptujacych karty platnicze, pieniadz
elektroniczny zlokalizowanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w podziale na kraje

Unii Europejskiej oraz pozostate kraje Swiata.

W formularzu suma pozycji w kolumnie , Liczba urzadzen akceptujacych karty platnicze” réwna
jest pozycji ,Liczba urzadzen — Urzadzenia akceptujace karty platnicze — poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej” raportowanej w formularzu ST.01.

W formularzu suma pozycji w kolumnie , Liczba urzadzen akceptujacych instrumenty, na ktorych
jest przechowywany pieniadz elektroniczny” réwna jest pozydji , Liczba urzadzen akceptujacych
pieniadz elektroniczny, w tym: - urzadzenia akceptujace instrumenty, na ktorych jest
przechowywany pieniadz elektroniczny - poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”

raportowanej w formularzu ST.02.

W formularzu suma pozycji w kolumnie ,, Urzadzenia umozliwiajace zasilenie i roztadowanie kart
z funkcja pieniadza elektronicznego” réwna jest pozydji , Liczba urzadzen akceptujacych pienigdz
elektroniczny, w tym: - urzadzenia umozliwiajace zasilenie i roztadowanie kart z funkcja pieniadza

elektronicznego - poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” raportowanej w formularzu ST.02.
Liczbe urzadzen nalezy poda¢ w sztukach, wedtug stanu na koniec kwartatu.

Formularz ST.05

Liczba i wartos¢ bezgotowkowych transakcji platniczych oraz transakcji typu cashback,

wykonanych przy uzyciu instrumentoéw platniczych wydanych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i poza nim

W formularzu nalezy podac liczbe i wartos¢ bezgotdéwkowych transakcji ptatniczych dokonanych

przy uzyciu instrumentéw wydanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz przy uzyciu
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instrumentéw wydanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w punktach handlowo-

ustugowych prowadzacych dzialalnosc¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W pozydji , Karty platnicze - wydawane klientom indywidualnym — urzadzenia akceptujace karty
platnicze” oraz ,Karty platnicze — wydawane klientom biznesowym - urzadzenia akceptujace
karty platnicze” nalezy podac liczbe i wartos¢ bezgotowkowych transakcji ptatniczych bez
towarzyszacej tym transakcjom ustugi cash back. Liczba i warto$¢ ustugi cash back raportowana jest

w odrebnej pozycji formularza.

W pozycqji ,Karty platnicze — wydawane klientom indywidualnym - cashback” oraz ,Karty
ptatnicze — wydawane klientom biznesowym — cashback” nalezy podac liczbe i warto$¢ ustugi cash
back bez towarzyszacym tej ustudze bezgotéwkowym transakcjom ptatniczym. Liczba i wartos$¢

bezgotéwkowych transakcji ptatniczych raportowana jest w odrebnej pozycji formularza.

W pozydji , Internet” dla transakcji dokonanych kartg nalezy podac liczbe i wartos¢ transakgji typu

card not present.

W pozydji ,Polecenie przelewu — Internet” nalezy podac liczbe i warto$¢ wszystkich ustug

polecenia przelewu.

W pozydji ,Polecenie przelewu — w tym: za posrednictwem pay-by-link” nalezy podac liczbe i
warto$¢ ustug polecenia przelewu wykonanych za posrednictwem pay-by-link. Pozycja , w tym: za

posrednictwem pay-by-link” zawiera si¢ w pozydji , Internet”.

W pozydji , Instrumenty platnicze umozliwiajace dokonywanie ptatnosci mobilnych” nalezy podac
liczbe i warto$¢ transakcji dokonywanych w systemach mobilnych takich jak, m.in.: BLIK, IKO,
PeoPay, T-Mobile MyWallet, Orange Cash.

W pozycji , Inne instrumenty ptatnicze” nalezy podac liczbe i wartos¢ bezgotowkowych transakcji
platniczych, wykonanych w urzadzeniach akceptujacych instrumenty platnicze oraz przez
Internet, ktére nie zostaly zaraportowane w pozostatych wyodrebnionych kategoriach tego
formularza. Przyktadowo, pozycja ta obejmuje liczbe i warto$¢ transakcji wykonanych

instrumentem umozliwiajacym przechowywanie pieniadza elektronicznego (np. typu PayPal).

W przypadku raportowania liczby i wartosci transakcji dokonanych kartami ptatniczymi przy
uzyciu instrumentéw wydanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej tj. wypelnienia pozycji
,Karty platnicze - przy uzyciu instrumentéw wydanych poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej”, nalezy wypelni¢ formularz ST.06 w podziale na kraje Unii Europejskiej oraz pozostate

kraje $wiata.

Liczbe bezgotowkowych transakcji ptatniczych nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartos¢
bezgotéwkowych transakcji ptatniczych nalezy podac¢ w ztotych.

Kiedy mowa o transakcjach zwrotu, to mowa o transakcjach, w ktérej pewna wartos¢ pieniezna

przekazywana jest na karte jej posiadacza, w przypadku oddania przez niego towaru (lub jego
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czesci), ktdra nastepuje po rozliczeniu pierwotnej transakcji zakupu przy uzyciu karty, zazwyczaj
w dniach kolejnych od dnia dokonania transakcji karta (transakcje refund/return). Nie nalezy
raportowac transakgji chargeback. Nie nalezy raportowac transakcji anulujacych transakcje przed

jej rozliczeniem (reversal).

Formularz ST.06

Liczba i warto$¢ transakcji wykonanych u akceptantéw zlokalizowanych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przy wuzyciu kart platniczych wydanych poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

W formularzu nalezy podac¢ liczbe i wartos¢ transakcii wykonanych u akceptantéw
zlokalizowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przy uzyciu kart ptatniczych wydanych
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w podziale na poszczegodlne kraje Unii Europejskiej oraz

w podziale na wskazane pozostate kraje $wiata.

W formularzu suma pozycji w kolumnach: ,liczba transakcji — urzadzenia akceptujace karty
ptatnicze”, ,liczba transakcji — Internet” oraz ,liczba transakcji — cashback” réwna jest odpowiednio
pozycjom ,Liczba transakcji - przy uzyciu instrumentow wydanych poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej - urzadzenia akceptujace karty ptatnicze”, ,Liczba transakcji - przy
uzyciu instrumentéw wydanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - cashback” oraz
,Liczba transakcji - przy uzyciu instrumentéw wydanych poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej - Internet” raportowanym w formularzu ST.05.

Suma pozycji w kolumnach ,wartos¢ transakcji — urzadzenia akceptujace karty platnicze”,
,warto$¢ transakcji — Internet” oraz ,warto$¢ transakcji — cashback” réwna jest odpowiednio
pozycjom ,Warto$¢ transakcji - przy uzyciu instrumentéw wydanych poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej - urzadzenia akceptujace karty platnicze”, ,Wartos$¢ transakgji - przy
uzyciu instrumentéw wydanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - cashback” oraz
,Wartos¢ transakgji - przy uzyciu instrumentéw wydanych poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej - Internet” raportowanym w formularzu ST.05.
W pozycdji , Internet” nalezy podac liczbe i warto$¢ transakgji typu card not present.

W formularzu w pozydji , Karty ptatnicze — urzadzenia akceptujace karty ptatnicze” nalezy podac
liczbe i wartos¢ transakgcji ptatniczych wykonanych u akceptantéw przy uzyciu kart ptatniczych
wydanych poza terytorium RP bez towarzyszacej tym transakcjom ustugi cash back. Liczba i

warto$¢ ustugi cash back raportowana jest w odrebnej pozycji formularza.

W pozycji ,Karty ptatnicze — cashback” nalezy podac liczbe i wartos¢ ustugi cash back bez
towarzyszacym tej ustudze transakcjom platniczym wykonanym u akceptantéw przy uzyciu kart
platniczych wydanych poza terytorium RP. Liczba i wartos¢ ww. transakcji ptatniczych

raportowana jest w odrebnej pozycji formularza.
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W ramach pozycji ,Pozostate kraje swiata”, nalezy podac¢ zbiorczo liczbe i wartos¢ transakcji
dokonanych na terytorium RP kartami wydanymi poza terytorium RP. Pozycje ,Pozostale kraje
Swiata” nalezy réwniez podac¢ w rozbiciu na poszczegodlne kraje, przy uzyciu listy podanej przez

NBP ( w taksonomii to pozycje wpisywane typu type-in).

Wartosc¢ z pozycji ,Pozostate kraje swiata” jest rtwna sumie wartosci z pozydji ,w tym: dany kraj

(nazwa kraju)”.

Liczbe transakcji nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartosc¢ transakgji nalezy podac w ztotych.

Formularz ST.07

Liczba i wartos¢ wykonanych transakcji platniczych, naruszajacych przepisy prawa lub reguly
uczciwego obrotu oraz wysokos$¢ strat poniesionych przez agenta rozliczeniowego i
akceptantow spowodowanych tymi transakcjami

W pozycji ,,Operacje bezgotdowkowe — przy uzyciu kart ptatniczych” nalezy podac¢ liczbe i wartos¢
operacji wykonanych przy uzyciu kart sfatszowanych, kart skradzionych, kart zgubionych, kart
uzyskanych na podstawie fatszywych danych oraz kart, ktére nie doszty do adresata oraz wartosc¢

strat spowodowanych tymi operacjami.

W pozydji ,Operacje bezgotdwkowe — przy uzyciu kart ptatniczych — w tym: Internet” nalezy
poda¢ liczbe i warto$¢ operacji wykonanych za posrednictwem Internetu przy uzyciu kart
sfalszowanych, kart skradzionych, kart zgubionych, kart uzyskanych na podstawie fatszywych
danych oraz kart, ktore nie doszly do adresata, oraz wartos¢ poniesionych strat z tytulu ich

dokonania .

Pozydja , Operacje bezgotowkowe — przy uzyciu kart ptatniczych” jest suma pozydji: ,w tym: w
urzadzeniach akceptujacych karty ptatnicze” oraz ,w tym: Internet ”.

Pozycja ,w tym chargeback” stanowi dodatkowa informacje o transakcjach oszukanczych
dokonanych zaré6wno w Internecie (transakce typu card not present) jak i urzadzeniach
akceptujacych karty platnicze (transakcje niezdalne). Dane z tej pozycji znajduja si¢ rowniez w
pozycjach ,w tym: w urzadzeniach akceptujacych karty ptatnicze” i ,w tym: Internet ”.

W pozydji ,, przy uzyciu kart ptatniczych umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci zblizeniowych”
nalezy raportowac tylko transakcje bezgotéwkowe dokonane w trybie zblizeniowym kartami
ptatniczymi, zegarkami, brelokami itd.

W pozydji , Operacje bezgotéwkowe — Inne” nalezy podac liczbe i warto$¢ nieuczciwych transakgcji
zrealizowanych przy uzyciu innych instrumentéw ptatniczych, ktdre nie zostaty zaraportowane w
pozostatych wyodrebnionych podkategoriach w ramach kategorii ,, Operacje bezgotéwkowe” (np.:
operacje polecenia przelewu pay-by-link) oraz warto$¢ strat poniesionych przez agenta

rozliczeniowego i akceptantéw w wyniku tych transakgji.
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W pozycji ,przy uzyciu instrumentow platniczych umozliwiajacych dokonywanie platnosci
mobilnych (NFC i zdalnych)” nalezy podac tylko transakcje dokonane telefonem w technologii
SIM Centric i HCE oraz przy uzyciu aplikacji np. IKO, PeoPay, BLIK.

W przypadku gdy, z powodu trwajacego postepowania reklamacyjnego, nie jest mozliwe
zakwalifikowanie danej transakcji platniczej jako naruszajacej przepisy prawa lub reguly

uczciwego obrotu w kwartale, w ktorym wystapita, prosimy o przestanie informacji o takiej

transakcji w kwartale, w ktérym obecnie jest przygotowywane sprawozdanie.

Liczbe operacji nalezy poda¢ w sztukach, natomiast warto$¢ operacji oraz wartosc strat nalezy

podac w ztotych.

Informacje dotyczace wypelniania formularzy FN

Dodatkowe wyjasnienia dotyczace sposobu raportowania danych dla ustug m.in. Google Pay (do
I kwartatu 2022 r. raportowano w formularzu pod nazwa Android Pay), Apple Pay, Garmin Pay,
Fitbit Pay i innych - formularze FN.01 — FN.08 oraz FN.15.

1. W formularzu FN.01 dot. liczby kart ptatniczych nalezy ujmowac wszystkie karty wydane
przez wydawce wg wskazanych kryteriow, przy czym karta platnicza, ktora jest rowniez
wykorzystywana do realizacji transakcji w jednej z aplikacji mobilnych (lub w portfelu

cyfrowym) powinna by¢ zaraportowana jako jedna karta:

e w wierszu ,Karty umozliwiajace dokonywanie platnosci zblizeniowych” nalezy

raportowac wszystkie karty zblizeniowe fizyczne,

e natomiast w wierszu ,Karty zainstalowane w telefonie, w przynajmniej jednej
aplikacji (np. portfel cyfrowy, SIM-NFC)” nalezy raportowac karty zalogowane
w aplikagji,

e w wierszu ,Karty zainstalowane na innych nosnikach umozliwiajacych
dokonywanie platnosci zblizeniowych (gadzety, stickery, itp.)” (gadzety,
zegarki, stickery itp.) nalezy raportowac karty zainstalowane w innych nosnikach

Oznacza to, ze karta, ktora jest wykorzystywana w aplikagji (tj. np. tradycyjna karta debetowa

zblizeniowa dodatkowo zarejestrowana w aplikacji) bedzie zaraportowana w formularzu FN.01

dwukrotnie: jeden raz w wierszu jako karta umozliwiajgca ptatnosci zblizeniowe - karta
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tradycyjna, drugi raz w wierszu drugim lub trzecim jako karta zarejestrowana w odpowiedniej

aplikagji.

Ponadto, zgodnie z instrukcja do formularzy: W pozydji ,Karty zainstalowane w telefonie, w
przynajmniej jednej aplikacji (np. portfel cyfrowy, SIM-NFC)” nalezy podac liczbe kart z
aplikacja ptatnosci mobilnych (np.: dziatajace w ramach Google Pay, Apple Pay i inne) oraz innych
rozwigzan opartych o technologie NFC (np.: Host Card Emulation).

1. W formularzach FN.03 i FN.05 oraz FN.07 nalezy raportowa¢ wszystkie transakcje
zrealizowane kartami ptatniczymi, w tym takze w ramach ustugi ptatnosci mobilnych

bazujacej na karcie ptatniczej.
2. W formularzach FN.04 i FN.06

e w wierszu ,Karty umozliwiajace dokonywanie platnosci zblizeniowych” nalezy

raportowac transakcje zrealizowane wytacznie kartami fizycznymi,

e w wierszu ,Karty dodane do przynajmniej jednej aplikacji w telefonie (np.
portfel cyfrowy, SIM-NFC)” nalezy raportowac¢ transakcje dokonane kartami,

ktore zostaty zarejestrowane w aplikacji mobilnej,

e w wierszu ,Karty dodane w innych nosnikach umozliwiajacych dokonywanie
platnosci zblizeniowych (gadzety, stickery, itp.)” (gadzety, zegarki, stickery itp.)

nalezy raportowac karty zainstalowane w innych nosnikach,

e w wierszu ,Karta platnicza bez funkcji zbliZzeniowej zainstalowana w telefonie
umozliwiajacym dokonywanie platnosci zblizeniowych” nalezy raportowac
transakcje kartami platniczymi dokonane kartami ptatniczymi bez funkgji
zblizeniowej, ktdre zostaly dodane do aplikacji mobilnej w telefonie wyposazonym

w modut umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci zblizeniowych,

3. W formularzu FN.15 nalezy raportowac transakcje wykonane przy uzyciu instrumentow
platniczych umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci mobilnych, (kazdy system osobno z
podaniem nazwy systemu,). Tak wiec w osobnym formularzu w FN.15 powinny zosta¢
zaraportowane wszystkie transakcje (liczba i warto$¢) dokonane przy uzyciu konkretnej

aplikagji.

Oznacza to, ze 1aczna liczba i wartosci transakgji ujetych w formularzach FN.04 i FN.06 w pozydji
,Karty dodane do przynajmniej jednej aplikacji w telefonie (np. portfel cyfrowy, SIM-NFC)”,
,Karty dodane w innych nosnikach umozliwiajacych dokonywanie platnosci zblizeniowych
(gadzety, stickery, itp.)”, ,, Karty platnicze bez funkcji zblizeniowej zainstalowana w telefonie
umozliwiajacym dokonywanie platnosci zblizeniowych” powinna korespondowa¢ z danymi
zawartymi w formularzu/formularzach w FN.15. odnoszacymi si¢ do systemdéw platnosci

mobilnych opartych o karty platnicze.
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Przyktadowo, jesli oferuja Panistwo 3 systemy platnosci mobilnych, np. Google Pay, Apple Pay czy
Garmin Pay, to wéwczas nalezy wypetni¢ FN.15 trzykrotnie, tj. FN.15 dla Google Pay = np. 30
jednostek, FN.15 dla Apple Pay = np. 20 jedn., FN.15 dla Garmin Pay = np. 10 jedn., a w FN.04 w
pozydji ,Karty dodane do przynajmniej jednej aplikacji w telefonie (np. portfel cyfrowy, SIM-
NFC)”, ,Karty dodane w innych nosnikach umozliwiajacych dokonywanie platnosci
zblizeniowych (gadzety, stickery, itp.)”, ,Karty platnicze bez funkcji zblizeniowej
zainstalowana w telefonie umozliwiajacym dokonywanie platnosci zblizeniowych” dla
transakcji bezgotdéwkowych i gotéwkowych] powinna by¢ zaraportowana suma systemow

opartych na kartach ptatniczych.

Formularz FN.01
Liczba kart platniczych wydanych przez wydawce instrumentu platniczego

W formularzu nalezy podac liczbe kart ptatniczych w podziale na schematy kartowe oraz w
podziale na karty wydane klientom indywidualnym i karty wydane klientom biznesowym w

odniesieniu do wszystkich wyodrebnionych schematéw kartowych.

Karta to instrument ptatniczy oparty na unikalnym numerze, ktéry moze by¢ wykorzystany do
zainicjowania ptatnosci, wyptaty gotéwki lub wplaty gotéwki, przetwarzany przez system kart
ptatniczych lub w ramach sieci obslugiwanej przez wydawce karty. Numer ten moze byc¢
przechowywany na karcie fizycznej, na innym przedmiocie (w tym na breloku do klucza, naklejce
lub smartfonie) lub moze by¢ przechowywany wirtualnie, z pominigciem urzadzenia fizycznego.
W zaleznosci od umowy zawartej z jej wydawca karta oferuje posiadaczowi jedna lub kilka
nastepujacych funkgi: gotéwkowa, debetowa, obciazeniowa, kredytowa i pieniadza
elektronicznego. W przypadku gdy fizyczna karta platnicza jest dodana do portfela cyfrowego

(zdigitalizowana) powinna by¢ liczona jako jedna karta.
W kategorii , Karty wedtug funkcji” w podziale na:

o karty wylacznie bankomatowe” nalezy podac liczbe kart stuzacych wytacznie do wyptaty

gotéwki z bankomatu,

e karty z funkcja wyplaty gotowki z bankomatu” nalezy podac liczbe kart stuzacych do

dokonywania ptatnosci w sklepach oraz do wyptaty gotowki z bankomatu,

o karty bez funkgi wyplaty gotéwki z bankomatu” nalezy podac liczbe kart stuzacych
wylacznie do dokonywania ptatnosci w sklepach.

Karta debetowa: zgodnie z definicjq zawarta w art. 2 pkt 33 rozporzadzenia UE 2015/751, tj.:
instrument ptatniczy, ktéry umozliwia ptatnikowi zainicjowanie transakcji karta debetows, z
wylaczeniem transakcji realizowanych przy uzyciu kart przedplaconych. Karta z funkcja
debetowa umozliwia posiadaczowi karty inicjowanie transakcji platniczych, w ktorych kazda

transakcja jest rejestrowana na rachunku platnika.
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Karta obcigzeniowa: karta umozliwiajaca posiadaczom karty obcigzanie rachunku wystawcy karty
dokonywanymi przez nich zakupami do wysokosci ustalonego limitu. Saldo na tym rachunku jest
nastepnie w petni rozliczane na koniec wczesniej okreslonego okresu. Posiadaczowi jest zazwyczaj

naliczana optata roczna.

Karta kredytowa: zgodnie z definicja zawartg w art. 2 pkt 34 rozporzadzenia (UE) 2015/751, tj.:

instrument ptatniczy, ktory umozliwia ptatnikowi zainicjowanie transakcji karta kredytowa.

Cecha wyrdzniajaca karte obcigzeniowa, w odrdznieniu od karty debetowej lub kredytowej, jest
umowa przyznajaca linie kredytowa, ale zawierajaca zobowigzanie do uregulowania
zaciagnietego zadluzenia na koniec z gory okreslonego okresu bez naliczania odsetek. Ten rodzaj

karty jest rowniez znany jako karta debetowa z odroczonym terminem platnosci.
W kategorii , Karty wedlug technologii zapisu danych” formularzu nalezy podac liczbe:

e karty wyposazone jedynie w pasek magnetyczny - karty posiadajace jedynie pasek

magnetyczny,

e karty wyposazone w mikroprocesor EMV i pasek magnetyczny — karty posiadajace pasek

magnetyczny jak i mikroprocesor w standardzie EMV,

e karty wyposazone jedynie w mikroprocesor EMV — karty platnicze wyposazone jedynie w
mikroprocesor EMV. Karty umieszczone w naklejce, zegarku, breloku i podobnych oraz
karty SIM Centric w telefonie,

e karty wyposazone jedynie w mikroprocesor inny niz EMV — karty ptatnicze wydawane bez
logo organizacji ptatniczej posiadajace mikroprocesor inny niz EMV, np. karty wydawane
przez banki spdtdzielcze pod nazwa OSKAR,

e karty wirtualne — karty, ktore nie posiadaja fizycznego odpowiednika, wykorzystywane
do ptatnosci na odlegltos¢ (zakupy w internecie, transakcje MO/TO), karty umozliwiajace
ptatnosci zblizeniowe telefonem w technologii HCE oraz karty w technologii

biometrycznej.

W formularzu, za wyjatkiem pozydji ,karty ptatnicze aktywne w ciggu ostatniego kwartalu”,
nalezy poda¢, w odpowiednich podziatach, liczbe wszystkich kart ptatniczych wydanych przez
wydawce, ktére znajduja si¢ w posiadaniu klienta oraz przygotowane sa do wykorzystania

(aktywowane, wazne, itd.). Kart nieaktywowanych przez klienta nie nalezy raportowac.

W pozydji ,karty platnicze aktywne w ciagu ostatniego kwartatu” nalezy podac liczbe kart
ptatniczych, ktérymi w ciagu ostatniego kwartatu zostata dokonana co najmniej jedna transakcja

gotowkowa, badz bezgotowkowa.

Karty z polaczong funkcja debetowa, gotowkowa i pieniadza elektronicznego to karta wydana
przez dostawce ustug platniczych, ktéra posiada potaczong funkcje gotowkowa, debetowq i

pieniadza elektronicznego. Ponadto wykazuje si¢ ja w kategoriach odpowiednio: debetowa, z
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funkcja gotdéwkowaq i funkcja pienigdza elektronicznego. Uwzglednia si¢ wszystkie wazne karty

znajdujace si¢ w obiegu, ktore posiadajg wszystkie funkcje jednoczesnie.

Karta z funkcja platnosci zblizeniowej: karta umozliwiajaca zainicjowanie transakcji ptatniczej z
uzyciem specjalnej technologii bezstykowej, w sytuacji gdy zaréwno platnik, jak i odbiorca

transakcji platniczej (lub ich urzadzenia) znajduja si¢ w tym samym miejscu.

W pozydji ,Karty zainstalowane w telefonie, w przynajmniej jednej aplikagji (np. portfel cyfrowy,
SIM-NFC)” nalezy podac liczbe kart z aplikacja ptatnosci mobilnych (np.: dziatajace w ramach
Apple Pay, Garmin Pay) oraz innych rozwiazan opartych o technologie NFC (np.: Host Card

Emulation).

W pozydji ,Karty zainstalowane na innych nosnikach umozliwiajacych dokonywanie platnosci

zblizeniowych (gadzety, stickery, itp.) nalezy podac liczbe naklejek zblizeniowych.

W pozydji , Inny schemat kartowy” nalezy podac liczbe kart ptatniczych oraz liczbe kart i innych
instrumentéw umozliwiajacych dokonywanie platnosci zblizeniowych, ktore nie zostaty
zaraportowane w pozostalych wyodrebnionych schematach kartowych (tj. VISA, Mastercard,
American Express, Diners Club, Wtasne karty wydawcy).

Pozydje , Karty wedtug funkgji”, ,Karty wedlug sposobu rozliczania transakgji”, ,Karty wediug
technologii zapisu danych” oraz , Karty platnicze wydane przez wydawce (razem)” sg rowne w
ramach poszczegdlnych schematéw kartowych oraz podzialu na karty wydawane klientom

indywidualnym oraz karty wydawane klientom biznesowym.

Liczbe kart i innych instrumentéw umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci zblizeniowych nalezy

podac¢ w sztukach, wedtug stanu na koniec kwartatu.

Karta ptatnicza to karta, ktora posiada co najmniej jedna z nastepujacych funkgji: funkcje debetows,
funkcje obcigzeniowa lub funkcje kredytowa. Karta moze rdwniez posiadac inne funkgje, takie jak
funkcja pienigdza elektronicznego, ale karty posiadajace tylko funkcje pienigdza elektronicznego
nie sa zaliczane do tej kategorii. Nie wlicza si¢ kart posiadajacych jedynie funkcje

wyplaty/depozytu gotowkowego.

W pozycji: ,karty platnicze, w tym debetowe, kredytowe, obcigzeniowe i przedptacone”
wykazujemy tylko karty pfatnicze, ktdre nie posiadaja funkcji wyptaty/wplaty gotowki w
bankomacie lub okienku w placowce bankowej. Karty posiadajace kilka funkcji wykazywane sq w
kazdej odpowiedniej podkategorii. Tym samym faczna liczba kart z funkcja ptatnicza moze by¢
mniejsza niz ich suma wynikajaca z podkategorii. W celu uniknigcia podwdjnego naliczania
podkategorii nie nalezy sumowac. Jesli ,karta ptatnicza” posiada kilka funkgji, jest liczona w

kazdej odpowiedniej podkategorii.

W ramach kazdej funkcji ptatniczej (tj. funkcji debetowej, obcigzeniowej i kredytowej) dane o
instrumentach platniczych opartych na karcie przekazuje si¢ w podziale wedlug systemu kart
ptatniczych, w ramach ktdérego zostaty wydane. W przypadku kart wydanych pod wspdlna marka
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instrumenty platnicze oparte na karcie sg liczone dla kazdego z odpowiednich systemow. Tym
samym taczna liczba kart w podziale wedtug funkgcji platniczej moze by¢ mniejsza niz taczna liczba
kart wedlug systemu kart platniczych. W celu uniknigecia podwojnego naliczania nie nalezy

sumowac liczby kart przypisanych poszczegdlnym systemom kart platniczych.

W pozycji: ,karty platnicze, w tym debetowe, kredytowe, obcigzeniowe i przedplacone”
uwzglednia sie wszystkie karty znajdujace sie¢ w obiegu, niezaleznie od tego, kiedy zostalty wydane
ijak aktywnie sa uzywane. Karta jest uwzgledniana od momentu jej wystania do posiadacza karty
przez wydawce karty, niezaleznie od tego, czy posiadacz karty dokonat jej aktywacji. Karty, ktére
sa wysylane do posiadacza karty z uwagi na termin konca waznosci karty, nie sa liczone - tzn.

karta jest liczona tylko przy pierwszym wydaniu.
Liczbe kart ptatniczych nalezy podac¢ w sztukach, wedtug stanu na koniec kwartatu.

W formularzu:

e suma poszczegdlnych pozydji kategorii , Karty wedtug funkgji” jest réwna pozycji , Karty
wedlug funkgji”,

e suma poszczegolnych pozydji kategorii , Karty wedtug sposobu rozliczania transakcji” jest
rowna pozydji , Karty wedtug sposobu rozliczania transakgji”,

e suma poszczegolnych pozycji kategorii ,Karty wedtug technologii zapisu danych” jest
rowna pozydji , Karty wedtug technologii zapisu danych”,

e podkategoria ,karty ptatnicze aktywne w ciagu ostatniego kwartalu” zawiera sie w

kategorii , Karty ptatnicze wydane przez wydawce (razem)”.

Przyktadowo, suma pozycji podkategorii ,karty wylacznie bankomatowe”, ,karty platnicze z
funkcja wyplaty gotéwki z bankomatu”, ,karty ptatnicze bez funkcji wyptaty gotéwki z
bankomatu” jest rowna pozycji , Karty wedtug funkcji”.

Karta z funkcjgq gotdwkowq to karta umozliwiajaca posiadaczowi wyptate gotéwki z bankomatu

i/lub wptate gotéwki do bankomatu.
Karty z funkcja gotéwkowa to karty uzywane do wyptaty gotowki. Nie uwzglednia sig kart:
e umozliwiajacych jedynie inicjowanie transakgji ptatniczych;

e uzywanych wylacznie do wyplacania lub wplacania gotéwki w bankomatach i ktdre nie
posiadaja nazwiska ptatnika np. karty do odczytu maszynowego uzywane do wptacania
pieniedzy we wplatomacie (i.e. machine-readable cards used to deposit money in the Bulk
Deposit Machines are reported only under total number of cards) sa wykazywane wylacznie
w 0g0lnej liczbie kart (niezaleznie od liczby funkcji na karcie) w tabeli nr 2 rozporzadzenia.
Wspomniane karty nie moga by¢ uzywane w bankomatach i dlatego nie sg uwzgledniane

w kartach z funkcja gotéwkowa.
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Formularz FN.03
Liczba operacji dokonanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i poza nim przy uzyciu
kart platniczych wydanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W Kkategorii , Transakcje gotowkowe na terytorium RP/poza terytorium RP”, w pozydji ,kasy
banku — wyplata” nalezy poda¢ liczbe transakcji wyplat gotéwkowych z kas banku przy
wykorzystaniu karty i terminala POS. W tej pozycji nalezy raportowac rowniez liczbe transakcji
wyplat gotowki z dowozem do siedziby klienta (ustuga taka najczesciej powiazana jest z karta

kredytowa).

77

W Kkategorii , Transakcje gotowkowe na terytorium RP/poza terytorium RP”, w pozycji , inne
nalezy podac liczbe gotéwkowych transakcji kartowych, ktére nie zostaly zaraportowane w
pozostatych wyodrebnionych pozycjach w ramach podziatu na rodzaj transakgji gotoéwkowej (tj.
,bankomaty — wyplaty”, , kasy banku — wyptata”, ,cash back”). Przyktadowo, w pozydji ,inne”
nalezy raportowac liczbe gotdowkowych wptat do wplatomatéw oraz bankomatéw z funkcja

depozytowa (z wylaczeniem transakcji dokonywanych we wrzutniach).

W pozydji ,,cashback” nalezy podac liczbe gotowkowej transakcji cash back bez towarzyszacych tej
ustudze bezgotéwkowych transakcji ptatniczych. Transakcji ,cashback” nie nalezy ujmowac w

transakcjach bezgotéwkowych dokonanych kartami.

W pozydji , Inny schemat kartowy” nalezy poda¢ liczbe operacji kartowych, ktére nie zostaty
zaraportowane w pozostalych wyodrebnionych schematach kartowych (tj. VISA, Mastercard,

American Express, Diners Club, Wlasne karty wydawcy).

W przypadku raportowania liczby transakgji gotowkowych i bezgotéwkowych dokonanych poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej tj. wypelnienia pozycji ,Transakcje gotowkowe poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” oraz ,Transakcje bezgotowkowe poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej”, nalezy w formularzu FN.07 wypelni¢ pozycje w podziale na kraje Unii
Europejskiej oraz pozostate kraje swiata.

W formularzu suma pozydji , Transakcje gotdwkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”,
, Transakcje bezgotdwkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”, , Transakcje gotowkowe
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”, ,Transakcje bezgotowkowe poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej” jest rowna pozycji ,Liczba operacji dokonanych przy uzyciu

poszczegolnych rodzajow kart (razem)”
Liczbe operacji/transakcji nalezy poda¢ w sztukach.

,Liczba operacji zwrotdw przy uzyciu kart” — przez transakcje zwrotu nalezy rozumie¢ transakgje,
w ktorej pewna wartos¢ pieniezna przekazywana jest na karte jej posiadacza, w przypadku
oddania przez niego towaru (lub jego czesci), ktora nastepuje po rozliczeniu pierwotnej transakcji

zakupu przy uzyciu karty, zazwyczaj w dniach kolejnych od dnia dokonania transakgji karta
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(transakcje refund return). Nie nalezy raportowac transakcji chargeback. Nie nalezy raportowac

transakcji anulujacych transakcje przed jej rozliczeniem (reversal).

Formularz FN.04

Liczba operacji dokonanych zblizeniowo na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przy uzyciu
kart platniczych oraz innych instrumentéw umozliwiajacych dokonywanie platnosci
zblizeniowych

W pozydji ,Karty dodane do przynajmniej jednej aplikacji zainstalowane w telefonie” nalezy poda¢
liczbe operacji dokonanych przy wykorzystaniu kart z aplikacjg ptatnosci mobilnych oraz innych
rozwigzan opartych o technologie NFC (np.: Host Card Emulation).

W pozydji ,Karty dodane w innych nosnikach Ianenesniki umozliwiajace dokonywanie ptatnosci
zblizeniowych (gadzety, stickery, itp.) nalezy podac liczbe transakcji dokonanych przy uzyciu

naklejek zblizeniowych.

W pozydji ,Inny schemat kartowy” nalezy podac liczbe operacji/transakcji, ktore nie zostaly
zaraportowane w pozostalych wyodrebnionych schematach kartowych (tj. VISA, Mastercard,
American Express, Diners Club, Wtasne karty wydawcy).

W pozydji , Transakcje gotowkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - Karta ptatnicza bez
funkcji zblizeniowej zainstalowana w telefonie umozliwiajacym dokonywanie ptatnosci
zblizeniowych” nalezy poda¢ transakcje dokonane telefonem z zainstalowana aplikacja do
ptatnosci zblizeniowych, czyli inny niz karta zblizeniowa instrument umozliwiajacy ptatnosci

zblizeniowe (telefon, w ktorym zainstalowano karte bez funkcji zblizeniowej).

W pozycji ,Transakcje bezgotowkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - Karta ptatnicza
bez funkgji zblizeniowej zainstalowana w telefonie umozliwiajacym dokonywanie platnosci
zblizeniowych” nalezy poda¢ transakcje dokonane telefonem z zainstalowana aplikacja do
ptatnosci zblizeniowych, czyli inny niz karta zblizeniowa instrument umozliwiajacy ptatnosci

zblizeniowe (telefon, w ktérym zainstalowano karte bez funkcji zblizeniowej).

W formularzu suma pozydji , Transakcje gotdwkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” oraz
, Transakcje bezgotowkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” jest rowna pozydji , Liczba
operacji dokonanych przy uzyciu instrumentéw umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci

zblizeniowych ogdtem”.
Liczbe operacji/transakcji nalezy poda¢ w sztukach.

Formularz FN.05
Wartosc¢ operacji dokonanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i poza nim przy uzyciu
kart platniczych wydanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
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W Kkategorii , Transakcje gotowkowe na terytorium RP/poza terytorium RP”, w pozydi ,kasy
banku - wyptata” nalezy podaé¢ wartos¢ transakcji wyptat gotéwkowych z kas banku przy
wykorzystaniu karty i terminala POS. W tej pozycji nalezy raportowac réwniez wartos¢ transakcji
wyplat gotéwki z dowozem do siedziby klienta (ustuga taka najczesciej powiazana jest z karta
kredytowa).

W Kkategorii , Transakcje gotowkowe na terytorium RP/poza terytorium RP”, w pozycji ,inne”
nalezy podac¢ wartos¢ gotowkowych transakcji kartowych, ktére nie zostaty zaraportowane w
pozostatych wyodrebnionych pozycjach w ramach podziatu na rodzaj transakcji gotdéwkowej (4j.
,bankomaty — wyplaty”, , kasy banku — wyptata”, ,cash back”). Przykladowo, w pozydji ,inne”
nalezy raportowac warto$¢ gotowkowych wplat do wptatomatéw oraz bankomatéw z funkcja

depozytowa (z wylaczeniem transakcji dokonywanych we wrzutniach).

W pozydji , cashback” nalezy podac wartos¢ gotowkowej transakcji cash back bez towarzyszacych tej
ustudze bezgotéwkowych transakcji ptatniczych. Transakcji ,cashback” nie nalezy ujmowac w

transakcjach bezgotéwkowych dokonanych kartami.

W pozycji ,Inny schemat kartowy” nalezy poda¢ warto$¢ operacji kartowych, ktére nie zostaty
zaraportowane w pozostatych wyodrebnionych schematach kartowych (tj. VISA, Mastercard,
American Express, Diners Club, Wlasne karty wydawcy).

W przypadku raportowania wartosci transakcji gotowkowych i bezgotowkowych dokonanych
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej tj. wypelnienia pozydcji , Transakcje gotowkowe poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” oraz ,Transakcje bezgotowkowe poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej”, nalezy w formularzu FN.07 wypelni¢ pozycje w podziale na kraje Unii
Europejskiej oraz pozostate kraje swiata.

W formularzu suma pozydji , Transakcje gotdwkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”,
»Transakcje bezgotdéwkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”, , Transakcje gotowkowe
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”, ,Transakcje bezgotéwkowe poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej” jest rowna pozyci ,Wartos¢ operacji dokonanych przy uzyciu

poszczegolnych rodzajow kart (razem)”.

,Wartos¢ operacji zwrotéw przy uzyciu kart” - transakcja, w ktorej pewna wartos¢ pieniezna
przekazywana jest na karte jej posiadacza, w przypadku oddania przez niego towaru (lub jego
czesci), ktdra nastepuje po rozliczeniu pierwotnej transakcji zakupu przy uzyciu karty, zazwyczaj
w dniach kolejnych od dnia dokonania transakcji karta (transakcje return/refund). Nie nalezy
raportowac transakcji chargeback. Nie nalezy raportowac transakgji anulujacych transakcje przed

jej rozliczeniem (reversal).

Wartos¢ operacji/transakcji nalezy podac¢ w zlotych. Wartos¢ operacji w walutach obcych nalezy

przeliczy¢ na zlote wedtug kursu z dnia, w ktérym dokonano transakgji.
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Formularz FN.06

Wartos¢ operacji dokonanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przy uzyciu wydanych
kart platniczych umozliwiajacych dokonywanie platnosci zblizeniowych oraz przy uzyciu
innych instrumentéw platniczych umozliwiajacych dokonywanie platnosci zblizeniowych

W pozydji ,Karty dodane do przynajmniej jednej aplikacji zainstalowane w telefonie” nalezy podac
warto$¢ operacji dokonanych przy wykorzystaniu kart z aplikacja ptatnosci mobilnych oraz innych

rozwigzan opartych o technologie NFC (np.: Host Card Emulation).

W pozydji ,Karty dodane w innych nosnikach Ianeresniki umozliwiajace dokonywanie ptatnosci
zblizeniowych (gadzety, stickery, itp.) nalezy poda¢ wartos¢ transakcji dokonanych przy uzyciu

naklejek zblizeniowych.

W pozydji ,Inny schemat kartowy” nalezy podac¢ warto$¢ operacji/transakgji, ktore nie zostaty
zaraportowane w pozostalych wyodrebnionych schematach kartowych (tj. VISA, Mastercard,
American Express, Diners Club, Wtasne karty wydawcy).

W pozydji , Transakcje gotowkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - Karta ptatnicza bez
funkgji zblizeniowej zainstalowana w telefonie umozliwiajacym dokonywanie platnosci
zblizeniowych” nalezy podac transakcje dokonane telefonem z zainstalowang aplikacja do
ptatnosci zblizeniowych, czyli inny niz karta zblizeniowa instrument umozliwiajacy ptatnosci

zblizeniowe (telefon, w ktérym zainstalowano karte bez funkcji zblizeniowej).

W pozycji ,Transakcje bezgotowkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - Karta ptatnicza
bez funkcji zblizeniowej zainstalowana w telefonie umozliwiajacym dokonywanie ptatnosci
zblizeniowych” nalezy podac transakcje dokonane telefonem z zainstalowang aplikacja do
ptatnosci zblizeniowych, czyli inny niz karta zblizeniowa instrument umozliwiajacy ptatnosci

zblizeniowe (telefon, w ktorym zainstalowano karte bez funkcji zblizeniowej).

W formularzu suma pozydji , Transakcje gotowkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” oraz
»Transakcje bezgotdéwkowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” jest rowna pozydji ,, Wartos¢
operacji dokonanych przy uzyciu instrumentéw umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci

zblizeniowych ogdtem”.

Wartos¢ operacji/transakgji nalezy podac w ztotych.

Formularz FN.07

Liczba i warto$¢ transakcji bezgotowkowych oraz gotéwkowych wykonanych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przy wuzyciu kart platniczych wydanych poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

Formularz nalezy wypetni¢, w sytuacji gdy w formularzach FN.03 oraz FN.05 wypelniono czesci
,Transakcje gotowkowe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” oraz ,Transakcje

bezgotéwkowe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”.
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W ramach pozycji ,Pozostate kraje swiata”, nalezy podac¢ zbiorczo liczbe i wartos¢ transakcji

dokonanych na terytorium RP kartami wydanymi poza terytorium RP. Pozycje ,Pozostale kraje

$wiata” nalezy rowniez podac¢ w rozbiciu na poszczegoélne kraje, przy uzyciu listy podanej przez

NBP (w taksonomii to pozycje wpisywane typu type-in).

W formularzu:

suma pozycji ,Transakcje bezgotdéwkowe przy uzyciu kart ptatniczych - urzadzenia
akceptujace karty ptatnicze — liczba transakcji” réwna jest sumie pozycji , Transakcje
bezgotdowkowe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — urzadzenia akceptujace karty

platnicze” raportowanych w formularzu FN.03,

suma pozydji , Transakcje bezgotowkowe przy uzyciu kart ptatniczych - card not present
(CNP) - liczba transakgji” rowna jest sumie pozycji ,Transakcje bezgotowkowe poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — card not present (CNP)” raportowanych w
formularzu FN.O3,

suma pozydji , Transakcje gotowkowe przy uzyciu kart platniczych - wyptata gotéwki z
bankomatu — liczba transakcji” rdwna jest sumie pozydji ,Transakcje gotbwkowe poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — bankomat - wyptata” raportowanych w formularzu
FN.03,

suma pozydji ,Transakcje bezgotéwkowe przy uzyciu kart platniczych - urzadzenia

7

akceptujace karty ptatnicze — wartos$¢ transakcji” rowna jest sumie pozycji ,, Transakcje
bezgotéwkowe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — urzadzenia akceptujace karty

platnicze” raportowanych w formularzu FN.05,

suma pozydji , Transakcje bezgotowkowe przy uzyciu kart ptatniczych - card not present
(CNP) — warto$¢ transakgji” réwna jest sumie pozycji , Transakcje bezgotoéwkowe poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — card not present (CNP)” raportowanych w

formularzu FN.05,

suma pozydji , Transakcje gotowkowe przy uzyciu kart ptatniczych - wyptata gotowki z
bankomatu — wartos¢ transakcji” rdwna jest sumie pozycji , Transakcje gotowkowe poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — bankomat wyplata” raportowanych w formularzu
FN.05.

Nalezy podac kazdy kraj, w ktérym zostaly dokonane transakcje przy uzyciu karty wydanej przez

wydawce.

Formularz FN.08

Liczba i warto$¢ transakcji platniczych wykonanych przy uzyciu wydanych instrumentow

platniczych, naruszajacych przepisy prawa lub reguly uczciwego obrotu oraz wysokos¢

spowodowanych nimi strat poniesionych przez wydawce
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W pozydjach , operacje gotdwkowe bankomat” nalezy raportowac transakcje wyptaty gotowki
natomiast w pozydji ,, operacje gotdwkowe inne” nalezy raportowac operacje cash back, cash advance

oraz inne niewymienione w pozycji bankomat.

W formularzu nalezy podac liczbe operacji, warto$¢ operacji oraz wartosc strat poniesionych przez
wydawce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Pozycja poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej nie bedzie wypetniana.

W pozydji ,Kartami platniczymi wedtug rodzaju oszustwa” nalezy poda¢ sume pozydji ,przy
uzyciu kart zgubionych/skradzionych”, ,,przy uzyciu kart nieotrzymanych”, ,przy uzyciu kart

sfalszowanych” oraz ,Inne”.
Wiersz ,,Informacje dodatkowe o oszustwach” nalezy pozostawi¢ niewypetniony.

W pozydji ,operacje bezgotowkowe przy uzyciu kart realizowane w standardzie EMV” oraz
,operacje bezgotowkowe przy uzyciu kart realizowane w standardzie innym niz EMV” nalezy
raportowac liczbe i wartos¢ operacji wedtug sposobu jej wykonania tj. w standardzie EMV lub w
standardzie innym niz EMV. W tej pozycji nie nalezy raportowac liczby kart, ktorymi zostata
wykonana transakcja w podziale na karty w standardzie EMV oraz karty w standardzie innym niz
EMV.

W pozydji ,przy uzyciu nosnikéw umozliwiajacych dokonywanie platnosci zblizeniowych”
nalezy raportowac tylko transakcje dokonane w trybie zblizeniowym kartami platniczymi,

zegarkami, brelokami itd.

W pozydji , przy uzyciu instrumentéw umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci mobilnych (NFC
i zdalnych)” nalezy podac tylko transakcje dokonane telefonem w technologii SIM Centric i HCE
oraz przy uzyciu aplikagji np. IKO, PeoPay, BLIK.

W przypadku, gdy w chwili sporzadzania sprawozdania trwa postgpowanie reklamacyjne i nie

mozna ustali¢ strony, ktéra poniosta strat e nalezy te pozycje pozostawi¢ niewypetiona. Po
zakoniczeniu postepowania reklamacyjnego nalezy przesta¢ informacje o tym zdarzeniu w

kwartale, w ktorym obecnie jest przygotowywane sprawozdanie.

Liczbe operacji nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartos¢ operacji i warto$¢ strat nalezy podac

w zlotych. Wartos$¢ operacji i wartos¢ strat nalezy przeliczy¢ na zlote wedtug kursu z dnia, w

ktorym zrealizowano transakgje.
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Formularz FN.09
Liczba i warto$¢ ustug polecenia przelewu wykonanych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej

Nalezy podac liczbe i warto$¢ ustlug polecenia przelewu wykonanych na terytorium RP
inicjowanych przez klientéw dostawcéw ustug platniczych. Nalezy podac transakcje polecenia
przelewu inicjowane przez osobe fizyczna/prawna niebedaca dostawca ustug ptatniczych
przekazywane dowolnemu odbiorcy oraz inicjowane przez dostawce ustug ptatniczych jezeli
odbiorca polecenia przelewu jest inng osoba fizyczna/prawna niebedaca dostawca ustug

platniczych.

W formularzu nalezy raportowac¢ wszystkie przelewy, ktére wykonane zostaly w banku

dziatajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Bank Zrzeszajacy ujmuje zbiorcze dokumenty uznaniowe i obcigzeniowe dotyczace rozliczen
miedzyoddzialowych, wewnatrzoddzialowych i miedzybankowych zrzeszonych bankéw
spotdzielczych gdzie po jednej stronie wystepuje konto techniczne banku zrzeszonego, a po
drugiej rachunek biezacy banku spoétdzielczego prowadzony przez bank zrzeszajacy — jako

rozliczenia miedzyoddziatowe/wewnatrzoddziatowe.

Polecenia przelewu inne niz inicjowane elektronicznie lub w formie papierowej: kategoria
obejmuje wszystkie przypadki polecen przelewu inicjowanych w sposob nieelektroniczny, ale nie
w formie papierowej, np. transakcje przy uzyciu przekazu pocztowego lub telefonicznego
(MOTO).

W pozydji ,,w tym: polecenie przelewu w standardzie SEPA” nalezy podac liczbe i wartos¢ ustug
polecenia przelewu zrealizowanych w standardzie SEPA, wystanych zaréwno za posrednictwem

systemu EuroElixir.

W formularzu nalezy uwzgledni¢ roéwniez liczbe i warto$¢ ustug polecenia przelewu

zrealizowanych za posrednictwem bankomatow.
W formularzu:

* suma pozydji ,inicjowane w formie papierowej”, ,inicjowane w formie elektronicznej” jest

rowna pozydji , polecenie przelewu wedtug sposobu zlozenia zlecenia przez klienta”

Pozydja , polecenie przelewu w standardzie SEPA” jest informacja dodatkowg, ktora miesci
sie¢ w pozydji , 1. polecenie przelewu wedlug sposobu ztozenia zlecenia przez klienta” i
dlatego nie nalezy jej sumowac z pozostatymi pozycjami,
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* suma pozyci ,wewnetrznie (w ramach jednego dostawcy, miedzyoddziatowe)”,
,zewnetrznie (miedzy réznymi dostawcami ustug ptatniczych)” jest rowna pozydi

,polecenie przelewu realizowane:”

* suma pozycji ,klientow indywidualnych”, ,klientéw biznesowych” jest rdwna pozydji

,polecenie przelewu realizowane przez:”

W formularzu pozycja ,polecenie przelewu wedlug sposobu zlecenia przez klienta” jest réwna

pozydji , polecenie przelewu realizowane:” oraz pozydji , polecenie przelewu realizowane przez:”.

W formularzu nalezy podac liczbe i warto$¢ ustug polecenia przelewu wykonanych na terytorium

RP zaréwno w walucie krajowej, jak i w walutach obcych.

Liczbe ustug polecenia przelewu nalezy poda¢ w sztukach, natomiast warto$¢ ustug polecenia
przelewu nalezy podac¢ w ztotych. Wartos¢ ustug polecenia przelewu w walutach obcych nalezy
przeliczy¢ na ztote wedlug kursu z dnia, w ktédrym zrealizowano te ustuge. W przypadku braku
mozliwosci zastosowania kursu z dnia dokonania transakcji nalezy przyja¢ sredniowazone
kwartalne kursy walut obcych publikowane na stronie NBP, dla kwartatu, w ktorym dokonane
zostaty transakde. Sredniowazone kwartalne kursy walut obcych mozna znalezé pod adresem
internetowym http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/statystyka/kursy.html, w pliku ,Sredniowazone
kursy walut w ztotych” dla odpowiedniego roku, w arkuszu ,$rednie kwartaty”. Transakcje w
walutach obcych dokonane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, po przeliczeniu na zlote,

zgodnie z powyzszymi wskazowkami, nalezy doda¢ do transakgji zrealizowanych w zlotych.

Za ustuge polecenia przelewu uznawane sg réwniez wptaty gotowkowe w kasach banku, ktore
wymagaja dokonania przelewu $rodkéw pienieznych na rachunek bankowy prowadzony przez
inny bank niz bank przyjmujacy wptate gotéwkowa. W formularzach, nalezy podac liczbe i

warto$¢ ustugi polecenia przelewu zrealizowanej w ww. sposob.

Wptaty gotéwkowe na rachunek bankowy prowadzony przez bank, ktéry przyjmuje wptate
gotowkowa, sg uznawane za ustuge polecenia przelewu, jezeli odbiorca jest inny klient niz klient
dokonujacy wplaty gotowkowej. Nie uznawane sa za polecenia przelewu wplaty gotdwki na
rachunek wtasny klienta. Wptata gotowkowa na rachunek w oddziale banku prowadzacym
rachunek dokonana przez klienta niebedacego wlascicielem rachunku jest uznana za ustuge

polecenia przelewu.

Nie nalezy raportowac wyplaty / sptaty kredytu / sptaty raty kredytu/przelewu na rachunek lokaty
terminowej tj. transakgcji przekazania srodkéw pomiedzy dwoma rachunkami nalezacymi do tego
samego klienta (np. z rachunku ROR na rachunek kredytu lub lokaty) jak réwniez dopisywanie
odsetek od wysokosci salda, optat za prowadzenie rachunku, itp.

Nalezy raportowac ptatnosci BLIK typu P2P, pozostatych operacji dokonywanych BLIK nie nalezy

raportowac w kategorii polecenie przelewu.
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Formularz FN.10
Liczba i warto$¢ ustug polecenia przelewu zleconych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
i otrzymanych spoza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Nalezy podac liczbe i wartos¢ ustug polecenia przelewu zleconych poza terytorium RP (wystanych
za granice) oraz otrzymanych z poza terytorium RP (otrzymanych z zagranicy). Nalezy podac
transakcje polecenia przelewu inicjowane przez osobe fizyczna/prawna niebedaca dostawca ustug
ptatniczych przekazywane dowolnemu odbiorcy oraz inicjowane przez dostawce ustug
platniczych jezeli odbiorca polecenia przelewu jest inng osoba fizyczna/prawna niebedaca
dostawca ustug ptatniczych.

W formularzu, suma pozycji ,,inicjowane w formie papierowej”, , inicjowane elektronicznie” jest

rowne pozydji ,polecenie przelewu wedtug sposobu ztozenia zlecenia przez klienta”.

Pozydja , polecenie przelewu w standardzie SEPA” jest informacjg dodatkowa, ktdra miesci sie¢ w
pozydji , 1. polecenie przelewu wedtug sposobu zlozenia zlecenia przez klienta”, nie nalezy jej

sumowac z pozostatymi pozycjami.

Za ustuge polecenia przelewu uznawane sg réwniez wptaty gotowkowe w kasach banku, ktore
wymagajaq dokonania przelewu $rodkéw pienieznych na rachunek bankowy prowadzony przez
inny bank niz bank przyjmujacy wptate gotowkowa. W formularzach, nalezy podac liczbe i

warto$¢ ustugi polecenia przelewu zrealizowanej w ww. sposob.

Wptaty gotéwkowe na rachunek bankowy prowadzony przez bank, ktory przyjmuje wptate
gotowkowa, sg uznawane za ustuge polecenia przelewu, jezeli odbiorca jest inny klient niz klient
dokonujacy wplaty gotowkowej. Nie uznawane sa za polecenia przelewu wplaty gotdwki na
rachunek wtasny klienta. Wptata gotowkowa na rachunek w oddziale banku prowadzacym
rachunek dokonana przez klienta niebedacego wiascicielem rachunku jest uznana za ustuge

polecenia przelewu.

Liczbe ustug polecenia przelewu nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartos¢ ustug polecenia
przelewu nalezy podac¢ w ztotych. Wartos¢ ustug polecenia przelewu w walutach obcych nalezy
przeliczy¢ na ztote wedtug kursu z dnia, w ktérym zrealizowano transakcje. W przypadku braku
mozliwosci zastosowania kursu z dnia dokonania transakcji nalezy przyja¢ sredniowazone
kwartalne kursy walut obcych publikowane na stronie NBP, dla kwartatu, w ktéorym dokonane
zostaly transakdje. Sredniowazone kwartalne kursy walut obcych mozna znalezé pod adresem
internetowym https://nbp.pl/statystyka-i-sprawozdawczosc/kursy/archiwum-tabela-a-csv-xls/, w
pliku ,,Sredniowazone kursy walut w ztotych” dla odpowiedniego roku, w arkuszu ,S$rednie
kwartaty”.

Nie nalezy raportowac wyplaty / splaty kredytu / sptaty raty kredytu/przelewu na rachunek lokaty
terminowej tj. transakgcji przekazania srodkéw pomiedzy dwoma rachunkami nalezacymi do tego
samego klienta (np. z rachunku ROR na rachunek kredytu lub lokaty) jak réwniez dopisywanie
odsetek od wysokosci salda, oplat za prowadzenie rachunku, itp.
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Formularz FN.12
Liczba i warto$¢ ustug polecenia zaptaty wykonanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W formularzu, w pozycji ,,polecenie zaptaty wedlug sposobu zlozenia zlecenia przez klienta”
nalezy podac liczbe i wartos¢ ustug polecenia zaptaty zrealizowanych na terytorium RP zaréwno

w walucie krajowej, jak i w walutach obcych (SEPA).

W formularzu, liczbe i wartosc ustug polecenia zaptaty zrealizowanych na terytorium RP raportuje
bank wierzyciela inicjujacy transakcje (a nie bank ptatnika/dtuznika). Nie nalezy przekazywac
informagji dotyczacych operacji dokonywanych pomiedzy rachunkiem klienta a rachunkiem

wlasnym banku, np. splata kredytu, doptaty do lokat.
W formularzu:

* pozycja ,w tym: polecenie zaptaty w standardzie SEPA” zawiera si¢ w pozydji ,,polecenie

zaplaty wedtug sposobu ztoZenia zlecenia przez klienta”,

* suma pozyqi ,wewnetrznie (w ramach jednego dostawcy, miedzyoddziatowe)”,
,zewnetrznie (miedzy réznymi dostawcami ustug platniczych)” jest réwna pozycji

,polecenie zaplaty realizowane:”,

* pozycja ,polecenie zaptaty wedlug sposobu zloZenia zlecenia przez klienta” jest rowna

pozydji , polecenie zaptaty realizowane”.

Liczbe ustug polecenia zaptaty nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartos¢ ustug polecenia
zaptaty nalezy poda¢ w zlotych. Wartos¢ ustug polecenia zaptaty w walutach obcych nalezy
przeliczy¢ na ztote wedtug kursu z dnia, w ktérym zrealizowano te ustuge. W przypadku braku
mozliwosci zastosowania kursu z dnia dokonania transakgji nalezy przyja¢ sredniowazone
kwartalne kursy walut obcych publikowane na stronie NBP, dla kwartatu, w ktérym dokonane
zostaly transakcje. Sredniowazone kwartalne kursy walut obcych mozna znalezé pod adresem
internetowym http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/statystyka/kursy.html, w pliku ,Sredniowazone
kursy walut w ztotych” dla odpowiedniego roku, w arkuszu , $rednie kwartaty”.

Formularz FN.13
Liczba i wartos¢ ustug polecenia zaplaty zleconych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i
otrzymanych spoza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W pozygdji ,Ustugi zlecone poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” nalezy podac liczbe i
warto$¢ ustug polecenia zaplaty, w wyniku ktorych uznany zostat rachunek w banku polskim, a
obcigzony — rachunek prowadzony przez bank zagraniczny. W tej pozycji bank polski raportuje

jako bank beneficjenta (odbiorcy).

W pozycdji , Ustugi otrzymane spoza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” nalezy poda¢ liczbe i

warto$¢ ustug polecenia zaptaty, w wyniku ktérych obcigzony zostat rachunek prowadzony przez
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bank polski, a uznany — rachunek w banku zagranicznym. W tej pozycji bank polski raportuje jako
bank dtuznika (ptatnika).

W pozydji ,,polecenie zaplaty razem” (dotyczy kolumn liczba i wartos¢) nalezy poda¢ informacje

statystyczne o poleceniach zaptaty razem .

Liczbe ustug polecenia zaplaty nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartos¢ ustug polecenia
zaptaty nalezy poda¢ w ztotych. Wartos¢ ustug polecenia zaptaty w walutach obcych nalezy
przeliczy¢ na ztote wedtug kursu z dnia, w ktérym zrealizowano te ustuge. W przypadku braku
mozliwosci zastosowania kursu z dnia dokonania transakcji nalezy przyja¢ sredniowazone
kwartalne kursy walut obcych publikowane na stronie NBP, dla kwartalu, w ktérym dokonane
zostaly transakcje. Sredniowazone kwartalne kursy walut obcych mozna znalezé pod adresem
internetowym http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/statystyka/kursy.html, w pliku ,Sredniowazone

kursy walut w ztotych” dla odpowiedniego roku, w arkuszu ,$rednie kwartaty”.

Formularz FN.13.1
Liczba i wartos¢ nieuczciwych ustug polecenia przelewu wykonanych na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej

W formularzu nalezy raportowac liczbe i wartos¢ nieuczciwych transakcji polecenia przelewu, w

podziale na sposdb zainicjowania transakgji: papierowy, elektroniczny lub inny.

Polecenia przelewu inne niz inicjowane elektronicznie lub w formie papierowej: kategoria
obejmuje wszystkie przypadki polecen przelewu inicjowanych w sposdb nieelektroniczny, ale nie
w formie papierowej, np. transakcje przy uzyciu przekazu pocztowego lub telefonicznego
(MO/TO).

Pozycja ,w tym: Przelewy natychmiastowe” stanowi podkategorie pozycji , Inicjowane w formie

elektronicznej”.

Formularz FN.15
Liczba i warto$¢ transakcji wykonanych przy uzyciu instrumentow platniczych
umozliwiajacych dokonywanie platnosci mobilnych

W formularzu nie nalezy podawac liczby i wartosci transakgji realizowanych poprzez ustuge
polecenia przelewu, ktéra jest inicjowana przy uzyciu telefonu jako narzedzia dostepu do

bankowosci elektronicznej. Nalezy podac transakgje zrealizowane na terytorium RP.

W  formularzu nalezy poda¢ liczbe i warto$¢ transakcji wszystkimi instrumentami
umozliwiajacymi wykonywanie platnosci mobilnych, osobno dla kazdego systemu (np.: BLIK,
IKO, PeoPay, iKasa, itd.).
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W przypadku banku, ktdry oferuje rozne systemy platnosci mobilnych nalezy wypetni¢ formularz
osobno dla kazdego systemu. W kazdym formularzu nalezy wypetni¢ pozycje Nazwa systemu,

ktéra znajduje sig¢ pod pozycja Nazwa wydawcy.

W pozydji ,, Transakcje zdalne” nalezy podac liczbe i wartos¢ transakcji wykonanych przy uzyciu

instrumentéw umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci mobilnych typu card not present.
Liczba uzytkownikoéw to liczba 0sob, ktore uruchomity opcje BLIK.

Liczba aktywnych uzytkownikow, to liczba uzytkownikow, ktérzy w sprawozdawanym okresie,
co najmniej raz skorzystali z platnosci BLIK i ktorzy byli uzytkownikami podmiotu

sprawozdawczego w ostatnim dniu roboczym w tym okresie.

Liczbe transakcji nalezy podac¢ w sztukach, natomiast wartos¢ transakcji nalezy podac¢ w ztotych.

Dodatkowe wyjasnienia dotyczace sposobu raportowania danych dla ustug m.in. Google Pay
(nazwa w formularzu Android Pay), Apple Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay i innych.

Dane statystyczne dotyczace takich ustug nalezy raportowac¢ w formularzach FN.01 — FN.08 oraz
FN.15.

1. W formularzu FN.01 dot. liczby kart platniczych nalezy ujmowac wszystkie karty wydane
przez wydawce wg wskazanych kryteridow, przy czym karta ptatnicza, ktora jest rowniez
wykorzystywana do realizacji transakcji w jednej z aplikacji i powinna by¢ zaraportowana
jako jedna karta.

2. W formularzu FN.O1:

e w wierszu ,Karty umozliwiajace dokonywanie platnosci zblizeniowych” nalezy

raportowac wszystkie karty zblizeniowe fizyczne

e natomiast w wierszu , Karty zainstalowane w telefonie (np. portfel cyfrowy, SIM-
NFC)” nalezy raportowac¢ karty dodane do przynajmniej jednej aplikacji w
telefonie (np. portfele cyfrowe).

lub

e w wierszu ,Inne no$niki umozliwiajace dokonywanie platnosci zblizeniowych”
(gadzety, zegarki, stickery itp.) nalezy raportowac karty zainstalowane w innych

nos$nikach

Oznacza to, ze karta, ktora jest wykorzystywana w aplikacji (tj. np. tradycyjna karta
debetowa zblizeniowa dodatkowo zarejestrowana w aplikacji) bedzie zaraportowana w
formularzu FN.01 dwukrotnie: jeden raz w wierszu pierwszym jako karta umozliwiajaca
ptatnosci zblizeniowe — karta tradycyjna, drugi raz w wierszu drugim lub trzecim jako

karta zarejestrowana w odpowiedniej aplikagji.
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Ponadto, zgodnie z instrukcja do formularzy: ,W pozycji ,Karty zainstalowane w
telefonie” nalezy podac liczbe kart z aplikacja ptatnosci mobilnych (np.: dziatajace w
ramach Orange Cash, T-Mobile MyWallet) oraz innych rozwiazan opartych o technologie
NFC (np.: Host Card Emulation).” W tym zakresie zawiera sie rowniez ustuga Google Pay

(nazwa w formularzu Android Pay), i inne podobne.

3. W formularzach FN.03 i FN.05 oraz FN.07 nalezy raportowac¢ wszystkie transakcje
zrealizowane kartami ptatniczymi, w tym takze w ramach ustugi ptatnosci mobilnych

bazujacej na karcie ptatniczej.
4. W formularzach FN.04 i FN.06

e w wierszu ,Karty umozliwiajace dokonywanie platnosci zblizeniowych” nalezy

raportowac transakcje zrealizowane wytacznie kartami fizycznymi,

e natomiast w wierszu ,Karty zainstalowane w telefonie (np. SIM-NFC)” nalezy

raportowac transakcje dokonane kartami, ktore zostaly zarejestrowane w aplikacji
lub

e w wierszu ,Inne nos$niki umozliwiajace dokonywanie platnosci zblizeniowych”
(gadzety, zegarki, stickery itp.) nalezy raportowac karty zainstalowane w innych

nosnikach

5. W formularzu FN.15 nalezy raportowac transakcje wykonane przy uzyciu instrumentow
ptatniczych umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci mobilnych, (kazdy system osobno z
podaniem nazwy systemu,). Tak wiec w osobnym formularzu w FN.15 powinny zosta¢
zaraportowane wszystkie transakcje (liczba i warto$¢) dokonane przy uzyciu konkretnej
aplikagji.

Oznacza to, ze Iaczna liczba i wartosci transakdji ujetych w formularzach FN.04 i FN.06 w
pozydji ,Kartami zainstalowanymi w telefonie (np. SIM-NFC)” lub w pozycji ,, Inne nosniki
umozliwiajace dokonywanie ptatnosci zblizeniowych” powinna korespondowac z danymi
zawartymi w formularzu/formularzach w FN.15. odnoszacymi si¢ do systemow platnosci

mobilnych opartych o karty platnicze.

Przykltadowo, jesdli oferuja Panstwo 3 systemy platnosci mobilnych, np. Google Pay
(Android Pay), Apple Pay czy Garmin Pay, to wowczas nalezy wypetnic¢ FN.15 trzykrotnie,
tj. FN.15 dla Android Pay = np. 30 jednostek, FN.15 dla Apple Pay = np. 20 jedn., FN.15 dla
Garmin Pay =np. 40 jedn., a w FN.04 w pozydji , Karty zainstalowane w telefonie (np. SIM-
NFC)” lub ,Inne nosniki umozliwiajace dokonywanie ptatnosci zblizeniowych” [dla
transakcji bezgotdowkowych i gotowkowych] powinna by¢ zaraportowana suma systemow

opartych na kartach ptatniczych.

Formularz FN.16

Liczba bankomatow
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Formularz wypelniaja operatorzy bankomatéw (wtasciciele bankomatow), zarowno bankowi, jak

1 niebankowi.

W pozydji ,Bankomaty” nalezy poda¢ zbiorczo liczbe i wartos¢ bankomatow umozliwiajacych

wyplate gotéwki i bankomatow umozliwiajacych wyptate i wplate gotowki.

W formularzu, suma pozycji ,umozliwiajace wyplate gotdéwki” oraz , umozliwiajace wyplate i

wplate gotowki” musi by¢ réwna pozycji ,Bankomaty”.

W pozydji ,,z funkcja polecenia przelewu” nalezy podac liczbe bankomatow, ktére wyposazone sa
w dodatkowa funkcje tj. dokonywanie polecenia przelewu. Podana liczba bankomatéw w tej
pozydji nie sktada sig¢ na liczbe bankomatow, a stanowi jedynie dodatkowa informacje. Bankomaty
zaprezentowane w tej pozycji sa prezentowane réwniez w pozycjach ,umozliwiajace wyplate

gotowki” oraz ,umozliwiajace wyplate i wplate gotowki”.
W formularzu:

* pozycja ,umozliwiajace wyptate gotéwki” dotyczy bankomatéw z jedna funkcja — tylko
wyplaty gotowki,

* pozyca ,umozliwiajace wyptate i wptate gotéwki” dotyczy bankomatéw z dwiema
funkcjami — wyplaty i wptaty gotéwki,

* pozycja ,z funkcja polecenia przelewu” dotyczy bankomatow, ktére oprocz funkgji
wyplaty gotowki (dotyczy réwniez bankomatéw z dwiema funkcjami) posiadaja
dodatkowo funkcje wykonania ustugi polecenia przelewu.

W formularzu nalezy podac liczbe bankomatéw zlokalizowanych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej oraz zlokalizowanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W pozyqi ,umozliwiajace wplate gotowki (wplatomaty) nie nalezy podawac informacji o

urzadzeniach typu ,, wrzutnie”.

W  przypadku raportowania liczby bankomatéw zlokalizowanych poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej tj. wypelnienia pozyci ,Zlokalizowane poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej” nalezy w formularzu FN.17 wypetni¢ kolumny , Bankomaty — liczba”,
»W tym: urzadzenia umozliwiajace wyplate gotowki” oraz ,w tym: urzadzenia z funkcjg polecenia
przelewu” ,w tym: urzadzenia akceptujace transakcje zblizeniowe” w podziale na poszczegolne

kraje Unii Europejskiej oraz pozostate kraje $wiata.

Liczbe bankomatow nalezy poda¢ w sztukach wedtug stanu na koniec kwartatu.

Formularz FN.17
Liczba bankomatéw zlokalizowanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - informacje

uszczegolowione
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W pozycji ,Pozostale kraje $wiata” nalezy podac zbiorczo liczbe bankomatéw zlokalizowanych
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bez dokonywania podzialu na poszczegdlne kraje

S$wiata.
W formularzu:

* suma pozycji ,Bankomaty — liczba” jest rOwna pozydji ,Bankomaty: - zlokalizowane poza

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” raportowanej w formularzu FN.16,

* suma pozydi ,w tym: urzadzenia umozliwiajace wyplate gotéwki” jest rGwna pozydji
,Bankomaty: - w tym: umozliwiajace wyptate gotdwki - zlokalizowane poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej” raportowanej w formularzu FN.16,

* suma pozycji ,w tym: urzadzenia z funkcja polecenia przelewu” jest rowna pozycji
,Bankomaty: - w tym: z funkgja polecenia przelewu - zlokalizowane poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej” raportowanej w formularzu FN.16.

Liczbe bankomatow nalezy podac¢ w sztukach wedtug stanu na koniec kwartatu.

Formularz FN.18
Liczba i warto$¢ transakcji wykonanych w bankomatach zlokalizowanych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i poza nim

Formularz wypelniajg operatorzy bankomatéw (wtasciciele bankomatow), zaréwno bankowi, jak

i niebankowi.

W formularzu nalezy podac liczbe i warto$¢ transakcji wykonanych w bankomatach na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej dla transakcji dokonanych przy uzyciu instrumentéw ptatniczych
wydanych przez krajowych oraz zagranicznych dostawcow ustug platniczych oraz poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dla transakcji dokonanych przy uzyciu instrumentow

ptatniczych wydanych jedynie przez krajowych dostawcédw ustug platniczych.
W formularzu, pozycje:

* ,Liczba transakcji — poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — Transakcje dokonane
instrumentami ptatniczymi wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug ptatniczych,
w tym — wyplata gotéwki — depozyt gotéwkowy — polecenie przelewu — zakup towaréw

lub ustug - inne”,

e ,Warto$¢ transakgji — poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — Transakcje dokonane
instrumentami ptatniczymi wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug ptatniczych,
w tym — wyplata gotéwki — depozyt gotéwkowy — polecenie przelewu — zakup towaréw

lub ustug — inne”.
nalezy pozostawi¢ niewypelnione.

Pozydje te w formularzu zaznaczono jako nieaktywne.
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W formularzu:

* suma pozydji ,wyplata gotowki”, , depozyt gotowkowy”, , polecenie przelewu”, , zakup
towarow i uslug” oraz inne” jest rowna pozycji ,Transakcje dokonane przy uzyciu
instrumentéw platniczych wydanych przez krajowych dostawcow ustug ptatniczych w

1

tym:”,
* suma pozydji ,wyplata gotowki”, , depozyt gotowkowy”, , polecenie przelewu”, , zakup

towardw i ustug” oraz inne” jest réwna pozycji ,Transakcje dokonane instrumentami

platniczymi wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug ptatniczych w tym:”.

W pozydji ,inne” nalezy podac liczbe i wartosc¢ transakcji wykonanych w bankomatach, ktore nie
zostaty zaraportowane w pozostatych wyodrebnionych rodzajach transakcji wykonywanych w

bankomatach.

W pozydji , depozyt gotdwkowy (w tym wrzutnie)” nie nalezy podawac liczby i wartosci transakgji

wplaty gotowki dokonywanej do urzadzen typu wrzutnie.

W pozydji ,depozyt gotowkowy (w tym wrzutnie)” nalezy podac liczbe i wartosc¢ transakcji wplaty
gotowki dokonywanej do urzadzen umozliwiajacych wplate gotowki, tj. wptatomaty jesli do

wykonania transakgji uzyto karty ptatnicze;.

W przypadku raportowania liczby i wartosci transakgi wykonanych w bankomatach na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej instrumentami ptatniczymi wydanymi przez zagranicznych
dostawcoéw ustug platniczych tj. wypelnienia pozycji ,Liczba transakci — na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej — Transakcje dokonane instrumentami platniczymi wydanymi przez
zagranicznych dostawcow ustug platniczych, w tym:” oraz ,Wartos¢ transakcji — na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej — Transakcje dokonane instrumentami ptatniczymi wydanymi przez
zagranicznych dostawcéw ustug platniczych, w tym:” nalezy w formularzu FN.19 wypekni¢
kolumny , Liczba transakcji” oraz , Wartos$¢ transakcji” w podziale na poszczegdlne kraje Unii

Europejskiej oraz pozostate kraje $wiata.

W rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 15 pazdziernika 2014 r. w sprawie szczegélowego
zakresu i sposobu przekazywania informacji Narodowemu Bankowi Polskiemu przez agentow
rozliczeniowych, wydawcéw instrumentdw platniczych oraz wydawcow pieniadza
elektronicznego oraz w zatgczniku nr 2 do ww. rozporzadzenia btednie umieszczono znak ,*” po
pozycjach , poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”. Znak ,,*” powinien zosta¢ umieszczony po
pozycji ,Transakcje dokonane instrumentami platniczymi wydanymi przez zagranicznych
dostawcdw ustug platniczych w tym:” tj. ,Transakcje dokonane instrumentami ptatniczymi

I/

wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug ptatniczych w tym: *”, a prawidlowe odwotanie

do formularza FN.19, znajdujace sie pod formularzem powinno brzmie¢ nastepujaco:
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»* W przypadku wypehienia pozycji ,na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — Transakcje
dokonane instrumentami ptatniczymi wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug

ptatniczych” nalezy wypetni¢ formularz FN.19.”

Powyzsza zmiana zostata wprowadzona w formularzu - , Transakcje dokonane instrumentami

platniczymi wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug ptatniczych w tym: *”, ,*

W przypadku wypelnienia pozycji ,na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — Transakcje
dokonane instrumentami platniczymi wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug

ptatniczych” nalezy wypetni¢ formularz FN.19.”.

Liczbe transakcji wykonanych w bankomatach nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartos¢
transakcji wykonanych w bankomatach nalezy poda¢ w zlotych. Nalezy przeliczy¢ na ztote

wedtug kursu z dnia, w ktérym zrealizowano transakgje.

Formularz FN.19

Liczba i wartos$¢ transakcji wykonanych w bankomatach zlokalizowanych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przy uzyciu instrumentow platniczych wydanych poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

Formularz wypelniaja operatorzy bankomatéw (wtasciciele bankomatow), zaréwno bankowi, jak

i niebankowi.
W formularzu:

* pozycje w kolumnie ,Liczba transakcji” sa réowne pozycji ,Transakcje dokonane
instrumentami ptatniczymi wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug
platniczych”, odpowiednio dla pozyci ,wyplata gotéwki”, ,depozyt gotowkowy”,

raportowanej w formularzu FN.18,

* pozycje w kolumnie ,Wartos¢ transakcji” sa rowne pozygi ,Transakcje dokonane
instrumentami platniczymi wydanymi przez zagranicznych dostawcow ustug
platniczych”, odpowiednio dla pozyci ,wyplata gotéwki”, ,depozyt gotowkowy”,

raportowanej w formularzu FN.18.

W ramach pozydji ,Pozostate kraje swiata”, nalezy podac¢ zbiorczo liczbe i wartos¢ transakcji
dokonanych na terytorium RP kartami wydanymi poza terytorium RP Pozycje ,Pozostate kraje
$wiata” nalezy roéwniez podac¢ w rozbiciu na poszczegolne kraje, przy uzyciu listy podanej przez

NBP (w taksonomii to pozycje wpisywane typu type-in).
Formularz FN.20

Liczba i warto$¢ transakcji platniczych wykonanych w bankomatach, naruszajacych przepisy
prawa lub reguly uczciwego obrotu, ktdre zostaly wykonane przy uzyciu wydanych
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instrumentoéw platniczych, oraz wysokos$¢ spowodowanych nimi strat poniesionych przez

wlasciciela bankomatu

Formularz wypelniaja operatorzy bankomatéw (wtasciciele bankomatow), zaréwno bankowi, jak

1 niebankowi.

W formularzu suma pozycji ,, przy uzyciu instrumentow ptatniczych wydanych na terytorium RP,
w tym przy uzyciu:” oraz ,, przy uzyciu instrumentéw platniczych wydanych poza terytorium RP,
w tym przy uzyciu:” jest rdwna pozycji ,Operacje gotowkowe”.

Liczbe operacji oszukanczych nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartos¢ operacji oszukanczych

oraz wartosc strat poniesionych przez wlasciciela bankomatu nalezy podac w zlotych.

1.2. Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie
przekazywania Narodowemu Bankowi Polskiemu danych do oceny
funkcjonowania rozliczen pienieznych i rozrachunkéw miedzybankowych (Dz. U.
poz. 2766) z pozn. zm.

Sprawozdawczoscia na rzecz NBP zostaty objete nastepujace podmioty:

= izby rozliczeniowe/operatorzy systemow ptatnosci;

= przedsigbiorcy wykonujacy dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie wykonywania i
posrednictwa w realizowaniu przekazow pienieznych w obrocie krajowym i z zagranica;

* przedsigbiorstwo panistwowe uzytecznosci publicznej Poczta Polska.

a. Izby rozliczeniowe/operatorzy systemow platnosci

Formularze dla podmiotéw, ktdrych obszarem dziatania sg ustugi z zakresu rozliczen i ptatnosci,
dziatajace na podstawie art. 67 ustawy Prawo bankowe, opracowywane sa w oparciu o rodzaj i
zakres prowadzonej dziatalnosci. Jeden podmiot moze przekazywac wigcej niz jeden formularz w
sytuagji kiedy prowadzi wigcej niz jeden system ptatnosci. Wzory formularzy odpowiadajace

oferowanemu zakresowi ustug przez dany podmiot opracowuje Narodowy Bank Polski.

Sprawozdania sporzadzane sa z czestotliwoscig kwartalna, przekazywane sa do NBP w terminie
do konca ostatniego dnia roboczego miesigca nastepujacego po uptywie kwartatu ktérego dane

dotycza.

W razie braku mozliwosci przekazania danych bezposrednio poprzez Portal SIS, dane moga by¢

przekazywane pisemnie lub za pomoca poczty elektronicznej.
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b. Przedsiebiorcy wykonujacy dzialalnos¢ gospodarcza w zakresie wykonywania i
posrednictwa w realizowaniu przekazow pienieznych w obrocie krajowym i z zagranica

Informacje przekazywane sg przez przedsiebiorcow wykonujacych dziatalno$¢ gospodarcza w
zakresie wykonywania i posrednictwa w realizowaniu przekazow pienieznych w obrocie

krajowym i z zagranica.

Przekazanie srodkow nastepuje przy wykorzystaniu ustugi krajowego lub miedzynarodowego
przekazu pienigeznego (transakcje wystane za granice oraz transakcje otrzymane z zagranicy)
Przekazane srodki pieniezne moga by¢ dostarczone do osobistego odbioru w placowce danego

podmiotu lub w bankomacie (wyptata gotowkowa), na rachunek ptatniczy (UUP, art. 2 pkt 25).

Zgodnie z art. 4 pkt 22 dyrektywy UE 2366/2015 ustuga przekazu pienieznego oznacza ustuge
platnicza, ktéra umozliwia, bez koniecznosci tworzenia rachunkow platniczych w imieniu
ptatnika lub odbiorcy, odbior srodkéw pienieznych od platnika wylacznie w celu transferu
odpowiedniej kwoty do odbiorcy lub innego dostawcy ustug ptatniczych dzialajacego w imieniu
odbiorcy lub odbidr takich srodkéw pienieznych w imieniu odbiorcy i ich udostepnienie odbiorcy.

Przekazy pienigezne nie sa wykazywane jako polecenia przelewu, ani nie s3 uwzgledniane w
sprawozdawczosci dotyczacej innych ustug ptatniczych, poniewaz sgq one wykazywane odrebnie.
Przekazy pieniezne nie ograniczajqa si¢ do przekazéw pienieznych obejmujacych gotowke po obu

stronach transakgji.

Wystane przekazy pieniezne sa wykazywane przez dostawce platnika, otrzymane przekazy

pieniezne sa wykazywane przez dostawce odbiorcy.

Transakcje, ktére sq powiazane z rachunkiem ptatniczym ptatnika Iub odbiorcy, sa wytaczone z
kategorii przekazow pienieznych. Transakcje takie wykazuje si¢ w ramach odpowiedniego

uzytego instrumentu platniczego.

Liczbe transakcji wykonanych nalezy podaé¢ w sztukach, natomiast warto$¢ transakgji nalezy

podac w ztotych.

Sprawozdania sporzadzane sa z czestotliwoscia potroczna, przekazywane sa do NBP w terminie
do konca ostatniego dnia roboczego miesigca nastepujacego po uplywie pétrocza ktoérego dane

dotycza.

W razie braku mozliwosci przekazania danych bezposrednio poprzez Portal SIS, dane moga by¢

przekazane za pomocg poczty elektroniczne;j.

c. Poczta Polska S.A.

W formularzu nalezy przekazywac liczbe i warto$¢ transakcji w zakresie ustlug dotyczacych
dokonywania przekazéw pocztowych, pocztowego zlecenia zaptaty oraz wplat na rachunki

bankowe realizowanych przez Poczte Polska S.A.
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Liczbe transakcji wykonanych nalezy poda¢ w sztukach, natomiast wartos¢ transakcji nalezy

podac w ztotych.

Sprawozdania sporzadzane sa z czestotliwoscia potroczna, przekazywane sa do NBP w terminie
do konca ostatniego dnia roboczego miesigca nastepujacego po uplywie pétrocza ktorego dane

dotycza.

Dane przekazywane sg droga elektroniczna za posrednictwem Portalu internetowego Systemu
Informacji Sprawozdawczej, przy uzyciu taksonomii XBRL udostepnionej przez NBP w Portalu

internetowym Systemu Informacji Sprawozdawczej.
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Informacje dotyczace wypelniania formularzy
AR2, WIP2 i AIS/PIS

Informacje ogdlne

Rada Prezeséw Europejskiego Systemu Bankow Centralnych (ESBC) w dniu 1 grudnia 2020 r.
przyjeta dokument Rozporzadzenie Europejskiego Banku Centralnego (EU) 2020 z dnia 1 grudnia
2020 r. zmieniajace rozporzadzenie Europejskiego Banku Centralnego (EU) nr 1409/2013 w sprawie
statystyki ptatnosci (EBC/2013/43)!. Zgodnie z Zaleceniem EBC z dnia 28 listopada 2013 r. w
sprawie statystyki ptatnosci (EBC/2013/44), rekomenduje, aby réwniez banki centralne z krajow
spoza strefy euro przekazywaly dane z zakresu statystyki ptatnosci do EBC, zgodnie z nowym

rozporzadzeniem.
Podzial geograficzny
Geo 0 Geo 1l Geo 2 Geo 3 Geo 4 Geo 6
Krajowe Krajowe Krajowe
Krajowe i Transgraniczne | Podziat na Transgraniczne |[Podziat na
transgraniczne poszczegblne w ramach poszczegdlne
razem kraje EOG EOG [kraje $wiata
Transgraniczne | Transgraniczne
poza EOG poza EOG

W przypadku wszystkich instrumentéw ptatniczych innych niz instrumenty ptatnicze oparte na
karcie, rezydencja instytucji kontrahenta jest zgtaszana z podziatem wedtug Geo 3. W przypadku
transakgcji platniczych opartych na karcie i wyptat gotowki przy uzyciu instrumentow ptatniczych
opartych na karcie, oprdcz miejsca rezydengji instytucji kontrahenta, zglaszana jest réwniez
lokalizacja POS z podziatem na Geo 3. W szczegolnym przypadku zglaszania przez PISP podziat
geograficzny nalezy zgtasza¢ w oparciu o siedzibe instytucji prowadzacej rachunek, z ktérego
inicjowana jest platnos¢, w celu wykazania, w jakim zakresie ustuga ta jest Swiadczona ponad

granicami.

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R2011 &from=EN
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W przypadku podziatu geograficznego wedtug GEO6 sprawozdawca raportuje tylko wybrane

kolumny tabeli, tj. kraje odpowiednio dla dla kraju wydawcy karty, terminala (pozycje typu typed-

in).

Tabele o tytule ,Sporzadzajacy sprawozdanie” powinny zawiera¢ osoby odpowiedzialne za

merytoryczng zawartos$¢ raportow.

Ponizej zaprezentowano strukture formularzy wypetnianych przez poszczegoélne podmioty:

Liczba i wartos¢ transakcji rozliczonych
przez Wydawcoéw instrumentow ptatniczych
w podziale na ustuge platnicza:

1. polecenia przelewow, polecenia zaptaty,
czeki

2. transakcje ptatnicze zrealizowane w oparciu
o karte w urzagdzeniach akceptujgcych karty
pfatnicze w podziale na:

2.1 kraj rezydencji agenta rozliczeniowego
(nazwa tabeli okresla dany kraj). Podziat
geograficzny dotyczy krajéw nalezacych do
EOG, kazdy kraj z osobna i zbiorczo dla
pozostatych krajéw swiata spoza EOG (tzw.
podziat GEO3);

2.2 kraj lokalizacji terminala (kolumny tabeli
w podziale na kraje GEO3).

2.3 kanat inicjacji elektroniczny i
nieelektroniczny oraz na operacje zdalne i
niezdalne (boczek tabeli). Ponadto transakcje
elektroniczne niezdalne sg gromadzone w
ramach schematow ptatniczych (np:
Mastercard, VISA), w podziale na silne
uwierzytelnianie klienta i brak silnego
uwierzytelnienia klienta. W przypadku
transakcji, w ktorych nie zastosowano silnego
uwierzytelnienia klienta, przekazuje sie
informacje o przyczynach braku silnego
uwierzytelnienia klienta.

3. wyptata gotéwki przy uzyciu instrumentu
ptatniczego opartego na karcie w podziale na:

3.1 kraj rezydencji agenta rozliczeniowego
(nazwa tabeli okresla dany kraj). Podziat
geograficzny dotyczy krajéw nalezacych do
EOG, kazdy kraj z osobna i zbiorczo dla
pozostatych krajéw $wiata spoza EOG (tzw.
podziat GEO3);

3.2 kraj lokalizacji terminala (kolumny tabeli
w podziale na kraje GEO3).

3.3 schematy ptatnicze (np: Mastercard,
VISA) oraz w podziale rodzaj karty.

Transakcje wystane, sprawozdawane przez
wiascicieli, posiadaczy lub operatoréw
bankomatow:

Liczba i warto$¢ transakciji ptatniczych
zrealizowanych w oparciu o karte w
bankomatach obstugiwanych przez
wiasciciela, posiadacza lub operatora

4a.L

4a. W

Liczba i wartos¢ transakcji - polecenia przelewéw, polecenia
zaptaty, czeki.

« polecenia przelewu sg liczone po stronie
ptatnika/dtuznika/nadawcy

strong wysytajgca (,wystane”) jest podmiot wysytajgcy srodki
pieniezne np. bank ptatnika/dtuznika, a strong otrzymujgca
(,otrzymane”) jest podmiot otrzymujgcy srodki pieniezne np. bank
wierzyciela;

« polecenia zaptaty (PZ) sa liczone po stronie odbiorcy

strong wysytajaca (,wystane”) jest podmiot wysytajacy zlecenie PZ
i jednoczesnie otrzymujgcy/odbierajacy srodki pieniezne np. bank
wierzyciela/odbiorcy srodkéw, a strong otrzymujaca (,otrzymane”)
jest podmiot otrzymujgcy zlecenie PZ i jednoczesnie wysytajgcy
$rodki pieniezne np. bank ptatnika/dtuznika;

4a.S.L_PLIW2

4a.S.W_PLiW2

Transakcje wystane. Liczba i wartos¢ transakcji dokonana
kartami Wydawcy i rozliczana przez krajowych agentow
rozliczeniowych (przez rezydentow)

oraz wyptata gotowki przy uzyciu instrumentu ptatniczego
opartego na karcie Wydawcy rozliczana przez krajowych agentow
rozliczeniowych (przez rezydentow)

4a.S.L_krajGEO3

4a.S.W_krajGEO3

Transakcje wystane. Liczba i warto$¢ transakcji dokonana
kartami Wydawcy i rozliczana przez zagranicznych agentéw
rozliczeniowych (przez nierezydentow)
oraz wyptaty gotéwki przy uzyciu instrumentéw ptatniczych
opartych na karcie Wydawcy rozliczanych przez zagranicznych
agentow (przez nierezydentow).
Podziat na kraje rezydencji zagranicznego agenta rozliczajgcego
transakcje kartowe sprawozdaje sie z osobna w oddzielnych
tabelach, tj. na formularzach:

4a.S.L_AT (liczba transakcji rozliczana przez austriackiego
agenta rozliczeniowego),

4a.S.W_AT (wartos¢ transakgciji rozliczana przez austriackiego
agenta rozliczeniowego),

4a.S.L_BE (liczba transakcji rozliczana przez belgijskiego
agenta rozliczeniowego),

4a.S.W_BE (warto$¢ transakgji rozliczana przez belgijskiego
agenta rozliczeniowego),

4a.S.L_G1 (liczba transakcji rozliczana przez agenta
rozliczeniowego spoza EOG),

4a.S.W_G1 (wartos¢ transakcji rozliczana przez agenta
rozliczeniowego spoza EOG).

4a.R.L_PLiW2

4a.R.W_PLiw2

Transakcje otrzymane zrealizowane w bankomatach
zlokalizowanych na terenie Polski - Liczba i wartos¢ transakcji
zrealizowanych w oparciu o karte w bankomatach obstugiwanych
przez wtasciciela, posiadacza lub operatora bankomatu.

4a.R.L_krajGEO3
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bankomatu w podziale na:

4.1 kraj lokalizacji urzadzenia (nazwa tabeli
okresla dany kraj). Sprawozdaje sie informacije
o transakcjach w urzgdzeniach dokonanych na
terenach krajow nalezgcych do EOG, kazdy
kraj z osobna i zbiorczo dla pozostatych krajow
Swiata spoza EOG (tzw. podziat GEO3);

4.2 kraj wydawcy karty (kolumny tabeli w
podziale na kraje GEO3).

4.3 kanat inicjacji elektroniczny i
nieelektroniczny oraz na operacje zdalne i
niezdalne (boczek tabeli). Ponadto transakcje
elektroniczne niezdalne sg gromadzone w
ramach schematow ptatniczych, w podziale na
silne uwierzytelnianie klienta i brak silnego
uwierzytelnienia klienta. W przypadku
transakcji, w ktérych nie zastosowano silnego
uwierzytelnienia klienta, przekazuje sie
informacje o przyczynach braku silnego
uwierzytelnienia klienta.

4a.R.W_krajGEO3

Liczba i wartos¢ transakcji zrealizowanych w oparciu o karte w
bankomatach obstugiwanych przez wiasciciela, posiadacza lub
operatora bankomatu. Transakcje otrzymane zrealizowane w
bankomatach zlokalizowanych na terenach krajéw nalezacych
do EOG i zbiorczo dla pozostatych krajow swiata spoza EOG
(tzw. podziat GEO3). Kazdy kraj lokalizacji bankomatu
sprawozdaje sie z osobna w oddzielnych tabelach, tj. na
formularzach:

4a.R.L_AT (liczba transakcji w urzagdzeniach na terenie Austrii),

4a.R.W_AT (wartos¢ transakcji w urzgdzeniach na terenie
Austrii),

4a.R.L_BE (liczba transakcji w urzadzeniach na terenie Belgii),

4a.R.W_BE (wartos¢ transakcji w urzadzeniach na terenie
Belgii),

4a.R.L_G1 (liczba transakcji w urzadzeniach zlokalizowanych w
krajach spoza EOG),

4a.R.W_G1 (wartos¢ transakcji w urzgdzeniach
Zlokalizowanych w krajach spoza EOG).

Liczba i warto$¢ nieuczciwych transakcji
dot.:

1. polecenia przelewow, polecenia zaptaty,
czeki

2. transakcje ptatnicze zrealizowane w oparciu
o karte w urzadzeniach akceptujacych karty
ptatnicze

3. wyptata gotowki przy uzyciu instrumentu
pfatniczego opartego na karcie

4. zrealizowanych w oparciu o karte w
bankomatach obstugiwanych przez wtascicieli,
posiadaczy lub operatoréw bankomatow

Dane sg przekazywane dokfadnie w takim
samym podziale jak dane w tabelach 4a, przy
czym dodatkowo sprawozdawana jest
informacja w podziale na zrédto naduzycia
finansowego.

"Straty wynikajgce z naduzy¢ finansowych na
okaziciela” sg wykazywane przez dostawce,
ktory zgtasza nieuczciwg transakcje ptatnicza i
tylko w odniesieniu do wartosci nieuczciwych
transakcji ptatniczych.

5a.LF Liczba i warto$¢ nieuczciwych transakcji - polecenia przelewoéw,
polecenia zaptaty, czeki

5a.WF

5a.S.LF_PLiW2 Liczba i wartos¢ nieuczciwych transakcji dokonana kartami

5a.S.WF_PLiW2

Wydawcy i rozliczana przez krajowych agentéw rozliczeniowych
(przez rezydentow)

oraz nieuczciwa wyptata gotowki przy uzyciu instrumentu
ptatniczego opartego na karcie Wydawcy rozliczana przez
krajowych agentéw rozliczeniowych (przez rezydentéw)

5a.S.LF_krajGEO3

5a.S.WF_krajGEO3

Liczba i wartos¢ nieuczciwych transakcji dokonana kartami
Wydawcy i rozliczana przez zagranicznych agentow
rozliczeniowych (przez nierezydentow)
oraz nieuczciwe wyptaty gotdwki przy uzyciu instrumentéw
ptatniczych opartych na karcie Wydawcy rozliczanych przez
zagranicznych agentéw (przez nierezydentow).
Podziat na kraje rezydencji zagranicznego agenta rozliczajgcego
transakcje kartowe sprawozdaje sie z osobna w oddzielnych
tabelach, tj. na formularzach:

5a.S.L_AT (liczba transakcji rozliczana przez austriackiego
agenta rozliczeniowego),

5a.S.W_AT (wartos¢ transakcji rozliczana przez austriackiego
agenta rozliczeniowego),

5a.S.L_BE (liczba transakc;ji rozliczana przez belgijskiego
agenta rozliczeniowego),

5a.S.W_BE (wartos$¢ transakgciji rozliczana przez belgijskiego
agenta rozliczeniowego),

5a.S.L_G1 (liczba transakcji rozliczana przez agenta
rozliczeniowego spoza EOG),

5a.S.W_G1 (wartos$¢ transakgji rozliczana przez agenta
rozliczeniowego spoza EOG).

5a.S.SF

"Straty wynikajgce z naduzy¢ finansowych na okaziciela” zbiorczo
dla transakcji:
1.1. polecen przelewow;
1.2. polecen zaptaty;

2. transakgji ptatniczych zrealizowanych w oparciu o karte w
urzgdzeniach akceptujgcych karty ptatnicze

3. wyptat gotéwki przy uzyciu instrumentu ptatniczego opartego
na karcie;
w podziale na kategorie: ,sktadajgcy sprawozdanie dostawca
ustug ptatniczych”, ,uzytkownik ustug pfatniczych sktadajacego
sprawozdanie dostawcy ustug ptatniczych” i ,inni podmiot”.
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5a.R.SF Straty wynikajgce z naduzy¢ finansowych na okaziciela” zbiorczo
dla transakcji:

4. zrealizowanych w oparciu o karte w bankomatach
obstugiwanych przez wiascicieli, posiadaczy lub operatoréw
bankomatow

w podziale na kategorie: ,skfadajgcy sprawozdanie dostawca
ustug ptatniczych”, ,uzytkownik ustug ptatniczych sktadajgcego
sprawozdanie dostawcy ustug ptatniczych” i ,inni podmiot”.

5a.R.LF_PLiW2 Nieuczciwe transakcje otrzymane zrealizowane w bankomatach

- zlokalizowanych na terenie Polski - Liczba i warto$¢ nieuczciwych
5a.R.WF_PLiwW2 transakcji zrealizowanych w oparciu o karte w bankomatach
obstugiwanych przez wiasciciela, posiadacza lub operatora
bankomatu.

5a.R.LF_krajGEO3 | Liczba i warto$¢ nieuczciwych transakcji zrealizowanych w oparciu
o karte w bankomatach obstugiwanych przez wtasciciela,
posiadacza lub operatora bankomatu. Transakcje otrzymane
zrealizowane w bankomatach zlokalizowanych na terenach krajow
nalezgcych do EOG i zbiorczo dla pozostatych krajow $wiata
spoza EOG (tzw. podziat GEO3). Kazdy kraj lokalizacji bankomatu
sprawozdaje sie z osobna w oddzielnych tabelach, tj. na
formularzach:

5a.R.L_AT (liczba transakcji w urzgdzeniach na terenie Austrii),

5a.R.W_AT (wartos$¢ transakcji w urzgdzeniach na terenie
Austrii),

5a.R.L_BE (liczba transakcji w urzadzeniach na terenie Belgii),

5a.R.W_BE (wartos¢ transakcji w urzadzeniach na terenie
Belgii),

5a.R.WF_krajGEO3

5a.R.L_G1 (liczba transakcji w urzgdzeniach zlokalizowanych w
krajach spoza EOG),

5a.R.W_G1 (wartos¢ transakcji w urzadzeniach
zlokalizowanych w krajach spoza EOG).

Agent rozliczeniowy raportuje transakcje dokonane ustugg PaySafeCard w pozycji , Transakcje

platnicze dokonane pienigdzem elektronicznym [otrzymane]” w tabelach 4a LiW.

Tabele w sprawozdaniu AR2 wypelniane sa tylko dla transakcji dokonywanych kartami

platniczymi, z wylaczeniem tabeli 4aLiW.

W sprawozdaniach AR2 i WIP2 nalezy raportowac rowniez operacje zwrotu przy uzyciu kart, tj.
transakcje, w ktorych pewna warto$¢ pieniezna przekazywana jest na karte jej posiadacza, w
przypadku oddania przez niego towaru (lub jego czesci), ktdra nastepuje po rozliczeniu pierwotnej
transakcji zakupu przy uzyciu karty, zazwyczaj w dniach kolejnych od dnia dokonania transakcji
karta (transakcje refund/return). Nie nalezy raportowac transakcji chargeback. Nie nalezy raportowac

transakcji anulujacych transakcje przed jej rozliczeniem (reversal).

Krajowa transakcja platnicza

oznacza ,krajowa transakcje platnicza” zdefiniowana w art. 2 pkt 27 rozporzadzenia (UE) nr
260/2012, tj. ,platnos$¢ krajowa” oznacza transakcje platnicza zainicjowana przez platnika lub
odbiorce, w przypadku gdy dostawca ustug ptatniczych ptatnika i dostawca ustug ptatniczych
odbiorcy znajduja sie w tym samym panstwie cztonkowskim. W przypadku transakdji ptatniczych
realizowanych w oparciu o karte ,krajowa transakcja platnicza” oznacza ,krajowa transakcje

platnicza” zdefiniowang w art. 2 ust. 9 rozporzadzenia (UE) 2015/751, tj. ,krajowa transakcja
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platnicza” oznacza transakcje platnicza realizowana w oparciu o karte, niebedaca transgraniczna

transakcja platnicza;

Krajowe transakcje platnicze to transakcje, w ktérych dostawca ustug ptatniczych ptatnika i
dostawca ustug ptatniczych odbiorcy sa rezydentami w tym samym kraju. W przypadku transakcji
platniczych opartych na karcie, transakcje krajowe to transakcje ptatnicze, w ktérych dostawca
ustug platniczych ptatnika (wydawca) i dostawca ustug ptatniczych odbiorcy (agent) oraz punkt

sprzedazy sa rezydentami w tym samym kraju.

Kraj A

Wydawca i agent i terminal — Transakcja krajowa

Transgraniczna transakcja ptatnicza

Transakcja platnicza zainicjowana przez platnika lub odbiorce, w przypadku ktérej dostawca
ustug platniczych platnika(wydawca) i dostawca ustug platniczych odbiorcy ( agent
rozliczeniowy) znajduja sie¢ w réznych krajach. W przypadku transakgji ptatniczych realizowanych
w oparciu o karte ,transgraniczna transakcja platnicza” oznacza ,transgraniczng transakcje
platnicza” zdefiniowana w art. 2 ust. 8 rozporzadzenia (UE) 2015/7512, 1j. transgraniczna transakcja
platnicza oznacza transakcje ptatnicza realizowana w oparciu o karte, w przypadku gdy wydawca
i agent rozliczeniowy znajduja sie¢ w réznych panstwach czlonkowskich lub gdy dany instrument
platniczy oparty na karcie jest wydany przez wydawce znajdujacego si¢ w panstwie innym niz

panistwo, w ktérym znajduje si¢ punkt sprzedazy.

Transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu instrumentéw platniczych opartych na karcie to
transakcje ptatnicze, w ktorych zaréwno wydawca jak i agent rozliczeniowy znajduja sie¢ w

roznych krajach lub te, w ktérych wydaweca znajduje sie w innym kraju niz punkt sprzedazy.

W przypadku transakcji ptatniczych opartych na karcie inijowanych w sposéb niezdalny
lokalizacja POS to lokalizacja fizycznego terminala. W przypadku transakcji ptatniczych
inijowanych zdalnie, lokalizacje punktu sprzedazy zglasza si¢ zgodnie z definicja "punktu

sprzedazy" okreslong ponizej.
Lokalizacja terminala (punktu sprzedazy) wskazuje kraj, w ktorym dokonano transakgji.

Terminale POS obejmuja terminale obstugiwane przez osobe fizyczng i bezobstugowe (np.
terminale do ptacenia za bilety parkingowe).

2 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie optat interchange w
odniesieniu do transakgji ptatniczych realizowanych w oparciu o karte, OJ L 123, 19.5.2015, p. 1-15,
http://data.europa.eu/eli/reg/2015/751/0j.
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Punkt sprzedazy

oznacza w rozumieniu art. 2 pkt 29 rozporzadzenia (UE) 2015/751, tj.: adres, pod ktérym znajduje

sig¢ fizyczny lokal akceptanta, w ktdrym inicjowana jest transakcja ptatnicza. Niemniej jednak:

a) w przypadku umowy zawieranej na odleglo$¢, zdefiniowanej w art. 2 pkt 7 dyrektywy
2011/83/UE, punktem sprzedazy jest adres stalego miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, pod ktérym dany akceptant prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, niezaleznie od
lokalizacji strony internetowej lub serwera, i przy uzyciu ktérego to adresu transakcja ptatnicza
jest inicjowana;

b) jezeli akceptant nie ma stalego miejsca prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, punktem
sprzedazy jest adres miejsca, w ktérym akceptant prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza na
podstawie waznego zezwolenia, i przy uzyciu ktorego to adresu dana transakcja ptatnicza jest
inicjowana;

c) jezeli akceptant nie ma stalego miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ani nie
posiada waznego zezwolenia na dziatalno$¢ gospodarcza, punktem sprzedazy jest adres do
korespondencji na potrzeby platnosci podatkéw tego akceptanta zwigzanych z jego
dziatalnoscig w zakresie sprzedazy, i przy uzyciu ktorego to adresu dana transakcja ptatnicza

jest inicjowana.

Podmiot realizujacy transakcje platnicze w oparciu o polecenie przelewu, polecenie zapftaty, czeki

przekazuje dane statystyczne w sprawozdaniu WIP2 w tabelach: 4a.L, 4a.W, 5a.LF, 5a.WF.

Podmiot realizujacy transakcje platnicze dokonane kartami ptatniczymi przekazuje dane
statystyczne w sprawozdaniu WIP2 w tabelach: 4a.S.L_PLiW2, 4a.5.W_PLiW2, 5a.S.LF_PLiW2,
5a.5S.WF_PLiW2, 4a.S.L_krajGEO3, 4a.5.W_krajGEO3, 5a.5S.LF_GEO3, 5a.5.WF_krajGEO3, 5a.5.SF,
6.c.LiW, 6.ab.LiW, 9.L.MCC, 9.W.MCC, 9.LiW, 4aR.L_PLiW2, 4a.R.W_PLiW2, 5a.R.LF_PLiW2,
5a.R.WF_PLiW2, 4a.RL_krajGEO3, 4a.RW_krajGEO3, 5a.RLF_GEQO3, 5a.RWF_krajGEO3.

Podmiot raportujacy od strony operatora bankomatu przekazuje w sprawozdaniu WIP2 dane
statystyczne w tabelach: 4a.R.L_PLiW2, 4a.R.W_PLiW2, 5a.R.LF_PLiW2, 5a. R WF_PLiW2, 5a.R.SF,
4a.R.L_krajGEO3. 4a.R.W_krajGEO3, 5a.R.LF_krajGEO3. 5a.RWF_krajGEO3.

Podmiot raportujacy od strony agenta przekazuje w sprawozdaniu AR2 dane statystyczne w
tabelach:  4a.R.L_PLiW2, 4aRW_PLiW2, 5a.R.LF_PLiW2, 5a.R.WF_PLiW2, 5a.R.SF,
4a.R.L_krajGEO3. 4a.R.W_krajGEO3, 5a.R.LF_krajGEO3. 5a.RWF_krajGEO3.

Podmiot raportujacy w roli agenta rozliczeniowego przekazuje dane statystyczne od strony
lokalizacji terminala: POS, witryny internetowej, wirtualnego punktu sprzedazy, bankomatu, a
nastepnie kraju wydawcy karty.

Podmiot raportujacy w roli wydawcy karty przekazuje dane statystyczne od strony agenta

rozliczeniowego, a nastepnie lokalizacji terminala: POS, witryny internetowej lub bankomatu.
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Kraj B
Agent i terminal

Kraj A Kraj B Kraj C
Wydawca Agent Terminal

Transakcja transgraniczna

Transakcja transgraniczna

Kraj A Kraj B

Wydawecai agent Terminal Transakcja transgraniczna

Kraj A
Wydawca i terminal

L

Transakcja transgraniczna

Tabela 6.c.LiW i 6.ab.LiW dotyczy tylko transakcji dokonanych w fizycznych terminalach POS:

a. transakcje w terminalach, dokonane za pomoca kart wydanych przez dostawcow

bedacych rezydentami, zglaszane przez agenta rozliczeniowego bedacego rezydentem;

b. transakcje w terminalach, dokonane za pomocg kart wydanych przez dostawcow

niebedacych rezydentami, zgtaszane przez agenta rozliczeniowego bedacego rezydentem;

c. transakcje w terminalach, dokonane, u agenta niebedacego rezydentem, za pomoca kart
wydanych przez dostawcow bedacych rezydentami, zglaszane przez wydawce bedacego

rezydentem.

W tabeli 6 w pozydji ,Pozostate transakcje w bankomacie” nalezy wykazywac transakcje w
terminalach niewirtualnych, np.: dotadowanie telefonu w bankomacie oraz polecenie przelewu.

Nie nalezy wykazywac operacji typu zmiana PIN czy sprawdzenie salda.

Kraj A Kraj C

Wydawca Terminal Raport do czesci c) terminal w kraju C

Kraj A Kraj B

Raport do czesci ¢) terminal w kraju B
Wydawca i agent Terminal p Zgsci ¢) mnal w kraju

Kraj A

Raport do czesci c) terminal w kraju A
Wydawca i terminal

Kraj B — Raport do czesci c) terminal w kraju B

Agent i terminal
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Kraj C — Raport do czesci c) terminal w kraju C

Terminal

Kraj A
Agent i terminal — Raport do czesci c) terminal w kraju A

Kral A —) {ci ¢) termi ~
Wydawca i agent i terminal Raport do czesci c) terminal w kraju A

W tabeli 9.L.MCC, 9.W.MCC, 9.R.LMCC, 9.R.W.MCC podmiot przekazuje dane statystyczne w
sprawozdaniach:

e AR2 od strony kraju wydawcy karty, transakcje dokonane w fizycznych terminalach POS
i witrynach internetowych,

e  WIP2 od strony lokalizacji terminala: POS, witryny internetowej lub bankomatu, transakcje

dokonane w fizycznych terminalach POS.
Tabela 4a

W tabelach 4a sa sprawozdawane wszystkie transakcje (uczciwe i nieuczciwe), w tabelach 5a tylko
nieuczciwe transakcje. Oznacza to, ze w tabeli 5a sprawozdawany jest podzbior transakgji z tabeli
4a, przy czym dodatkowo w tabeli 5a wskazuje si¢ Zrédto naduzycia finansowego, czego nie robi
si¢ w tabeli 4a. W celach zachowania przejrzystosci tabele 4a i 5a maja zachowang taka sama
strukture, ale w tabeli 4a pozycje dotyczace zZrodla oszustwa finansowego zostaty
wyszarzone/nieokodowane, co oznacza, ze pozycje te nie sa wypelniane danymi

sprawozdawczymi, jak wspomniano powyzej.
Informacje sprawozdawane w tabeli 4a s3 gromadzone w réznych ujeciach w podziale na:

e transakcje wystane i otrzymane,
e transakcje zdalne i niezdalne,
e schematy ptatnosci (np. Mastercard, VISA, SEPA i nie SEPA,

e sposOb zastosowanego uwierzytelnienia.

Transakcja wystana - transakcja z udziatem instytucji niemonetarnych wystana do dostawcéw ustug
ptatniczych. Informacje sa przekazywane w kraju sprawozdajacym przez dostawce bedacego

rezydentem.
W przypadku réznych ustug ptatniczych obowiazuja nastepujace zasady:

e polecenia przelewu sa liczone po stronie ptatnika/dluznika/nadawcy
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strong wysylajaca (,wystane”) jest podmiot wysytajacy srodki pieniezne np. bank
ptatnika/dtuznika, a strona otrzymujaca (,,otrzymane”) jest podmiot otrzymujacy

$rodki pieniezne np. bank wierzyciela;
e polecenia zaptaty (PZ) sa liczone po stronie odbiorcy

strong wysylajaca (,, wystane”) jest podmiot wysytajacy zlecenie PZ i jednoczesnie
otrzymujacy/odbierajacy srodki pieniezne np. bank wierzyciela/odbiorcy srodkow,
a strong otrzymujaca (,otrzymane”) jest podmiot otrzymujacy zlecenie PZ i
jednoczesnie wysylajacy srodki pieniezne np. bank ptatnika/dtuznika;
e czeki sa liczone po stronie odbiorcy (sytuacja analogiczna do wyzej opisanego polecenia
zaplaty);
e transakcje kartami ptatniczymi sa liczone po stronie ptatnika, tj. emitenta/wydawcy;

e transakcje platnicze z wykorzystaniem pieniadza elektronicznego sa liczone albo po
stronie platnika, albo po stronie odbiorcy, w zaleznosci od kanatu inicjacji. Jesli transakcja
jest liczona po stronie ptatnika w ramach transakcji wystanych, to w ramach transakgji

otrzymanych powinna by¢ liczona po stronie odbiorcy.

Transakcja otrzymana - transakcja z udzialem niemonetarnych instytucji finansowych otrzymana od
dostawcodw ustug ptatniczych. Informacje sg dostarczane w kraju sprawozdajacym przez dostawce

bedacego rezydentem.
Transakcje zdalne i niezdalne

Przelewy, transakcje platnicze, ktore sa oparte na kartach i transakcje pieniadzem elektronicznym
sa podzielone na zdalne i niezdalne kanaty ptatnosci:

e transakcje zdalne — oznacza transakcje ptatnicza zainicjowana za posrednictwem Internetu
lub urzadzenia, ktére moze by¢ wykorzystywane do porozumiewania si¢ na odlegltos¢,

ptatnos$¢ mobilna (bankowo$¢ internetowa i mobilna);

e transakcje niezdalne — transakcja inicjowana w bankomacie, terminalu POS, terminalu
bezobstugowym, w tym =z wykorzystaniem technologii zblizeniowej, a takze

automatycznych centrach ptatnosci.

Transakcje SEPA i nie SEPA

Sprawozdawczos¢ w schematach platniczych jest podzielona na schematy SEPA i nie SEPA dla
polecent przelewu i polecen zaplaty. Transakcje nalezy przekazywaé¢ osobno dla kazdego
schematu, SEPA, czy nie SEPA. Ogdlnounijne (paneuropejskie) schematy polecen przelewu to
schemat SEPA CT i SEPA Instant CT, natomiast w przypadku polecen zaplaty ogdlnounijne
schematy to SEPA DD Core i SEPA DD B2B. Ptatnosci w systemie TARGET2 nadal sa liczone jako
ptatnosci inne niz SEPA. To samo dotyczy platnosci w innych walutach niz euro, nie
wykorzystujacych standardow SEPA.

Przyczyny braku silnego uwierzytelnienia klienta (non-SCA)
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Kategoria Inne; wszystkie instrumenty ptatnicze

Inne
Transakgcje, dla ktorych nie mozna ustali¢ przyczyny braku silnego uwierzytelnienia klienta.

Inne dotyczy transakcji ptatniczych dokonywanych karta oraz transakcji pienigdzem
elektronicznym, w przypadku ktérych zaden z pozostatych powodéw nie ma zastosowania.

Przykladami takich transakgji sa:

e transakcja pfatnicza oparta na karcie, ktdrej obszar geograficzny jest poza EOG, a
kontrahent spoza EOG, ktéry nie obstuguje SCA i nie podlega wymogom PSD2 (tzw.

,transakcje jednostronne”);

* dostawca ustug ptatniczych ma dodatkowy czas na migracje do procedur zgodnych z
SCA;

¢ informacje w sprawie zgtaszania przyczyn braku SCA przez dostawce ustug ptatniczych:
zdalny(Z)/niezdalny(NZ):

Polecenia Wystana transakcja Otrzymana Transakcja
przelewu ptatnicza za pomoca transakcja ptatnicza
karty platnicza pienigdzem
za pomoca elektronicznym
karty

Niska wartos¢ z z Z Z
Ptatnosé na wilasnag rzecz Z, NZ - - Z
Zaufani odbiorcy Z, NZ Z, NZ - Z, Nz
Transakcja cykliczna Z, NZ Z, NZ Z, NZ Z, Nz
Bezpieczne procesy lub z z - z
protokoty dotyczace
platnosci przedsiebiorstw
Analiza ryzyka transakgcji 4 4 4 4
Niskokwotowa wartos¢ NZ NZ NZ NZ
zblizeniowa
Terminale samoobstugowe NZ NZ NZ NZ
stuzace do uciszania optat
za przejazd i optat za postdj
Inicjowane przez dostawce - 4 4 Z
swiadczacego ustuge
inicjowania ptatnosci
Inne - Z,NZ Z,NZ Z, N
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Innowacyjne rozwigzania platnicze sg zglaszane zgodnie z gléwnym instrumentem ptatniczym i
kanatem inicjacji. Na przykiad, jezeli telefon komorkowy jest wykorzystywany wylacznie jako
kanatl inicjowania/odbierania ptatnosci, te transakcje platnicze powinny by¢ liczone zgodnie z
wykorzystang glowna ustuga platnicza, np. transakcja ptatnicza w oparciu o karte, polecenie

przelewu, polecenie zapflaty itp.

Polecenie przelewu

Polecenie przelewu oznacza usluge platnicza polegajaca na uznaniu rachunku ptatniczego
odbiorcy transakcja platnicza lub serig transakgji ptatniczych z rachunku ptatniczego ptatnika
przez dostawce ustug platniczych prowadzacego rachunek ptatniczy ptatnika, na podstawie
dyspozycji udzielonych przez ptatnika (dyrektywa (UE) 2015/2366 art.4 pkt 24).

Transakcje polecenia przelewu obejmuja:

a) transakge platnicze pomiedzy dwoma rachunkami utrzymywanymi przez rdéznych
dostawcow, realizowane poprzez posrednika, tj. w przypadku gdy ptatnosci wysytane sa do
innego dostawcy lub do systemu ptatnosci;

b) transakcje ptatnicze pomiedzy dwoma rachunkami utrzymywanymi przez tego samego
dostawce, np. transakcja na nasze konto, rozliczana albo na rachunkach samego dostawcy,

albo poprzez posrednika, tj. innego dostawce lub system platnosci.

Transakcja, w ktorej polecenie przelewu jest inicjowane w terminalu, a do uwierzytelnienia
uzytkownika ustug ptatniczych uzywana jest karta ptatnicza, nie jest transakcjg platnicza opartg

na karcie.

Transakcja majaca miejsce miedzy dwoma klientami lub miedzy dwoma rachunkami tego samego
klienta jest uznana za polecenie przelewu (zakladajac, Ze przynajmniej jeden z kontrahentow jest

instytucja niemonetarng).

Transakcje wylaczone z polecen przelewu to zlecenia transakgji zrealizowane poprzez zwykle
zaksiggowanie, oznacza zaksiegowanie kredytu na rachunku klienta bez uzycia tradycyjnego
instrumentu platniczego:

e wyplata odsetek przez bank;

e wyplata dywidendy przez bank;

e wyplata kwoty kredytu na rachunek biezacy klienta;

e inne uznania rachunku za pomoca prostego zapisu ksiegowego.
Uznania rachunku za pomoca prostego wpisu ksiegowego nie sa uwzgledniane jako polecenia
przelewu. Moga one obejmowac ustugi zwiazane z zarzadzaniem plynnoscia, transakgje

kredytowe i transakcje zwigzane z obrotem papierami wartosciowymi. Transakcja kiedy PSP
prowadzacy rachunek potraca jedynie kwote z rachunku platniczego klienta, nie jest
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uwzgledniana. Nie nalezy zglasza¢ transakcji uwazanych za wewnetrzng operacje ksiggowa
(wewnatrzbankowych), tj. operacji dotyczacych rachunkéw technicznych w ramach jednego i tego
samego dostawcy ustug platniczych, zalegtych sald transakcji przy uzyciu instrumentow
ptatniczych opartych na karcie oraz przeptywu s$rodkow pienieznych z transakcji polecenia
zapfaty.

Odrzucone polecenia przelewu nie powinny by¢ liczone, poniewaz sa one odrzucane w sferze

banku klienta po stronie wysylajacej (co nie prowadzi do faktycznej transakdji).

Podzial geograficzny Geo 3 sklada sie z nastepujacych elementow, na przykladzie wysytanego

polecenia przelewu:

(a) krajowy - polecenie przelewu zainicjowane przez niemonetarng instytucje finansowa jest
dokonywane z rachunku prowadzonego przez dostawce ustug platniczych (PSP) bedacego
rezydentem na inny rachunek prowadzony przez tego samego lub innego PSP bedacego

rezydentem,

(b) podziat wedtug krajow dla wszystkich krajéw EOG - polecenie przelewu zainicjowane przez
niemonetarng instytucje finansowq jest dokonywane z rachunku prowadzonego przez PSP
bedacego rezydentem na inny rachunek prowadzony przez innego PSP bedacego
nierezydentem w jednym z krajow EOG. Dla kazdego kraju EOG przekazuje sie¢ odrebna
liczbe,

(c) pozostate kraje Swiata - polecenie przelewu zainicjowane przez instytucje niemonetarna jest
dokonywane z rachunku prowadzonego przez PSP bedacego rezydentem na inny rachunek
prowadzony przez innego PSP bedacego rezydentem spoza EOG.

Polecenia przelewu dzielone sa na:

o polecenie przelewu inicjowane w formie papierowej

Polecenie przelewu zloZzone przez platnika w formie papierowej lub poprzez zlozenie
pracownikom oddziatu (w kasie) dyspozycji zainicjowania polecenia przelewu, a takze kazde
inne polecenie przelewu wymagajace przetwarzania recznego.

e polecenia przelewu inicjowane elektronicznie:

Polecenia przelewu zainicjowanych w pliku/paczce, a takze zainicjowane jako indywidualne
ptatnosci, cd, dyskietka.

e inne - polecenia przelewu inne niz inicjowane elektronicznie lub w formie papierowej:

Obejmuje wszystkie przypadki poleceni przelewu inicjowanych w sposob nieelektroniczny, ale
nie w formie papierowej, np. transakcje przy uzyciu przekazu pocztowego lub telefonicznego
(MOTO).
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Polecenie przelewu zainicjowane w pliku/paczce

Polecenie przelewu inicjowane elektronicznie, ktore jest czescia grupy polecen przelewu,
inicjowanych wspdlnie przez ptatnika za posrednictwem dedykowanego kanatu. Kazde polecenie
przelewu zawarte w paczce jest liczone jako oddzielne polecenie przelewu do raportu o liczbie

transakcji.

Polecenie przelewu inicjowane jako ptatnos¢ indywidualna

Polecenie przelewu inicjowane elektronicznie, ktdre jest inicjowane niezaleznie, tj. nie jest czescia

grupy polecen przelewu inicjowanych wspolnie.

Pojedyncze polecenie przelewu inicjowane na podstawie zlecania statego sq rowniez zglaszane

jako inicjowane na podstawie pojedynczej ptatnosci.

Polecenia przelewu poprzez bankowosc internetowq

Polecenie przelewu zainicjowane za posrednictwem bankowosci internetowej i ustug inicjowania
ptatnosci. Obejmuje to transakcje, w ktorych platforma bankowosci internetowej jest dostepna za
posrednictwem przegladarek internetowych lub mobilnej aplikacji bankowosci internetowe;.
Polecenia przelewu inicjowane przez PISP za posrednictwem platformy bankowosci internetowej
ASPSP sa takze uwzgledniane i dodatkowo raportowane w czesci dedykowanym zestawieniu

,Polecenia przelewu inicjowane przez PISP”, podzialy nie wykluczaja si¢ wzajemnie.

Platnosci w ramach handlu elektronicznego (e-commerce)
Platnosci w ramach handlu elektronicznego oparte na poleceniu przelewu obejmuja:

e sprzedaz, zakup towardw lub ustug, pomiedzy przedsiebiorstwami, gospodarstwami
domowymi, osobami fizycznym (pay-by-link).
e transakcje elektroniczne przeprowadzane za posrednictwem Internetu lub innych sieci

posrednictwa komputerowego (komunikacja online).

Zagadnienie obejmuje zamawianie towardw i ustug, poprzez sieci komputerowe, ale ptatnos¢ i
ostateczna dostawa towarow lub ustug moze by¢ przeprowadzona zaréwno w trybie on-line, jak i

off-line.

Platnosci w ramach handlu elektronicznego obejmuja transakcje inicjowane za posrednictwem
bankowosci internetowej (pozycja "Platnosci w ramach handlu elektronicznego” jest podpozycja
"polecent przelewu poprzez bankowos¢ internetowaq"). Podpozycja ta nie obejmuje transakcji
handlu elektronicznego inicjowanych w inny sposob niz opisany w definicji "polecent przelewu
opartych na bankowosci internetowej". Polecenia przelewu inicjowane przez PISP zwiazane z
transakcjami handlu elektronicznego sa uwzgledniane w przypadku, gdy sa one inicjowane przy

uzyciu platformy bankowosci internetowej i zwigzane z zakupem na stronie internetowej
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sprzedawcy. Nie uwzglednia si¢ transakcji, w ktorych ASPSP funkcjonuje jako PISP w celu
zainicjowania zwyklego polecenia przelewu na rachunek w innym ASPSPS. Podpozycja , Platnosci
w ramach handlu elektronicznego odpowiada podpozycji "ptatnosci elektroniczne oparte na
bankowosci internetowej” w wytycznych EBC/2014/15 w sprawie statystyki monetarnej i
finansowej (wytyczne MFES), tj. ptatnosci elektroniczne poprzez bankowos¢ internetowq (online
banking) - transakcje inicjowane w systemie bankowosci internetowej i ustugi inicjowania
platnosci. Pozycja ,platnosci elektroniczne poprzez bankowo$¢ internetowq” nie obejmuje
towarzyszy jednoczesna transakcja zakupu on-line. Pozycja ta nie obejmuje réwniez faktur

prezentowanych on-line niezwigzanych z jednoczesna transakcja zakupu on-line.

W przypadku transakgji z zadaniem zaptaty mozna je tutaj uwzglednié, jesli pochodza one z

transakcji e-commerce

Bankomat lub inny terminal dostawcy

Nalezy raportowac transakcje poleceniem przelewu wykonane w bankomacie do uwierzytelnienia
ktorych klient uzyt karty platnicze. Transakgji tych juz nie wykazuje si¢ w tabelach dla transakgji
kartowych. Polecenia przelewu inicjowane w bankomacie lub innym terminalu dostawcy obejmuja
tylko ptatnosci niezdalne. Polecenie przelewu zainicjowane w bankomacie lub innym terminalu
dostawcy za pomocg rozwigzania mobilnego, raportowane jest rowniez w tej kategorii. Takie
polecenie przelewu nie jest raportowane jako polecenie przelewu w kategorii platnos¢ mobilna
(zdalne)

Transakcje w bankomatach z funkcjgq polecenia przelewdéw rowniez beda wykazywane w tej

pozydji.

Ptatnosé mobilna

Rozwigzanie stosowane w celu inicjowania platnosci, w przypadku ktérego dane dotyczace
ptatnosci i instrukgje ptatnicze sa przekazywane lub potwierdzane w oparciu o facznos¢ mobilnag i
technologie transmisji danych za posrednictwem urzadzenia mobilnego. Kategoria ta obejmuje
portfele elektroniczne i inne rozwigzania w zakresie platnosci mobilnych stosowane do
inicjowania transakcji typu P2P (od osoby fizycznej na rzecz innej osoby fizycznej) lub C2B (od
konsumenta na rzecz przedsigbiorcy), tj. polecenia przelewu, ptatnosci karta i transakcje z uzyciem
pieniadza elektronicznego. Przykladowo w tej kategorii zawieraja sie platnosci BLIK typu P2P.

Wylaczone sa transakcje inicjowane w bankomacie lub innym terminalu dostawcy ustug

3 Podpozydja , Ptatnosci w ramach handlu elektronicznego odpowiada podpozycji "ptatnosci elektroniczne oparte na
bankowosci internetowej” w wytycznych EBC/2014/15 w sprawie statystyki monetarnej i finansowej (wytyczne MFS), ;.
platnosci elektroniczne poprzez bankowos¢ internetowa (online banking) — transakcje inicjowane w systemie bankowosci
internetowej i ustugi inicjowania ptatnosci.
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platniczych oraz polecenia przelewu oparte na bankowosci internetowej. Pozostalych operacji

dokonywanych BLIK nie nalezy raportowac w kategorii polecenie przelewu.

Platnos¢ mobilna dokonywana przez osobe fizyczng na rzecz innej osoby fizycznej (P2P)

Rozwigzanie, w ramach ktérego ptatnosci dokonywane przez osobe fizyczna na rzecz innej osoby
tizycznej (P2P) sa inicjowane, potwierdzane lub odbierane za posrednictwem urzadzenia
mobilnego. Instrukcja ptatnicza i inne dane o ptatnosci sa przekazywane lub potwierdzane za
pomoca urzadzenia mobilnego. W celu identyfikacji ptatnika lub odbiorcy mozna stosowac
odrdzniajacy identyfikator ptatnosci mobilnej, taki jak numer telefonu komérkowego lub adres e-
mail. Platno$¢ mobilna dokonywana przez osobe fizyczna na rzecz innej osoby fizycznej (P2P)
moze by¢ wykorzystywana do inicjowania polecen przelewu, platnosci kartg lub transakcji z
uzyciem pienigdza elektronicznego. Przykltadowo w tej kategorii zawieraja sie ptatnosci BLIK typu
P2P. Pozostalych operacjii dokonywanych BLIK nie nalezy raportowa¢ w kategorii polecenie
przelewu. Nie nalezy raportowac transakgji inicjowanych nie zdalnie, np. w bankomatach lub
innych terminalach, jak réwniez polecen przelewu opartych na bankowosci internetowej. Nie

nalezy raportowac prosb o przelew BLIK, a jedynie transakgje.
Polecenia przelewu dziela si¢ na:
* zdalne kanaly ptatnosci to: przelewy za posrednictwem bankowosci internetowej lub ustug
ptatnosci mobilnych;

* niezdalnie kanaly ptatnosci to: przelewy inicjowane za posrednictwem bankomatu lub
innych terminali. Transakcje w terminalach, w tym transakgje z wykorzystaniem technologii

zblizeniowe;j.
Schematy platnosci

=  SEPA CT,
=  SEPA Instant CT,

* Polecenie przelewu zewnetrzne (pozaschematowe): w tej pozyci nalezy zamieszczac
transakcje przeprowadzone w systemach ptatniczych, do ktérych nie zastosowano standardu

SEPA oraz transakcje przesytane za posrednictwem banku korespondenta,

* Polecenie przelewu wewnetrzne (typu on-us) i miedzyoddzialowe.

Uwierzytelnienie

Oznacza procedure umozliwiajaca dostawcy wustug platniczych weryfikacje tozsamosci
uzytkownika ustug platniczych lub waznosci stosowania konkretnego instrumentu ptatniczego,
Iacznie ze stosowaniem indywidualnych danych uwierzytelniajacych tego uzytkownika (zgodnie
dyrektywa (UE) 2015/2366 art. 4 pkt. 29).
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Silne uwierzytelnianie klienta (SCA)

Silne uwierzytelnianie klienta oznacza uwierzytelnianie w oparciu o zastosowanie co najmniej
dwodch elementéow nalezacych do kategorii: wiedza (cos, co wie wylacznie uzytkownik),
posiadanie (cos, co posiada wytacznie uzytkownik) i cechy klienta (co$ czym jest uzytkownik),
niezaleznie w tym sensie, ze naruszenie jednego z nich nie ostabia wiarygodnosci pozostatych,
ktére to uwierzytelnianie jest zaprojektowane w sposob zapewniajacy ochrone poufnosci danych
uwierzytelniajacych (dyrektywa (UE) 2015/2366 art. 4 pkt 30).

Zgodnie z art. 97 ust. 1 PSD2, "...dostawca ustug platniczych (PSP) stosuje silne uwierzytelnianie
klienta (SCA), gdy ptatnik:

a) uzyskuje dostep do swojego rachunku ptatniczego w trybie online;

b) inicjuje elektroniczna transakcje ptatnicza;

c) przeprowadza jakiekolwiek dziatanie za posrednictwem kanatu zdalnego, ktore moze

wigzac sie z ryzykiem oszustwa platniczego lub innych naduzy¢".

Warunki te nie maja charakteru tacznego, tj. system SCA powinien mie¢ zastosowanie, gdy

spetniony jest co najmniej jeden z nich.

Brak silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Brak silnego uwierzytelnienia klienta odnosi si¢ do transakcji, ktdre sa zwolnione z silnego
uwierzytelniania klienta zgodnie z rozdziatem III rozporzadzenia delegowanego (UE) 2018/389, a
takze transakgji, dla ktérych przepisy art. 97 ust. 1 Dyrektywy (UE) 2015/2366 nie ma zastosowania.
Uwzgledniono transakcje inicjowane przez handlowca oraz inne transakgje, do ktorych SCA nie

ma zastosowania.
Przyczyny braku silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Niska wartos¢

Transakcje platnicze, dla ktorych ma zastosowanie wyjatek, ktéry jest okreslony w art. 16
rozporzadzenia komisji (UE) 2018/389:

e kwota zdalnej elektronicznej transakgji ptatniczej nie przekracza 30 EUR;

e laczna kwota poprzednich zdalnych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych przez ptatnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia

klienta nie przekracza 100 EUR;

e liczba poprzednio wykonanych zdalnych elektronicznych transakcji ptatniczych
zainicjowanych przez ptatnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia

klienta nie przekracza pieciu nastepujacych po sobie, pojedynczych zdalnych
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elektronicznych transakgji platniczych. pojedyncza kwota zblizeniowej elektronicznej

transakcji ptatniczej nie przekracza 50 EUR.

Platnosci na witasng rzecz

Sa to transakcje ptatnicze, do ktérych ma zastosowanie wyjatek okreslony w art. 15 rozporzadzenia
delegowanego komisji (UE) 2018/389: ptatnik i odbiorca sa ta sama osoba fizyczng lub prawna i
oba rachunki platnicze sa prowadzone przez tego samego dostawce ustug platniczych
prowadzacego rachunek. Platnosci te dotycza polecen przelewu i transakcji pieniadzem

elektronicznym.
Zaufani odbiorcy

Transakcje ptatnicze, do ktorych jest wyjatek okreslony w art. 13 rozporzadzenia delegowanego
komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy lub zmienia liste zaufanych odbiorcow za posrednictwem swojego

dostawcy ustug ptatniczych prowadzacego rachunek,

e platnik inicjuje transakcje platnicza, a odbiorca znajduje si¢ na liscie zaufanych odbiorcow

utworzonej uprzednio przez platnika.

Transakcja cykliczna

Transakcje platnicze, do ktdrych jest zastosowanie wyjatku okreslonego w art. 14 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy, zmienia lub po raz pierwszy inicjuje seri¢ transakcji cyklicznych

opiewajacych na te sama kwote na rzecz tego samego odbiorcy,

e dostawca ustug platniczych moze nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, z
zastrzezeniem spelnienia ogdlnych wymogoéw dotyczacych uwierzytelniania, w
odniesieniu do inicjowania wszystkich kolejnych transakgji ptatniczych nalezacych do serii

transakgcji platniczych, o ktérych mowa puncie powyzej.

Bezpieczne procesy lub protokoty dotyczace ptatnosci przedsigbiorstw

Transakcje ptatnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 17 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania
klienta wobec 0sob prawnych inicjujacych elektroniczne transakgje ptatnicze za posrednictwem
przeznaczonych do tego procesdw lub protokoldw, ktére udostepnia sie wylacznie platnikom
niebedacym konsumentami, jezeli wlasciwe organy uznaja, ze przedmiotowe procesy lub
protokoly gwarantuja poziom bezpieczenistwa roéwnowazny co najmniej poziomowi
przewidzianemu w dyrektywie (UE) 2015/2366.
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Analiza ryzyka transakcji

Transakcje ptatnicze, do ktdrych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 18 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, tj.:

1. Dostawcy ustug platniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli
ptatnik inicjuje zdalng elektroniczng transakcje platnicza, ktéra dostawca ustug platniczych
uzna za charakteryzujaca sie niskim poziomem ryzyka zgodnie z mechanizmami

monitorowania transakgji, o ktorych mowa w art. 2 oraz w ust. 2 lit. ¢) niniejszego artykutu.

2. Elektroniczna transakcje ptatnicza, o ktorej mowa w ust. 1, uznaje sie za charakteryzujaca sie

niskim poziomem ryzyka, jezeli spelnione s wszystkie nastepujace warunki:

a) wskaznik oszustw dla tego rodzaju transakcji, zgloszony przez dostawce ustug
platniczych i obliczony zgodnie z art. 19, wynosi nie wigcej niZ referencyjne wskazniki
oszustw okreslone w tabeli zamieszczonej w zalaczniku odpowiednio dla ,zdalnych
platnosci elektronicznych realizowanych w oparciu o karte” i ,zdalnych elektronicznych

polecen przelewu”;

b) kwota transakgcji nie przekracza odpowiedniej wartosci progu wylaczenia okreslonej w

tabeli zamieszczonej w zataczniku;

¢) po przeprowadzeniu analizy ryzyka w czasie rzeczywistym dostawcy ustug ptatniczych

nie stwierdzili wystepowania Zadnego z nastepujacych elementow:

(i) niestandardowych wydatkdw lub niestandardowego wzorca zachowan

ptatnika;

(if) nietypowych informacji na temat dostepu do urzadzenia/oprogramowania

platnika;

(iii) wystapienia zlodliwego oprogramowania w ktorejkolwiek sesji procesu

uwierzytelniania;

(iv) znanego scenariusza oszustwa w swiadczeniu ustug ptatniczych;

(v) niestandardowej lokalizacji ptatnika;

(vi) lokalizacji odbiorcy wiazacej si¢ z wysokim ryzykiem.
3. Dostawcy ustug platniczych, ktérzy maja zamiar objac¢ elektroniczne zdalne transakcje
platnicze wylaczeniem z obowiazku stosowania silnego uwierzytelniania klienta ze wzgledu
na to, iz wiaze si¢ z nimi niski poziom ryzyka, uwzgledniaja przynajmniej nastepujace czynniki
oparte na analizie ryzyka:

a) poprzednie schematy wydatkow indywidualnego uzytkownika ustug ptatniczych;

b) historie transakcji platniczych kazdego uzytkownika ustug platniczych danego
dostawcy ustug ptatniczych;

c) lokalizacje ptatnika i odbiorcy podczas transakcji platniczej, w przypadku gdy

urzadzenie lub oprogramowanie dostepowe pochodzi od dostawcy ustug platniczych;
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d) identyfikacje niestandardowych wzorcéw platnosci uzytkownika ustug ptatniczych w

stosunku do historii transakcji ptatniczych tego uzytkownika.

W ramach oceny dokonywanej przez dostawce ustug ptatniczych taczy sie wszystkie te czynniki
oparte na analizie ryzyka, aby uzyskac¢ punktowa ocene ryzyka dla kazdej pojedynczej transakcji
w celu okreslenia, czy konkretna ptatno$¢ mozna przeprowadzi¢ bez silnego uwierzytelnienia

klienta.

Niskokwotowa platnosc zblizeniowa

e transakcje platnicze zblizeniowe, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 11
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2018/389: pojedyncza kwota zblizeniowej

elektronicznej transakcji ptatniczej nie przekracza 50 EUR;

e laczna kwota poprzednich zblizeniowych elektronicznych transakgi platniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu platniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie
przekracza 150 EUR;

e liczba nastepujacych po sobie zblizeniowych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu platniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie

przekracza pieciu.

Dotyczy przelewow bankowych, transakcji platniczych karta i transakcji pieniadzem

elektronicznym.

Terminal samoobstugowy stuzqcy do uiszczania oplat za przejazd i oplat za postoj

Transakcje ptatnicze, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 12 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: pfatnik inicjuje elektroniczng transakcje ptatnicza w terminale
samoobstugowym stuzacym do regulowania optat za przejazd lub optat za postd;.

Polecenie zaplaty

Polecenie zaptaty oznacza ustuge platnicza polegajaca na obcigzeniu rachunku platniczego
ptatnika, w przypadku gdy transakgja ptatnicza zostata zainicjowana przez odbiorce na podstawie
zgody udzielonej przez platnika na rzecz odbiorcy, dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy lub

dostawcy ustug platniczych samego ptatnika dyrektywa (UE) 2015/2366 art.4 pkt 23.

Polecenia zaptaty sg inicjowane przez odbiorce (np. przedsigbiorstwo uzytecznosci publicznej) na
podstawie upowaznienia udzielonego przez platnika. Uwzgledniono zaréwno stale, jak i
»jednorazowe” polecenia zaplaty. W przypadku powtarzajacych sie polecenn zaptaty kazda

pojedyncza ptatnos¢ poleceniem zaptaty jest liczona jako jedna transakcja. Uwzglednia si¢ rowniez
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polecenia zaptaty stuzace do regulowania naleznosci wynikajacych z transakgji przy uzyciu karty

kredytowej lub karty obcigzeniowej.

W przypadku braku srodkow odrzucone polecenia zaptaty powinny by¢ raportowane, poniewaz
odrzucane sa w sferze miedzybankowej po stronie otrzymujacej (w tym przypadku rzeczywista

transakcja jest dokonywana, a nastepnie odrzucana).

Polecenia zaptaty zainicjowane w pliku

Polecenia zaptaty inicjowane elektronicznie, ktére sa czescia grupy polecen zaptaty, inicjowanych
wspolnie przez odbiorce ptatnosci. Kazde polecenie zaptaty zawarte w paczce jest liczone jako

oddzielne polecenie zaptaty.
Polecenie zaptaty inicjowane jako ptatnos¢ indywidualna

Polecenie zaptaty inicjowane elektronicznie, ktore jest inicjowane niezaleznie, tj. nie jest czescia
grupy polecen zaptaty inicjowanych wspolnie.

Zgoda udzielona w ramach upowaznienia elektronicznego

Upowaznienie - oznacza wyrazenie zgody i autoryzacje ze strony platnika udzielona odbiorcy i
(bezposrednio lub posrednio za posrednictwem odbiorcy) dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy w
celu umozliwienia odbiorcy zainicjowania pobrania $rodkéow ze wskazanego rachunku

ptatniczego ptatnika oraz w celu umozliwienia dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy wykonania
takich dyspozydji, zgodnie z definicja w art. 2 pkt 21 Rozporzadzenia EU nr 260/2012.

Upowaznienie wydane w innej formie

Polecenia zaptaty gdzie ptatnik udzielit zgody w formie innej niz elektroniczna. Polecenia zaptaty,
w ktdrych dostawca ustug ptatniczych nie byt zaangazowany w udzielanie upowaznienia oraz nie

byt w stanie uzyskac¢ informacji co do formy udzielenia zgody.
Schematy platnosci

e SEPA CT,
e SEPA Instant CT,

e Polecenie zaptaty zewnetrzne (pozaschematowe): w tej pozycji nalezy zamieszczad
transakcje przeprowadzone w systemach platniczych, do ktorych nie zastosowano

standardu SEPA oraz transakcje przesylane za posrednictwem banku korespondenta,

e DPolecenie zaptaty wewnetrzne (typu on-us) i miedzyodziatowe.

Transakcje platnicze realizowane w oparciu o karte

Oznacza ustuge opartg na infrastrukturze systemu kart ptatniczych i jego zasadach biznesowych

w celu realizacji transakcji platniczej za pomoca dowolnej karty badz urzadzenia lub
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oprogramowania telekomunikacyjnego, cyfrowego lub informatycznego, jezeli prowadzi to do
dokonania transakgcji karta debetowa lub kredytowa. Transakcje ptatnicze realizowane w oparciu
o karte nie obejmuja transakgji realizowanych w oparciu o inne rodzaje ustug platniczych, zgodnie

z art. 2 pkt 7 rozporzadzenia UE nr 751/2015, w tym kartq obcigzeniowa.
Instrument platniczy oparty na karcie

Zgodnie z art. 2 pkt 20 rozporzadzenia UE nr 751/2015, oznacza dowolny instrument platniczy, w
tym karte, telefon komorkowy, komputer lub dowolne inne urzadzenie techniczne zawierajace
odpowiednig aplikacje platnicza, ktéry umozliwia ptatnikowi zainicjowanie transakgji ptatniczej
realizowanej w oparciu o karte, ktora nie jest poleceniem przelewu ani poleceniem zaplaty,

zgodnie z definicja zawartq w art. 2 rozporzadzenia UE nr 260/2012, w tym karta obcigzeniowa.
Agent rozliczeniowy

Zgodnie z art. 2 pkt 1 rozporzadzenia UE nr 751/2015 oznacza dostawce ustug ptatniczych
zawierajacego z odbiorcg umowe o akceptowanie i obstuge transakcji ptatniczych realizowanych

w oparciu o karte, ktorych wynikiem jest transfer sSrodkéw pienieznych na rzecz odbiorcy.
Wydawca karty

Zgodnie z art. 2 pkt 2 rozporzadzenia UE nr 751/2015 oznacza dostawce ustug ptatniczych
zawierajacego umowe o dostarczenie platnikowi instrumentu platniczego w celu inicjowania i

przetwarzania transakgcji platniczych ptatnika realizowanych w oparciu o karte.
Ustuga acquiringu transakcji ptatniczych

Zgodnie z art. 4 pkt 44 dyrektywy UE nr 2366/2015 oznacza ustuge platnicza swiadczona przez
dostawce ustug ptatniczych, ktéry zawiera z odbiorca umowe o akceptowaniu i przetwarzaniu

transakcji platniczych, co skutkuje transferem srodkéw pienieznych do odbiorcy.
Inicjowane w formie elektronicznej

Transakcje ptatnicze w oparciu o karte, ktore sg inicjowane w POS, bankomacie lub innym
fizycznym terminalu umozliwiajacym elektroniczna inicjacje ptatnosci jak réwniez ptatnosci

inicjowane online, w Internecie.
Inicjowane w formie innej niz elektroniczna

Transakcje platnicze w oparciu o karte zainicjowane w terminalu fizycznym, tzw. imprinter
(pisemna procedura autoryzacji), uwierzytelnione podpisem zlozonym na papierze w punkcie

sprzedazy oraz poprzez zamdwienie pocztowe lub telefoniczne (MOTO)(CNP).
Ptatnos¢ mobilna

Rozwigzanie stosowane w celu inicjowania platnosci, w przypadku ktérego dane dotyczace

platnosci i instrukcje ptatnicze sa przekazywane lub potwierdzane w oparciu o taczno$¢ mobilna i
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technologie transmisji danych za posrednictwem urzadzenia mobilnego. Kategoria ta obejmuje
portfele elektroniczne i inne rozwiazania w zakresie platnosci mobilnych stosowane do
inicjowania transakgji typu P2P (od osoby fizycznej na rzecz innej osoby fizycznej) lub C2B (od
konsumenta na rzecz przedsiebiorcy), tj. polecenia przelewu, ptatnosci karta i transakcje z uzyciem

pieniadza elektronicznego.
Platnos¢ mobilna dokonywana przez osobe fizyczng na rzecz innej osoby fizycznej (P2P)

Rozwigzanie, w ramach ktérego ptatnosci dokonywane przez osobe fizyczna na rzecz innej osoby
tizycznej (P2P) sa inicjowane, potwierdzane lub odbierane za posrednictwem urzadzenia
mobilnego. Instrukcja ptatnicza i inne dane o platnosci s przekazywane lub potwierdzane za
pomoca urzadzenia mobilnego. W celu identyfikacji platnika lub odbiorcy mozna stosowac
odrdzniajacy identyfikator ptatnoséci mobilnej, taki jak numer telefonu komérkowego lub adres e-
mail. Platno$¢ mobilna dokonywana przez osobe fizyczna na rzecz innej osoby fizycznej (P2P)
moze by¢ wykorzystywana do inicjowania polecen przelewu, platnosci kartg lub transakgji z
uzyciem pienigdza elektronicznego. W przypadku kart nalezy raportowac transakcje z telefonu na
telefon pomiedzy uzytkownikami indywidualnymi, np.: ptatnosci mobilna z wykorzystaniem

karty ptatniczej w portfelu cyfrowym dokonana w sklepie stacjonarnym (C2B):

e zalicza si¢ do kategorii karty ptatnicze / ptatnosci mobilna

e nie zalicza si¢ juz do kategorii karty ptatnicze / platnosci mobilna / w tym: ptatnos¢
mobilna P2P.

Platnosé zblizeniowa

Transakcja ptatnicza przy uzyciu karty lub innych srodkow, w ramach ktdrej platnik i akceptant
(lub ich urzadzenia) znajduja si¢ w tym samym miejscu i w przypadku, gdy tacznos¢ miedzy
urzadzeniem przenosnym, a terminalem POS odbywa si¢ przy pomocy technologii bezstykowe;.

Ptatnosci NFC

Kategoria ta obejmuje ptatnosci zblizeniowe przy uzyciu kart lub urzadzen przenosnych
wykorzystujacych technologie NFC (np. ptatnosci mobilne inicjowane za posrednictwem portfeli
opartych na kartach mobilnych). Zblizeniowa transakcja platnicza przy uzyciu technologii
bliskiego zasiegu (NFC) (ISO/ IEC 18092).

Silne uwierzytelnianie klienta (SCA)

Silne uwierzytelnianie klienta oznacza uwierzytelnianie w oparciu o zastosowanie co najmniej
dwodch elementéw nalezacych do Kkategorii: wiedza (co$, co wie wylacznie uzytkownik),
posiadanie (cos, co posiada wytacznie uzytkownik) i cechy klienta (co$ czym jest uzytkownik),
niezaleznie w tym sensie, ze naruszenie jednego z nich nie ostabia wiarygodnosci pozostatych,
ktore to uwierzytelnianie jest zaprojektowane w sposob zapewniajacy ochrone poufnosci danych
uwierzytelniajacych (dyrektywa (UE) 2015/2366 art. 4 pkt 30).
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Brak silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Brak silnego uwierzytelnienia klienta odnosi si¢ do transakcji, ktdre sa zwolnione z silnego
uwierzytelniania klienta zgodnie z rozdzialem III rozporzadzenia delegowanego (UE) 2018/389, a
takze transakgji, dla ktdrych przepisy art. 97 ust. 1 Dyrektywy (UE) 2015/2366 nie ma zastosowania.
Uwzgledniono transakcje inicjowane przez handlowca oraz inne transakcje, do ktérych SCA nie

ma zastosowania.

Przyczyny braku silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Zaufani odbiorcy

Transakcje ptatnicze, do ktorych jest wyjatek okreslony w art. 13 rozporzadzenia delegowanego
komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy lub zmienia liste zaufanych odbiorcow za posrednictwem swojego

dostawcy ustug ptatniczych prowadzacego rachunek,

e platnik inicjuje transakcje platnicza, a odbiorca znajduje si¢ na liscie zaufanych odbiorcow

utworzonej uprzednio przez platnika.

Transakcja cykliczna

Transakcje ptatnicze, do ktdrych jest zastosowanie wyjatku okreslonego w art. 14 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy, zmienia lub po raz pierwszy inicjuje seri¢ transakcji cyklicznych

opiewajacych na te sama kwote na rzecz tego samego odbiorcy,

e dostawca ustug platniczych moze nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, z
zastrzezeniem spelnienia ogdlnych wymogoéw dotyczacych uwierzytelniania, w
odniesieniu do inicjowania wszystkich kolejnych transakgji ptatniczych nalezacych do serii

transakgcji platniczych, o ktérych mowa puncie powyzej.

Niskokwotowa platno$é zblizeniowa

e transakcje pfatnicze zblizeniowe, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 11
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2018/389: pojedyncza kwota zblizeniowej
elektronicznej transakcji ptatniczej nie przekracza 50 EUR;

e laczna kwota poprzednich zblizeniowych elektronicznych transakcji ptatniczych
zainicjowanych za pomocg instrumentu platniczego posiadajacego funkcje platnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie
przekracza 150 EUR;
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e liczba nastepujacych po sobie zblizeniowych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu platniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie

przekracza pieciu.

Dotyczy przelewow bankowych, transakcji platniczych karta i transakcji pieniadzem

elektronicznym.
Terminal samoobstugowy stuzqcy do uiszczania opltat za przejazd i oplat za postdj

Transakcje ptatnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 12 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: pfatnik inicjuje elektroniczng transakcje ptatnicza w terminale
samoobstugowym stuzacym do regulowania optat za przejazd lub oplat za posto;.

Niska wartos¢

Transakcje platnicze, dla ktorych ma zastosowanie wyjatek, ktéry jest okreslony w art. 16
rozporzadzenia komisji (UE) 2018/389:

e kwota zdalnej elektronicznej transakgji ptatniczej nie przekracza 30 EUR;

e laczna kwota poprzednich zdalnych elektronicznych transakgi ptatniczych
zainicjowanych przez ptatnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia

klienta nie przekracza 100 EUR;

e liczba poprzednio wykonanych zdalnych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych przez ptatnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia
klienta nie przekracza pieciu nastepujacych po sobie, pojedynczych zdalnych
elektronicznych transakgji ptatniczych. pojedyncza kwota zblizeniowej elektronicznej
transakgcji ptatniczej nie przekracza 50 EUR.

Bezpieczne procesy lub protokoly dotyczqce ptatnosci przedsiebiorstw

Transakcje ptatnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 17 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania
klienta wobec 0sob prawnych inicjujacych elektroniczne transakgje ptatnicze za posrednictwem
przeznaczonych do tego procesow lub protokotdéw, ktére udostepnia sie¢ wylacznie ptatnikom
niebedacym konsumentami, jezeli wlasciwe organy uznaja, ze przedmiotowe procesy lub
protokoly gwarantuja poziom bezpieczenistwa réwnowazny co najmniej poziomowi
przewidzianemu w dyrektywie (UE) 2015/2366.

Analiza ryzyka transakcji

Transakcje ptatnicze, do ktorych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 18 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, t;.:
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1. Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli
ptatnik inicjuje zdalng elektroniczng transakcje platnicza, ktdra dostawca ustug ptatniczych
uzna za charakteryzujaca sie niskim poziomem ryzyka zgodnie z mechanizmami

monitorowania transakgji, o ktérych mowa w art. 2 oraz w ust. 2 lit. ¢) niniejszego artykutu;

2. Elektroniczna transakcje ptatnicza, o ktérej mowa w ust. 1, uznaje si¢ za charakteryzujaca sie

niskim poziomem ryzyka, jezeli spelnione sa wszystkie nastepujace warunki:

a) wskaznik oszustw dla tego rodzaju transakcji, zgloszony przez dostawce ustug
platniczych i obliczony zgodnie z art. 19, wynosi nie wiecej niz referencyjne wskazniki
oszustw okreslone w tabeli zamieszczonej w zalaczniku odpowiednio dla ,zdalnych
platnosci elektronicznych realizowanych w oparciu o karte” i ,,zdalnych elektronicznych

polecen przelewu”;

b) kwota transakcji nie przekracza odpowiedniej wartosci progu wylaczenia okreslonej w

tabeli zamieszczonej w zataczniku;

c) po przeprowadzeniu analizy ryzyka w czasie rzeczywistym dostawcy ustug platniczych

nie stwierdzili wystepowania Zadnego z nastepujacych elementow:

(i) niestandardowych wydatkéw lub niestandardowego wzorca zachowan

ptatnika;

(if) nietypowych informacji na temat dostepu do urzadzenia/oprogramowania

platnika;

(iii) wystapienia zlosliwego oprogramowania w ktorejkolwiek sesji procesu

uwierzytelniania;

(iv) znanego scenariusza oszustwa w swiadczeniu ustug ptatniczych;

(v) niestandardowej lokalizacji ptatnika;

(vi) lokalizacji odbiorcy wiazacej si¢ z wysokim ryzykiem.
3. Dostawcy ustug platniczych, ktérzy maja zamiar objaé elektroniczne zdalne transakgje
platnicze wylaczeniem z obowiazku stosowania silnego uwierzytelniania klienta ze wzgledu
na to, iz wiaze si¢ z nimi niski poziom ryzyka, uwzgledniaja przynajmniej nastepujace czynniki

oparte na analizie ryzyka:
a) poprzednie schematy wydatkow indywidualnego uzytkownika ustug ptatniczych;

b) historie transakqji platniczych kazdego uzytkownika ustug platniczych danego
dostawcy ustug platniczych;

c) lokalizacje ptatnika i odbiorcy podczas transakcji platniczej, w przypadku gdy

urzadzenie lub oprogramowanie dostepowe pochodzi od dostawcy ustug platniczych;

d) identyfikacje niestandardowych wzorcéw platnosci uzytkownika ustug ptatniczych w
stosunku do historii transakgji ptatniczych tego uzytkownika.
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W ramach oceny dokonywanej przez dostawce ustug platniczych aczy sie wszystkie te czynniki
oparte na analizie ryzyka, aby uzyskac¢ punktowa ocene ryzyka dla kazdej pojedynczej transakcji
w celu okreslenia, czy konkretna ptatno$¢ mozna przeprowadzic¢ bez silnego uwierzytelnienia

klienta.
Transakcja inicjowana przez punkt ustugowo-handlowy

oznacza , Transakcje inicjowana przez akceptanta” w rozumieniu zatacznika II czes¢ C przypis 4
wytycznych EUNB zmieniajacych wytyczne EUNB w sprawie wymogow zglaszania naduzy¢
finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 dyrektywy (UE) 2015/2366 (EUNB/GL/01), tj.: transakcje
platnicze realizowane w oparciu o karte, ktére spelniaja warunki okreslone przez Komisje
Europejska w Q&A 2018_4131 i Q&A 2018_4031, i ktére w zwiazku z tym uwaza sie za transakcje
inicjowane przez odbiorce platnosci i nie podlegajace wymogowi stosowania silnego
uwierzytelniania klienta zawartemu w art. 97 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych
(PSD2).

Wyptaty gotéowki przy uzyciu instrumentow ptatniczych opartych na karcie

Wyplaty gotowki w bankomatach lub kasach banku, terminalach POS przy pomocy karty z funkcja

gotowkowa.
Czeki

Pisemne i podpisane zlecenie jednej strony, tj. wystawcy, na rzecz drugiej strony, tj. akceptanta,
ktory jest co do zasady instytucja kredytowa, na mocy ktorego akceptant ma obowiazek zaptacic¢

wystawcy lub stronie trzeciej bezwarunkowo, na jej zadanie kwote wskazang przez wystawce.
Kategorie obejmuja czeki wystawione i przedtozone do realizacji:

1. Czeki wyslane liczone sg po stronie odbiorcy. W przypadku czekéw krajowych dostawcy
ustug ptatniczych obu stron (platnika i odbiorcy) sa rezydentami w kraju zgtaszajacym. W
przypadku transakcji transgranicznych odbiorca skiada czek do dostawcy ustug
platniczych bedacego rezydentem kraju sprawozdajacego, podczas gdy dostawa ustug
ptatniczych ptatnika znajduje si¢ poza krajem.

2. Czeki otrzymane liczone sa po stronie ptatnika. W przypadku czekdéw krajowych dostawcy
ustug ptatniczych obu stron (platnika i odbiorcy) sa rezydentami w kraju zgtaszajacym. W
przypadku transakcji transgranicznych dostawca ustug platniczych ptatnika jest
rezydentem w kraju sprawozdajacym, a dostawca ustug ptatniczych odbiorcy jest

rezydentem poza tym krajem.

Nie zalicza si¢ wyptaty gotéwki za pomoca czeku, wyptaty gotowki z wykorzystaniem

blankietu bankowego, czekow wystawionych, ale nieprzedstawionych do rozliczenia.
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Transakcje z uzyciem pieniadza elektronicznego WPE2/WIPE2

Transakcja ptatnicza z uzyciem pieniadza elektronicznego oznacza transakcje platnicza z
wykorzystaniem ,pienigdza elektronicznego” zdefiniowanego w art. 2 ust. 2 dyrektywy
2009/110/WE., tj. pieniadz elektroniczny - warto$¢ pieniezng przechowywang elektronicznie, w
tym magnetycznie, stanowiaca prawo do roszczenia wobec emitenta, ktora jest emitowana w
zamian za $rodki pieniezne w celu dokonywania transakgji ptatniczych okreslonych w art. 4 pkt 5
dyrektywy 2007/64/WE (transakcja ptatnicza - dziatanie zainicjowane przez ptatnika lub odbiorce,
polegajace na lokowaniu, transferze lub wycofaniu srodkow, niezaleznie od rodzaju pierwotnych
zobowiazan miedzy platnikiem a odbiorca) i akceptowana przez osoby fizyczne lub prawne inne

niz emitent pienigdza elektronicznego.

Transakcje z uzyciem pienigdza elektronicznego sa liczone jako wystane lub otrzymane w
zaleznosci od strony inicjujacej, w przypadku jesli zostaly zainicjowane przez odbiorce, liczone sg

jako otrzymane, od strony ptatnika.
Rachunek pienigdza elektronicznego

Rachunek, na ktorym przechowywany jest pieniadz elektroniczny i saldo, na ktére moze by¢
wykorzystane przez posiadacza rachunku do dokonywania platnosci i transferu srodkow

pomiedzy rachunkami.

Karty z funkcjq pieniqdza elektronicznego

Karta na ktorej pienigdz elektroniczny moze by¢ bezposrednio przechowywany i/lub daje dostep
do pienigdza elektronicznego przechowywanego na rachunkach pienigdza elektronicznego,

umozliwiajac dokonywanie transakgcji ptatniczych z wykorzystaniem pienigdza elektronicznego.

Karty wirtualne nie sa raportowane jako karty pienigdza elektronicznego. Uwzgledniane sa tylko
wirtualne karty przedptacone. Kupony, bony podarunkowe, ktére sa akceptowane tylko przez
ograniczona liczbe sprzedawcow, sa wylaczone z raportowania kart z funkcja pieniadza

elektronicznego - na ktorych pieniadz elektroniczny moze by¢ bezposrednio przechowywany.

Wartos¢ pieniezna przechowywana na okreslonych instrumentach przedptaconych nie stanowi
pieniadza elektronicznego, jezeli instrumenty te umozliwiaja posiadaczowi pieniqdza
elektronicznego nabywanie towaréw lub uslug jedynie w siedzibie emitenta pieniadza
elektronicznego lub karty w ramach ograniczonej sieci ustugodawcéw na podstawie bezposredniej
umowy handlowej z emitentem branzowym, lub moga by¢ wykorzystywane jedynie do
nabywania ograniczonego zakresu towarow lub ustug. Instrumenty takie moga obejmowac: karty
sklepowe, karty paliwowe, karty cztonkowskie, karty transportu publicznego, bony na positki lub
bony na ustugi. Tego typu karty jak i transakcje z uzyciem tych kart nie s uwzgledniane w

sprawozdawczosci w zakresie statystyki ptatnosci.

Rachunek pienigdza elektronicznego z dostepem za pomocq karty
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Zgodnie z definicja ,rachunku pieniagdza elektronicznego” i ,karty z funkcjg pieniadza

elektronicznego”.

Platnosci z uzyciem pienigdza elektronicznego z wykorzystaniem kart z mozliwoscig bezposredniego

przechowywania pienigdza elektronicznego

Transakcja w ramach, ktorej posiadacz karty z funkcja pienigdza elektronicznego przekazuje
warto$¢ pieniadza elektronicznego ze swojego salda zapisanego na karcie na saldo

odbiorcy/beneficjenta.

Ptatnos¢ z uzyciem pienigdza elektronicznego z wykorzystaniem rachunkéw pienigdza elektronicznego

Transakcja polegajaca na przekazywaniu srodkéw z rachunku pieniadza elektronicznego ptatnika

na rachunek odbiorcy.

Ptatnos¢ z uzyciem pieniqdza elektronicznego z wykorzystaniem rachunkdéw pienigdza elektronicznego w

tym z dostepem za pomocq kart

Transakcja, w ktorej w celu uzyskania dostepu do rachunku pieniadza elektronicznego
wykorzystywana jest karta, a nastepnie srodki przekazywane sa z rachunku pieniadza

elektronicznego ptatnika na rachunek odbiorcy.

Platnosé mobilna

Rozwigzanie stosowane w celu inicjowania ptatnosci, w przypadku ktérego dane dotyczace
ptatnosci i instrukcje platnicze sa przekazywane lub potwierdzane w oparciu o tacznos¢ mobilna i
technologie transmisji danych za posrednictwem urzadzenia mobilnego. Kategoria ta obejmuje
portfele elektroniczne i inne rozwigzania w zakresie platnosci mobilnych stosowane do
inicjowania transakcji typu P2P (od osoby fizycznej na rzecz innej osoby fizycznej) lub C2B (od
konsumenta na rzecz przedsigbiorcy), tj. polecenia przelewu, ptatnosci karta i transakcje z uzyciem

pienigdza elektronicznego.

Ptatnosé mobilna dokonywana przez osobe fizyczng na rzecz innej osoby fizycznej (P2P)

Rozwiazanie, w ramach ktorego platnosci dokonywane przez osobe fizyczna na rzecz innej osoby
fizycznej (P2P) sa inicjowane, potwierdzane lub odbierane za posrednictwem urzadzenia
mobilnego. Instrukcja ptatnicza i inne dane o ptatnosci sa przekazywane lub potwierdzane za
pomoca urzadzenia mobilnego. W celu identyfikacji ptatnika lub odbiorcy mozna stosowac
odrdzniajacy identyfikator ptatnosci mobilnej, taki jak numer telefonu komérkowego lub adres e-
mail. Platno$¢ mobilna dokonywana przez osobe fizyczna na rzecz innej osoby fizycznej (P2P)
moze by¢ wykorzystywana do inicjowania polecen przelewu, platnosci kartg lub transakgji z

uzyciem pienigdza elektronicznego.
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Silne uwierzytelnianie klienta (SCA)

Silne uwierzytelnianie klienta oznacza uwierzytelnianie w oparciu o zastosowanie co najmniej
dwodch elementéw nalezacych do kategorii: wiedza (co$, co wie wylacznie uzytkownik),
posiadanie (cos, co posiada wytacznie uzytkownik) i cechy klienta (co$ czym jest uzytkownik),
niezaleznie w tym sensie, ze naruszenie jednego z nich nie ostabia wiarygodnosci pozostatych,
ktére to uwierzytelnianie jest zaprojektowane w sposob zapewniajacy ochrone poufnosci danych
uwierzytelniajacych (dyrektywa (UE) 2015/2366 art. 4 pkt 30).

Brak silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Brak silnego uwierzytelnienia klienta odnosi sie do transakcji, ktére sa zwolnione z silnego
uwierzytelniania klienta zgodnie z rozdziatem III rozporzadzenia delegowanego (UE) 2018/389, a
takze transakgji, dla ktérych przepisy art. 97 ust. 1 Dyrektywy (UE) 2015/2366 nie ma zastosowania.
Uwzgledniono transakcje inicjowane przez handlowca oraz inne transakgcje, do ktérych SCA nie

ma zastosowania.

Przyczyny braku silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Niska wartosc¢

Transakcje ptatnicze, do ktorych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 16 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, tj.:

Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli ptatnik
inicjuje zdalng elektroniczng transakcje ptatnicza i jezeli spetnione zostaly nastepujace warunki:

a) kwota zdalnej elektronicznej transakgji platniczej nie przekracza 30 EUR; oraz

b) taczna kwota poprzednich zdalnych elektronicznych transakcji ptatniczych zainicjowanych
przez ptatnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie przekracza
100 EUR; lub

c) liczba poprzednio wykonanych zdalnych elektronicznych transakcji ptatniczych
zainicjowanych przez platnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia
klienta nie przekracza pieciu nastepujacych po sobie, pojedynczych zdalnych elektronicznych

transakgcji platniczych.
Zaufani odbiorcy

Transakcje ptatnicze, do ktorych jest wyjatek okreslony w art. 13 rozporzadzenia delegowanego
komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy lub zmienia liste zaufanych odbiorcow za posrednictwem swojego

dostawcy ustug ptatniczych prowadzacego rachunek,
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¢ platnik inicjuje transakcje ptatnicza, a odbiorca znajduje sie na liscie zaufanych odbiorcéw

utworzonej uprzednio przez platnika.
Transakcja cykliczna

Transakcje ptatnicze, do ktérych jest zastosowanie wyjatku okre$lonego w art. 14 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy, zmienia lub po raz pierwszy inicjuje seri¢ transakcji cyklicznych

opiewajacych na te sama kwote na rzecz tego samego odbiorcy,

e dostawca ustug platniczych moze nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, z
zastrzezeniem spelnienia ogdlnych wymogéw dotyczacych uwierzytelniania, w
odniesieniu do inicjowania wszystkich kolejnych transakgji ptatniczych nalezacych do serii

transakgcji platniczych, o ktérych mowa puncie powyzej.

Ptatnosci na wiasng rzecz

Sa to transakcje platnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek okreslony w art. 15 rozporzadzenia
delegowanego komisji (UE) 2018/389: platnik i odbiorca sg tq sama osobg fizyczng lub prawna i
oba rachunki platnicze sa prowadzone przez tego samego dostawce ustug platniczych
prowadzacego rachunek. Platnosci te dotycza polecert przelewu i transakcji pienigdzem

elektronicznym.

Bezpieczne procesy lub protokoty dotyczqce ptatnosci przedsiebiorstw

Transakcje ptatnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 17 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania
klienta wobec osob prawnych inicjujacych elektroniczne transakgje ptatnicze za posrednictwem
przeznaczonych do tego proceséow lub protokotow, ktore udostepnia sie wylacznie ptatnikom
niebedacym konsumentami, jezeli wlasciwe organy uznajg, Ze przedmiotowe procesy lub
protokoly gwarantuja poziom bezpieczenistwa réwnowazny co najmniej poziomowi
przewidzianemu w dyrektywie (UE) 2015/2366.

Analiza ryzyka transakcji

Transakcje ptatnicze, do ktérych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 18 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, tj.:

1. Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli
ptatnik inicjuje zdalna elektroniczna transakcje ptatnicza, ktérgq dostawca ustug platniczych
uzna za charakteryzujaca sie niskim poziomem ryzyka zgodnie z mechanizmami

monitorowania transakcji, o ktorych mowa w art. 2 oraz w ust. 2 lit. c) niniejszego artykutu.
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2. Elektroniczna transakcje ptatnicza, o ktorej mowa w ust. 1, uznaje sie za charakteryzujaca

sie niskim poziomem ryzyka, jezeli spelnione sq wszystkie nastepujace warunki:

a) wskaznik oszustw dla tego rodzaju transakgcji, zgloszony przez dostawce ustug
platniczych i obliczony zgodnie z art. 19, wynosi nie wiecej niz referencyjne
wskazniki oszustw okreslone w tabeli zamieszczonej w zataczniku odpowiednio
dla ,zdalnych ptatnosci elektronicznych realizowanych w oparciu o karte” i

»zdalnych elektronicznych polecen przelewu”;

b) kwota transakcji nie przekracza odpowiedniej wartosci progu wylaczenia

okreslonej w tabeli zamieszczonej w zataczniku;

c) po przeprowadzeniu analizy ryzyka w czasie rzeczywistym dostawcy ustug

ptatniczych nie stwierdzili wystepowania zadnego z nastepujacych elementow:

(i) niestandardowych wydatkéw lub niestandardowego wzorca zachowan

ptatnika;

(ii) nietypowych informacji na temat dostepu do urzadzenia/

oprogramowania platnika;

(iii) wystgpienia ztosliwego oprogramowania w ktorejkolwiek sesji procesu

uwierzytelniania;

(iv) znanego scenariusza oszustwa w $wiadczeniu ustug ptatniczych;

(v) niestandardowej lokalizacji ptatnika;

(vi) lokalizacji odbiorcy wiazacej si¢ z wysokim ryzykiem.
3. Dostawcy ustug ptatniczych, ktérzy maja zamiar obja¢ elektroniczne zdalne transakgje
platnicze wylaczeniem z obowigzku stosowania silnego uwierzytelniania klienta ze
wzgledu na to, iz wigze si¢ z nimi niski poziom ryzyka, uwzgledniaja przynajmniej

nastepujace czynniki oparte na analizie ryzyka:

a) poprzednie schematy wydatkéow indywidualnego uzytkownika ustug
platniczych;

b) historie transakgji ptatniczych kazdego uzytkownika ustug ptatniczych danego
dostawcy ustug ptatniczych;

c) lokalizacje ptatnika i odbiorcy podczas transakgji ptatniczej, w przypadku gdy
urzadzenie lub oprogramowanie dostepowe pochodzi od dostawcy ustug
ptatniczych;

d) identyfikacje niestandardowych wzorcéw platnosci uzytkownika ustug

ptatniczych w stosunku do historii transakgji ptatniczych tego uzytkownika.

W ramach oceny dokonywanej przez dostawce ustug platniczych taczy sie wszystkie te czynniki

oparte na analizie ryzyka, aby uzyska¢ punktowa ocene ryzyka dla kazdej pojedynczej transakgji
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w celu okreslenia, czy konkretna ptatno$¢ mozna przeprowadzic¢ bez silnego uwierzytelnienia

klienta.

Niskokwotowa ptatnosé zblizeniowa

e transakcje platnicze zblizeniowe, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 11
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2018/389: pojedyncza kwota zblizeniowej

elektronicznej transakcji ptatniczej nie przekracza 50 EUR;

e laczna kwota poprzednich zblizeniowych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu platniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie
przekracza 150 EUR;

e liczba nastepujacych po sobie zblizeniowych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu platniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie

przekracza pieciu.

Dotyczy przelewoéw bankowych, transakcji platniczych karta i transakcji pieniagdzem

elektronicznym.

Terminal samoobstugowy stuzqcy do uiszczania oplat za przejazd i optat za postoj

Transakcje ptatnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 12 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: ptatnik inicjuje elektroniczng transakcje ptatnicza w terminale

samoobstugowym stuzacym do regulowania optat za przejazd lub oplat za posto;.

Transakcja inicjowana przez punkt ustugowo-handlowy

oznacza , Transakcje inicjowana przez akceptanta” w rozumieniu zatacznika II czes¢ C przypis 4
wytycznych EUNB zmieniajacych wytyczne EUNB w sprawie wymogow zglaszania naduzy¢
finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 dyrektywy (UE) 2015/2366 (EUNB/GL/01), tj.: transakcje
platnicze realizowane w oparciu o karte, ktére spetniaja warunki okreslone przez Komisje
Europejska w Q&A 2018_4131 i Q&A 2018_4031, i ktére w zwiazku z tym uwaza si¢ za transakcje
inicjowane przez odbiorce platnosci i nie podlegajace wymogowi stosowania silnego
uwierzytelniania klienta zawartemu w art. 97 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych
(PSD2)

Tabele 5

W tabelach 4a sa sprawozdawane wszystkie transakcje (uczciwe i nieuczciwe), w tabelach 5a tylko
nieuczciwe transakcje. Oznacza to, ze w tabeli 5a sprawozdawany jest podzbidr transakgji z tabeli

4a, przy czym dodatkowo w tabeli 5a wskazuje sie¢ Zrodto naduzycia finansowego, czego nie robi
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sie w tabeli 4a. W celach zachowania przejrzystosci tabele 4a i 5a maja zachowana taka sama
strukture, ale w tabeli 4a pozycje dotyczace zZrdodla oszustwa finansowego zostaly
wyszazone/nieokodowane, co oznacza, ze pozyce te nie sa wypelniane danymi

sprawozdawczymi, jak wspomniano powyze;j.

Nieuczciwa transakcja ptatnicza

obejmuje wszystkie przypadki naduzy¢ ptatniczych, o ktérych mowa w wytycznej 1.1 wytycznych
EUNB w sprawie wymogoéw zglaszania naduzy¢ finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 drugiej
dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych (PSD2) (EBA/GL/2018/05) tj.:

a) dokonane nieautoryzowane transakcje platnicze, w tym zrealizowane w wyniku utraty,
kradziezy lub przywlaszczenia danych dotyczacych platnosci szczegolnie chronionych lub
instrumentu platniczego, niezaleznie od tego, czy sa one mozliwe do wykrycia przez
platnika przed dokonaniem ptatnosci czy nie i niezaleznie od tego, czy sa one
spowodowane przez razace niedbalstwo platnika, czy tez zostaly wykonane w sytuacji

braku zgody platnika (,,nieautoryzowana transakgcja ptatnicza”); oraz

b) transakcje platnicze dokonane w wyniku naklonienia ptatnika przez oszusta do
wystawienia zlecenia ptatniczego na rachunek ptatniczy, ktéry — zdaniem ptatnika —nalezy
do uprawnionego odbiorcy lub przekazania w dobrej wierze takiego polecenia dostawcy

ustug ptatniczych (,manipulowanie platnikiem”).

Nieuczciwe transakcje platnicze raportujemy w przeznaczonych tabelach dotyczacych

nieuczciwosci (5a... dla WIP2). Raportuja Panstwo wszystkie transakcje:

* zgloszone jako nieuczciwe, a nie tylko potwierdzone nieuczciwosci, czy tez zaakceptowane

przez Panstwa, jako transakcje nieuczciwe

* oraz wykryte przez Panstwa jako nieuczciwe.

W przypadku gdy, z powodu trwajacego postepowania reklamacyjnego, nie jest mozliwe
zakwalifikowanie danej transakcji platniczej jako naruszajacej przepisy prawa lub reguly
uczciwego obrotu w kwartale, w ktérym wystapita, prosimy o przestanie informacji o takiej

transakcji w kwartale, w ktorym obecnie jest przygotowywane sprawozdanie.
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Polecenie przelewu

Silne uwierzytelnianie klienta (SCA)

Silne uwierzytelnianie klienta oznacza uwierzytelnianie w oparciu o zastosowanie co najmniej
dwoch elementéow nalezacych do kategorii: wiedza (cos, co wie wylacznie uzytkownik),
posiadanie (cos, co posiada wytacznie uzytkownik) i cechy klienta (co$ czym jest uzytkownik),
niezaleznie w tym sensie, ze naruszenie jednego z nich nie ostabia wiarygodnosci pozostatych,
ktére to uwierzytelnianie jest zaprojektowane w sposob zapewniajacy ochrone poufnosci danych
uwierzytelniajacych (dyrektywa (UE) 2015/2366 art. 4 pkt 30).

Brak silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Brak silnego uwierzytelnienia klienta odnosi sie do transakcji, ktére sa zwolnione z silnego
uwierzytelniania klienta zgodnie z rozdziatem III rozporzadzenia delegowanego (UE) 2018/389, a
takze transakgji, dla ktérych przepisy art. 97 ust. 1 Dyrektywy (UE) 2015/2366 nie ma zastosowania.
Uwzgledniono transakcje inicjowane przez handlowca oraz inne transakcje, do ktérych SCA nie

ma zastosowania.

Wystawienie zlecenia platniczego przez oszusta

stanowi rodzaj nieautoryzowanej transakcji zdefiniowanej w wytycznej wytycznych EUNB w
sprawie wymogdéw zglaszania naduzy¢ finansowych nr 1.1 lit. a) dokonane nieautoryzowane transakcje
platnicze, w tym zrealizowane w wyniku utraty, kradziezy lub przywlaszczenia danych dotyczqcych
platnosci szczegdlnie chronionych lub instrumentu platniczego, niezaleznie od tego, czy sq one mozliwe do
wykrycia przez ptatnika przed dokonaniem platnosci czy nie i niezaleznie od tego, czy sq one spowodowane
przez razqce niedbalstwo ptatnika, czy tez zostaly wykonane w sytuacji braku zgody ptatnika
(,,nieautoryzowana transakcja platnicza” i oznacza sytuacje, w ktorej oszust wystawia fatszywe
zlecenie platnicze po uzyskaniu za pomocg nieuczciwych srodkéw szczegodlnie chronionych

danych ptatniczych dotyczacych ptatnika lub odbiorcy.

Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta

oznacza ,modyfikacje zlecenia ptatniczego przez oszusta” w rozumieniu wytycznej 1.6 lit. c)
wytycznych EUNB w sprawie wymogow zgtaszania naduzy¢ finansowych na podstawie art. 96
ust. 6 drugiej dyrektywy w sprawie ustug platniczych (PSD2) (EBA/GL/2018/05), tj.:
nieautoryzowana transakcja -o ktérej mowa w wytycznej nr 1.1 lit. a) i oznacza sytuacje, w ktorej
oszust przechwytuje i modyfikuje autentyczne zlecenie platnicze w dowolnym momencie w
trakcie potaczenia elektronicznego miedzy urzadzeniem ptatnika a dostawca ustug ptatniczych (na
przykltad przy uzyciu ztosliwego oprogramowania lub atakow umozliwiajacych hakerom

podstuch komunikacji miedzy dwoma hostami kontaktujacymi sie zgodnie z prawem (atak typu
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man in the middle) lub zmienia instrukcje platnicza w systemie dostawcy ustug ptatniczych przed

dokonaniem rozliczenia i rozrachunku zlecenia ptatniczego.

Przyczyny braku silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Niska wartosc¢

Transakcje ptatnicze, do ktorych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 16 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, tj.:

Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli ptatnik

inicjuje zdalna elektroniczng transakgcje ptatnicza i jezeli spetnione zostaly nastepujace warunki:

a) kwota zdalnej elektronicznej transakgji ptatniczej nie przekracza 30 EUR; oraz

b) taczna kwota poprzednich zdalnych elektronicznych transakcji ptatniczych zainicjowanych
przez platnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie przekracza
100 EUR; lub

c) liczba poprzednio wykonanych zdalnych elektronicznych transakcji ptatniczych
zainicjowanych przez platnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia
klienta nie przekracza pieciu nastepujacych po sobie, pojedynczych zdalnych elektronicznych

transakcji platniczych.

Ptatnosci na wtasng rzecz

Sa to transakcje ptatnicze, do ktérych ma zastosowanie wyjatek okreslony w art. 15 rozporzadzenia
delegowanego komisji (UE) 2018/389: platnik i odbiorca sa tq sama osobg fizyczng lub prawna i
oba rachunki platnicze sa prowadzone przez tego samego dostawce ustug platniczych
prowadzacego rachunek. Platnosci te dotycza polecen przelewu i transakcji pieniadzem

elektronicznym.
Zaufani odbiorcy

Transakcje ptatnicze, do ktorych jest wyjatek okreslony w art. 13 rozporzadzenia delegowanego
komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy lub zmienia liste zaufanych odbiorcow za posrednictwem swojego

dostawcy ustug ptatniczych prowadzacego rachunek,

e platnik inicjuje transakcje platnicza, a odbiorca znajduje si¢ na liscie zaufanych odbiorcow

utworzonej uprzednio przez platnika.

78



Transakcja cykliczna

Transakcje ptatnicze, do ktérych jest zastosowanie wyjatku okreslonego w art. 14 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy, zmienia lub po raz pierwszy inicjuje seri¢ transakcji cyklicznych

opiewajacych na te sama kwote na rzecz tego samego odbiorcy,

e dostawca ustug platniczych moze nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, z
zastrzezeniem spelnienia ogolnych wymogdéw dotyczacych uwierzytelniania, w
odniesieniu do inicjowania wszystkich kolejnych transakgji platniczych nalezacych do serii

transakgcji platniczych, o ktérych mowa puncie powyzej.

Bezpieczne procesy lub protokoty dotyczqce ptatnosci przedsiebiorstw

Transakcje ptatnicze, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 17 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania
klienta wobec os6b prawnych inicjujacych elektroniczne transakgje ptatnicze za posrednictwem
przeznaczonych do tego procesow lub protokotéw, ktore udostepnia sie wylacznie platnikom
niebedacym konsumentami, jezeli wlasciwe organy uznaja, Ze przedmiotowe procesy lub
protokoly gwarantuja poziom bezpieczeristwa rownowazny co najmniej poziomowi
przewidzianemu w dyrektywie (UE) 2015/2366.

Analiza ryzyka transakcji

Transakcje ptatnicze, do ktorych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 18 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, t;.:

1. Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli
platnik inicjuje zdalng elektroniczna transakcje ptatnicza, ktoérg dostawca ustug ptatniczych
uzna za charakteryzujaca si¢ niskim poziomem ryzyka zgodnie z mechanizmami

monitorowania transakcji, o ktérych mowa w art. 2 oraz w ust. 2 lit. ¢) niniejszego artykutu.

2. Elektroniczna transakcje ptatnicza, o ktérej mowa w ust. 1, uznaje si¢ za charakteryzujaca

sie niskim poziomem ryzyka, jezeli spetnione sg wszystkie nastepujace warunki:

a) wskaznik oszustw dla tego rodzaju transakgcji, zgltoszony przez dostawce ustug
ptatniczych i obliczony zgodnie z art. 19, wynosi nie wigecej niz referencyjne
wskazniki oszustw okreslone w tabeli zamieszczonej w zataczniku odpowiednio
dla ,zdalnych ptatnosci elektronicznych realizowanych w oparciu o karte” i
»zdalnych elektronicznych poleceni przelewu”;

b) kwota transakcji nie przekracza odpowiedniej wartosci progu wylaczenia

okreslonej w tabeli zamieszczonej w zataczniku;
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C) po przeprowadzeniu analizy ryzyka w czasie rzeczywistym dostawcy ustug

platniczych nie stwierdzili wystepowania zadnego z nastepujacych elementow:
(i) niestandardowych wydatkéw lub niestandardowego wzorca zachowan
ptatnika;
(i) nietypowych informacji na temat dostepu do urzadzenia/
oprogramowania ptatnika;
(iii) wystapienia ztosliwego oprogramowania w ktorejkolwiek sesji procesu
uwierzytelniania;
(iv) znanego scenariusza oszustwa w $wiadczeniu ustug ptatniczych;
(v) niestandardowej lokalizacji ptatnika;
(vi) lokalizacji odbiorcy wiazacej si¢ z wysokim ryzykiem.
3. Dostawcy ustug ptatniczych, ktérzy maja zamiar obja¢ elektroniczne zdalne transakgje
platnicze wylaczeniem z obowigzku stosowania silnego uwierzytelniania klienta ze
wzgledu na to, iz wigze si¢ z nimi niski poziom ryzyka, uwzgledniaja przynajmniej
nastepujace czynniki oparte na analizie ryzyka:
a) poprzednie schematy wydatkow indywidualnego uzytkownika ustug
ptatniczych;
b) historie transakgji ptatniczych kazdego uzytkownika ustug ptatniczych danego
dostawcy ustug platniczych;

c) lokalizacje ptatnika i odbiorcy podczas transakgji ptatniczej, w przypadku gdy
urzadzenie lub oprogramowanie dostepowe pochodzi od dostawcy ustug

ptatniczych;

d) identyfikacje niestandardowych wzorcéw platnosci uzytkownika ustug

ptatniczych w stosunku do historii transakgji ptatniczych tego uzytkownika.

W ramach oceny dokonywanej przez dostawce ustug ptatniczych taczy sie¢ wszystkie te czynniki
oparte na analizie ryzyka, aby uzyska¢ punktowa ocene ryzyka dla kazdej pojedynczej transakgji
w celu okreslenia, czy konkretna ptatno$¢ mozna przeprowadzi¢ bez silnego uwierzytelnienia

klienta.

Niskokwotowa platno$é zblizeniowa

e transakcje platnicze zblizeniowe, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 11
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2018/389: pojedyncza kwota zblizeniowej
elektronicznej transakcji ptatniczej nie przekracza 50 EUR;

e laczna kwota poprzednich zblizeniowych elektronicznych transakcji platniczych

zainicjowanych za pomoca instrumentu ptatniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
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zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie
przekracza 150 EUR;

e liczba nastepujacych po sobie zblizeniowych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu ptatniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie

przekracza pigciu.
Dotyczy przelewow bankowych, transakcji platniczych karta i transakcji pieniadzem
elektronicznym.
Terminal samoobstugowy stuzqcy do uiszczania oplat za przejazd i optat za postoj

Transakcje ptatnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 12 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: pfatnik inicjuje elektroniczng transakcje ptatnicza w terminale

samoobstugowym stuzacym do regulowania optat za przejazd lub oplat za posto;.

Inicjowane przez PISP

Pozycja raportowana przez dostawce ustug platniczych prowadzacego rachunek (ASPSP),
Podmioty sprawozdajace, ASPSP, powinny uwzgledniad ptatnosci inicjowane przez zewnetrznych
PISP w imieniu ptatnikow, ktérzy posiadaja rachunki platnicze u tego konkretnego PSP

raportujacego.
Polecenie zaplaty

Zgoda udzielona w ramach upowaznienia elektronicznego

Upowaznienie - oznacza wyrazenie zgody i autoryzacje ze strony ptatnika udzielong odbiorcy i
(bezposrednio lub posrednio za posrednictwem odbiorcy) dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy w
celu umozliwienia odbiorcy zainicjowania pobrania $rodkow ze wskazanego rachunku
ptatniczego ptatnika oraz w celu umozliwienia dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy wykonania

takich dyspozydji, zgodnie z definicja w art. 2 pkt 21 Rozporzadzenia EU nr 260/2012.

Upowaznienie wydane w innej formie

Polecenia zaptaty gdzie ptatnik udzielit zgody w formie innej niz elektroniczna. Polecenia zapftaty,
w ktorych dostawca ustug ptatniczych nie byt zaangazowany w udzielanie upowaznienia oraz nie
byl w stanie uzyskac informacji co do formy udzielenia zgody.

Nieautoryzowana transakcja ptatnicza

oznacza w rozumieniu wytycznej 1.1 lit. a) wytycznych EUNB w sprawie wymogdéw zglaszania

naduzy¢ finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych
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(PSD2) (EBA/GL/2018/05), tj.: dokonane nieautoryzowane transakcje platnicze, w tym
zrealizowane w wyniku utraty, kradziezy lub przywlaszczenia danych dotyczacych ptatnosci
szczegolnie chronionych lub instrumentu platniczego, niezaleznie od tego, czy s one mozliwe do
wykrycia przez platnika przed dokonaniem platnosci czy nie i niezaleznie od tego, czy sa one
spowodowane przez razace niedbalstwo ptatnika, czy tez zostaly wykonane w sytuacji braku
zgody ptatnika.

Manipulowanie ptatnikiem

transakcje platnicze dokonane w wyniku naklonienia platnika przez oszusta do wystawienia
zlecenia platniczego na rachunek platniczy, ktéry — zdaniem ptatnika — nalezy do uprawnionego

odbiorcy lub przekazania w dobrej wierze takiego polecenia dostawcy ustug ptatniczych.

Straty wynikajqce z naduzy¢ finansowych na okaziciela

w rozumieniu wytycznej 1.6 lit. b) wytycznych EUNB w sprawie wymogow zglaszania naduzy¢
finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych (PSD2)
(EBA/GL/2018/05), tj.: straty ponoszone przez zglaszajacego dostawce ustug platniczych,
uzytkownika $wiadczonych przez niego ustug platniczych lub inne podmioty odzwierciedlajace
faktyczny wptyw naduzy¢ finansowych na przeptywy pieniezne. Ze wzgledu na to, ze rejestracja
poniesionych strat finansowych moze by¢ przesunieta w czasie w stosunku do rzeczywistych
transakcji zwigzanych z naduzyciami finansowymi, oraz w celu uniknigcia korekt danych
przekazywanych wylacznie z uwagi na te réznice termindéw ostateczne straty z tytulu naduzy¢
finansowych powinny by¢ zglaszane w okresie, w ktérym sa ujmowane w ksiegach dostawcy
ustug platniczych. Ostateczne kwoty strat z tytulu naduzy¢ finansowych nie powinny
uwzglednia¢ refundacji przez agencje ubezpieczeniowe, poniewaz nie sa one zwigzane z

zapobieganiem naduzyciom finansowym w rozumieniu PSD2.

Transakcje platnicze realizowane w oparciu o karte

Silne uwierzytelnianie klienta (SCA)

Silne uwierzytelnianie klienta oznacza uwierzytelnianie w oparciu o zastosowanie co najmniej
dwodch elementéw nalezacych do Kkategorii: wiedza (co$, co wie wylacznie uzytkownik),
posiadanie (cos, co posiada wytacznie uzytkownik) i cechy klienta (co$ czym jest uzytkownik),
niezaleznie w tym sensie, ze naruszenie jednego z nich nie ostabia wiarygodnosci pozostatych,
ktore to uwierzytelnianie jest zaprojektowane w sposob zapewniajacy ochrone poufnosci danych
uwierzytelniajacych (dyrektywa (UE) 2015/2366 art. 4 pkt 30).

Brak silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)
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Brak silnego uwierzytelnienia klienta odnosi si¢ do transakcji, ktdre sa zwolnione z silnego
uwierzytelniania klienta zgodnie z rozdzialem III rozporzadzenia delegowanego (UE) 2018/389, a
takze transakgji, dla ktdrych przepisy art. 97 ust. 1 Dyrektywy (UE) 2015/2366 nie ma zastosowania.
Uwzgledniono transakcje inicjowane przez handlowca oraz inne transakcje, do ktdrych SCA nie

ma zastosowania.

Wystawienie zlecenia platniczego przez oszusta

stanowi rodzaj nieautoryzowanej transakcji zdefiniowanej w wytycznej wytycznych EUNB w
sprawie wymogdéw zglaszania naduzy¢ finansowych nr 1.1 lit. a) dokonane nieautoryzowane transakcje
platnicze, w tym zrealizowane w wyniku utraty, kradziezy lub przywlaszczenia danych dotyczqcych
platnosci szczegolnie chronionych lub instrumentu platniczego, niezaleznie od tego, czy sq one mozliwe do
wykrycia przez ptatnika przed dokonaniem platnosci czy nie i niezaleznie od tego, czy sq one spowodowane
przez razqce niedbalstwo ptatnika, czy tez zostaly wykonane w sytuacji braku zgody ptatnika
(,nieautoryzowana transakcja ptatnicza” i oznacza sytuacje, w ktorej oszust wystawia fatszywe
zlecenie ptatnicze po uzyskaniu za pomoca nieuczciwych $rodkow szczegolnie chronionych

danych ptatniczych dotyczacych ptatnika lub odbiorcy.

Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta

oznacza ,modyfikacje zlecenia ptatniczego przez oszusta” w rozumieniu wytycznej 1.6 lit. c)
wytycznych EUNB w sprawie wymogow zgtaszania naduzy¢ finansowych na podstawie art. 96
ust. 6 drugiej dyrektywy w sprawie ustug platniczych (PSD2) (EBA/GL/2018/05), tj.:
nieautoryzowana transakcja -o ktérej mowa w wytycznej nr 1.1 lit. a) i oznacza sytuacje, w ktorej
oszust przechwytuje i modyfikuje autentyczne zlecenie platnicze w dowolnym momencie w
trakcie potaczenia elektronicznego miedzy urzadzeniem platnika a dostawca ustug platniczych (na
przykltad przy uzyciu zlosliwego oprogramowania lub atakéw umozliwiajacych hakerom
podstuch komunikacji miedzy dwoma hostami kontaktujacymi si¢ zgodnie z prawem (atak typu
man in the middle) lub zmienia instrukcje ptatnicza w systemie dostawcy ustug platniczych przed

dokonaniem rozliczenia i rozrachunku zlecenia ptatniczego.

Zagubienie lub kradziez karty

Naduzycie finansowe polegajace na uzyciu zagubionego lub skradzionego instrumentu
platniczego opartego na karcie (karty debetowej, karty debetowej z odroczonym obcigzeniem
rachunku lub karty kredytowej) bez faktycznego, dorozumianego lub wyraznego upowaznienia

posiadacza karty.

Nieodebrana karta
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Instrument ptatniczy oparty na karcie, co do ktorej ptatnik twierdzi, ze go nie odebrat, mimo zZe
dostawca ustug ptatniczych ptatnika (wydawca) potwierdza jej wystanie do ptatnika (za pomoca

dowolnej metody dostawy).

Karta sfatszowana

Postugiwanie si¢ zmienionym lub podrobionym instrumentem ptatniczym opartym na karcie, w

tym powielenie lub zmiana paska magnetycznego lub wytloczenia.

Kradziez danych karty

Kradziez szczegolnie chronionych danych dotyczacych platnosci w rozumieniu art. 4 pkt 32
dyrektywy (UE) 2015/2366. Szczegdlnie chronione dane dotyczace ptatnosci w tym przypadku
odnosza si¢ do danych na instrumencie ptatniczym opartym na karcie, w tym do indywidualnych
danych uwierzytelniajacych, ktére moga by¢ wykorzystywane do dokonywania oszustw. W
odniesieniu do dzialalnosci prowadzonej przez dostawcoéw $wiadczacych ustuge inicjowania
ptatnosci i dostawcoéw ustug zapewniajacych dostep do informacji o rachunku nazwisko i
imie/nazwa wtlasciciela rachunku i numer rachunku nie stanowia szczegdlnie chronionych danych

dotyczacych ptatnosci.
Przyczyny braku silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Zaufani odbiorcy

Transakcje ptatnicze, do ktorych jest wyjatek okreslony w art. 13 rozporzadzenia delegowanego
komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy lub zmienia liste zaufanych odbiorcow za posrednictwem swojego
dostawcy ustug ptatniczych prowadzacego rachunek,

e platnik inicjuje transakcje platnicza, a odbiorca znajduje sie na liscie zaufanych odbiorcow

utworzonej uprzednio przez platnika.

Transakcja cykliczna

Transakcje ptatnicze, do ktdrych jest zastosowanie wyjatku okreslonego w art. 14 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy, zmienia lub po raz pierwszy inicjuje seri¢ transakcji cyklicznych

opiewajacych na te sama kwote na rzecz tego samego odbiorcy,

e dostawca ustug platniczych moze nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, z

zastrzezeniem spelnienia ogdlnych wymogoéw dotyczacych uwierzytelniania, w
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odniesieniu do inicjowania wszystkich kolejnych transakgji ptatniczych nalezacych do serii

transakgcji platniczych, o ktérych mowa puncie powyze;j.

Niskokwotowa ptatnos¢ zblizeniowa

e transakcje pfatnicze zblizeniowe, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 11
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2018/389: pojedyncza kwota zblizeniowej

elektronicznej transakcji platniczej nie przekracza 50 EUR;

e laczna kwota poprzednich zblizeniowych elektronicznych transakcji ptatniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu platniczego posiadajacego funkcje platnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie
przekracza 150 EUR;

e liczba nastepujacych po sobie zblizeniowych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu platniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie

przekracza pieciu.

Dotyczy przelewoéw bankowych, transakcji platniczych karta i transakcji pieniagdzem

elektronicznym.

Terminal samoobstugowy stuzqcy do uiszczania oplat za przejazd i oplat za postoj

Transakcje ptatnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 12 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: ptatnik inicjuje elektroniczng transakcje ptatnicza w terminale
samoobstugowym stuzacym do regulowania optat za przejazd lub oplat za posto;.

Niska wartosc¢

Transakcje ptatnicze, do ktorych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 16 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, tj.:

Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli platnik
inicjuje zdalna elektroniczna transakcje platnicza i jezeli spetnione zostaty nastepujace warunki:

a) kwota zdalnej elektronicznej transakgji ptatniczej nie przekracza 30 EUR; oraz

b) faczna kwota poprzednich zdalnych elektronicznych transakgji ptatniczych zainicjowanych
przez ptatnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie przekracza
100 EUR; lub

c) liczba poprzednio wykonanych zdalnych elektronicznych transakcji ptatniczych
zainicjowanych przez platnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia
klienta nie przekracza pieciu nastepujacych po sobie, pojedynczych zdalnych elektronicznych

transakcji platniczych.
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Bezpieczne procesy lub protokoty dotyczqce ptatnosci przedsiebiorstw

Transakcje ptatnicze, do ktorych ma zastosowanie wyjatek art. 17 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania
klienta wobec 0sob prawnych inicjujacych elektroniczne transakcje platnicze za posrednictwem
przeznaczonych do tego procesow lub protokotow, ktore udostepnia sie wylacznie ptatnikom
niebedacym konsumentami, jezeli wtasciwe organy uznaja, ze przedmiotowe procesy lub
protokoly gwarantuja poziom bezpieczenstwa réwnowazny co najmniej poziomowi
przewidzianemu w dyrektywie (UE) 2015/2366.

Analiza ryzyka transakcji

Transakcje ptatnicze, do ktorych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 18 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, t;j.:

1. Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli
platnik inicjuje zdalng elektroniczna transakcje ptatnicza, ktorg dostawca ustug ptatniczych
uzna za charakteryzujaca sie¢ niskim poziomem ryzyka zgodnie z mechanizmami

monitorowania transakcji, o ktérych mowa w art. 2 oraz w ust. 2 lit. ¢) niniejszego artykutu.

2. Elektroniczna transakcje ptatnicza, o ktérej mowa w ust. 1, uznaje sie za charakteryzujaca

sie niskim poziomem ryzyka, jezeli spelnione sq wszystkie nastepujace warunki:

a) wskaznik oszustw dla tego rodzaju transakgcji, zgltoszony przez dostawce ustug
platniczych i obliczony zgodnie z art. 19, wynosi nie wiecej niz referencyjne
wskazniki oszustw okreslone w tabeli zamieszczonej w zalaczniku odpowiednio
dla ,zdalnych ptatnosci elektronicznych realizowanych w oparciu o karte” i
»zdalnych elektronicznych poleceni przelewu”;

b) kwota transakcji nie przekracza odpowiedniej wartosci progu wylaczenia

okreslonej w tabeli zamieszczonej w zataczniku;

c) po przeprowadzeniu analizy ryzyka w czasie rzeczywistym dostawcy ustug

ptatniczych nie stwierdzili wystepowania Zadnego z nastepujacych elementow:

(i) niestandardowych wydatkéw lub niestandardowego wzorca zachowan

ptatnika;

(ii) nietypowych informacji na temat dostepu do urzadzenia/

oprogramowania ptatnika;

(iii) wystgpienia ztosliwego oprogramowania w ktorejkolwiek sesji procesu

uwierzytelniania;
(iv) znanego scenariusza oszustwa w $wiadczeniu ustug ptatniczych;
(v) niestandardowej lokalizacji ptatnika;

(vi) lokalizacji odbiorcy wiazacej si¢ z wysokim ryzykiem.
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3. Dostawcy ustug ptatniczych, ktérzy maja zamiar obja¢ elektroniczne zdalne transakgje
platnicze wylaczeniem z obowigzku stosowania silnego uwierzytelniania klienta ze
wzgledu na to, iz wiaze si¢ z nimi niski poziom ryzyka, uwzgledniaja przynajmniej
nastepujace czynniki oparte na analizie ryzyka:

a) poprzednie schematy wydatkow indywidualnego uzytkownika ustug

platniczych;

b) historie transakcji ptatniczych kazdego uzytkownika ustug ptatniczych danego
dostawcy ustug platniczych;

c) lokalizacje ptatnika i odbiorcy podczas transakcji platniczej, w przypadku gdy
urzadzenie lub oprogramowanie dostepowe pochodzi od dostawcy ustug

platniczych;

d) identyfikacje niestandardowych wzorcéw platnosci uzytkownika ustug

platniczych w stosunku do historii transakgji ptatniczych tego uzytkownika.

W ramach oceny dokonywanej przez dostawce ustug ptatniczych aczy sie wszystkie te czynniki
oparte na analizie ryzyka, aby uzyska¢ punktowa ocene ryzyka dla kazdej pojedynczej transakcji
w celu okreslenia, czy konkretng ptatnos¢ mozna przeprowadzic¢ bez silnego uwierzytelnienia

klienta.

Transakcja inicjowana przez punkt ustugowo-handlowy

oznacza , Transakcje inicjowana przez akceptanta” w rozumieniu zatacznika II czes¢ C przypis 4
wytycznych EUNB zmieniajacych wytyczne EUNB w sprawie wymogow zglaszania naduzy¢
finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 dyrektywy (UE) 2015/2366 (EUNB/GL/01), tj.: transakgje
platnicze realizowane w oparciu o karte, ktére speitniaja warunki okreslone przez Komisje
Europejska w Q&A 2018_4131 i Q&A 2018_4031, i ktore w zwiazku z tym uwaza si¢ za transakcje
inicjowane przez odbiorce platnosci i nie podlegajace wymogowi stosowania silnego
uwierzytelniania klienta zawartemu w art. 97 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych
(PSD2)

Straty wynikajqce z naduzy¢ finansowych na okaziciela

w rozumieniu wytycznej 1.6 lit. b) wytycznych EUNB w sprawie wymogdw zglaszania naduzy¢
finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych (PSD2)
(EBA/GL/2018/05), tj.: straty ponoszone przez zglaszajacego dostawce ustug platniczych,
uzytkownika $wiadczonych przez niego ustug platniczych lub inne podmioty odzwierciedlajace
faktyczny wptyw naduzy¢ finansowych na przeptywy pieniezne. Ze wzgledu na to, ze rejestracja
poniesionych strat finansowych moze by¢ przesunieta w czasie w stosunku do rzeczywistych
transakcji zwigzanych z naduzyciami finansowymi, oraz w celu unikniecia korekt danych
przekazywanych wylacznie z uwagi na te réznice termindéw ostateczne straty z tytutu naduzy¢

finansowych powinny by¢ zglaszane w okresie, w ktérym sq ujmowane w ksiegach dostawcy
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ustug platniczych. Ostateczne kwoty strat z tytulu naduzy¢ finansowych nie powinny
uwzglednia¢ refundacji przez agencje ubezpieczeniowe, poniewaz nie sa one zwigzane z

zapobieganiem naduzyciom finansowym w rozumieniu PSD2.

Wyplata gotowki

Wyplata gotéwki przy uzyciu instrumentu ptatniczego opartego na karcie (z wyjatkiem transakcji pienigdza
elektronicznego).

Wyptata gotowki w bankomacie lub w kasie dostawcy ustug platniczych przy uzyciu karty z
funkcja gotéwkowa. Nie zalicza sie tu transakgji ptatniczych z uzyciem pieniadza elektronicznego,

natomiast zalicza sie zaliczki gotowkowe w terminalach POS.

Wystawienie zlecenia platniczego przez oszusta

stanowi rodzaj nieautoryzowanej transakcji zdefiniowanej w wytycznej wytycznych EUNB w
sprawie wymogow zglaszania naduzy¢ finansowych nr 1.1 lit. a) dokonane nieautoryzowane
transakcje ptatnicze, w tym zrealizowane w wyniku utraty, kradziezy lub przywtaszczenia danych
dotyczqcych platnosci szczegdlnie chronionych lub instrumentu platniczego, niezaleznie od tego, czy sq one
mozliwe do wykrycia przez ptatnika przed dokonaniem ptatnosci czy nie i niezaleznie od tego, czy sq one
spowodowane przez razqce niedbalstwo ptatnika, czy tez zostaty wykonane w sytuacji braku zgody platnika
(,,nieautoryzowana transakcja ptatnicza” i oznacza sytuacje, w ktorej oszust wystawia fatszywe
zlecenie platnicze po uzyskaniu za pomocag nieuczciwych $rodkéw szczegdlnie chronionych

danych ptatniczych dotyczacych ptatnika lub odbiorcy.

Zagubienie lub kradziez karty

Naduzycie finansowe polegajace na uzyciu zagubionego lub skradzionego instrumentu
platniczego opartego na karcie (karty debetowej, karty debetowej z odroczonym obcigZzeniem
rachunku lub karty kredytowej) bez faktycznego, dorozumianego lub wyraznego upowaznienia
posiadacza karty.

Nieodebrana karta

Instrument platniczy oparty na karcie, co do ktorej platnik twierdzi, Ze go nie odebral, mimo ze
dostawca ustug platniczych ptatnika (wydawca) potwierdza jej wystanie do ptatnika (za pomoca
dowolnej metody dostawy).

Karta sfatszowana

Postugiwanie si¢ zmienionym lub podrobionym instrumentem ptatniczym opartym na karcie, w

tym powielenie lub zmiana paska magnetycznego lub wytloczenia.
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Straty wynikajqce z naduzyc finansowych na okaziciela

w rozumieniu wytycznej 1.6 lit. b) wytycznych EUNB w sprawie wymogdéw zglaszania naduzy¢
finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych (PSD2)
(EBA/GL/2018/05), tj.: straty ponoszone przez zglaszajacego dostawce ustug platniczych,
uzytkownika $wiadczonych przez niego ustug platniczych lub inne podmioty odzwierciedlajace
faktyczny wptyw naduzy¢ finansowych na przeptywy pieniezne. Ze wzgledu na to, Ze rejestracja
poniesionych strat finansowych moze by¢ przesunieta w czasie w stosunku do rzeczywistych
transakcji zwigzanych z naduzyciami finansowymi, oraz w celu uniknigcia korekt danych
przekazywanych wylacznie z uwagi na te réznice termindéw ostateczne straty z tytutu naduzy¢
finansowych powinny by¢ zglaszane w okresie, w ktérym sa ujmowane w ksiegach dostawcy
ustug platniczych. Ostateczne kwoty strat z tytulu naduzy¢ finansowych nie powinny
uwzglednia¢ refundacji przez agencje ubezpieczeniowe, poniewaz nie sa one zwigzane z

zapobieganiem naduzyciom finansowym w rozumieniu PSD2.

Informacje ogdlne dotyczace wypelniania formularzy WPE2/WIPE2

Pieniadz elektroniczny — wartosc¢ pieniezna przechowywana elektronicznie, w tym magnetycznie,
wydawana z obowigzkiem jej wykupu, w celu dokonania transakgji ptatniczych, akceptowana
przez podmioty inne niz wylacznie wydawca pieniadza elektronicznego (UUP, art. 2 pkt 21a);
dziatalnos¢ w zakresie wydawania pieniadza elektronicznego i jego wykupu moze by¢
wykonywana wylacznie przez wydawcow pieniadza elektronicznego (UUP, art. 4 ust 2a);
wydawca pieniagdza elektronicznego moze by¢ nastepujacy podmiot (UUP, art. 4 ust. 2 pkt 1-4 oraz
6-8):
* bank krajowy w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy — Prawo bankowe;

¢ oddziat banku zagranicznego w rozumieniu art. 4 ust.1 pkt 20 ustawy — Prawo bankowe;

* instytucja kredytowa w rozumieniu art. 4 ust.l pkt 17 ustawy — Prawo bankowe i
odpowiednio oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu art. 4 ust.1 pkt 18 ustawy —

Prawo bankowe;
* instytucja pieniadza elektronicznego;
* instytucja ptatnicza;

¢ Europejski Bank Centralny, Narodowy Bank Polski oraz bank centralny innego panstwa
cztonkowskiego — gdy nie dziatajg w charakterze wladz monetarnych lub organéw

administracji publicznej;
¢ organ administracji publicznej
oraz (UUP, art. 4 ust. 2b):

* oddziat zagranicznej instytucji pieniagdza elektronicznego;
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e oddziat podmiotu $wiadczacego w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie
cztonkowskim, zgodnie z prawem tego panstwa, pocztowe uslugi platnicze,
uprawnionego, zgodnie z prawem tego panstwa do wydawania pieniadza elektronicznego
oraz Poczta Polska Spotka Akcyjna w zakresie w jakim przepis art. 13 ust.1 pkt 2a ustawy
z dnia 5 wrze$nia 2008 r. o komercjalizacji pafistwowego przedsiebiorstwa uzytecznosci
publicznej ,, Poczta Polska” (Dz. U. Nr 180, poz. 1109, z 2012 r. poz. 1529 oraz z 2013 r.
poz.1036) uprawnia ja do wydawania pieniagdza elektronicznego;

* kasa oszczednosciowo — kredytowa.

Srodki pieniezne otrzymywane przez instytucje platnicze, biura ustug ptatniczych, instytucje
pieniadza elektronicznego oraz oddziaty zagranicznych instytugji pieniadza elektronicznego w
zwigzku ze $wiadczeniem ustug platniczych oraz w zamian za wydawany pieniadz elektroniczny
nie stanowia depozytu ani innych $rodkow pienieznych podlegajacych zwrotowi w rozumieniu
art. 726 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (art. 7 ust. 1 UUP).

W ramach sprawozdania WIPE2 informacje statystyczng do NBP przekazuje wydawca
instrumentu platniczego, na ktéorym przechowywany jest pienigdz elektroniczny wydany przez
inny podmiot. W tym przypadku wydawca instrumentu ptatniczego nie jest wydawca pieniadza
elektronicznego. Jezeli wydawca instrumentu platniczego jest réwnoczesnie wydawca pieniadza
elektronicznego to raportuje informacje statystyczna na temat pienigdza elektronicznego w ramach

sprawozdania WIP2, skierowanego do wydawcow pienigdza elektronicznego.

Srodki pieniezne otrzymywane w zamian za wydawany pieniadz elektroniczny nie moga by¢
oprocentowane ani nie moga przynosic¢ posiadaczowi pienigdza elektronicznego zadnych innych

pozytkoéw uzaleznionych od okresu posiadania pienigdza elektronicznego (art. 7 ust. 4 UUP).

Wskazowki dotyczace sposobu definiowania pienigdza elektronicznego zawarte zostaty w
nastepujacych punktach preambuty do Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE
z dnia 16 wrzesnia 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci przez instytucje
pienigdza elektronicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich dziatalnoscig, zmieniajaca
dyrektywy 2005/60/WE i 2006/48/WE oraz uchylajaca dyrektywe 2000/46/WE:

,(5) Wiasciwe jest ograniczenie zakresu stosowania niniejszej dyrektywy do dostawcow ustug
ptatniczych, ktorzy emitujg pieniadz elektroniczny. Niniejsza dyrektywa nie powinna miec
zastosowania do wartosci pienieznej przechowywanej przy uzyciu szczegdlnych instrumentéw
przedplaconych, majacych odpowiada¢ na konkretne potrzeby, ktére to instrumenty mozna
wykorzystywac jedynie w ograniczony sposob, poniewaz pozwalaja one posiadaczowi pieniadza
elektronicznego nabywac¢ towary lub ustugi wyltacznie w siedzibie emitenta pieniadza
elektronicznego lub na podstawie bezposredniej umowy handlowej z profesjonalnym emitentem
w ramach ograniczonej sieci podmiotéw $wiadczacych ustugi, albo poniewaz mozna je

wykorzystywac wytacznie do nabycia ograniczonego asortymentu towaréw lub ustug.
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Instrument mozna uzna¢ za wykorzystywany w ograniczonym zakresie, jesli mozna go
wykorzysta¢ wylacznie do nabycia towardw i ustug w okreslonym sklepie lub sieci sklepéw albo
do nabycia ograniczonego asortymentu towaréw lub ustug, bez wzgledu na geograficzne

polozenie punktu sprzedazy.

Do takich instrumentéw mozna zaliczy¢ karty sklepowe, karty stacji benzynowych, karty
czlonkowskie, karty transportu publicznego, bony na positki lub bony ustugowe (takie jak bony
opieki nad dzie¢mi, bony socjalne lub ustugowe, ktére dofinansowuja zatrudnienie pracownikow
wykonujacych prace zwiazane z prowadzeniem gospodarstwa domowego, takie jak sprzatanie,
prasowanie lub prace ogrodnicze) (...). W przypadku gdy taki instrument o celu szczegdlnym
przeradza sie w instrument o celu ogélnym, wytacznie z zakresu niniejszej dyrektywy nie powinno

miec¢ dtuzej zastosowania.

Z zakresu niniejszej dyrektywy nie nalezy wylaczac instrumentéw, ktére mozna wykorzysta¢ do
zakupow w sklepach okreslonych handlowcéw, poniewaz takie instrumenty sa zazwyczaj

projektowane dla ciagle powigkszajacych sie sieci Swiadczacych ustugi.

(6) Jest rowniez wiasciwe, aby niniejsza dyrektywa nie miata zastosowania do wartosci pienigznej
wykorzystywanej do zakupu towardw i ustug cyfrowych, w przypadku ktorych, z uwagi na istote
takiego towaru lub ustugi, operator dodaje do nich warto$¢ nierozerwalnie z nimi zwigzana np.:
w formie narzedzi dostepu, dystrybugji lub wyszukiwania, pod warunkiem, Ze z danego towaru
lub ustugi mozna korzystac jedynie za posrednictwem urzadzenia cyfrowego, takiego jak telefon
komoérkowy lub komputer, oraz ze operator systemu telekomunikacyjnego, cyfrowego lub
informatycznego nie dziata wylacznie jako posrednik miedzy uzytkownikiem ustug platniczych a
dostawcg towardw i ustug. Sytuacja taka wystepuje w przypadku, gdy abonent sieci telefonii
komorkowej lub innej sieci cyfrowej placi operatorowi sieci bezposrednio oraz gdy nie istnieje ani
bezposrednia, ani bezposredni stosunek typu dtuznik-wierzyciel pomiedzy abonentem sieci a
jakimkolwiek bedacym strona trzeciqg dostawcow towardw lub ustug udostepnianych w ramach
danej transakgiji.

(7) Wlasciwe jest wprowadzenie jasnej definicji pieniadza elektronicznego, tak aby byfa ona
technicznie neutralna. Definicja ta powinna obejmowac wszystkie sytuacje, w ktorych dostawca
ustug ptatniczych w zamian za $rodki pieniezne wydaje przedptacona karte z zapisang wartoscia,
ktora moze by¢ wykorzystywana do celow platniczych, poniewaz jest akceptowana przez osoby

trzecie jako narzedzie platnicze.

(8) Definicja pieniadza elektronicznego powinna obejmowac pieniadz elektroniczny niezaleznie
od tego czy jest on przechowywany na urzadzeniu platniczym dostepnym posiadaczowi
pieniadza elektronicznego, czy tez jest przechowywany zdalnie na serwerze, a posiadacz
pieniadza elektronicznego zarzadza nim za posrednictwem specjalnego rachunku przeznaczonego
dla pieniadza elektronicznego. Zakres tej definicji powinien by¢ na tyle szeroki, aby nie utrudniat

innowagji technologicznych oraz aby obejmowat nie tylko wszystkie produkty z zakresu pienigdza
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elektronicznego dostepne obecnie na rynku, ale rowniez te produkty, ktére moga pojawic sie w

przyszlosci.

(18) W celu utrzymania zaufania posiadacza pieniadza elektronicznego, pieniadz elektroniczny
powinien podlegaé¢ wykupowi. Mozliwos¢ wykupu sama w sobie nie oznacza, ze srodki pieniezne
otrzymane w zamian za pieniadz elektroniczny nalezy traktowac jako depozyty lub inne srodki
podlegajace zwrotowi do celéw dyrektywy 2006/48/WE. Wykup powinien by¢ zawsze mozliwy w
dowolnym czasie, wedtug wartosci parytetowej, bez mozliwosci uzgodnienia minimalnego progu

7

wykupu. Wykup powinien na ogdt przystugiwac bezptatnie. (...).

Transakcja platnicza z uzyciem pieniadza elektronicznego oznacza transakcje platnicza z
wykorzystaniem , pienigdza elektronicznego” zdefiniowanego w art. 2 ust. 2 dyrektywy
2009/110/WE., tj. pieniadz elektroniczny - warto$¢ pieniezng przechowywana elektronicznie, w
tym magnetycznie, stanowigca prawo do roszczenia wobec emitenta, ktdra jest emitowana w
zamian za Srodki pieniezne w celu dokonywania transakgji ptatniczych okreslonych w art. 4 pkt 5
dyrektywy 2007/64/WE (transakcja ptatnicza - dzialanie zainicjowane przez ptatnika lub odbiorce,
polegajace na lokowaniu, transferze lub wycofaniu srodkoéw, niezaleznie od rodzaju pierwotnych
zobowigzan miedzy ptatnikiem a odbiorca) i akceptowana przez osoby fizyczne lub prawne inne

niz emitent pieniqdza elektronicznego.

Transakcje z uzyciem pienigdza elektronicznego sa liczone jako wystane lub otrzymane w
zaleznosci od strony inicjujacej, w przypadku jesli zostaly zainicjowane przez odbiorce, liczone s

jako otrzymane, od strony ptatnika.

Karty z funkcjq pienigdza elektronicznego:

Karta na ktorej pieniadz elektroniczny moze by¢ bezposrednio przechowywany i/lub daje dostep
do pieniqdza elektronicznego przechowywanego na rachunkach pienigdza elektronicznego,
umozliwiajac dokonywanie transakgji ptatniczych z wykorzystaniem pienigdza elektronicznego.
Karta ta moze by¢ kartq z mozliwosciq bezposredniego przechowywania pienigdza elektronicznego albo
kartq z dostepem do pieniqdza elektronicznego przechowywanego na rachunkach pienigdza elektronicznego.
Laczna liczba kart z funkcja pienigdza elektronicznego jest suma tych dwoch podkategorii.

Karty wirtualne nie sa raportowane jako karty pieniadza elektronicznego. Uwzgledniane sa tylko
wirtualne karty przedptacone. Kupony, bony podarunkowe, ktére sa akceptowane tylko przez
ograniczona liczbe sprzedawcéw, sa wylaczone z raportowania kart z funkcja pieniadza
elektronicznego - na ktorych pieniadz elektroniczny moze by¢ bezposrednio przechowywany.

Wartos¢ pieniezna przechowywana na okreslonych instrumentach przedptaconych nie stanowi
pieniadza elektronicznego, jezeli instrumenty te umozliwiaja posiadaczowi pieniadza
elektronicznego nabywanie towaréw lub ustlug jedynie w siedzibie emitenta pienigdza
elektronicznego lub w ramach ograniczonej sieci ustugodawcéw na podstawie bezposredniej

umowy handlowej z emitentem branzowym, lub moga by¢ wykorzystywane jedynie do
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nabywania ograniczonego zakresu towardéw lub ustug. Instrumenty takie moga obejmowac: karty
sklepowe, karty paliwowe, karty cztonkowskie, karty transportu publicznego, bony na positki lub
bony na ustugi. Tego typu karty jak i transakcje z uzyciem tych kart nie sa uwzgledniane w

sprawozdawczo$ci w zakresie statystyki ptatnosci.

Karta z mozliwoscig bezposredniego przechowywania pienigdza elektronicznego

Pieniadz elektroniczny przechowywany na karcie bedacej w posiadaniu posiadacza pieniadza
elektronicznego. Pieniadz elektroniczny oznacza wartos¢ pieniezna przechowywana
elektronicznie, w tym magnetycznie, stanowigca prawo do roszczenia wobec emitenta, ktora jest
emitowana w zamian za srodki pieniezne w celu dokonywania transakcji ptatniczych okreslonych
w art. 4 pkt 5 dyrektywy 2007/64/WE (, transakcja platnicza” oznacza dziatanie zainicjowane przez
ptatnika lub odbiorce, polegajace na lokowaniu, transferze lub wycofaniu srodkdw, niezaleznie od
rodzaju pierwotnych zobowigzan miedzy platnikiem a odbiorca) i akceptowana przez osoby

fizyczne lub prawne inne niz emitent pieniadza elektronicznego.

Odroéznia sig je od kart umozliwiajacych dostep do pieniadza elektronicznego przechowywanego

na rachunkach pienigdza elektronicznego. Te dwie kategorie wzajemnie si¢ wykluczaja.

Karta z dostepem do pienigdza elektronicznego przechowywanego na rachunkach pieniqdza elektronicznego

Karty umozliwiajace dostep do pienigdza elektronicznego przechowywanego na rachunkach
pieniadza elektronicznego odnosza si¢ do kart powigzanych z rachunkami pienigdza
elektronicznego. Moze sie zdarzy¢, ze uzytkownik karty pieniadza elektronicznego nie wie o
istnieniu takiego rachunku pienigdza elektronicznego. Typowym przykltadem takiej karty jest
karta przedptacona. Podczas gdy karty przedplacone sg czesto kartami, ktore umozliwiaja dostep
do pieniadza elektronicznego przechowywanego na rachunkach pienigdza elektronicznego,
istnieja karty przedptacone, ktore s3 uwazane za karty, na ktérych pieniadz elektroniczny moze

by¢ przechowywany bezposrednio.

Rachunek pienigdza elektronicznego to rachunek, na ktérym przechowywany jest pieniadz
elektroniczny i saldo na ktéorym moze by¢ wykorzystane przez posiadacza rachunku do

dokonywania ptatnosci i transferu sSrodkdw pomiedzy rachunkami.

Karty z funkcjq pieniqdza elektronicznego, ktore zostaly zatadowane przynajmniej raz

Karta z funkcja pieniadza elektronicznego, ktora zostala przynajmniej raz zaladowana, a zatem
mozna ja uznac za aktywowana. Ladowanie moze by¢ interpretowane jako intencja uzycia funkgji

pieniadza elektronicznego.
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W tej pozydji liczone sa wszystkie karty, ktore zostaty zatadowane, niezaleznie od tego, kiedy
dokfadnie to zatadowanie miato miejsce (niekoniecznie w okresie sprawozdawczym). Ponadto

nalezy zglaszac tylko karty nadal wazne na koniec okresu sprawozdawczego.

Rachunek pienigdza elektronicznego

Rachunek, na ktéorym przechowywany jest pieniadz elektroniczny i saldo, na ktére moze by¢
wykorzystane przez posiadacza rachunku do dokonywania platnosci i transferu Srodkéw

pomiedzy rachunkami.

Rachunek pienigdza elektronicznego z dostepem za pomocq karty

Zgodnie z definicja ,rachunku pieniadza elektronicznego” i ,karty z funkcja pieniadza

elektronicznego”.

Platnosci z uzyciem pienigdza elektronicznego z wykorzystaniem kart z mozliwosciqg bezposredniego

przechowywania pienigdza elektronicznego

Transakcja w ramach, ktérej posiadacz karty z funkcja pieniadza elektronicznego przekazuje
warto$¢ pienigdza elektronicznego ze swojego salda zapisanego na karcie na saldo

odbiorcy/beneficjenta.

Platnos¢ z uzyciem pieniqdza elektronicznego z wykorzystaniem rachunkow pienigdza elektronicznego w
tym z dostepem za pomocq kart

Transakcja, w ktorej w celu uzyskania dostepu do rachunku pieniadza elektronicznego
wykorzystywana jest karta, a nastepnie srodki przekazywane sa z rachunku pieniadza

elektronicznego ptatnika na rachunek odbiorcy.

Ptatnos¢ z uzyciem pienigdza elektronicznego z wykorzystaniem rachunkéw pienigdza elektronicznego

Transakcja polegajaca na przekazywaniu srodkéw z rachunku pieniadza elektronicznego ptatnika

na rachunek odbiorcy.

Platnos¢ mobilna

Rozwigzanie stosowane w celu inicjowania platnosci, w przypadku ktérego dane dotyczace
ptatnosci i instrukcje platnicze sa przekazywane lub potwierdzane w oparciu o tacznosé¢ mobilna i
technologie transmisji danych za posrednictwem urzadzenia mobilnego. Kategoria ta obejmuje
portfele elektroniczne i inne rozwigzania w zakresie platnosci mobilnych stosowane do
inicjowania transakcji typu P2P (od osoby fizycznej na rzecz innej osoby fizycznej) lub C2B (od
konsumenta na rzecz przedsigbiorcy), tj. polecenia przelewu, ptatnosci kartg i transakcje z uzyciem

pieniadza elektronicznego.
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Platnos¢ mobilna dokonywana przez osobe fizyczng na rzecz innej osoby fizycznej (P2P)

Rozwiazanie, w ramach ktdérego platnosci dokonywane przez osobe fizyczna na rzecz innej osoby
fizycznej (P2P) sa inicjowane, potwierdzane lub odbierane za posrednictwem urzadzenia
mobilnego. Instrukcja ptatnicza i inne dane o ptatnosci sa przekazywane lub potwierdzane za
pomoca urzadzenia mobilnego. W celu identyfikacji ptatnika lub odbiorcy mozna stosowac
odrdzniajacy identyfikator ptatnosci mobilnej, taki jak numer telefonu komérkowego lub adres e-
mail. Platno$¢ mobilna dokonywana przez osobe fizyczna na rzecz innej osoby fizycznej (P2P)
moze by¢ wykorzystywana do inicjowania polecenn przelewu, ptatnosci karta lub transakgji z

uzyciem pienigdza elektronicznego.

Silne uwierzytelnianie klienta (SCA)

Silne uwierzytelnianie klienta oznacza uwierzytelnianie w oparciu o zastosowanie co najmniej
dwodch elementéw nalezacych do Kkategorii: wiedza (co$, co wie wylacznie uzytkownik),
posiadanie (cos, co posiada wylacznie uzytkownik) i cechy klienta (co$ czym jest uzytkownik),
niezaleznie w tym sensie, ze naruszenie jednego z nich nie ostabia wiarygodnosci pozostatych,
ktore to uwierzytelnianie jest zaprojektowane w sposob zapewniajacy ochrone poufnosci danych
uwierzytelniajacych (dyrektywa (UE) 2015/2366 art. 4 pkt 30).

Brak silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Brak silnego uwierzytelnienia klienta odnosi si¢ do transakgji, ktdre sa zwolnione z silnego
uwierzytelniania klienta zgodnie z rozdziatem III rozporzadzenia delegowanego (UE) 2018/389, a
takze transakgji, dla ktérych przepisy art. 97 ust. 1 Dyrektywy (UE) 2015/2366 nie ma zastosowania.
Uwzgledniono transakcje inicjowane przez handlowca oraz inne transakcje, do ktorych SCA nie

ma zastosowania.
Przyczyny braku silnego uwierzytelnienie klienta (non-SCA)

Niska wartos¢

Transakcje ptatnicze, do ktorych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 16 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, tj.:

Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli platnik
inicjuje zdalna elektroniczng transakcje ptatnicza i jezeli spetnione zostaty nastepujace warunki:
a) kwota zdalnej elektronicznej transakgji ptatniczej nie przekracza 30 EUR; oraz

b) taczna kwota poprzednich zdalnych elektronicznych transakcji platniczych
zainicjowanych przez platnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia
klienta nie przekracza 100 EUR; lub
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c) liczba poprzednio wykonanych zdalnych elektronicznych transakgi ptatniczych
zainicjowanych przez platnika od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia
klienta nie przekracza pieciu nastepujacych po sobie, pojedynczych zdalnych
elektronicznych transakgji ptatniczych.

Zaufani odbiorcy

Transakcje ptatnicze, do ktérych jest wyjatek okreslony w art. 13 rozporzadzenia delegowanego
komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy lub zmienia liste zaufanych odbiorcow za posrednictwem swojego

dostawcy ustug platniczych prowadzacego rachunek,

e platnik inicjuje transakcje platnicza, a odbiorca znajduje si¢ na liscie zaufanych odbiorcow

utworzonej uprzednio przez platnika.

Transakcja cykliczna

Transakcje ptatnicze, do ktdrych jest zastosowanie wyjatku okreslonego w art. 14 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389:

e platnik tworzy, zmienia lub po raz pierwszy inicjuje seri¢ transakcji cyklicznych

opiewajacych na te sama kwote na rzecz tego samego odbiorcy,

e dostawca ustug platniczych moze nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, z
zastrzezeniem spelnienia ogdlnych wymogoéw dotyczacych uwierzytelniania, w
odniesieniu do inicjowania wszystkich kolejnych transakgji ptatniczych nalezacych do serii

transakgcji platniczych, o ktérych mowa puncie powyzej.

Platnosci na wtasng rzecz

Sa to transakcje ptatnicze, do ktérych ma zastosowanie wyjatek okreslony w art. 15 rozporzadzenia
delegowanego komisji (UE) 2018/389: ptatnik i odbiorca sa ta sama osobaq fizyczna lub prawna i
oba rachunki platnicze sa prowadzone przez tego samego dostawce ustug ptatniczych
prowadzacego rachunek. Platnosci te dotycza polecen przelewu i transakcji pienigdzem

elektronicznym.

Bezpieczne procesy lub protokoty dotyczqce ptatnosci przedsiebiorstw

Transakcje ptatnicze, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 17 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania
klienta wobec 0osob prawnych inicjujacych elektroniczne transakgje ptatnicze za posrednictwem
przeznaczonych do tego procesdw lub protokoldw, ktére udostepnia sie¢ wylacznie ptatnikom

niebedacym konsumentami, jezeli wiasciwe organy uznaja, ze przedmiotowe procesy lub
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protokoly gwarantuja poziom bezpieczenistwa réwnowazny co najmniej poziomowi
przewidzianemu w dyrektywie (UE) 2015/2366.

Analiza ryzyka transakcji

Transakcje ptatnicze, do ktorych zastosowanie ma wyjatek przewidziany w art. 18 rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2018/389, tj.:

1. Dostawcy ustug ptatniczych moga nie stosowac silnego uwierzytelniania klienta, jezeli
platnik inicjuje zdalng elektroniczna transakcje ptatnicza, ktérg dostawca ustug ptatniczych
uzna za charakteryzujaca si¢ niskim poziomem ryzyka zgodnie z mechanizmami

monitorowania transakcji, o ktérych mowa w art. 2 oraz w ust. 2 lit. ¢) niniejszego artykutu.
2. Elektroniczna transakcje ptatnicza, o ktérej mowa w ust. 1, uznaje si¢ za charakteryzujaca
sie niskim poziomem ryzyka, jeZeli spetnione sg wszystkie nastepujace warunki:

a) wskaznik oszustw dla tego rodzaju transakgcji, zgltoszony przez dostawce ustug
ptatniczych i obliczony zgodnie z art. 19, wynosi nie wigcej niz referencyjne
wskazniki oszustw okreslone w tabeli zamieszczonej w zalaczniku odpowiednio
dla ,zdalnych ptatnosci elektronicznych realizowanych w oparciu o karte” i

»zdalnych elektronicznych polecen przelewu”;

b) kwota transakcji nie przekracza odpowiedniej wartosci progu wylaczenia

okreslonej w tabeli zamieszczonej w zataczniku;

c) po przeprowadzeniu analizy ryzyka w czasie rzeczywistym dostawcy ustug

platniczych nie stwierdzili wystepowania Zadnego z nastepujacych elementow:

(i) niestandardowych wydatkéw lub niestandardowego wzorca zachowan

ptatnika;

(ii) nietypowych informacji na temat dostepu do urzadzenia/

oprogramowania ptatnika;

(iii) wystgpienia ztosliwego oprogramowania w ktdrejkolwiek sesji procesu

uwierzytelniania;

(iv) znanego scenariusza oszustwa w $wiadczeniu ustug ptatniczych;

(v) niestandardowej lokalizacji ptatnika;

(vi) lokalizacji odbiorcy wiazacej si¢ z wysokim ryzykiem.
3. Dostawcy ustug ptatniczych, ktérzy maja zamiar obja¢ elektroniczne zdalne transakgje
platnicze wylaczeniem z obowigzku stosowania silnego uwierzytelniania klienta ze
wzgledu na to, iz wigze si¢ z nimi niski poziom ryzyka, uwzgledniaja przynajmniej
nastepujace czynniki oparte na analizie ryzyka:

a) poprzednie schematy wydatkow indywidualnego uzytkownika ustug

platniczych;
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b) historie transakgji ptatniczych kazdego uzytkownika ustug platniczych danego

dostawcy ustug ptatniczych;

c) lokalizacje ptatnika i odbiorcy podczas transakcji ptatniczej, w przypadku gdy
urzadzenie lub oprogramowanie dostepowe pochodzi od dostawcy ustug
platniczych;

d) identyfikacje niestandardowych wzorcéw platnosci uzytkownika ustug

platniczych w stosunku do historii transakgji ptatniczych tego uzytkownika.

W ramach oceny dokonywanej przez dostawce ustug ptatniczych taczy sie wszystkie te czynniki
oparte na analizie ryzyka, aby uzyska¢ punktowa ocene ryzyka dla kazdej pojedynczej transakgji
w celu okreslenia, czy konkretna ptatno$¢ mozna przeprowadzi¢ bez silnego uwierzytelnienia

klienta.

Transakcja inicjowana przez punkt ustugowo-handlowy

oznacza , Transakcje inicjowana przez akceptanta” w rozumieniu zatacznika II czes¢ C przypis 4
wytycznych EUNB zmieniajacych wytyczne EUNB w sprawie wymogow zglaszania naduzy¢
finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 dyrektywy (UE) 2015/2366 (EUNB/GL/01), tj.: transakgje
platnicze realizowane w oparciu o karte, ktore speiniaja warunki okreslone przez Komisje
Europejska w Q&A 2018_4131 i Q&A 2018_4031, i ktére w zwiazku z tym uwaza sie¢ za transakcje
inijowane przez odbiorce platnosci i nie podlegajace wymogowi stosowania silnego
uwierzytelniania klienta zawartemu w art. 97 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych
(PSD2)

Niskokwotowa ptatnoéé zblizeniowa

e transakcje platnicze zblizeniowe, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 11
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2018/389: pojedyncza kwota zblizeniowej

elektronicznej transakcji platniczej nie przekracza 50 EUR;

e laczna kwota poprzednich zblizeniowych elektronicznych transakgi platniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu ptatniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie
przekracza 150 EUR;

e liczba nastepujacych po sobie zblizeniowych elektronicznych transakgji ptatniczych
zainicjowanych za pomoca instrumentu ptatniczego posiadajacego funkcje ptatnosci
zblizeniowej od dnia ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta nie

przekracza piegciu.

Dotyczy przelewéw bankowych, transakcji platniczych karta i transakcji pieniagdzem

elektronicznym.
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Terminal samoobstugowy stuzqcy do uiszczania opltat za przejazd i oplat za postdj

Transakcje ptatnicze, do ktérych ma zastosowanie wyjatek art. 12 rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2018/389: platnik inicjuje elektroniczng transakcje platnicza w terminale

samoobstugowym stuzacym do regulowania optat za przejazd lub oplat za posto;.

Nieuczciwe platnosci z uzyciem pieniadza elektronicznego w podziale na zrédlo naduzycia:

Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta

stanowi rodzaj nieautoryzowanej transakcji zdefiniowanej w wytycznej wytycznych EUNB w
sprawie wymogoéw zglaszania naduzy¢ finansowych nr 1.1 [it. a) dokonane nieautoryzowane
transakcje ptatnicze, w tym zrealizowane w wyniku utraty, kradziezy lub przywtlaszczenia danych
dotyczqcych platnosci szczegolnie chronionych lub instrumentu platniczego, niezaleznie od tego, czy sq one
mozliwe do wykrycia przez ptatnika przed dokonaniem platnosci czy nie i niezaleznie od tego, czy sq one
spowodowane przez razqce niedbalstwo platnika, czy tez zostaty wykonane w sytuacji braku zgody platnika
(,nieautoryzowana transakcja ptatnicza” i oznacza sytuacje, w ktorej oszust wystawia fatszywe
zlecenie ptatnicze po uzyskaniu za pomoca nieuczciwych srodkéw szczegolnie chronionych

danych ptatniczych dotyczacych ptatnika lub odbiorcy.

Zagubienie lub kradziez karty pienigdza elektronicznego

Naduzycie finansowe polegajace na uzyciu zagubionej lub skradzionej karty pieniadza

elektronicznego bez faktycznego, dorozumianego lub wyraznego upowaznienia posiadacza karty.

Nieodebrana karta pieniqdza elektronicznego

Karta pienigdza elektronicznego, ktdrej ptatnik twierdzi, Ze nie odebrat, mimo ze dostawca ustug
ptatniczych ptatnika (wydawca) potwierdza jej wystanie do ptatnika (za pomoca dowolnej metody
dostawy).

Sfatszowana karta pienigdza elektronicznego

Postugiwanie si¢ zmieniona lub podrobiona karta pieniadza elektronicznego, w tym powielenie
lub zmiana paska magnetycznego lub wyttoczenia.

Nieautoryzowana transakcja dotyczqca rachunku pienigdza elektronicznego

oznacza ,nieautoryzowangq transakcje ptatnicza” zgodnie z powyzsza definicja, ktora dotyczy

korzystania z rachunku pienigdza elektronicznego.

Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
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oznacza ,modyfikacje zlecenia platniczego przez oszusta” w rozumieniu wytycznej 1.6 lit. c)
wytycznych EUNB w sprawie wymogow zgtaszania naduzy¢ finansowych na podstawie art. 96
ust. 6 drugiej dyrektywy w sprawie ustug platniczych (PSD2) (EBA/GL/2018/05), ftj.:
nieautoryzowana transakcja -o ktérej mowa w wytycznej nr 1.1 lit. a) i oznacza sytuacje, w ktérej
oszust przechwytuje i modyfikuje autentyczne zlecenie ptatnicze w dowolnym momencie w
trakcie potaczenia elektronicznego miedzy urzadzeniem platnika a dostawca ustug ptatniczych (na
przyktad przy uzyciu zlosliwego oprogramowania lub atakéw umozliwiajacych hakerom
podstuch komunikacji miedzy dwoma hostami kontaktujacymi sie zgodnie z prawem (atak typu
man in the middle) lub zmienia instrukcje platnicza w systemie dostawcy ustug ptatniczych przed

dokonaniem rozliczenia i rozrachunku zlecenia ptatniczego.

Straty wynikajqce z naduzy¢ finansowych na okaziciela

w rozumieniu wytycznej 1.6 lit. b) wytycznych EUNB w sprawie wymogoéw zglaszania naduzy¢
finansowych na podstawie art. 96 ust. 6 drugiej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych (PSD2)
(EBA/GL/2018/05), tj.: straty ponoszone przez zglaszajacego dostawce ustug platniczych,
uzytkownika $wiadczonych przez niego ustug ptatniczych lub inne podmioty odzwierciedlajace
faktyczny wptyw naduzy¢ finansowych na przeptywy pieniezne. Ze wzgledu na to, ze rejestracja
poniesionych strat finansowych moze by¢ przesunigta w czasie w stosunku do rzeczywistych
transakcji zwigzanych z naduzyciami finansowymi, oraz w celu uniknigcia korekt danych
przekazywanych wylacznie z uwagi na te rdéznice termindéw ostateczne straty z tytutu naduzy¢
finansowych powinny by¢ zglaszane w okresie, w ktérym sa ujmowane w ksiegach dostawcy
ustug platniczych. Ostateczne kwoty strat z tytulu naduzy¢ finansowych nie powinny
uwzglednia¢ refundacji przez agencje ubezpieczeniowe, poniewaz nie s3 one zwigzane z

zapobieganiem naduzyciom finansowym w rozumieniu PSD2.

AIS/PIS

Ustuga dostepu do informacji o rachunku (AIS)

oznacza ,ustuge dostepu do informagji o rachunku” w rozumieniu art. 4 pkt 16 dyrektywy (UE)
2015/2366, tj.: . oznacza ustuge online polegajaca na dostarczaniu skonsolidowanych informacji na
temat co najmniej jednego rachunku platniczego posiadanego przez danego uzytkownika ustug
ptatniczych u innego dostawcy ustug ptatniczych albo u wiecej niz jednego dostawcy ustug
ptatniczych;

Ustuga inicjowania ptatnosci (PIS)

oznacza ,ustuge inicjowania ptatnosci” w rozumieniu art. 4 pkt 15 dyrektywy (UE) 2015/2366, tj.:

oznacza ustuge polegajaca na zainicjowaniu zlecenia ptatniczego na wniosek uzytkownika ustug
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platniczych w odniesieniu do rachunku ptatniczego posiadanego u innego dostawcy ustug

platniczych;

Dostawca swiadczqcy ustuge dostepu do informacji o rachunku (AISP)

oznacza , dostawce swiadczacego ustuge dostepu do informacji o rachunku” w rozumieniu art. 4
pkt 19 dyrektywy (UE) 2015/2366, tj.: oznacza dostawce ustug platniczych prowadzacego
dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie, o ktorym mowa w pkt 8 zatacznika I (8. Ustugi dostepu do

informagji o rachunku);

Dostawca swiadczqcy ustuge inicjowania ptatnosci (PISP)

17

oznacza ,dostawce $wiadczacego ustuge inicjowania ptatnosci ” w rozumieniu art. 4 pkt 18
dyrektywy (UE) 2015/2366. ,dostawca $wiadczacy ustuge inicjowania ptatnosci” oznacza
dostawce ustug platniczych prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie, o ktérym mowa

w pkt 7 zalgcznika I (7. Ustugi inicjowania platnosci).

Dostawca ustug ptatniczych (PSP)

oznacza ,dostawce ustug ptatniczych” w rozumieniu art. 4 pkt 11 dyrektywy (UE) 2015/2366, t;.:
oznacza osobe fizyczng lub prawna korzystajaca z ustugi platniczej w charakterze ptatnika,
odbiorcy lub ptatnika i odbiorcy.

Dostawca ustug platniczych prowadzqcy rachunek (ASPSP)

oznacza ,dostawce ustug platniczych prowadzacego rachunek” w rozumieniu art. 4 pkt 17
dyrektywy (UE) 2015/2366, tj.: oznacza dostawce ustug platniczych zapewniajacego i

utrzymujacego rachunek ptatniczy dla platnika;

Liczba klientow

Liczba uzytkownikow ustug ptatniczych, ktorym dostawca $wiadczacy ustuge dostepu do
informagji o rachunku oferuje ustugi.

Liczba rachunkow platniczych do ktorych dostep posiada dostawca Swiadczqcy ustuge dostepu do informacji
o rachunku

Nalezy podac¢ informacje o liczbie rachunkéw ptatniczych prowadzonych przez instytucje
sprawozdajaca, do ktdrej na zlecenie uzytkownikéw i za ich zgoda, otrzymat dostep dostawca

ustug ptatniczych $wiadczacy ustuge dostepu do informacji o rachunku.

Przyktad: Instytucja A sprawozdaje liczbe rachunkow swoich klientéw, ktorzy zgodzili sie, aby
instytucje B, C, D otrzymaty mozliwosé¢ dostepu do ich rachunkéw (w rozumieniu art. 2 pkt 4e

ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. 2020 poz. 794 z p6zn. zm.).
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Rachunek platniczy — rachunek prowadzony dla jednego lub wigkszej liczby uzytkownikow
stuzacy do wykonywania transakgcji ptatniczych. W kategorii tej nalezy wykaza¢ tacznie liczbe
rachunkow platniczych, do ktérych dostep posiada dostawca swiadczacy ustuge dostepu do

informagji o rachunku

Liczba klientéw, ktdrzy zezwolili na dostep do informacji o swoim rachunku

Podmiot podaje informacje o liczbie klientéw w jego instytucji (klienci posiadajacy rachunek w tej
instytugji) ktorzy przekazali zgode, aby dostawca ustug ptatniczych swiadczacy ustuge dostepu

do informagji o rachunku, otrzymat dostep do ich rachunku w tej instytugiji.

Przyktad: Instytucja A sprawozdaje liczbe klientéw, ktorzy zgodzili sie, aby instytucja B dostata
zgode na dostep do rachunku w instytugji A.

Liczba klientéw, ktorym dostawca swiadczy ustuge dostepu do informacji o rachunku

Nalezy poda¢ informacje o liczbie uzytkownikéw ktdérzy przekazali zgode, dostawcy ustug
platniczych swiadczacemu ustuge dostepu do informacji o rachunku, na dostep do ich rachunku.
Przyktad: Instytucja A sprawozdaje liczbe klientow, ktorzy zgodzili sie, aby instytucja A dostata
zgode na dostep do rachunku w instytucji B.

Liczba rachunkow platniczych, do ktérych dostep majq dostawcy swiadczqcy ustuge dostepu do informacji o
rachunku

Liczba rachunkéw, do ktdérych dostep uzyskat dostawca swiadczacy ustuge dostepu do informacji
o rachunku.

Liczba klientéw, dla ktorych podmiot swiadczy ustuge inicjowania ptatnosci

Ustuga inicjowania ptatnosci polega na zainicjowaniu przez podmiot uprawniony do swiadczenia
tej uslugi, na polecenie i w imieniu uzytkownika, zlecenia platniczego (polecenia przelewu)

z rachunku platniczego uzytkownika.

Wyjasnienia szczegotowe dotyczace sprawozdawanych tabel

Informacje sprawozdawane przez instytucje kredytowe, instytucje platnicze, oraz dostawcow
Swiadczacy wytacznie ustuge dostepu do informagji o rachunku:
1. Perspektywa ASPSP - Account servicing payment service provider

1.1.1/2.1.1 Liczba rachunkéw ptatniczych, do ktorych dostep posiadaja dostawcy swiadczacy
ustuge dostepu do informacji o rachunku w podziale geograficznym na kraje rezydencji

podmiotéw (AISP), ktdére uzyskaty dostep do rachunku.
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Dany rachunek wykazujemy tylko raz, tylko w jednym z krajow wg. zasad:

wskazuje sie ten kraj, z ktorego dostep byt najczesciej uzyskiwany,

w przypadku, gdy z kilku krajow uzyskano dostep i byt on jednakowy pod wzgledem
liczby zapytan dla danego rachunku, to wskazuje si¢ ten kraj, z ktérego dostep ostatnio

uzyskano w danym okresie sprawozdawczym

raportowane sg tylko te rachunki, do ktérych dostep w raportowanym okresie nastapit co
najmniej jeden raz

krajowi dostawcy ASPSP raportuja liczbe rachunkéw udostepnianych polskiemu AISP w
kolumnie oznaczonej kodem U6, natomiast podmioty ASPSP dziatajace transgranicznie

raportuja liczbe rachunkéw udostepnianych polskiemu AISP w kolumnie oznaczonej
kodem PL,

krajowi dostawcy ASPSP raportuja liczbe rachunkéw udostepnianych podmiotowi AISP
dzialajacemu transgranicznie (np.: austriackiemu podmiotowi) w kolumnie oznaczonej

kodem kraju jego siedziby (np.: AT),

1.1.2/2.1.2 Liczba klientéw, ktorzy zezwolili na dostep do informacji o swoim rachunku (bez

podziatu geograficznego). Raportowana jest liczba klientoéw, do ktérych naleza rachunki

zaraportowane w pozycji 1.1,i byli klientami ASPSP na ostatni dzien okresu sprawozdawczego,

wg. zasad:

danego klienta wykazuje sie tylko raz, niezaleznie od liczby udostepnianych rachunkow

w danym okresie sprawozdawczym.

raportowani sg wszyscy ci klienci, ktérzy w danym okresie sprawozdawczym przegladali
swdj rachunek (lub jeden z rachunkow) z konta AISP (tj. ich rachunek zostat udostepniony

przynajmniej jeden raz).

1.2.2/2.2.2 - Liczba klientéw, ktérym dostawca swiadczy ustuge dostepu do informacji o rachunku

w podziale geograficznym na kraj obywatelstwa (rezydencji) klienta wg zasad:

raportowani sa wszyscy klienci, ktorzy wyrazili zgode na Swiadczenie ustugi
kiedykolwiek i dalej ona obowiazuje i jednoczesnie nadal saq klientami na ostatni dzien
okresu sprawozdawczego, niezaleznie od tego, czy klienci ci korzystali z ustugi, czy tez
nie,

krajowi AISP raportujgq liczbe klientow bedacych obywatelami Polski w kolumnie
oznaczonej kodem U6, natomiast podmioty AISP dzialajace transgranicznie raportuja
liczbe klientow bedacych obywatelami Polski w kolumnie oznaczonej kodem PL,

krajowi AISP raportuja liczbe klientéw bedacych obywatelami zagranicznymi (np.:

Austrii) w kolumnie oznaczonej kodem kraju jego obywatelstwa (np.: AT),
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2. Perspektywa AISP - Account information service provider

1.2.1/2.2.1 Liczba rachunkéw platniczych, do ktorych dostep uzyskat dostawca AISP $wiadczacy
ustuge dostepu do informacji o rachunku (bez podziatu geograficznego), tj. wykazuje si¢ liczbe
rachunkow, do ktorych raportujacy AISP ma dostep na podstawie zgdd klientéw wskazanych w
punkcie 1.2.2/2.2.2/3.2.2

Raportowana jest taczna liczba rachunkéw, dla ktorych kiedykolwiek zostata udzielona zgoda i
jest ona aktualna wg stanu na ostatni dzien okresu sprawozdawczego (tj. Panstwa klient nadal

korzysta z ustugi i nie cofnat zgody).

Liczby klientow, ktorym dostawca AISP swiadczy ustuge dostepu do informacji o rachunku w

podziale geograficznym na kraj obywatelstwa (rezydencji) klienta wg zasad:

e raportowani s wszyscy klienci, ktérzy wyrazili zgode na $wiadczenie ustugi
kiedykolwiek i dalej ona obowiazuje i jednoczesnie nadal sa klientami na ostatni dzien
okresu sprawozdawczego, niezaleznie od tego, czy klienci ci korzystali z ustugi, czy tez
nie,

e krajowi AISP raportuja liczbe klientow bedacych obywatelami Polski w kolumnie
oznaczonej kodem U6, natomiast podmioty AISP dzialajace transgranicznie raportuja

liczbe klientoéw bedacych obywatelami Polski w kolumnie oznaczonej kodem PL,

e krajowi AISP raportujq liczbe klientow bedacych obywatelami zagranicznymi (np.:

Austrii) w kolumnie oznaczonej kodem kraju jego obywatelstwa (np.: AT)."

3. Perspektywa PISP

1.3/2.3 Liczby klientoéw, dla ktorych podmiot swiadczy ustuge inicjowania transakgji ptatniczej (bez
podziatu geograficznego).

Raportowana jest taczna liczba klientéw, ktérzy w danym okresie sprawozdawczym przynajmniej
jeden raz korzystali z ustugi PIS i byli klientami na ostatni dzien okresu sprawozdawczego.
Danego klienta wykazuje sie tylko raz, niezaleznie od liczby zainicjowanych uslug w danym

okresie sprawozdawczym.

Inicjowane przez PISP

Pozycja raportowana przez dostawce ustug platniczych prowadzacego rachunek (ASPSP),
Podmioty sprawozdajace, ASPSP, powinny uwzgledniaé ptatnosci inicjowane przez zewnetrznych
PISP w imieniu ptatnikow, ktérzy posiadaja rachunki platnicze u tego konkretnego PSP
raportujacego.
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Tabela PIS

W kolumnie PL raportuja jedynie podmioty PISP, ktére dzialaja na terenie polski w ramach
dziatalnosci transgranicznej. Beda one raportowac w tej kolumnie ustugi inicjowania platnosci, dla
ktérych transakcja zostata wystana z rachunku podmiotu bedacego rezydentem polskim (tj. z

rachunku nalezacego do ASPSP z siedziba w Polsce).

Z kolei kolumna W2 jest wypelniana przez rezydentow PISP (tj. podmioty PISP z siedzibg w
Polsce) $wiadczacych ustugi inicjowania platnosci, na podstawie ktérych zostata wystana

transakcja z rachunku ASPSP z siedziba w Polsce.

Jesli w nastepstwie ustugi inicjowania platnosci transakcja zostata wykonana z rachunku ASPSP

z siedziba w Niemczech, wtedy taka ustuga zostanie zaraportowana w kolumnie DE.

Raportujemy ustugi inicjowania ptatnosci, dla ktorych ptatnos¢ zostata zrealizowana, tj. nastapit
transfer srodkdw. Transakcje PIS posiadajace status przestany, zaplanowany, oczekujacy nie sa
raportowane do czasu, gdy nie zmienig statusu na zrealizowany, czyli taki, gdzie platnos¢, na

skutek zlecenia ustugi ostatecznie zostata dokonana.
Transakcje anulowane, czy odrzucone nie powinny by¢ ujmowane w statystykach.

Liczba i wartos¢ ustug inicjowania ptatnosci PIS.01 "Liczbaiwartos¢ ustug inicjowania ptatnosci
sa sprawozdawane w taksonomii AIS/PIS przez dostawcoéw ustugi inicjowania ptatnosci (PISP).
W tabelach tych raportowane sa ustugi PIS (jedynie inicjowanie transakcji), dla ktorych
sprawozdawca jest dostawca, tj. w przypadku gdy klient inicjuje zlecenie platnicze za
posrednictwem PISP w odniesieniu do rachunku platniczego posiadanego u innego dostawcy
ustug ptatniczych (w rezultacie zainicjowania ustugi platniczej dochodzi do kolejnego etapu
transakcji, ktorym jest dokonanie ptatnosci przez ASPSP klienta, co nie jest przedmiotem
raportowania w niniejszej tabeli). Podziat geograficzny dotyczy rezydencji (kraju siedziby) ASPSP,
ktory prowadzi rachunek, z ktorego jest dokonywana ptatnos¢ (przez ASPSP).

Przyklad 1. (PISP - PL, Rachunek odbiorcy - PL, Rachunek nadawcy - dowolny kraj)

PISP z siedzibg w Polsce (podmiot raportujacy), ktory inicjuje transakcje z rachunku ASPSP z
siedziba w Polsce raportuje dana ustuge PIS w kolumnie W2 (krajowe). Bedzie to najczestsza

kategoria raportowanych transakcji.

Rachunek odbiorcy transakcji nie ma w tym przypadku znaczenia, moze by¢ on obstugiwany

przez ASPSP z siedziba zaréwno w Polsce jak i za granica.

Przyklad 2. (PISP - PL, Rachunek odbiorcy - AT, Rachunek nadawcy - dowolny kraj)

PISP z siedziba w Polsce (podmiot raportujacy), ktdry inicjuje transakcje z rachunku ASPSP z
siedziba w Austrii raportuje dang ustuge PIS w kolumnie AT (Austria).
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Rachunek odbiorcy transakcji nie ma w tym przypadku znaczenia, moze by¢ on obstugiwany

przez ASPSP z siedzibg zardwno w Polsce jak i za granica.

Przyklad 3. (PISP - nie PL, Rachunek odbiorcy - PL, Rachunek nadawcy - dowolny kraj)

PISP z siedziba poza granicami Polski (podmiot raportujacy), ktory inicjuje transakcje z rachunku
ASPSP z siedziba w Polsce raportuje dana ustuge PIS w kolumnie PL (Polska).

Rachunek odbiorcy transakcji nie ma w tym przypadku znaczenia, moze by¢ on obstugiwany

przez ASPSP z siedzibg zaréwno w Polsce jak i za granica.

Powyzsze ustugi inicjowania platnosci sa raportowane przez PISP. Natomiast transakcje, bedace
nastepstwem inicjowania ustugi PIS réwniez sg raportowane przez ASPSP jako osobna pozycja w
taksonomii WIP2 - takie transakcje sa raportowane przez Wydawcow Instrumentéw Platniczych
w tabelach 4a.L i 4a.W (pozycja 4.4.1) (ew. w tabelach z fraudami 5a.LF, 5a. WF).

PISP raportuje tylko te ustugi inicjowania ptatnosci, dla ktérych PISP przekazal do ASPSP
wszystkie niezbedne i prawidlowe informacje umozliwiajace ASPSP zrealizowanie transakcji

ptatniczej. Wynikiem zrealizowania ustugi moze by¢:

e dokonanie polecenia przelewu lub innej transakcji platniczej przez ASPSP (nastapil

transfer srodkéw),

e lub odrzucenie przez ASPSP prawidtowo zloZzonego polecenia przelewu z uwagi np.: na
brak $rodkéow na rachunku klienta lub przekroczenie limitéw zdefiniowanych na

rachunku.

Ustugi inicjowania platnosci typu ,, zaplanowane” lub ,,oczekujace” nie sg raportowane przez PISP.
Gdy ww. transakcje zmienia status na , zrealizowane”, tj. gdy niezbedne i prawidtowe informacje
zostang skutecznie przekazane do ASPSP celem zrealizowania przez ASPSP transakcji ptatniczej,
wowczas PISP powinien zaraportowac taka transakcje do NBP.

Liczba i warto$¢ nieuczciwych transakcji inicjowania platnosci. W tabeli PIS.01 sa raportowane
wszystkie transakcje PIS — uczciwe i nieuczciwe. W tabeli PIS.02 nalezy raportowac wytacznie
nieuczciwe transakcje PIS (transakcje raportowane w tabeli PIS.02 stanowia podzbior transakcji z
tabeli PIS.01).

Transakcje sprawozdajemy w PLN.
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Dostep do systemu Baza Statystyki Platniczej —
BSP

Dostep do produkcyjnego systemu Baza Statystyki Platniczej - BSP

System Baza Statystyki Platniczej BSP jest zintegrowany z systemami ZSZT (Zintegrowany System
Zarzadzania Tozsamoscia) i Portalem internetowym Systemu Informacji Sprawozdawczej (Portal
SIS).

Przekazywanie sprawozdan do sytemu Baza Statystyki Platniczej, w postaci plikow instancji

XBRL, odbywa sie droga elektroniczng przez Portal SIS, dostepny pod adresem http://sis.nbp.pl

Szczegodtowe informacje o funkcjonalnosci i dostepnych rolach uzytkownikow w systemie zawarte
sa3 w dokumencie ,Portal internetowy Systemu Informacji Sprawozdawczej Instrukcja

uzytkownika”, ktéry mozna pobrac z Portalu SIS.

Zintegrowany System Zarzadzania Tozsamoscia (ZSZT) to system, ktory stuzy do zarzadzania
dostepem do systeméw NBP, m.in. takich jak: BSP, KORO2, MONREDP, SIS (i posrednio Portal SIS).

W systemie tym prowadzone sa:

= konta instytucji — uprawnienie do danego systemu NBP, np. do systemu BSP. Konto instytucji

ma przypisany certyfikat umozliwiajacy korzystanie z systemdéw informatycznych.

= konta uzytkownikdw instytucji — uprawnienia dla danego uzytkownika w ramach systemu. W
systemie ZSZT rozrézniamy nastepujacych uzytkownikéw m.in.:

Administratora Uprawnien Instytucji (AUI) (konto z loginem i hastem) —wystawia
wnioski o utworzenie kont dla nowych uzytkownikow danej instytucji, zmienia ich
prawa dostepu, hasta, czy dane dot. uzytkownika, wysyta sprawozdania przez Portal
SIS.
Konto bez praw administracyjnych z uprawnieniami (konto z loginem i hastem)
przydzielanymi przez AUI Uzytkownik moze wysyla¢ sprawozdania przez Portal SIS

(jesli AUI nada mu takie uprawnienia).

W ramach systemu ZSZT zostata utworzona Aplikacja Zarzadzania Uzytkownikami (AZU), w
ktorej zarzadza sie dostepem do systemow NBP, tj. zarzadza kontami instytucji i kontami

uzytkownikow instytucji. Aplikacja AZU dostepna jest pod adresem https://azu.nbp.pl
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Powiazanie systemu BSP z systemami ZSZT i Portal SIS przedstawia ponizszy schemat.

System ZSZT

Weryfikuje uprawnienia dostepu
uzytkownikow do systemoéw i aplikacji NBP.
W systemie tym sg zapisane uprawnienia
instytucji i uzytkownikow.

Portal

SIS

SSemmmmrd  Przekazywanie
sprawozdan

plikow
XBRL

(o]

(.\
Dostep do systemu Portal
SIS (przez strone
http://sis.nbp.pl) i aplikaciji
AZU (przez strone
https://fazu.nbp.pl) oraz
ewentualnie innych
systemoéw NBP odbywa sie
na podstawie tego samego
jednego konta uzytkownika
(ten sam login i hasto)
zatozonego mu w systemie
ZSZT

Aplikacja AZzU
Aplikacja w ramach systemu
VASYAY umozliwiajgca

zarzgdzanie prawami dostepu

do systemoéw informatycznych
NBP

- tworzenie kont instytucji
- tworzenie kont uzytkownikéw

Inne systemy NBP

System SIS

System BSP

Weryfikacja
merytoryczna
sprawozdan
otrzymanych
podmiotow
sprawozdawczych

przez
Instytucje w postaci
instanciji

System KORO2 <—

<>
$ System MONREP ‘

Dokumentem opisujacym funkcjonowanie systemu ZSZT (w tym aplikacji AZU) jest Regulamin

uwierzytelniania uzytkownikéw spoza Narodowego Banku Polskiego w systemach informatycznych w

ramach Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig (Uchwata Nr 65/2016 Zarzadu NBP z dnia

24 listopada 2016 r.). Wnioski (zalaczniki do ww. Regulaminu) o utworzenie kont w systemie ZSZT

(a tym samym dla systemu BSP) oraz instrukcje dla uzytkownikow AZU dostepne sg pod adresem

http://www.nbp.pl/azu (http://www.nbp.pl/azu/dokumenty.aspx).
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AZU Aplikacja Zarzadzania Uprawnieniami — AZU
Strona gtéwna Lista dokumentow

Czym jest AZU?
Uchwata Mr 20/2018 Zarzadu Narcdowego Banku Polskiego
Poznaj AZU (instrukcje) z dnia 25 maja 2018 r. w sprawie wprowadzenia ,Regulaminu uwierzytelniania uzytkownikéw spoza Narodowego
Banku Polskiego w systemach informatycznych w ramach Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Tozsamoscia”
I Lista dokumentdw
Zataczniki do Regulaminu — Wnioski

'Eﬂ Whiosek o zatozenie konta/nadanie uprawnien/delegowanie roli do zarzadzania uprawnieniami dla instytucj
'Eﬂ Whiosek o zatozenie/aktywowanie/przediuzenie waznosci /nadanie uprawnien dla konta uzytkownika
Wniosek o wyznaczenie Administratora Uprawnien Instytucji
Wniosek o wycofanie uprawnien dla Administratora Uprawnien Instytucji
Wniosek o wycofanie uprawnien dla konta uzytkownika w systemie informatycznym
'Eﬂ Whniosek o wycofanie uprawnienia/ delegowania roli do zarzadzania uprawnieniami instytucji w systemie

informatycznym

W celu uzyskania dostepu do systemu BSP nalezy:

1.

ztozy¢ wniosek o zatoZenie konta instytucji w systemie informatycznym Baza Statystyki
Platniczej BSP, ktérego wzor okresla zatacznik nr 1 do ww. Regulaminu.
Whniosek zawiera pozycje Certyfikat instytucji TAK, NIE. Posiadanie certyfikatu jest

obowigzkowe. Certyfikat zapewnia bezpieczne potaczenie z systemami NBP.

W sytuacji przekazywania przez instytucje sprawozdan do kilku systeméw (BSP, MONREP,
SIS, KORO2), wniosek zgodny z zatacznikiem nr 1 skfadany jest do kazdego systemu, w pozydji
Certyfikat instytucji opcje ,TAK” mozna wskazac tylko przy pierwszym sktadanym wniosku,
jeden certyfikat obstuguje wszystkie systemy zatozone w systemie ZSZT.

Zasady wystawiania i odbioru certyfikatow dla potrzeb uwierzytelniania i autoryzacji w
systemach informatycznych w NBP zawarte sa w dokumencie ,System DOCert — Polityka
certyfikacji ~dla certyfikatow uzytkowych” dostepny na stronie internetowej

www.docert.nbp.pl

Certyfikat odbierany jest osobiscie w Oddzialach Okregowych NBP. Czas oczekiwania na

certyfikat w O/O w Warszawie wynosi okoto trzy tygodnie.

Dla instytucji, ktdre chcg odebrac certyfikat w Warszawie, przewidziano alternatywna, szybsza
Sciezke uzyskania certyfikatu. Instytucja moze zglosic¢ sie po kod jednorazowy do Centrali NBP,
a nastepnie przy pomocy systemu zdalnej obstugi certyfikatow SZOC dostepnego na stronie
www.docert.nbp.pli uzyciu kodu jednorazowego, generuje samodzielnie certyfikat. Instytucje
chcace skorzysta¢ z takiej Sciezki prosimy o wpisywanie w miejscu odbioru certyfikatu
»Centrala NBP”.

W pozydji 1. Dane instytucji: we wniosku nalezy umiesci¢ informacje o rodzaju przesylanego

sprawozdania/sprawozdan (np.: AR1, WIP1), zgodnie z ponizsza tabela:
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Rodzaj

sprawozdania

Sprawozdania przesytane przez:

AR1
AR2
WIP1
WIP2
WWwW
WPE2

WIPE2
Poczta

AIS_PIS
SP

KIR-K

PP

Agenci Rozliczeniowi (formularze ST)

Agenci Rozliczeniowi 2

Wydawcy Instrumentéw Ptatniczych (formularze FN)
Wydawcy Instrumentow Ptatniczych 2

Wohtlata i wyptata gotdéwki w kasach banku

Wydawca pienigdza elektronicznego 2

Wydawca instrumentu pienigdza elektronicznego 2

Przedsiebiorstwo panstwowe uzytecznosci publicznej Poczta
Polska

Ustugi AIS/PIS
System ptatnosci

Izby rozliczeniowe (formularz KIR kwartalne)

Przedsiebiorcy wykonujgcy dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie
wykonywania i posrednictwa w realizowaniu Przekazéw
Pienieznych w obrocie krajowym i z zagranicg

2. Zlozy¢ wniosek o zaloZenie konta dla Administratora Uprawnien Instytucji (AUI) w
Zintegrowanym Systemie Zarzadzania Tozsamoscia, ktdrego wzdr okresla zalacznik nr 2 do

ww. Regulaminu.

W wyniku rejestracji pierwsza osoba wskazana we wniosku otrzymuje login i hasto

umozliwiajace dostep do Aplikacji AZU i Portalu SIS. W aplikacji AZU pierwszy z

administratorow AUI ma mozliwos¢ wystawienia wnioskow o konta dla nowych

uzytkownikow i przydzielania im uprawnien odpowiednich uprawnien.

UWAGA. Skladane wnioski powinny by¢ opatrzone pieczecia firmowa instytucji, pieczeciami i

podpisami 0sob uprawnionych do sktadania oswiadczen woli w imieniu instytugji.

Papierowe wnioski nalezy przesta¢ na adres:

Departament Systemu Platniczego
Narodowy Bank Polski
ul. Swietokrzyska 11/21

00-919 Warszawa

z adnotacja ,Wniosek do systemu BSP”

Przesytanie sprawozdan do systemu Baza Statystyki Ptatniczej BSP mozliwe jest przez Portal SIS.
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Dostep do systemu BSP posiadajq instytucje, ktore maja obowiazek sprawozdawczy wynikajacy z
rozporzadzen, tj.:
1. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2022 r. w sprawie przekazywania

informacji Narodowemu Bankowi Polskiemu przez agentow rozliczeniowych, wydawcow
instrumentow ptatniczych oraz wydawcéw pieniqdza elektronicznego (Dz. U. poz. 2819)

2. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie przekazywania
Narodowemu Bankowi Polskiemu danych do oceny funkcjonowania rozliczen pienigznych i
rozrachunkéw miedzybankowych (Dz. U. poz. 2766) z poézn. zm.

Dostep do testowego systemu Baza Statystyki Platniczej - BSP

Srodowisko testowe systemu BSP jest analogiczne do $rodowiska produkcyjnego systemu BSP.

Testowy system BSP jest zintegrowany z systemami testowymi Portal SIS i systemem ZSZT.

W celu uzyskania dostepu do testowego systemu BSP nalezy skontaktowac si¢ z NBP poprzez
adres mailowy system.platniczy-dane@nbp.pl, z tematem ,Dostep do Srodowiska testowego

systemu BSP”.

Dostep testowego systemu Portal SIS odbywa sie przez strone https://sisrozw2u.nbp.pl/ a dostep

do testowej aplikacji AZU przez strone https://azu-test.nbp.pl

Przydatne linki

* instrukge dla uzytkownikdw AZU (instrukgje , Instalacji certyfikatu”, instrukcja obstugi AZU
dla uzytkownikéw zewnetrznych)

http://www.nbp.pl/azu

http://www.nbp.pl/azu/dokumenty.aspx

* zasady wystawiania i odbioru certyfikatow www.docert.nbp.pl
" testowy Portal SIS https://sisrozw2u.nbp.pl/

" testowa aplikacja AZU https://azu-test.nbp.pl

* produkcyjny Portal SIS http://sis.nbp.pl

* produkcyjna aplikacja AZU https://azu.nbp.pl
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Dostep do Portalu SIS i aplikacji AZU

Pierwsze logowanie do systemu Portal SIS i AZU dla systemu BSP

Kazdy uzytkownik przed pierwszym zalogowaniem si¢ do systemu Portal SIS, czy aplikacji AZU
musi zainstalowac na swojej stacji roboczej certyfikat zgodnie z instrukcja zamieszczona na stronie

http://www.nbp.pl/azu/poznaj.aspx

NARODOWY BANK POLSKI

AZU Aplikacja Zarzgdzania Uprawnieniami — AZU
Strona giowna Poznaj AZU
Czym jest AZU? -

2 7 = = Instrukcja obstugi Aplikacji Zarzadzania Uprawnieniami (AZU)
| Poznaj AZU (instrukcje) dla Administratorow Uprawnieri Instytucji (AUI) w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania ToZzsamoscia (ZSZT)

Uista dokumentow -_ Instrukcja obstugi Aplikacji Zarzagdzania Uprawnieniami (AZU)
dla uzytkownikow zewnetrznych (UZ) w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania Tozsamoscia (ZSZT)
- rar o
£ Wykaz skrotow i definicji
-

Instalacja certyfikatu

Warunkiem poprawnej autoryzacji uzytkownika w aplikacji AZU jest zainstalowanie tzw. klucza firmowego w
przegladarce internetowej, wydanego przez NBP w systemie DOCert NBP.

Po wgraniu certyfikatu i otrzymaniu loginu i hasta do systemu AZU i Portalu SIS (jedno konto z
tym samym hastem) uzytkownik powinien zalogowac si¢ do aplikacji AZU, w celu zmiany hasta
oraz akceptacji obowiazujacych w Narodowym Banku Polskim regulacji w dokumentach, ktorych
tre$¢ dostepna jest pod dotaczonym linkiem.

Po akceptacji ww. regulaminow uzytkownik otrzyma dostep do Portalu SIS. Brak akceptagji

skutkuje brakiem mozliwosci korzystania z systeméw w NBP, w szczegdlnosci z Portalu SIS.
Uwaga!

Jedli uzytkownik nie ma mozliwosci wysytania sprawozdan w Portalu SIS (nie ma dostepu do

Portalu SIS) moze to oznaczad, ze:

* uzytkownik nie zaakceptowat ww. regulamindéw,

* administrator Panstwa instytucji AUI nie przydzielit uzytkownikowi odpowiednich
uprawnien do wysytania sprawozdan (szczegoly zawiera podrozdziat System AZU -

produkcja)

" proba logowania do Portalu SIS odbyla sie za wczesnie, tj. nie mingto 15 minut od

zaakceptowania ww. regulaminéw w aplikacji AZU.
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Portal SIS - produkcja

Produkcyjny system Portal SIS dostepny jest z poziomu przegladarki internetowej pod adresem
http://sis.nbp.pl

@ http://sis.nbp.pl/ - & | | Wyszukaj.. el

NARODOWY BANK POLSKI

Portal internetowy Systemu Informacji Sprawozdawczej

Wejscie bez logowania Wejscie z logowaniem

Copyright © 1998-2021 Narodowy Bank Polski. Al iights res

[] Akceptuje Zasady informatyczne i techniczne dostepu do Portalu internetowego Systemu Informacji Sprawozdawczej 7asady informatyczne i
techniczne dostgpu do Portalu internetowego Systemu Informacji Sprawozdawczej

Deklaracja dostepnosci Zobacz

Funkcjonalnos¢ portalu internetowego SIS umozliwia m.in.:
1. pobieranie obowiazujacych taksonomii XBRL dla poszczegdlnych okresow
sprawozdawczych,

2. przesylanie w formacie XBRL sprawozdan zgodnie z opublikowana przez NBP
taksonomig,

3. testowe weryfikowanie poprawnosci sprawozdan w postaci plikow instancji XBRL pod
wzgledem budowy, semantyki (zgodnos¢ z taksonomia informacji sprawozdawczej) i
zawartosci (zgodno$¢ z regutami kontrolnymi),

4. wymiang informacji z podmiotami sprawozdawczymi w Serwisie informacyjnym.

Portal SIS umozliwia logowanie jako gos¢, tj. bez koniecznosci posiadania konta uzytkownika z
loginem i hastem. Logowanie jako gos$¢ jest mozliwe ze stacji roboczych, na ktérych zostal wgrany
certyfikat otrzymany przez instytucje. Uzytkownik ,gos¢” ma dostep jedynie do serwisu
informacyjnego, taksonomii oraz moze testowo wysyla¢ sprawozdania. Testowo wystane
sprawozdania nie docieraja do systemu BSP. Funkcjonalno$¢ ta sluzy jedynie podmiotom
sprawozdawczym do sprawdzenia poprawnosci posiadanego sprawozdania, tj. testu, czy jego

produkcyjne wystanie powiedzie sie.
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NARODOWY BANK POLSKI

itrona giowna Serwis informacyjny « Administracja + Taksonomie Wylogowanie

Testowe przestanie sprawozdan Przesianie sprawozdania

—_— . .
System: Wybierz Testowe przesfanie sprawozdania -
. : i
Okres sprawozdawczy: Wybierz Rejestr sprawozdan -
Rodzaj sprawozdania:  Wybierz -
4 Wybierz plik I
F Wyslij ® Wyczysc

Instrukcja uzytkownika Portalu SIS

Szczegotowa funkcjonalno$¢ systemu Portal SIS zostata opisana w dokumencie Instrukcja
uzytkownika Portalu SIS, ktéra mozna pobrac z Serwisu informacyjnego systemu Portal SIS. W

celu pobrania ww. dokumentu nalezy:

1. zalogowac sie do Portalu SIS
2. rozwina¢ menu Serwis informacyjny i wybrac¢ Lista dokumentéw

# NARODOWY BANK POLSKI

Strona ghowna EERUEINGasE Ry VRN Sprawozdawczosc »  Administracja »  Taksonomie Wylogowanie

L UERLIDIE  Lista dokumentow

Lista publikacji

Tytutl publikacji Data publikacji
Dokument test 2019-07-12

Instrukcja uzytkownika Portalu internetowego Systemu Informacji

Sprawozdawczej 2017-04-12

3. wybiera¢ pozycje Instrukcja uzytkownika Portalu internetowego Systemu Informacji
Sprawozdawczej
Produkcyjne przesylanie sprawozdan przez Portal SIS do systemu BSP

W celu produkcyjnego wystania sprawozdania w postaci pliku instancji XBRL uzytkownik
powinien:

1. rozwina¢ menu Sprawozdawczosé i wybrac Przesylanie sprawozdania
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NARODOWY BANK POLSKI

Strona gltowna Serwis informacyjny = Administracja ~ Taksonomie Wylogowanie

Produkcyjne przeslanie sprawozdan Przestanie sprawozdania _

. .
System: Wybierz Testowe przestanie sprawozdania -
. . —_
Okres sprawozdawczy: Wybierz Rejestr sprawozdan -
Rodzaj sprawozdania:  Wybierz -

+ Wybierz plik I

T Wyslij x Wyczyscé

2. wybraé System BSP oraz odpowiedni Okres sprawozdawczy i Rodzaj sprawozdania, np.:

.A'm':\
é NBP ) NARODOWY BANK POLSKI

Strona giowna Serwis informacyjny = Sprawozdawczosc » Administracja = Taksonomie Wylogowanie

Produkcyjne przesianie sprawozdan

System: BSP -
Okres sprawozdawczy. 2022-03 -
Rodzaj sprawozdania-  Wybierz -

>

I 4 Wybierz plik I Wybierz
AlS/PIS Ustugi
AR1 - Agent rozliczeniowy 1
2 Wyslij  x 'o\'y{ AR?2 - Agent rozliczeniowy 2
Biura Ustug Ptatniczych
Dziatalnost depozytowa

Dziatalnosc rozliczeniowa

Dziatalnosc rozrachunkowa

KIR kwartalne
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3.

Uzytkownik moze wybra¢ nastepujace rodzaje sprawozdan:

Nazwa rodzaju sprawozdania

Symbol taksonomii

INEVALE
skrécona

1 Agent rozliczeniowy 1 AR1 AR1
2 Agent rozliczeniowy 2 AR2 AR2
3 Wydawca instrumentu ptatniczego 1 WIP1 WIP1
4 Wydawca instrumentu ptatniczego 2 WIP2 WIP2
5 Whptata i wyptata gotéwki w kasach WW ww
banku
6 Wydawca pienigdza elektronicznego 2~ WPE2 WPE2
7 Wydawca instrumentu  pienigdza WIPE2 WIPE2
elektronicznego 2
8 Ustugi AIS/PIS AIS/PIS AIS/PIS
9 System pfatnosci SP SP
10 Poczta Polska POCZTA_POLSKA Poczta
11 KIR kwartalne IR_KIR_K KIR-K
12 Przekazy pieniezne kraj/zagran PRZEK_PIEN PP

zataczy¢ plik za pomoca przycisku

XBRL

I + Wybierz plik I

* Wyslij

4. wysta¢ sprawozdanie za pomoca przycisku

System AZU - produkcja

ze sprawozdaniem w postaci instancji

AZU jest aplikacja webowa (portalem), ktéra pozwala uprawnionym przez instytucje

pracownikom (Administratorom Uprawnien Instytucji, AUI) zarzadza¢ uprawnieniami dostepu
swoich pracownikow do systeméw informatycznych NBP, zintegrowanych z ZSZT (w
szczegdlnosci dostepem do Portalu SIS dla systemu BSP). Udostepnia podstawowe informacje

uzytkownikom w niej zarejestrowanych.

Produkcyjna aplikacja AZU dostepna jest z poziomu przegladarki internetowej pod adresem
https://azu.nbp.pl
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NARODOWY BANK POLSKI Aplikacja Zarzadzania Uprawnieniami

Aplikacja Zarzadzania Uprawnieniami

Nazwa uzytkownika

Hasto

| Zaloguj |

Canuricht hu Naradmwuww Rank Daleki Al richte racaruad

Wszelkie niezbedne instrukcje dot. systemu ZSZT i aplikacji AZU znajduja sie¢ na stronie:
http://www.nbp.pl/azu/poznaj.aspx w szczegdlnosci:

* Instrukcja obstugi Aplikacji Zarzadzania Uprawnieniami (AZU) dla Administratoréw
Uprawnien Instytucji (AUI) w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania Tozsamoscia (ZSZT)

* Instrukcja obstugi Aplikacji Zarzadzania Uprawnieniami (AZU) dla uzytkownikéw
zewnetrznych (UZ) w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania Tozsamoscia (ZSZT)

* Wykaz skrotow i definicji

* Instalacja certyfikatu

NARODOWY BANK POLSKI

AZU Aplikacja Zarzadzania Uprawnieniami — AZU
Strona gtéwna Poznaj AZU
Czym jest AZU? -
2 Instrukcja obstugi Aplikacji Zarzadzania Uprawnieniami (AZU)
I Poznaj AZU (instrukcje) dla Administratorow Uprawnien Instytucji (AUI) w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania Tozsamoscia (ZSZT)
2 - -
Lista dokumentow 2 Instrukcja obstugi Aplikacji Zarzadzania Uprawnieniami (AZU)
dla uzytkownikdw zewnetrznych (UZ) w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania Tozsamoscia (ZSZT)
2 Wykaz skrotow i definicji
-

Instalacja certyfikatu
Warunkiem poprawnej autoryzacji uzytkownika w aplikacji AZU jest zainstalowanie tzw. klucza firmowego w
przegladarce internetowej, wydanego przez NBP w systemie DOCert NBP.

Administratorzy Uprawnien Instytucji w aplikacji AZU moga m.in.:
1. przydzieli¢ sobie i pozostalym (istniejacym) uzytkownikom Instytucji odpowiednie
uprawnienia do wysytania sprawozdan do systemu BSP,
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2. ztozy¢ wniosek o utworzenie konta w systemie BSP dla nowych uzytkownikéw.

1. Przydzielenie uprawnien do wysylania sprawozdan przez AUI

* waplikacji AZU z menu wybieramy INSTYTUCJE

* wybieramy Instytucje (w przyktadzie przydzielono uprawnienia NBP)
Zarzadzasz instytucja: Narodowy Bank Polski
Nazwa Narodowy Bank Polski

[ ]

wybieramy SIS BSP Sprawozdawca BSP zgodnie z ponizszym zrzutem ekranu:

Delegowane uprawnienia Instytucji w aplikacji

PFilr _—

Nazwa apikacj

Administrator Uprawnief Instytucii (U1} Zarzadza wsZystimi uprawnieniami te] instytucj

Rola tka czyteinikgw zewngtrznych Caytelnicy zewngtrzni

Rola tka edytordw zewnetrznych Edytorzy zewngtrzni

Odbiorca publikac dedykowane] BSP Rola ., Umoziwia dostep y

Sprawozdanca BSP Rola dla uzytkowniika, Umaziwia wysylanie sprawozdan, obowiazkowa dia Instytucji
sprawozdagace)

* wpisujemy Imig, Nazwisko i ID PESEL uzytkownika, ktéry ma mie¢ mozliwos¢
wysylania sprawozdan w Portalu SIS do systemu BSP

po wpisaniu odpowiednich danych uzytkownika wybieramy Dodaj uzytkownika
wedtug kryterium

2. Utworzenie konta w systemie dla nowych uzytkownikow

* w aplikacji AZU z menu wybieramy do WNIOSKI

* wybieramy funkcje Konta uzytkownikow
Aktywne wnioski czekajace na Ciebie: 0
Wystaw nowy wniosek dotyczacy:
iow i stac
SprawdZ status wniosku
& Wyszukaj wniosek
[ ]

wybieramy wniosek ,,Utworzenie konta uzytkownika zewnetrznego przez
Administratora Uprawnien Instytucji”

Wynik wyszukiwania. Wybierz nowy wniosek, ktory chcesz wystawic
Rodzaj wniosku Opis

Aktywacja lub wydiuZenie konta uzytkownika zewnetrznego ‘Whniosek o aktywacje lub wydtuzenie konta uzytkownika zewnetrznego
Dezaktywacja konta uzytkownika zewnetrznego

Nadanie uprawnieri Administratora Uprawnief Instytuji dla konta uzytkownika zewnetrznego
Odebranie uprawnien Administratora Uprawnien Instytucji

Utworzenie konta uzytkownika zewngtrznego

Whiosek o dezaktywacje konta uzytkownika zewnetrznego

Whniosek o nadanie dia konta uzytkownika zewngtrznege uprawnieri Administratora Uprawnien Instytucji

Whniosek o odebranie uprawnieri Administratora Uprawnieri Instytucji

Whiosek o utworzenie konta uzytkownika zewnegtrznego

Whiosek o utworzenie konta uzytkownika zewnetrznego w reli Administratora Uprawnien Instytucji
Strona 1/1

Utworzenie konta uzytkownika zewnetrznege w roli Administratora Uprawnieri Instytucji

Nastanna

Pozostate funkcjonalnosci zostaty szczegétowo opisane w ww. instrukcjach.
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Wymagania dotyczace przygotowania plikow
instancji XBRL

Format dostarczania danych do NBP

Sprawozdania dotyczace rynku ustug platniczych powinny by¢ przekazane do NBP przez

podmioty sprawozdawcze w postaci plikéw instancji XBRL wedtug opracowanych przez NBP

taksonomii XBRL. Taksonomie z formutami walidacyjnymi dostepne sa do pobrania na Portalu

internetowym Systemu Informacji Sprawozdawczej (Portal SIS) pod adresem: http://sis.nbp.pl

oraz https://sis.nbp.pl

Sprawozdania w postaci plikow instancji XBRL przekazywane sa do NBP za posrednictwem

Portalu SIS dostepnego pod adresem https://sis.nbp.pl. Sprawozdania podlegaja kontroli

systemowej. Poprawnie zwalidowane sprawozdania zasilaja system BSP.

W celu pobrania taksonomii z Portalu SIS nalezy:

1. Zalogowac sie do Portalu SIS
Z menu wybrac Taksonomie
3. Ustawic¢ System: BSP i nastepnie wybrac z dostepnej listy rozwijanej odpowiedni Symbol
taksonomii, np.: AIS_PIS
Syste BSP - Symbol taksonomii: | AIS_PIS -
ja d Ok dowolny - SSSSSS |
-
ors \ | inodo ¢
| \
4. Plik z wybrana taksonomig nalezy pobrac przyciskiem znajdujacym sie w tabeli z
Wersjami taksonomii w kolumnie Opcje
Uwaga:

Zaleca sie przesylanie plikow instancji sprawozdania w postaci spakowanej w formacie *.zip.

Dopuszcza si¢ przesylanie plikdow w formacie oryginalnym - *.xml jednak tylko w przypadku
plikow o wielkosci do 10 MB.
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