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Wprowadzenie

Wprowadzenie

Rada ds. Systemu Platniczego, organ opiniodawczo-doradczy przy Zarzadzie Narodowego Banku
Polskiego, zostata utworzona na podstawie uchwaty Nr 14/98 Zarzadu NBP z dnia 10 czerwca
1998 r. w sprawie powotania przy Zarzadzie Narodowego Banku Polskiego organu opiniodawczo-
doradczego o nazwie Rada ds. Systemu Platniczego. Rada rozpoczeta dziatalnos¢ w dniu
1 pazdziernika 1998 r.

Obowiazek przyjmowania przez Rade, na jej pierwszym posiedzeniu w danym roku,
sprawozdania z dziatalnosci Rady w roku poprzednim, a nastepnie przedstawiania Zarzadowi
NBP do zatwierdzenia wynika z ,Regulaminu dziatania Rady ds. Systemu Platniczego” (§ 16
ust. 2).



Synteza

Synteza

W 2019 roku Rada prowadzita dziatalnos¢ odpowiadajaca zakresowi jej zadan, okreslonemu w
uchwale Nr 14/98 Zarzadu NBP z dnia 10 czerwca 1998 r. Rada stanowila forum wymiany
informacji, pogladéow i opinii w sprawach istotnych dla funkcjonowania polskiego systemu
platniczego. W kwestiach tych Rada wypracowywata wspdlne opinie, stanowiska i wnioski,
petniac role koordynatora dziatan Narodowego Banku Polskiego, Zwiazku Bankéw Polskich oraz
innych podmiotéw - uczestnikow polskiego systemu ptatniczego.

W 2019 r. Rada odbyta cztery posiedzenia w dniach: 15 kwietnia, 17 czerwca, 21 pazdziernika
i16 grudnia. Z kazdego posiedzenia zostal sporzadzony protokét oraz po kazdym posiedzeniu
zostal opublikowany komunikat prasowy. W omawianym okresie Rada rozpatrzyla 42 tematy.
Materialty do dyskusji zostalty opracowane przez NBP, ZBP, KIR S.A., KDPW S.A. oraz
zaproszonych ekspertow (Fundacja Polska Bezgotowkowa).

W roku sprawozdawczym w dzialalnosci Rady dominowaly zagadnienia zwigzane z
usprawnianiem obrotu platniczego. Wiele uwagi poswiecono kwestiom zwigzanym z obrotem
bezgotéwkowym, w tym w aspekcie funkcjonowania Programu ,Polska Bezgotéwkowa” oraz
mozliwosci rozwoju na rynku polskim kart przedptaconych i instrumentéw pienigdza
elektronicznego. Przedmiotem dyskusji Rady byt takze planowany rozwdj systemow rozliczen i
rozrachunku papieréw warto$ciowych prowadzonych przez Grupe Kapitatlowqa KDPW w
zwigzku ze zmianami regulacji i potrzebami rynku, a takze migracja wybranych systemow
ptatnosci na komunikaty zgodne z norma ISO 20022.

Wsrod zagadnien dotyczacych wilaczania sie polskiego systemu ptatniczego do jednolitego
obszaru platniczego Unii Europejskiej szczegdlna uwaga zostala poswiecona dostosowaniu
polskiego rynku ustug ptatniczych do przepisow dyrektywy PSD2! oraz standardéw technicznych
(RTS) dotyczacych silnego uwierzytelniania klienta oraz wspolnych i bezpiecznych otwartych
standardow komunikacji. Rada omawiata stopien wykorzystania standardu interfejsu Polish API
do komunikacji z tzw. stronami trzecimi (TPP) oraz wdrozenie rozwigzan dotyczacych silnego
uwierzytelniania klienta w transakcjach w handlu elektronicznym. Przedmiotem dyskusji Rady
byly ponadto plany KIR S.A. dotyczace Swiadczenia wustugi rozliczania ptatnosci
natychmiastowych w euro oraz mozliwosci powszechnego stosowania elektronicznej identyfikacji
i ustug zaufania w ustugach komercyjnych i publicznych.

Rada ds. Systemu Platniczego zwraca si¢ do Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z
wnioskiem o przyjecie sprawozdania z dzialalnosci Rady w 2019 r.

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach
rynku wewnetrznego, zmieniajaca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz

uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE. —
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Aspekty organizacyjne

1. Aspekty organizacyjne

1.1. Sklad osobowy Rady ds. Systemu Platniczego w 2019 r.

W 2019 roku nastagpita zmiana sktadu Rady ds. Systemu Platniczego w zwiazku z nastepujacymi
okolicznosciami:

1) Rada Nadzorcza Banku BPS S.A. na posiedzeniu w dniu 18 wrzesnia 2019 r. powotala Pana
Artura Adamczyka na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku. Pan Artur Adamczyk objal te
funkcje z dniem 2 pazdziernika 2019 r. Tym samym zastapil on w roli Cztonka Rady ds.
Systemu Platniczego Pana Zdzistawa Kupczyka, odwotanego z dniem 1 pazdziernika 2019 r.
ze stanowiska Prezesa Zarzadu Banku BPS S.A.,

2) w dniu 29 listopada 2019 r. Pan Michat Krupinski ztozyt rezygnacje z funkcji Prezesa Zarzadu
Banku Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna ze skutkiem natychmiastowym. Z dniem 29
listopada 2019 r. Rada Nadzorcza Banku powierzyta kierowanie pracami Zarzadu Banku Panu
Markowi Lusztynowi, Wiceprezesowi Zarzadu Banku nadzorujacemu dziatalnos¢ Pionu
Zarzadzania Ryzykami. Tym samym Pan Marek Lusztyn zastgpit Pana Michata Krupiniskiego
w roli Czlonka Rady ds. Systemu Platniczego. Pan Marek Lusztyn objal funkcje Prezesa
Zarzadu Banku Pekao S.A. z dniem 4 lutego 2020 r.

Sktad osobowy Rady ds. Systemu Platniczego w 2019 r. przedstawiono w zataczniku nr 1.
1.2. Organizacja prac Rady ds. Systemu Platniczego w 2019 r.

W 2019 roku Rada odbyta 4 posiedzenia, w dniach: 15 kwietnia, 17 czerwca, 21 pazdziernika
i 16 grudnia. Miejscem wszystkich posiedzen byta siedziba Centrali NBP. Wszystkim
posiedzeniom przewodniczyla Pani Anna Trzeciniska, Przewodniczaca Rady, Wiceprezes NBP. Po
kazdym posiedzeniu wydawano komunikat prasowy, ktéry nastepnie byt przekazywany srodkom
masowego przekazu oraz publikowany na stronie internetowej NBP.

Przewidywany zakres zagadnien rozpatrywanych przez Rade ds. Systemu Platniczego zostat
okreslony w Planie pracy Rady ds. Systemu Platniczego w 2019 roku, zwanym dalej Planem
(zatacznik nr 2). Plan zostal opracowany na podstawie propozycji cztonkéw Rady i przyjety na
posiedzeniu Rady w dniu 15 kwietnia 2019 r. W roku sprawozdawczym Rada zajela sie
42 tematami. 16 z nich nalezato do grupy tematéw dyskutowanych (kategoria A), zas 26 byto
tematami informacyjnymi (kategoria B).

W stosunku do Planu pracy Rada zrealizowata w 2019 r. 38 sposrod 43 tematow objetych Planem.
4 tematy, na wniosek podmiotéow odpowiedzialnych za ich przygotowanie, zostaly przeniesione
na 2020 r. Ponadto, w zwigzku z wejSciem w zycie ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym
systemie cyberbezpieczenstwa, ktéra zaklada utworzenie sektorowego zespotu ds.
cyberbezpieczenstwa dla sektora bankowego i infrastruktury rynkéw finansowych z KNF, jako
organem wiasciwym do spraw cyberbezpieczenstwa, ZBP zglosit wniosek o wycofanie z porzadku
obrad propozycji powotania przy Radzie ds. Systemu Platniczego stalej grupy roboczej ds.
cyberbezpieczenstwa, co Rada zaakceptowata.
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Rada zajeta si¢ dodatkowo 4 tematami nieuwzglednionymi w Planie pracy. W 2019 r. Rada
omowila kwestie zasadnosci migracji wybranych systemow platnosci na komunikaty zgodne
z norma ISO 20022, a takze zapoznata si¢ z ,,Raportem o obrocie gotéwkowym w Polsce w 2018 r.”,
,Informacja o dziataniach na rzecz rozwoju rynku kart przedplaconych i instrumentéw pieniadza
elektronicznego” oraz publikacjg ,System platniczy w Polsce”.
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2. Aspekty merytoryczne

W roku sprawozdawczym, podobnie jak w kilku latach poprzednich, prace Rady grupowaly sie
w trzech obszarach tematycznych:

1) zagadnienia zwigzane z dostosowaniem polskiego systemu platniczego do wymagan

i rozwiazan funkcjonujacych w Unii Europejskiej. Obejmowaty one m.in. kwestie:

a. wdrozenia dyrektywy PSD2, z uwzglednieniem wykorzystania standardu interfejsu
Polish AP],

b. wprowadzenia ptatnosci natychmiastowych w euro,

c. konsolidagji systemu TARGET?2 z platformgq TARGET2-Securities,

d. mozliwosci powszechnego stosowania elektronicznej identyfikacji i ustug zaufania
w ustugach komercyjnych i publicznych;

2) zagadnienia systemowe zwigzane z rozwojem i bezpieczenstwem obrotu platniczego, w tym
kwestie:

a. rozwoju systemOw rozliczen i rozrachunku prowadzonych przez Grupe Kapitalowq
KDPW w zwigzku ze zmianami regulagji i potrzebami rynku,

b. migracji wybranych systemow ptatnosci na komunikaty zgodne z norma ISO 20022,

c. wspotpracy sektora bankowego w obszarze cyberbezpieczeristwa w ramach Bankowego
Centrum Cyberbezpieczenistwa,

d. rozwoju na rynku polskim kart przedplaconych - instrumentéw pienigdza
elektronicznego,

e. funkcjonowania Programu Polska Bezgotdwkowa,

f. wprowadzania ptatnosci podzielonej (Split Payment),

g. wprowadzania systemu teleinformatycznego izby rozliczeniowej (STIR), stuzacego do
przeciwdziatania wykorzystywaniu sektora finansowego do wytudzen skarbowych,

h. zastosowanie klauzul modyfikacyjnych przy dokonywaniu zmian uméw o prowadzenie
rachunkéw platniczych,

i. ustanowienia trwatego nosnika,

j-  wynikdw nadzoru systemowego w zakresie systemu platniczego w Polsce w 2018 r.;

3) ocena funkcjonowania systemu ptatniczego w Polsce.

Ponizej przedstawiono krotkie omowienie najwazniejszych tematéw nalezacych do grupy
tematow dyskutowanych (kategorii A), prezentowanych podczas posiedzent Rady w 2019 r.

2.1. Zagadnienia zwiazane z dostosowaniem polskiego systemu platniczego do
wymagan i rozwiazan funkcjonujacych w Unii Europejskiej

2.1.1. Status wdrozenia dyrektywy PSD2 w bankach oraz HUB KIR, z uwzglednieniem stopnia
wykorzystania Polish API

Dyrektywa PSD2 stanowi podstawe prawna dla stworzenia jednolitego rynku ptatnosci w UE
opartego o bezpieczne i bardziej innowacyjne ustugi ptatnicze. Jej implementacja nastapita w
2018 r. w drodze zmiany ustawy o ustugach ptatniczych oraz niektoérych innych ustaw. Projekt
opracowania wspolnej specyfikagji interfejsu pozwalajacego stronom trzecim na $wiadczenie
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uslug w oparciu o dostep do rachunkéw platniczych online prowadzonych przez innych
dostawcow ustug platniczych, zgodnie z wymogami PSD2 (standard Polish API) byt realizowany
w ramach grupy projektowej, obejmujacej przedstawicieli catego sektora platniczego, w tym banki,
instytucje platnicze, SKOK-i, reprezentantow tzw. stron trzecich (TPP w rozumieniu dyrektywy
PSD2) oraz organizacje branzowe (PONIP, PIIT, PIU).

Niemal wszystkie banki w Polsce (facznie 532, w tym wszystkie banki spoétdzielcze i SKOK-i)
zdecydowaly sie na wdrozenie standardu Polish API i na czas udostepnily srodowiska testowe.
Poziom zainteresowania testowaniem srodowisk udostepnionych przez banki i instytucje
platnicze (ewentualnie innych dostawcow prowadzacych rachunki platnicze) nie byt jednak
wysoki i ograniczat sie do najwigkszych bankéw na rynku. W okresie od czerwca do wrzeénia 2019
r. trwaly testy interfejsow oraz dziatania zmierzajace do przygotowania i ztozenia wnioskow o
zwolnienie z udostepniania interfejsu awaryjnego (fall-back option). W ramach prac grupy
projektowej PolishAPI powstata rekomendacja dotyczaca modelowych proceséw ustug,
obstugiwanych za posrednictwem interfejsu awaryjnego; rekomendacja wskazuje na zastosowanie
metody przekierowania (redirection). Udostepnienie srodowiska produkcyjnego przez niektore
zobligowane podmioty odbywato sig¢ juz w okresie testowania, tj. od dnia 14 marca do dnia 14
wrzesnia 2019 r. W wigkszosci przypadkow banki zdazyly z publikacja interfejsow dedykowanych
stronom trzecim w wersji produkcyjnej w terminie do dnia 14 wrzesnia 2019 r. Lista interfejsow
produkcyjnych jest aktualizowana i publikowana na stronie projektu (https://polishapi.org).

Inng kwestig wynikajaca z PSD2, ktora wymagata podjecia stosownych dziatan na rynku ustug
ptatniczych, bylo wdrozenie rozwigzan dotyczacych stosowania tzw. silnego uwierzytelniania
klienta, w szczegdlnosci w przypadku inicjowania elektronicznej transakgji platniczej (np. w
handlu elektronicznym). Regulacje w tym zakresie wprowadzone zostaly przepisami
rozporzadzenia Komisji UE 2018/389 z dnia 27 listopada 2017 r.2 (RTS SCA). Najwigkszym
wyzwaniem dla bankéw okazato sie dostosowanie do przepisdow RTS SCA rozwigzan ptatniczych
stosowanych w handlu elektronicznym, w szczegolnosci przy uzyciu kart ptatniczych. W niemal
wszystkich polskich bankach zostaly wdrozone rozwiazania (w tym 3D-Secure), ktére umozliwity
po dniu 14 wrzesnia 2019 r. realizacje transakcji w handlu elektronicznym z uwzglednieniem
odpowiednich mechanizmoéw uwierzytelniania. Brak bylo jednak petnej zgodnosci w odniesieniu
do wszystkich transakcji. W niektérych przypadkach silne, tj. dwuczynnikowe, uwierzytelnienie
klienta, majace zapewnia¢ wyzszy poziom wiarygodnosci i bezpieczenstwo (zminimalizowanie
ryzyka fraudéw), moglto bowiem nie spetnia¢ wymogoéw okreslonych przepisami RTS SCA oraz
stanowiska Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego. Podkresli¢ jednak nalezy, ze problem ten
dotyczyt relatywnie niewielkiej liczby transakcji. W przypadku wigkszosci transakgji ptatniczych
realizowanych w handlu elektronicznym mozliwe bylo zastosowanie petlnego i zgodnego z
wytycznymi silnego uwierzytelnienia (dwusktadnikowego, z wykorzystaniem elementow rdéznej
kategorii®) z racji korzystania przez klientéw/uzytkownikdw z systemow bankowosci
elektronicznej czy mobilnej oraz BLIK-a (czesto z zastosowaniem zabezpieczen biometrycznych).

2 Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2018/389 z dnia 27 listopada 2017 r. uzupelniajace dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw technicznych dotyczacych silnego
uwierzytelniania klienta i wspolnych i bezpiecznych otwartych standardéw komunikagji.

3 Opinion of the European Banking Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2, EBA-Op-2019-06
21 June 2019.
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2.1.2. Platnosci natychmiastowe w euro

W UE obserwowana jest silna presja (gtéwnie ze strony Komisji Europejskiej i EBC) na rzecz
rozwoju platnosci natychmiastowych w euro. W listopadzie 2019 r. pojawita si¢ nawet zapowiedz
ze strony Pana Benoit Coeuré, owczesnego Cztonka Zarzadu EBC, oraz Pana Valdisa
Dombrovskisa, Wiceprzewodniczacego KE, co do mozliwosci przedstawienia projektu
rozporzadzenia KE nakladajacego obowiazek wprowadzenia platnosci natychmiastowych, o ile
do konca 2020 r. nie zostanie odnotowany znaczacy postep we wdrazaniu tego rozwigzania w
panstwach cztonkowskich UE. Docelowo planuje sie wdrozenie platnosci natychmiastowych w
euro w transakcjach realizowanych w punktach handlowo-ustugowych.

KIR S.A. prowadzi prace na rzecz wprowadzenia w Polsce rozwigzania pozwalajacego bankom na
nadawanie i odbidr transgranicznych ptatnosci natychmiastowych w euro. Planowane jest
uruchomienie systemu o roboczej nazwie Euro Express Elixir, przewidujacego mozliwos¢
rozliczania transgranicznych ptatnosci natychmiastowych w euro, a na dalszym etapie takze
krajowych ptatnosci natychmiastowych w euro. Ustuga Euro Express Elixir umozliwi realizacje
ptatnosci zgodnych ze schematem SEPA Instant Credit Transfer (SCT Inst). Realizacja rozliczen
transgranicznych docelowo przewidywana jest w oparciu o dwa alternatywne kanaly
paneuropejskie:

e za posrednictwem systemu TIPS (TARGET Instant Payment Settlement) — w przypadku tego
rozwigzania KIR petnitby funkcje tzw. Instructing Party, tj. strony dziatajacej w imieniu
bezposrednich uczestnikéw systemu TIPS bedacych uczestnikami ustugi Euro Express Elixir;

e z wykorzystaniem systemu RT1 — w tym rozwigzaniu KIR pemilby funkcje Operatora
Technicznego NBP, ktéry wystepowalby w roli bezposredniego uczestnika systemu,
$wiadczacego ustugi posrednictwa bankom bedacym uczestnikami ustugi Euro Express Elixir.

Prace KIR nad wdrozeniem ustugi prowadzone sa przy zalozeniu wykorzystania czesci
mechanizmow stosowanych obecnie w systemie Express Elixir (komunikacja w oparciu o standard
Web Services, Bramka KIR, Ognivo). Zapewni to bankom minimalizacje kosztéw wdrozenia
nowego rozwigzania. Ustuga "Euro Express Elixir" bedzie rozwijana etapowo i docelowo bedzie
funkcjonowata jako nowy system platnosci, ktérego uruchomienie wymagac bedzie zgody Prezesa
NBP.

2.1.3. Mozliwos¢ powszechnego stosowania elektronicznej identyfikacji i ustug zaufania w
ustugach komercyjnych i publicznych

Tworzony w Polsce, zgodnie z rozporzadzeniem UE nr 910/2014 w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych (eIDAS), system
cyfrowej tozsamosci zostat oparty na modelu federacyjnym. Model tego typu dopuszcza wigcej niz
jednego dostawce tozsamosci cyfrowej, potwierdzajacego zdalnie tozsamos¢ cyfrowa w sektorze
ustug komercyjnych, jak i w relacjach z administracjg publiczna. Szybkie osiggniecie masy
krytycznej liczby obywateli korzystajacych z ustug cyfrowych stato si¢ w Polsce mozliwe dzieki
wykorzystaniu bazy silnie uwierzytelnionych aktywnych klientéw bankowosci elektronicznej.
Srodkiem identyfikacji sa w tym przypadku dane klienta umozliwiajace logowanie si¢ do
bankowosci elektronicznej (credentials). Harmonogram najwazniejszych prac wdrozeniowych,
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prowadzonych przez KIR S.A. we wspodlpracy z zainteresowanymi podmiotami, obejmuje
pierwsza potowe 2020 r. Od czerwca 2019 r. ustuga moje ID byta przez KIR S.A. stopniowo
uruchamiana w obszarze komercyjnym — w bankach jako Dostawcach Tozsamos$ci oraz w
podmiotach sektora energetycznego, telekomunikacyjnego, ubezpieczeniowego czy ustug
medycznych jako Dostawcach Ustug. W nastepstwie zakonczenia w lipcu 2019 r. procesu
legislacyjnego zostaly takze rozpoczete prace wdrozeniowe w sektorze publicznym. Nastepowato
przechodzenie z rozwiazan przejsciowych, dotyczacych elektronicznej identyfikacji i ustug
zaufanych, do docelowego, tj. do potaczenia z Weztem Krajowym. Wezel elD (bedacy platforma
dla moje ID) zostat technologicznie zintegrowany z Weztem Krajowym i obstuguje komunikacje
Profilu Zaufanego. Za zgoda Ministra Cyfryzacji, nastepowato przylaczanie Dostawcow
Tozsamosci, poprzez wezet elD, do Wezta Krajowego. Polski schemat elektronicznej identyfikacji
i ustug zaufania nie jest jeszcze gotowy do notyfikowania Komisji Europejskiej, jako zgodny z
rozporzadzeniem eIDAS w kontekscie transgranicznego potwierdzania tozsamosci cyfrowej w
transakcjach elektronicznych.

2.2. Zagadnienia systemowe zwiazane z rozwojem i bezpieczenstwem obrotu
platniczego

2.2.1. Karty przedplacone jako instrumenty pieniadza elektronicznego

W Polsce na podstawie przepisow ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o uslugach platniczych do
wydawania pienigdza elektronicznego uprawnione sa przede wszystkim banki i instytucje
pienigdza elektronicznego. Podmioty te zostaly zakwalifikowane do instytucji obowiazanych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 1marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu (dalej: ustawa AML). Przedplacone instrumenty pieniadza
elektronicznego moga by¢ zasilane w wysokosci i z zastosowaniem odpowiednich $rodkow
bezpieczenstwa finansowego, o ktérych mowa w ustawie AML (w przypadku anonimowego
pieniadza elektronicznego wszystkie obostrzenia zostaly okreslone w art. 38 ustawy AML). Maja
one charakter bardziej restrykcyjny niz odpowiednie rozwigzania unijne. Karty przedptacone
zasilane pienigdzem elektronicznym mozliwe do ponownego zasilenia wymagaja bowiem
przeprowadzenia procesu rejestracji i weryfikacji nabywcy (w zaleznosci od wysokosci
dopuszczalnego salda na rachunku karty, wymagane jest zastosowanie ograniczonych lub
wszystkich ustawowo przewidzianych $rodkéw bezpieczenstwa finansowego). Wprowadzenie
takich rozwigzan ogranicza do minimum mozliwo$¢ wprowadzenia do systemu finansowego
srodkow pochodzacych z nielegalnych lub nieujawnionych zrédet. Ryzyko to jest réwne temu,
ktore istnieje w przypadku pieniadza skrypturalnego (bankowego).

Istotne znaczenie w przypadku przedptaconych instrumentéow pieniadza elektronicznego ma
mozliwos¢ ich funkcjonowania w obiegu otwartym (powszechnie, przy wykorzystaniu
infrastruktury dedykowanej pienigdzu skrypturalnemu), tak aby mogly by¢ wykorzystane do
nabywania towardw i uslug, w szczegolnosci przez osoby nieubankowione. Takie rozwigzanie
moze przyczyni¢ si¢ m.in. do zwigkszenia poziomu edukacji finansowej w spoteczenstwie i
wlaczenia finansowego oraz do rozwoju obrotu bezgotéwkowego.
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W oparciu o wyniki prac — powolanego przez Rade ds. Systemu Platniczego w lipcu 2018 r. —
Zespotu zadaniowego ds. kart przedptaconych?, Rada przyjeta rekomendacje o charakterze
prawnym, samoregulacyjnym oraz edukacyjno-informacyjnym dotyczace dziatan zwiazanych z
wydawaniem i funkcjonowaniem na rynku polskim kart przedptaconych i instrumentéw
pieniadza elektronicznego. Rada zalecita m.in. dokonanie przez agentéw rozliczeniowych
przegladu postanowienn umownych z akceptantami w zakresie realizacji transakcji ptatniczych
z wykorzystaniem pieniadza elektronicznego, w szczegdlnosci w zakresie wykupu. Rada
zarekomendowata ponadto stosowanie przez wydawcow przedptaconych instrumentow
platniczych wypracowanych dobrych praktyk zapewniajacych bezpieczenistwo funkcjonowania
instrumentéw pieniadza elektronicznego. ,Dobre praktyki zwigzane z funkcjonowaniem
przedptaconych instrumentoéw platniczych” zostaty opublikowane jako zatacznik do komunikatu
z posiedzenia Rady w dniu 17 czerwca 2019 r.°

2.2.2. Funkcjonowanie Programu Polska Bezgotowkowa

Celem Programu Wsparcia Obrotu Bezgotdéwkowego (tzw. Programu Polska Bezgotowkowa) jest
dziatanie na rzecz zréwnania skali obrotu bezgotowkowego i gotowkowego w obiegu
gospodarczym. Celem jest ponadto zapewnienie klientowi mozliwosci wyboru formy ptatnosci.
Dotychczasowe plany Fundacji Polska Bezgotdowkowa dotyczyty instalacji terminali, narastajaco,
w liczbie: 100 tys. terminali do konica 2018 1., 250 tys. terminali do korica 2019 r. i 500 tys. terminali
do konca 2020 r. Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci logistyczne agentow rozliczeniowych
oraz potrzebe zabezpieczenia ptynnosci Programu, ktory jest finansowany — zgodnie z zasadami
operacyjnymi — ze srodkéw systematycznie wplacanych przez fundatoréw, czyli banki, Visa,
Mastercard i agentéw rozliczeniowych, Rada Fundacji zdecydowala o wydtuzeniu okresu
pozyskiwania nowych akceptantow o rok, tj. do korica 2021 r.

Wedtug danych na dzien 31 grudnia 2019 r., w ramach Programu zostato zawartych 179 tys. umow,
na podstawie ktdrych zainstalowano ponad 240 tys. terminali. Z danych zgromadzonych przez
Fundacje wynika, ze ponad 84,3% terminali realizuje transakcje, przy czym srednia wartos¢
transakcji wynosi 52,3 zt. Srednia liczba transakcji przypadajaca na aktywny terminal wynosi
ponad 67 sztuk miesiecznie. Z dofinansowania terminali korzysta ponad 296 branz w ponad 13,3
tys. miejscowosci na terenie calej Polski, z tego ponad 52% w pieciu wojewddztwach:
mazowieckim, $laskim, wielkopolskim, matopolskim oraz dolnoslaskim. Wsréd wszystkich
reprezentowanych branz, najwigksza liczba transakcji o najwyzszej lacznej wartosci zostata
odnotowana w przypadku sklepéw spozywczych i restauracji oraz branzy beauty®.

Fundacja szacuje, ze udziat terminali zwréconych przez akceptantéw po roku (lub ponad)
bezptatnego korzystania z nich siega 15%, czyli poziomu zwrotéw dokonywanych w oparciu o
komercyjne umowy na instalacje i obstuge transakcji bezgotdéwkowych. W ocenie bankow,

4 Zespo6t zadaniowy ds. kart przedptaconych zostal powotany na podstawie § 4 ust. 2 ,Regulaminu dziatania Rady ds. Systemu
Platniczego” w celu wypracowania propozycji jednolitego podejscia do kwestii pienigdza elektronicznego na rynku polskim
oraz wypracowania w okresie do dnia 31 maja 2019 r. propozycji dzialan o charakterze legislacyjnym, samoregulacyjnym oraz
edukacyjno-promocyjnym koniecznych do rozwoju na rynku polskim kart przedptaconych i instrumentéw pieniadza
elektronicznego, zapewniajacych odpowiedni poziom ich bezpieczenstwa. W dniu 17 czerwca 2019 r. Rada przyjeta raport
z prac Zespotu i rozwiazata go.

5 Komunikat z posiedzenia Rady ds. Systemu Platniczego w dniu 17 czerwca 2019 r. jest dostepny pod adresem:
http://www.nbp.pl/systemplatniczy/rada/20190617 rsp.pdf

¢ Branza beauty obejmuje m.in. ustugi fryzjerskie, kosmetyczne, medycyne estetyczng oraz wellness&spa.
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Program Polska Bezgotéwkowa upowszechnia sie, o czym $wiadczy wzrost realizowanych
mikroptatnosci. Zaktada sig, ze w takiej sytuacji przedsiebiorcy, zwlaszcza wtasciciele punktow
handlowo-ustugowych, nie beda rezygnowac z terminali po wyjsciu z Programu z uwagi na
mozliwa negatywna reakcje klientow. Nalezy przypuszczad, ze wzrost zainteresowania realizacja
bezgotéwkowych platnosci kartowych nastapi wraz z podniesieniem poziomu limitu dla
zblizeniowej transakcji kartowej realizowanej bez uzycia kodu PIN (z 50 do 100 zt).

2.2.3. Rozwoj systemow rozliczen i rozrachunku papieréw wartosciowych prowadzonych przez
Grupe Kapitalowa KDPW w zwiazku ze zmianami regulacji i potrzebami rynku

Jednym z zaplanowanych przez Grupe Kapitatowa KDPW projektow jest rozszerzenie zakresu
ustug oferowanych przez KDPW_CCP o rynek towarowy, w tym o rozliczanie aukgji
uprawnieniami do emisji COz Celem jest umozliwienie organizowania aukgi w zakresie
uprawnien do emisji CO2 dedykowanych dla rynku polskiego. KDPW_CCP uzyskatl zezwolenie
na rozliczanie aukgji uprawnien do emisji CO2 w pazdzierniku 2019 r.

Zgodnie z wymogami regulacyjnymi, informacje dotyczace nieumorzonych obligagji, listow
zastawnych oraz certyfikatow inwestycyjnych beda udostepniane publicznie na stronie
internetowej KDPW. Przygotowywana przez Grupe Kapitalowa KDPW aplikacja webowa (Rejestr
zobowigzann emitentow) umozliwi potencjalnym inwestorom uzyskiwanie informacji
o wyemitowanych instrumentach, terminach ptatnosci swiadczen (odsetki, wykup) jak rowniez
wartosci i terminach niewykonanych swiadczen przez emitenta. W ramach usprawniania procesu
raportowania danych o emisjach oraz wyplaty swiadczen przez emitentéw i podmiotow
prowadzacych ewidencje, trwaly tez prace umozliwiajace przekazanie stosownych informacji za
posrednictwem plikow .xml (wdrozenie nastapito w I kw. 2020 r.). Zmiany te nie wynikaja jednak
z obowigzku prawnego.

KDPW jako centralny depozyt na polskim rynku kapitalowym prowadzi konta depozytowe,
rachunki zbiorcze i rachunki papierow wartosciowych (aktywa wtasne uczestnikéw). Rachunki
dla inwestorow indywidualnych sa prowadzone przez banki i domy maklerskie. Nie ma
centralnego rejestru umozliwiajacego sprawdzenie rzeczywistych wilascicieli papieréw
warto$ciowych. Nie planuje si¢ prowadzenia przez Grupe Kapitalowa KDPW dziatalnosci typu
direct holding market. KDPW ma jednak w planach wprowadzenie zmian na rzecz poprawy
komunikacji pomiedzy emitentem a inwestorem. Kazdorazowo na zadanie emitenta, zgodnie z
dyrektywa SRD II, bedzie udostepniana informacja o akcjonariuszach przez podmioty prowadzace
rachunki papierdw wartosciowych i rachunki zbiorcze. Emitent bedzie miat mozliwo$¢ pozyskania
tych informacji centralnie za posrednictwem KDPW.

2.2.4. Informacja na temat migracji systemow platnosci na komunikaty zgodne z norma
ISO 20022

W listopadzie 2021 r. SWIFT rozpocznie trwajaca cztery lata migracje platnosci transgranicznych
na standard zgodny z norma ISO 20022. Planowana zmiana polega na wdrozeniu komunikatow
XML, ktére zastgpia obecnie uzywane komunikaty MT. Data rozpoczecia migracji SWIFT na nowy
standard zostala skoordynowana z planowang przez Eurosystem migracja systemu TARGET2 na
komunikaty zgodne z ISO 20022, bedaca kluczowym elementem projektu konsolidacji systemu
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TARGET2 z platformg TARGET2-Securities. Przejscie systemu TARGET2-NBP na komunikaty
XML nastapi w listopadzie 2021 r.

W lipcu 2019 r. NBP przeprowadzil konsultacje z Krajowa Grupa Uzytkownikéw SORBNET2
w sprawie zasadno$ci i mozliwosci migracji systemu SORBNET2 na komunikaty zgodne ze
standardem ISO 20022, ktéra w praktyce oznaczataby zamiane obecnego systemu SORBNET2 na
nowy system RTGS w zlotych. Wigkszos¢ bankow, ktére przedstawily swoje stanowisko w tej
sprawie, opowiedziata si¢ za migracja systemu SORBNET2 na komunikaty zgodne z norma ISO
20022. Migracja, w opinii bankéw, powinna nastapi¢ jednak najwczesniej po 2021 r., przy
jednoczesnym ograniczeniu w tym terminie wprowadzania duzych zmian w systemie. Na
podstawie analizy stanowiska KGU SORBNET2 oraz innych czynnikéw zewnetrznych,
Departament Systemu Platniczego NBP, jako gestor systemu SORBNET2, zaproponowat
Zarzadowi NBP wpisanie do Planu dziatalnosci NBP na lata 2020-2022 nowego zadania majacego
na celu zbudowanie nowego systemu RTGS w zlotych opartego o komunikaty zgodne z norma
ISO 2002 2; w dalszej kolejnosci DSP przedstawi rowniez Zarzadowi NBP wniosek o uruchomienie
projektu. System zostanie stworzony w Scistej wspotpracy ze sSrodowiskiem bankowym w terminie
do 2023 r.

Prowadzony przez KIR S.A. system Euro Elixir jest w petni zgodny ze standardami SEPA, zaréwno
dla SEPA Credit Transfer, jak i SEPA Direct Debit. Rowniez ustugi swiadczone przez KIR S.A. w
ramach SWIFT Service Bureau (obejmujace m.in. bankowos$¢ korespondencka (zlecenia MT),
dostep m.in. do systeméw SORBNET2 i TARGET?2) sa zgodne z polityka stosowania standardow
w ramach globalnych ustug $wiadczonych przez SWIFT. Ewentualna zmiana polegajaca na
wykorzystaniu standardéw SEPA dotyczylaby wylacznie systemu Elixir. Obecnie nie sg jednak
notowane sygnaly ze strony polskiego rynku i uczestnikdw rozliczeri w polskich ztotych dotyczace
koniecznosci takiej migracji w najblizszym czasie. W ocenie KIR S.A. migracja taka oznacza
dtugotrwaty i kosztowny proces zmian w catym ciggu przetwarzania ptatnosci, powiazany ze
wzrostem kosztow utrzymania systemow, wynikajacym takze z tzw. narzutu na wydajnos¢,
wynikajacego z przetwarzania XML. Zmiana samego formatu komunikatéw bez wdrozenia
innych funkcjonalnosci przewidzianych do stosowania w standardach SEPA nie niesie wyraznej
wartosci dodanej dla uczestnikéw systemu Elixir oraz ich klientéw. Na obecnym etapie KIR S.A.
nie widzi uzasadnienia dla przeprowadzenia migracji w systemie Elixir na komunikaty zgodne z
norma ISO 20022. Bedzie jednak monitorowat zainteresowanie bankéw w tym zakresie.

2.3. Ocena funkcjonowania polskiego systemu platniczego

Na posiedzeniu w dniu 15 kwietnia 2019 r. Rada zapoznata si¢ z oceng funkcjonowania polskiego
systemu platniczego w II potroczu 2018 r., a w dniu 21 pazdziernika 2019 r. Rada zapoznata sie z
oceng funkcjonowania polskiego systemu platniczego w I potroczu 2019 r. W obu przypadkach
Rada pozytywnie zaopiniowatla ocen¢ przygotowang przez NBP.
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3. Zalaczniki

3.1. Czlonkowie Rady ds. Systemu Platniczego oraz osoby zastepujace cztonkéw

Rady’ w 2019 r.

Imie i Nazwisko

Funkcja

Anna Trzeciniska

Krzysztof Pietraszkiewicz

Artur Adamczyk

Piotr Alicki

Janusz Diemko

Przemystaw Gdanski

Zbigniew Jagietto

Jacek Jastrzebski

Andrzej Kazmierczak

Michat Krupinski

Zdzistaw Kupczyk

Przewodniczaca Rady
Wiceprezes NBP

Zastepca Przewodniczacego Rady
Prezes Zarzadu Zwigzku Bankéw Polskich

Cztonek Rady (od dnia 2 pazdziernika 2019 r.)
Prezes Zarzadu Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A.

Cztonek Rady
Prezes Zarzadu Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A.

Cztonek Rady
Przewodniczacy Komitetu Agentéw Rozliczeniowych

Cztonek Rady
Prezes Zarzadu Banku BNP Paribas Bank Polska S.A.

Cztonek Rady
Prezes Zarzadu Powszechnej Kasy Oszczednosci Banku Polskiego
S.A.

Cztonek Rady
Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego

Cztonek Rady
Cztonek Zarzadu Narodowego Banku Polskiego

Cztonek Rady (do dnia 28 listopada 2019 r.)
Prezes Zarzadu Banku Polska Kasa Opieki S.A.

Cztonek Rady (do 1 pazdziernika 2019 r.)
Prezes Zarzadu Banku Polskiej Spdtdzielczosci S.A.

7 Osoby upowaznione przez cztonkéw Rady, na mocy § 2 ust. 2 uchwaty Nr 14/98 Zarzqdu NBP z dnia 10 czerwca 1998 r., do
reprezentowania ich w pracach Rady w razie nieobecnosci.
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Cztonek Rady (od dnia 29 listopada 2019 r.)

Marek Lusztyn Prezes Zarzadu Banku Polska Kasa Opieki S.A.8
Marek Niechciat Czlonek Rady
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
Cztonek Rady
Leszek Skiba Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow
Czlonek Rady
Cezary Styputkowski Prezes Zarzadu mBanku S.A.
Cztonek Rady
Przemystaw Sypniewski  Prezes Zarzadu Poczty Polskiej S.A.
Cztonek Rady
Maciej Trybuchowski Prezes Zarzadu Krajowego Depozytu Papieréw Wartos$ciowych S.A.
Sekretarz Rady
Adam Tochmanski Dyrektor Departamentu Systemu Platniczego NBP

Zastepujacy Cztonka Rady (od dnia 15 pazdziernika 2019 r.)
Tomasz Cicirko Wiceprezes ds. finansowych, Poczta Polska S.A.

Zastepujacy Cztonka Rady (do dnia 14 pazdziernika 2019 r.)
Tomasz Dabrowski Czlonek Zarzadu Poczty Polskiej S.A.

Zastepujacy Cztonka Rady (od dnia 30 wrzesnia 2019 r.)
Zastepca Dyrektora Departamentu Analiz Rynku, Urzad Ochrony

Bartlomiej Dzik )
Konkurencji i Konsumenta

Zastepujacy Cztonka Rady
Jarostaw Gzieto Dyrektor Zarzadzajacy Pionu Operacji, BNP Paribas Bank Polska S.A.

Zastepujacy Cztonka Rady
Dariusz Nalepa Dyrektor Departamentu Bankowosci Transakcyjnej, mBank S.A.

Zastepujacy Cztonka Rady (do dnia 29 wrzesnia 2019 r.)
Andrzej Nuzyfiski Zastepca Dyrektora Departamentu Analiz Rynku, Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumenta
Zastepujacy Cztonka Rady
Dyrektor Departamentu SKOK i Instytucji Ptatniczych, Urzad Komisji
Nadzoru Finansowego

Emil Radziszewski

8 W okresie od dnia 29 listopada 2019 r. do dnia 4 lutego 2020 r. Pan Marek Lusztyn pelnit funkcje Wiceprezesa kierujacego
pracami Zarzadu Banku Polska Kasa Opieki S.A.
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Zastepujacy Czlonka Rady

Jacek Trzynski Dyrektor Zarzadzajacy Centrum Operacji, Bank Polska Kasa Opieki
S.A.

Zastepujacy Cztonka Rady

Dyrektor Pionu Sieci i Operacji Powszechnej Kasy Oszczednosci

Maciej Wyszoczarski
Banku Polskiego S.A.



Zataczniki

3.2. Roczny plan pracy Rady ds. Systemu Platniczego w 2019 r.

I Posiedzenie w dniu 15 kwietnia 2019 r.

A | Tematy przeznaczone do dyskusji na posiedzeniu Rady

1. Sprawozdanie z dziatalnosci Rady ds. Systemu Platniczego w 2018 r. NBP

2. Przyjecie Rocznego planu pracy Rady ds. Systemu Platniczego NBP
w 2019 r.

3. Ocena funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego w II pétroczu NBP
2018 r.

4. Informacja na temat funkcjonowania Programu , Polska Fundacja Polska
Bezgotowkowa” Bezgotéwkowa

5. Prezentacja dotychczasowych wynikéw prac Zespotu zadaniowego Zespot zadaniowy
ds. kart przedplaconych

6. Podsumowanie prac dotyczacych trwatego nosnika ZBP

B | Tematy niewymagajace dyskusji (do wiadomosci Rady)

7. Informacja na temat standardu interfejsu , Polish API” ZBP

8. Informacja dotyczaca STIR i zalozen zmiany w zakresie Split Payment KIR S.A. i ZBP

9. Informacja o kartach ptatniczych — IV kwartat 2018 r. NBP

10. | Informacja o rozliczeniach i rozrachunkach miedzybankowych NBP
w IV kwartale 2018 r.

11. | Poréwnanie wysokosci optat i prowizji w ztotych zwigzanych z NBP

rozliczeniami pienieznymi w polskim sektorze bankowym (czerwiec-
grudzien 2018 r.)
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I Posiedzenie w dniu 17 czerwca 2019 r.

A Tematy przeznaczone do dyskusji na posiedzeniu Rady

1. Raport z prac Zespolu zadaniowego ds. kart przedplaconych Zespol zadaniowy

2. Status wdrozenia PSD2 w bankach oraz HUB KIR, z uwzglednieniem KIRS.A. we
stopnia wykorzystania Polish API wspoOtpracy z ZBP

3. Rozwoj systemu rozliczen i rozrachunku prowadzonego przez Grupe KDPW S.A.
Kapitalowg KDPW w zwigzku ze zmianami regulacji i potrzebami
rynku

4. Uchwata Rady ds. Systemu Platniczego w sprawie powotania Grupy ZBP
roboczej ds. cyberbezpieczenstwa

B Tematy niewymagajace dyskusji (do wiadomosci Rady)

5. Informacja na temat cyberbezpieczenstwa w ramach BCC ZBP

6. Informacja o przyjetych, rekomendowanych dziataniach Koalicji na ZBP
Rzecz Obrotu Bezgotowkowego i Mikroptatnosci na rok 2019

7. System platniczy w Polsce — publikacja NBP NBP

8. Stan regulacji walut wirtualnych w Polsce NBP

9. Informacja o rozliczeniach i rozrachunkach miedzybankowych NBP
w [ kwartale 2019 r.

10. | Informacja o kartach ptatniczych — I kwartat 2019 r. NBP




Zataczniki

III | Posiedzenie w dniu 21 pazdziernika 2019 r.

A | Tematy przeznaczone do dyskusji na posiedzeniu Rady

1. Ocena funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego w I pétroczu NBP
2019r.

2. Status prac KIR S.A. nad mozliwoscig powszechnego stosowania KIR S.A.
elektronicznej identyfikacji i ustug zaufania w ustugach komercyjnych i
publicznych

3. Zastosowanie klauzul modyfikacyjnych przy dokonywaniu zmian umow ZBP

o prowadzenie rachunkow platniczych

4. Koszty instrumentow platniczych na rynku polskim — analiza kosztéw NBP
stalych i zmiennych

B Tematy niewymagajace dyskusji (do wiadomosci Rady)

5. Informacja na temat standardu interfejsu , Polish API” ZBP

6. Informacja na temat wdrazania zmienionych zasad funkcjonowania Split KIR S.A.iZBP
Payment

7. Informacja o rozliczeniach i rozrachunkach miedzybankowych NBP
w II kwartale 2019 r.

8. Informacja o kartach ptatniczych — II kwartat 2019 r. NBP

9. Poréwnanie wysokosci optat i prowizji w zlotych zwigzanych z NBP
rozliczeniami pienieznymi w polskim sektorze bankowym (grudzien
2018 r. — czerwiec 2019 r.)
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IV | Posiedzenie w dniu 16 grudnia 2019 r.
A | Tematy przeznaczone do dyskusji na posiedzeniu Rady
1. Platnosci natychmiastowe w euro KIR S.A. we
wspotpracy z
ZBP
2. Dziatania Grupy Poczty Polskiej S.A. na rzecz upowszechnienia ptatnosci | Poczta Polska
bezgotéwkowych S.A.
3. Paytech — innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim NBP
4. Emisja pienigdza cyfrowego banku centralnego — przeglad dziatan i NBP
stanowisk wybranych bankéw centralnych
5. Poréwnanie wybranych elementéw polskiego systemu ptatniczego z NBP
systemami innych krajéw UE za 2018 r.
B Tematy niewymagajace dyskusji (do wiadomosci Rady)
6. Zakres funkcjonowania ustugi Qlips — EBPP — elektroniczna prezentacjai | KIR S.A.iZBP
platnos¢ rachunkéw (banki uczestniczace, prognozy wzrostu ustugi)
7. Informacja na temat schematu SEPA Proxy Lookup ZBP
8. Informacja na temat cyberbezpieczenstwa w ramach BCC ZBP
9. Informacja na temat stanu realizacji projektu Konsolidacja T2-T2S NBP
10. | Informacja o rozliczeniach i rozrachunkach miedzybankowych NBP
w III kwartale 2019 r.
11. | Informacja o kartach ptatniczych — III kwartat 2019 r. NBP
12. | Raport roczny o nadzorze systemowym w zakresie systemu ptatniczego NBP
w Polsce w 2018 1.
13. | Poréwnanie wysokosci i optat zwigzanych z rozliczeniami pienieznymi NBP
w zlotych w polskim sektorze ustug platniczych w obszarze
mikroprzedsiebiorstw oraz malych isrednich przedsigbiorstw (wedtug
danych na dzien 15 pazdziernika 2019 r.)




