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OBWIESZCZENIE
PREZESA NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO

z dnia 19 wrzesnia 2024 r.

w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu zarzadzenia Prezesa Narodowego Banku Polskiego w sprawie
szczegélowych zasad i trybu wymiany znakéw pieni¢znych, ktére wskutek zuzycia lub uszkodzenia
przestaja by¢ prawnym Srodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej

1. Na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéw normatywnych i niektorych
innych aktow prawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1461) oglasza si¢ w zataczniku do niniejszego obwieszczenia
jednolity tekst zarzadzenia nr 31/2013 Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 17 grudnia 2013 r.
w sprawie szczegotowych zasad i trybu wymiany znakow pienigznych, ktore wskutek zuzycia lub uszkodzenia
przestaja by¢ prawnym srodkiem ptatniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz. NBP z 2022 r.
poz. 23), z uwzglednieniem zmian wprowadzonych zarzadzeniem nr 9/2024 Prezesa Narodowego Banku
Polskiego z dnia 9 kwietnia 2024 r. zmieniajacym zarzadzenie w sprawie szczegdélowych zasad i trybu
wymiany znakéw pienieznych, ktore wskutek zuzycia lub uszkodzenia przestaja by¢ prawnym Srodkiem
ptatniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz. NBP poz. 2).

2. Podany w zataczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity zarzadzenia nie obejmuje § 2
zarzadzenia nr 9/2024 Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 9 kwietnia 2024 r. zmieniajgcego
zarzadzenie w sprawie szczegdtowych zasad i trybu wymiany znakéw pieni¢znych, ktore wskutek zuzycia
lub uszkodzenia przestajg by¢ prawnym $rodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz.
NBP poz. 2), ktory stanowi:

»$ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 maja 2024 1.”.

Prezes Narodowego Banku Polskiego: 4. Glapinski
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Zaltacznik do obwieszczenia Prezesa Narodowego Banku
Polskiego z dnia 19 wrze$nia 2024 r. (poz. 6)

ZARZADZENIE NR 31/2013
PREZESA NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO

z dnia 17 grudnia 2013 .

w sprawie szczegétowych zasad i trybu wymiany znakéw pienieznych, ktére wskutek zuzycia
lub uszkodzenia przestajg by¢ prawnym Srodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej

Na podstawie art. 34 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz. U.
z 2022 r. poz. 2025) zarzadza sig, co nastgpuje:

§ 1. 1. Banki dziatajace na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, zwane dalej ,,bankami”, wymieniajg zuzyte
lub uszkodzone znaki pieni¢zne waluty polskiej, zwane dalej ,,znakami pieni¢znymi”, jezeli nie sa to znaki
pieni¢zne podejrzane co do autentycznosci, a ich cechy umozliwiaja rozpoznanie wartosci nominalne;.

2. W przypadku przedstawienia do wymiany znakow pieni¢znych podejrzanych co do autentycznosci,
banki zatrzymuja te znaki, zgodnie z odrgbnymi przepisami.

3. Jezeli zuzycie lub uszkodzenie znakéw pienigznych polega na ich zanieczyszczeniu, w szczegolnosci
zanieczyszczeniu biologicznym lub chemicznym, osoba przedstawiajaca te znaki do wymiany powinna podaé
informacje o rodzaju zanieczyszczenia, jezeli takie informacje posiada.

4. Banknoty lub monety, o ktorych mowa w ust. 3, oraz:
1) banknoty zawilgocone, zbutwiale, nadpalone lub kruszace sig,
2) zuzyte lub uszkodzone banknoty kolekcjonerskie lub monety kolekcjonerskie
— s3 przyjmowane do wymiany zgodnie z § 6.

§ 2. 1. Wymianie podlegaja:

1) banknoty postrzepione, naddarte, podklejone, przerwane, nadmiernie zabrudzone, zaplamione, odbarwione
lub uszkodzone w inny sposéb, w tym réwniez wskutek umieszczenia na nich trwatego napisu, nadruku,
rysunku lub innego znaku;

2) monety oraz ich elementy (rdzen i pier§cien), majace w szczeg6élnosci uszkodzenia typu mechanicznego,
wytarte, o zmienionej barwie, skorodowane, w tym réwniez uszkodzone wskutek umieszczenia na nich
trwatego napisu, rysunku lub innego znaku.

2. Wymianie nie podlegaja monety, co do ktorych zachodzi podejrzenie uszkodzenia przy wykorzysta-
niu urzadzen przemystowych, stosowanych do deformowania monet poprzez ich pofalowanie, pocigcie,
zdeformowanie ksztaltu lub zatarcie wizerunku. Przyktady uszkodzonych w ten sposéb monet sg udostep-
nione na stronie internetowej Narodowego Banku Polskiego (www.nbp.pl).

§ 3. 1. Banki wymieniajg, w petnej wartosci nominalnej, z wylaczeniem znakdéw pienieznych, o ktorych
mowa w § 7 ust. 11w § 8 ust. 1, zuzyte lub uszkodzone znaki pieni¢zne, jezeli odpowiadajg nastgpujacym
warunkom:

1) banknoty:

a) sg przerwane na nie wigcej niz dziewig¢ czesci, sklejone lub niesklejone, jezeli wszystkie czegSci
pochodza z tego samego banknotu, nie posiadaja ubytkéw powierzchni w miejscu przerwania i tacznie
stanowig 100% pierwotnej powierzchni,

b) jezeli zachowaty ponad 75% pierwotnej powierzchni w jednym fragmencie;
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2) monety, a takze dwa rozlaczone elementy (rdzen i pierscien) — jezeli pochodza z monety o tej samej
wartosci nominalne;j.

2. Czgsci banknotu, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a, skleja si¢ w cato$¢, umieszczajac podklejenia
na odwrotnej stronie, w obecnosci osoby, ktora przedstawita znaki pienigzne do wymiany, w sposob
umozliwiajagcy stwierdzenie, ze poszczegélne czgsci stanowia razem 100% pierwotnej powierzchni.
Na przedniej stronie banknotu, sklejonego przez klienta lub kasjera, umieszcza si¢ odrgczng adnotacje lub
odbitke stempla o tresci ,,100% wartosci nominalnej”, tak aby ta adnotacja lub odbitka obejmowata, w miare
mozliwosci, co najmniej dwie czeéci banknotu, oraz date i podpis pracownika banku, dokonujacego wymiany.

3. Na przedniej stronie banknotow, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b, umieszcza si¢, w obecnosci
osoby, ktora przedstawila znaki pieniezne do wymiany, odreczng adnotacj¢ lub odbitke stempla o tresci ,,100%
warto$ci nominalnej” oraz dat¢ i podpis pracownika banku, dokonujacego wymiany; pozostaly ubytek
powierzchni banknotu uzupetnia si¢ papierem do 100% pierwotnej powierzchni.

§ 4. 1. Banki wymieniajg za polow¢ wartosci nominalnej, z wylgczeniem znakéw pienigznych, o ktérych
mowa w § 7ust. 1 i w § 8 ust. 1, przedstawione do wymiany znaki pieni¢zne, jezeli odpowiadaja nastepujacym
warunkom:

1) w przypadku banknotéw — jezeli zachowaty od 45% do 75% pierwotnej powierzchni w jednym fragmencie;
2) w przypadku monet — jezeli zachowat si¢ przynajmniej jeden element (rdzen lub pierscien).

2. Na przedniej stronie banknotow, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, umieszcza si¢, w obecno$ci osoby, ktdra
przedstawita znaki pieni¢zne do wymiany, odreczng adnotacje lub odbitke stempla o tresci ,,50% warto$ci
nominalnej”, oraz date i podpis pracownika banku, dokonujacego wymiany.

§ 4a. W przypadku watpliwosci, czy przedstawione do wymiany znaki pienigzne podlegaja wymianie
w petnej lub w potowie wartosci nominalnej, banki sg obowigzane do przyjecia takich znakow zgodnie z § 6.

§4b.” 1. W przypadku przedstawienia w oddziale okregowym Narodowego Banku Polskiego,
zwanym dalej ,,oddzialem okregowym NBP”, do wymiany znakdéw pienieznych, o ktérych mowa w § 3 i 4,
o tacznej wartosci przekraczajacej 2000 zt lub banknotéw uszkodzonych w sposdb budzacy podejrzenie ich
preparowania, osoba je przedstawiajgca podaje dane umozliwiajace jej identyfikacje:

1) 1imi¢ i nazwisko, obywatelstwo, numer PESEL albo date urodzenia, w przypadku gdy nie nadano numeru
PESEL,;

2) nazwe, seri¢ i numer dokumentu stwierdzajacego tozsamosc;
3) adres zamieszkania;

4) nazwe i adres, numer identyfikacji podatkowej (NIP) a w przypadku braku takiego numeru — panstwo
rejestracji, nazwe wlasciwego rejestru oraz numer i date rejestracji podmiotu reprezentowanego przez osobe
przedstawiajaca znaki pienigzne do wymiany.

2. Weryfikacja danych, o ktérych mowa w ust. | pkt 1 i 2, dokonywana jest na podstawie dokumentu
stwierdzajgcego tozsamosc.

§ 4c. Na wniosek banku dzialajagcego w panstwie bedacym czlonkiem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, z wylaczeniem bankéw dzialajacych na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, albo w panstwie
trzecim, w ktorym obowiazuja przepisy dotyczace przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, odpowiadajace wymogom wynikajacym z przepisow Unii Europejskiej z zakresu przeciwdziatania
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, Centrala Narodowego Banku Polskiego, zwana dalej ,,Centrala
NBP”, moze wymieni¢ banknoty przedstawione przez ten bank do wymiany, na warunkach okres§lonych
w porozumieniu pomi¢dzy Narodowym Bankiem Polskim a wnioskodawca.

D W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 1 zarzadzenia nr 9/2024 Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 9 kwietnia 2024 r.
zmieniajacego zarzadzenie w sprawie szczegotowych zasad i trybu wymiany znakow pienigznych, ktére wskutek zuzycia lub
uszkodzenia przestaja by¢ prawnym $rodkiem ptatniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz. NBP poz. 2), ktére
weszto w zycie z dniem 1 maja 2024 r.
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§ 4d. 1. Centrala NBP wymienia banknoty odpowiadajace warunkom okreslonym w § 10 pkt 1, o tacznej
wartosci nieprzekraczajacej 2000 zt, przestane do wymiany przez osobe fizyczng przesytka pocztowa albo
kurierska.

2. Wymiana, o ktorej mowa w ust. 1, nastgpuje na podstawie wniosku, ktorego wzor stanowi zalacznik
nr la do zarzadzenia.

3. Wymiany, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuje si¢ zgodnie z § 10 pkt 1.

4. Centrala NBP dokonuje zwrotu rownowartosci banknotéw, o ktérych mowa w ust. 1, na rachunek
bankowy wskazany we wniosku, o ktéorym mowa w ust. 2.

§ 5. 1. Wymienione banknoty, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 pkt 1, traktuje si¢ jako banknoty nienadajace
si¢ do obiegu, z ktorych formuje si¢ paczki w sposob okreslony w odrgbnych przepisach.

2. Wymienione banknoty, o ktorych mowa w § 4 ust. 1 pkt 1, o tej samej warto$ci nominalnej, sklejane
sg w pelne banknoty i pakowane sa zgodnie z ust. 1. Dopuszcza si¢ taczenie dwoch dowolnych fragmentow
pochodzacych z banknotow o tej samej wartos$ci nominalne;j.

3. Wymienione monety oraz kompletowane w catos¢ elementy (rdzen i pierscien) monet, o ktérych mowa
w §3ust. 1 pkt 21w §4ust. 1 pkt 2, pakowane sag do woreczkéw z monetami, nienadajgcymi si¢ do obiegu,
o tej samej warto$ci nominalnej. Dopuszcza si¢ kompletowanie dwoch takich samych elementow monety o tej
samej wartosci nominalne;j.

§ 6. 1. Banki maja obowigzek przyjmowania banknotéw i monet, ktore nie odpowiadaja warunkom
okreslonym w § 3 i 4, z wylaczeniem znakow pieni¢znych, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 i w § 8 ust. 1, w celu
przekazania ich do wymiany do Centrali NBP wraz z wnioskiem, ktoérego wzor stanowi zatacznik nr 1 do
zarzadzenia.

2.2 Banki sporzadzaja wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, na podstawie dokumentu stwierdzajacego
tozsamos¢ okazanego przez osobe przedstawiajgcg znaki pienigzne do wymiany w trzech egzemplarzach; jeden
egzemplarz pozostaje w banku przyjmujacym znaki pieni¢zne do wymiany, drugi egzemplarz otrzymuje osoba
przedstawiajaca znaki pienigzne do wymiany, a trzeci egzemplarz jest przekazywany do Centrali NBP.

3. Przyjete do wymiany znaki pieni¢zne, wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust. 1, banki przesytaja
do Centrali NBP bezposrednio lub za posrednictwem oddziatow okregowych NBP, przy okazji kontaktow
zwigzanych z pobieraniem lub odprowadzaniem znakéw pienigznych.

4. Przyjecie od bankéw znakow pienieznych, o ktorych mowa w ust. 3, oddziaty okrggowe NBP
potwierdzaja na ,,Pokwitowaniu”, ktorego wzor stanowi zatacznik nr 2 do zarzadzenia.

5. Banknoty i monety, o ktorych mowa w § 1 ust. 3 i 4, przed przekazaniem do Centrali NBP nalezy
zabezpieczy¢ przed dotykaniem oraz uniemozliwi¢ ich rozpad, umieszczajac je w plastikowych torebkach.

§ 6a.”Y Znaki pieni¢zne, o ktorych mowa w § 4 ust. 1 pkt 1, § 8 ust. 1 i w § 10, ujawnione w odprowa-
dzeniach, o ktorych mowa w § 6 ust. 3, oddziaty okr¢gowe NBP przekazuja do wymiany do Centrali NBP.

§ 7. 1. Znaki pieni¢zne, ktore zostaly uszkodzone w wyniku badan wykonanych przez organy s$cigania
w ramach przeprowadzanych czynno$ci, przyjmowane sg do wymiany wytacznie w oddzialach okregowych
NBP.

2. Do przedstawionych do wymiany znakow pienigznych organ $cigania dotacza dokument informujacy
o wykonanych badaniach i zagrozeniach, jakie substancja uzyta w badaniach moze powodowac dla zycia lub
zdrowia 0s6b majgcych z nimi kontakt.

3. Wymiana takich znakow pieni¢znych jest dokonywana bezptatnie.

4. Wymienione banknoty, o ktorych mowa w ust. 1, pakowane sg zgodnie z § 5 ust. 1.

? W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 2 zarzadzenia, o ktérym mowa w odno$niku 1.
) W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 3 zarzadzenia, o ktorym mowa w odnosniku 1.
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§ 8.9 1. Banknoty, ktore posiadaja cechy wskazujace na uszkodzenie przez system neutralizacji
papierowych wartoéci pienig¢znych, o ktorym mowa w § 1 pkt 21 rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewngetrznych i Administracji z dnia 7 wrze$nia 2010 r. w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiadac
ochrona wartosci pienigznych przechowywanych i transportowanych przez przedsigbiorcow i inne jednostki
organizacyjne (Dz. U. z 2016 r. poz. 793, z 2021 r. poz. 1739 oraz z 2022 r. poz. 495, 607 i 1970), sa
przyjmowane do wymiany wylacznie w oddziatach okrggowych NBP.

2. Oddzialy okrggowe NBP sporzadzaja wniosek, ktérego wzor stanowi zalacznik nr 1 do zarzadzenia,
na podstawie dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢ okazanego przez osobe przedstawiajaca banknoty do
wymiany, w trzech albo w przypadku banknotoéw, o ktérych mowa w ust. 6 — dwoch egzemplarzach; jeden
egzemplarz pozostaje w oddziale okrggowym NBP, drugi egzemplarz otrzymuje osoba przedstawiajaca
banknoty do wymiany, trzeci egzemplarz jest przekazywany do Centrali NBP.

3. Bank, podmiot wykonujacy transporty warto$ci pienieznych, ktéremu udzielono koncesji w zakresie
ustug ochrony o0sob i mienia oraz inny podmiot bedacy witascicielem lub posiadaczem bankomatu, $wiadczacy
ustugi na rzecz wydawcy instrumentu platniczego — przedstawiajac do wymiany banknoty uszkodzone przez
system, o ktorym mowa w ust. I, w wyniku awarii tego systemu, przestepstwa lub usitowania popetnienia
przestepstwa — sklada oswiadczenie o okolicznosciach uszkodzenia banknotow.

4. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 3, powinno zawiera¢ w szczego6lnosci nazwe i adres podmiotu
przedstawiajacego banknoty do wymiany, deklarowang warto$¢ uszkodzonych banknotoéw, informacje o dacie
zdarzenia, w wyniku ktérego nastgpito uszkodzenie banknotow, okolicznosciach uszkodzenia oraz rodzaju
pojemnika, w ktorym znajdowaly si¢ banknoty.

5. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 3, powinno by¢ opatrzone poswiadczonymi notarialnie
podpisami osob uprawnionych do sktadania o$wiadczen woli w zakresie praw i obowiazkéw majatkowych
podmiotu przedstawiajacego banknoty do wymiany, w przypadku gdy uprawnienia tych osob i ich wzory
podpisow nie sg ztozone w NBP.

6. Zgodnie z § 3 i 4, oddziaty okregowe NBP dokonuja wymiany banknotoéw, o ktérych mowa w ust. 1,
przedstawionych do wymiany przez podmioty wskazane w ust. 3.

7. Oddziaty okregowe NBP przekazuja rownowartos¢ wymienionych banknotow na wskazany we wniosku,
o ktérym mowa w ust. 2, rachunek bankowy podmiotu, o ktérym mowa w ust. 3.

8. Banknoty, o ktorych mowa w ust. 1, z wyjatkiem banknotéw, o ktérych mowa w ust. 6, oddziaty
okregowe NBP przekazuja do wymiany do Centrali NBP wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 2.

9. Centrala NBP zawiadamia niezwlocznie Komende Stoleczng Policji o przedstawieniu do wymiany
banknotéw, o ktorych mowa w ust. 1, z wyjatkiem banknotow przedstawionych do wymiany przez podmioty,
o ktorych mowa w ust. 3.

10. Wymiana banknotéw, w przypadku ktorych zostato ztozone zawiadomienie, o ktérym mowa
w ust. 9, jest dokonywana przez Centrale NBP po otrzymaniu postanowienia o odmowie wszczecia §ledztwa
albo informacji o prawomocnym zakonczeniu post¢powania.

11. Banknoty, o ktorych mowa w ust. 1, wplacone w formie wptaty zamknigtej lub wptacone do
bankomatu, banki inne niz wskazane w ust. 1 przekazujag do wymiany do Centrali NBP wraz z wnioskiem,
o ktérym mowa w ust. 2.

12. Przyklady banknotéw, o ktérych mowa w ust. 1, sg udostgpnione na stronie internetowej NBP.
§ 9. (uchylony).
§ 10. Centrala NBP wymienia banknoty oraz monety wedtug nastepujacych zasad:

1) banknoty:

4 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 4 zarzadzenia, o ktorym mowa w odnosniku 1.
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a) w 100% wartos$ci nominalnej — jezeli zostato zachowane ponad 75% pierwotnej powierzchni banknotu
i w przypadku ktérego stwierdzono, ze wszystkie czg¢sci pochodza z tego samego banknotu,

b) w 50% wartosci nominalnej — jezeli zostato zachowane od 45% do 75% pierwotnej powierzchni
banknotu i w przypadku ktorego stwierdzono, ze wszystkie cze$ci pochodzg z tego samego banknotu;

2) monety:

a) w 100% warto$ci nominalnej monety, rowniez jezeli sa to dwa roztagczone elementy (rdzen i pierscien)
— jezeli pochodzg z monety o tej samej warto$ci nominalne;j,

b) w 50% warto$ci nominalnej — jezeli zostat zachowany co najmniej jeden element monety (rdzen lub
pierscien).
§ 11. 1. Centrala NBP przekazuje rownowarto§¢ wymienionych znakéw pieni¢znych na wskazany we
wniosku, o ktorym mowa w § 4d ust. 2, § 6 ust. 1 albo § 8 ust. 8, rachunek bankowy:

1) osoby albo podmiotu przedstawiajacych znaki pienigzne do wymiany;

2) centrali albo jednostki organizacyjnej banku przyjmujacego znaki pieni¢zne do wymiany albo oddziatu
okregowego NBP — w przypadku gdy we wniosku nie wskazano rachunku bankowego.

2. W terminie 14 dni od dnia wymiany Centrala NBP przekazuje ,,Informacj¢ o wyniku wymiany zuzytych
lub uszkodzonych znakéw pienieznych”, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 4 do zarzadzenia, na adres poczty
elektronicznej osoby lub podmiotu albo na adres zamieszkania osoby lub adres podmiotu, ktore przedstawity
znaki pienigzne do wymiany oraz na adres poczty elektronicznej banku przyjmujacego znaki pieni¢zne do
wymiany.

3. Niewymienione przez Centrale NBP banknoty i ich fragmenty oraz monety i ich elementy (rdzen
i pierscien) podlegaja zwrotowi na zadanie osoby albo podmiotu, ktére przedstawity znaki pieni¢zne do
wymiany.

4. W przypadku niewniesienia zgdania, o ktorym mowa w ust. 3, w terminie 6 miesiecy od dnia
sporzadzenia informacji, o ktérej mowa w ust. 2, niewymienione banknoty i ich fragmenty oraz monety i ich
elementy (rdzen i pier$cien) podlegaja zniszczeniu w Narodowym Banku Polskim.

§ 12. Traci moc zarzadzenie nr 1/2003 Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 15 stycznia 2003 r.
w sprawie szczegotowych zasad i trybu wymiany znakow pienieznych, ktore wskutek zuzycia lub uszkodzenia
przestaja by¢ prawnym Srodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz. NBP Nr 1, poz. 1
iz 2004 r. Nr 7, poz. 14).

§ 13. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 15 stycznia 2014 r.
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Zataczniki do zarzadzenia nr 31/2013 Prezesa Narodowego
Banku Polskiego z dnia 17 grudnia 2013 r.

Zalacznik nr 19
WZOR
Whiosek o wymiane zuzytych lub uszkodzonych znakéw pienieznychnr .............

A. Dane banku?

| | - -]

(nazwa banku przyjmujacego) (data: dd-mme-rrrr)

i rrrrrrrr P ]

(numer rachunku bankowego centrali albo jednostki organizacyjnej banku przyjmujacego)

| |

(adres poczty elektronicznej)

B. Dane wnioskodawcy"

(imig)

| |
(nazwisko)

| |
(obywatelstwo)

HERERENREEN -t - 1T ]
(numer PESEL)? (data urodzenia: dd-mm-rrrr)?

| [ B B N B A
(nazwa dokumentu stwierdzajacego tozsamosc) (seria i numer dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢)

(adres poczty elektronicznej)>

(numer telefonu) (adres zamieszkania: migjscowosC)®)

‘(ko‘d po‘cz_to‘wy)‘ a ‘(ulica) ‘ ‘(nun‘ler b‘udyn‘ku)‘ ‘(nurLer llkah‘l) ‘
|(nazwa podmiotu)? |
‘(adres podmiotu: miejscowosé)? ‘ ‘(kod‘pocz‘to:vyl ‘ ‘ ‘
- e

(NIP podmiotu, a w przypadku jego braku — panstwo rejestracji, nazwa wlasciwego rejestru oraz numer i data rejestracji)

i rrrrrrrr P

(numer rachunku bankowego osoby albo podmiotu przedstawiajacych znaki pieni¢zne do wymiany)

D Nalezy wypeti¢ czytelnie drukowanymi literami.

2 W przypadku gdy nie nadano numeru PESEL nalezy podaé¢ date urodzenia.

3 W przypadku niepodania adresu poczty elektronicznej przez osobe przedstawiajaca znaki pieniezne do wymiany informacja o wyniku
wymiany jest wysytana na adres zamieszkania albo na adres podmiotu.

4) Nalezy wypemié¢ w przypadku, gdy osoba przedstawiajgca znaki pieniezne do wymiany reprezentuje podmiot.

) W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 5 zarzadzenia, o ktérym mowa w odnosniku 1.
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C. Dane dotyczace znakow pieni¢znych

(data zdarzenia)

(okolicznosci uszkodzenia)

(rodzaj zanieczyszczenia lub uszkodzenia)

D. Informacja o deklarowanym pochodzeniu uszkodzonych znakow pieni¢znych

Whnosze o przyjecie do wymiany zuzytych lub uszkodzonych znakow pienieznych na deklarowang kwote:
....................................... Zh (STOWNIE: coinvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinice e sieienenenneans ZE).

Oswiadczam, ze akceptuj¢ zasady wymiany okre§lone w zarzadzeniu nr 31/2013 Prezesa Narodowego Banku
Polskiego z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie szczegdtowych zasad i trybu wymiany znakow pieni¢znych, ktore
wskutek zuzycia lub uszkodzenia przestaja by¢ prawnym $rodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. Urz. NBP z 2024 r. poz. 6).

Rzeczywista wartos¢ wymienionych znakéw pienieznych moze odbiega¢ od kwoty deklarowane;.
Niewymienione banknoty i ich fragmenty oraz monety i ich elementy (rdzen i pierscien) podlegajg zwrotowi
na zadanie osoby albo podmiotu, ktére przedstawity te znaki do wymiany. Zadanie sktada si¢ na adres poczty
elektronicznej wymiana@nbp.pl Iub na adres: Narodowy Bank Polski, Departament Emisyjno-Skarbcowy,
ul. Swictokrzyska 11/21, 00-919 Warszawa, z dopiskiem: ,,DES — wymiana”.

W przypadku niewniesienia zadania zwrotu w terminie 6 miesiecy od dnia sporzadzenia informacji o wyniku
wymiany zuzytych lub uszkodzonych znakéw pienieznych, niewymienione banknoty i ich fragmenty oraz
monety i ich elementy (rdzen i pierscien) zostang zniszczone w Narodowym Banku Polskim.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

A. Wypetnia bank przyjmujgcy inny niz NBP:

Zgodnie z art. 13 ust. 112 oraz art. 14 ust. 11 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018,
str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 04.03.2021, str. 35), zwanego dalej ,,RODO”, uprzejmie informujemy, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych 0SODOWYCH JESt .......viviiniiiiii i e e

(nazwa i siedziba banku przyjmujacego)
2) kontakt z inspektorem ochrony danych realizowany JeSt POPIZEZ ........ccccvriireiiiniiniiiiiiiiee e

(tryb i forma kontaktu z inspektorem ochrony danych)®

3) celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest dokonanie wymiany zuzytych lub uszkodzonych
znakéw pienieznych waluty polskie;j;

3) Nalezy wypeni¢ albo usungé, jezeli w banku przyjmujgcym nie ma inspektora ochrony danych.
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4) podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celu, o ktorym mowa w pkt 3, jest art. 6
ust. 1 lit. b RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy wymiany zuzytych lub
uszkodzonych znakéw pienieznych waluty polskie;j;

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez oKres ...........cooviiiiiiiiiiiiiii e, ;

6) przysluguje Pani/Panu prawo zadania dostepu do danych osobowych, sprostowania, usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

7) podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale stanowi warunek wymiany zuzytych lub uszkodzonych
znakéw pienieznych waluty polskie;j;

8) Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji
w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania;

9) w zwiazku z realizacja celu, o ktéorym mowa w pkt 3, Pani/Pana dane osobowe zostana udostgpnione
Narodowemu Bankowi Polskiemu; z chwilg udostgpnienia Narodowemu Bankowi Polskiemu Pani/Pana
danych osobowych:

a) administratorem tych danych staje si¢ Narodowy Bank Polski z siedziba w Warszawie, ul. Swigtokrzyska
11/21, 00-919 Warszawa (zwany dalej ,,NBP”),

b) NBP zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych w NBP za po$rednictwem adresu poczty
elektronicznej iod@nbp.pl lub droga pocztowa pod adresem administratora danych osobowych.
Szczegdlowe informacje dotyczace inspektora ochrony danych znajduja si¢ na stronie internetowej
www.nbp.pl/RODO oraz w miejscu powszechnie dostepnym w siedzibie NBP,

c) podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez NBP jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania obowigzku prawnego ciazacego na NBP jako
administratorze danych,

d) Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane przez NBP przez 5 lat poczawszy od roku
nastepujacego po roku, w ktorym je udostgpniono,

e) Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ przekazane upowaznionym organom publicznym, na podstawie
przepisOw prawa i beda przetwarzane przez czas trwania postgpowania przed tymi organami,

f) w stosunku do NBP, przystuguje Pani/Panu prawo zadania dostepu do danych osobowych, sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,

g) Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane przez NBP do podejmowania zautomatyzowanych
decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.

B. Wypetnia oddziat okregowy NBP:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74
7 04.03.2021, str. 35), zwanego dalej ,,RODO”, Narodowy Bank Polski informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowy Bank Polski z siedziba w Warszawie,
ul. Swie;tokrzyska 11/21, 00-919 Warszawa (zwany dalej ,,NBP”);

2) NBP zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych w NBP za posrednictwem adresu poczty elektroniczne;j
iod@nbp.pl lub droga pocztowa pod adresem administratora danych osobowych. Szczegdtowe informacje
dotyczace inspektora ochrony danych znajdujg si¢ na stronie internetowej www.nbp.pl/RODO oraz
w miejscu powszechnie dostepnym w siedzibie NBP;

3) celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest dokonanie wymiany zuzytych lub uszkodzonych
znakow pieni¢znych waluty polskiej;
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4) podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celu, o ktérym mowa w pkt 3, jest art. 6
ust. 1 lit. b i ¢ RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy wymiany zuzytych lub
uszkodzonych znakéw pienieznych waluty polskie;j;

5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez 5 lat poczawszy od roku nastepujacego po roku,
w ktérym je zebrano;

6) Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ przekazane upowaznionym organom publicznym, na podstawie
przepisOw prawa i beda przetwarzane przez czas trwania postepowania przed tymi organami;

7) przystuguje Pani/Panu prawo zadania dostgpu do danych osobowych, sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

8) podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale stanowi warunek wymiany zuzytych lub uszkodzonych
znakéw pienieznych waluty polskie;j;

9) Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji
w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.

(podpis osoby przedstawiajacej znaki pieniezne do wymiany)

Potwierdza si¢ odbior zuzytych lub uszkodzonych znakéw pienieznych na deklarowang kwote:

............................ 2 Q) (0307 11 1= 2§ §

(stempel stuzbowy albo imi¢ i nazwisko,
podpis pracownika banku przyjmujacego znaki pieni¢zne do wymiany)
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Zalacznik nr 1a®
WZOR
Whiosek o wymiane zuzytych lub uszkodzonych banknotow

(data: dd-mm-rrrr)

A. Dane wnioskodawcy"

(imig)

|(nazwisk0) |
|(0bywatelstw0) |
N RRNNNN - -] ]
(numer PESEL)? (data urodzenia: dd-mm-rrrr)?)

| | RN .
(nazwa dokumentu stwierdzajacego tozsamosc¢) (seria i numer dokumentu stwierdzajacego tozsamosc)

(adres poczty elektronicznej)

(numer telefonu) (adres zamieszkania: miejscowo$¢)’)

(kod pocztowy) (ulica) (numer budynku) (numer lokalu)

(numer rachunku bankowego osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do wymiany)

B. Dane dotyczace banknotéw

(data zdarzenia)

(okoliczno$ci uszkodzenia)

(rodzaj zanieczyszczenia lub uszkodzenia)

Wnosze o przyjecie do wymiany zuzytych lub uszkodzonych banknotéw na deklarowana kwote:
4)

TR 2 & €1 (1144 1) TR / | A

Oswiadczam, ze akceptuj¢ zasady wymiany okre§lone w zarzadzeniu nr 31/2013 Prezesa Narodowego Banku
Polskiego z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie szczegdtowych zasad i trybu wymiany znakow pieni¢znych, ktore
wskutek zuzycia lub uszkodzenia przestajg by¢ prawnym $rodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. Urz. NBP z 2024 r. poz. 6).

Rzeczywista warto$¢ wymienionych banknotow moze odbiega¢ od kwoty deklarowane;.

Niewymienione banknoty i ich fragmenty podlegaja zwrotowi na Zzadanie osoby, ktora przedstawita te banknoty
do wymiany. Zadanie sktada si¢ na adres poczty elektronicznej wymiana@nbp.pl lub na adres: Narodowy Bank
Polski, Departament Emisyjno-Skarbcowy, ul. Swigtokrzyska 11/21, 00-919 Warszawa, z dopiskiem: ,,DES —
wymiana”.

W przypadku niewniesienia zgdania zwrotu w terminie 6 miesi¢cy od dnia sporzadzenia informacji o wyniku
wymiany zuzytych lub uszkodzonych znakow pienigznych, niewymienione banknoty i ich fragmenty zostang
zniszczone w Narodowym Banku Polskim.

D Nalezy wypehi¢ czytelnie drukowanymi literami.

2 W przypadku gdy nie nadano numeru PESEL nalezy podaé¢ date urodzenia.

3 W przypadku niepodania adresu poczty elektronicznej przez osobe przedstawiajaca banknoty do wymiany informacja o wyniku
wymiany jest wysylana na adres zamieszkania.

4 Laczna warto$é banknotow nie moze przekroczy¢ 2000 zt.

9 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 6 zarzadzenia, o ktorym mowa w odnosniku 1.
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie

danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74

7 04.03.2021, str. 35), zwanego dalej ,,RODO”, Narodowy Bank Polski informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowy Bank Polski z siedziba w Warszawie,
ul. Swigtokrzyska 11/21, 00-919 Warszawa (zwany dalej ,,NBP”);

2) NBP zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych w NBP za posrednictwem adresu poczty
elektronicznej iod@nbp.pl lub droga pocztowa pod adresem administratora danych osobowych.
Szczegdtowe informacje dotyczace inspektora ochrony danych znajduja si¢ na stronie internetowej
www.nbp.pl/RODO oraz w miejscu powszechnie dostepnym w siedzibie NBP;

3) celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest dokonanie wymiany zuzytych lub uszkodzonych
znakoéw pienieznych waluty polskie;j;

4) podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celu, o ktéorym mowa w pkt 3, jest
art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO, tj. przetwarzanie jest niezbgdne do wykonania umowy wymiany zuzytych lub
uszkodzonych znakdéw pieni¢znych waluty polskiej;

5) Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane przez 5 lat poczawszy od roku nastepujacego po roku,
w ktorym je zebrano;

6) Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ przekazane upowaznionym organom publicznym, na podstawie
przepisoOw prawa i bedg przetwarzane przez czas trwania postgpowania przed tymi organami;

7) przystuguje Pani/Panu prawo zadania dostgpu do danych osobowych, sprostowania, usunig¢cia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego: Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

8) podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale stanowi warunek wymiany zuzytych lub uszkodzonych
znakow pienieznych waluty polskie;j;

9) Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji
w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.

(podpis osoby przedstawiajgcej banknoty do wymiany)
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Zalacznik nr 2
WZOR
(pieczatka nagtéwkowa oddziatu okrggowego NBP)
Pokwitowanie
Potwierdza si¢ odbidr .............. sztuk opakowan (kopert), zawierajagcych zuzyte lub uszkodzone znaki
pieniezne na taczng deklarowang kwote zt ..........ccoveeviviiiciinnennnns (STOWNIE .oeeecc
............................................................................................................................................................................ ),

przyjetych do wymiany zgodnie z § 6 ust. 1 zarzadzenia nr 31/2013 Prezesa Narodowego Banku Polskiego
z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie szczegétowych zasad i trybu wymiany znakow pieni¢znych, ktore wskutek
zuzycia lub uszkodzenia przestajg by¢ prawnym $rodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskie;j

(DZ. Urz. NBP Z 2024 1. POZ. 0) PIZEZ ..eevveeuveeeieeeieeeetiesieeeteesteesseesseasseessasssaessesssessseassesssesssesssesssesssesssesssasssessses

(nazwa, adres oddziatu banku)

(stempel stuzbowy 1 podpis pracownika
oddziatu okrggowego NBP)
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Zalacznik nr 3 (uchylony)”
Zalacznik nr 49

WZOR

Narodowy Bank Polski
Departament Emisyjno-Skarbcowy

(imi¢ 1 nazwisko osoby/nazwa podmiotu przedstawiajacych znaki pieni¢zne
do wymiany)

(adres poczty elektronicznej osoby lub podmiotu albo adres zamieszkania
osoby lub adres podmiotu przedstawiajacych znaki pieni¢zne do wymiany)
Numer wniosku ............ zdnia ...............

Informacja o wyniku wymiany zuzytych lub uszkodzonych znakoéw pieni¢znych
Informujemy, ze:
1) zidentyfikowano i wymieniono:

. . Liczba Wartos¢
Warto$¢ nominalna w 100% W 50% ()
Razem
Rownowarto$¢ z tytutu wymiany zuzytych lub uszkodzonych znakéw pienieznych w kwocie ................ zt

przekazano na wskazany we wniosku rachunek bankowy:
a) osoby/podmiotu przedstawiajacych znaki pieni¢zne do wymiany,
b) banku przyjmujacego, celem odbioru osobistego w godzinach otwarcia kas?;
2) zidentyfikowano znaki pieni¢zne lub ich fragmenty albo ich elementy niespelniajace warunkow
wymiany:

Wartos¢ nominalna Liczba

Znaki pieni¢zne lub ich fragmenty albo ich elementy niespetniajgce warunkow wymiany, zostang zwrdcone na
zadanie ztozone w terminie do dnia ................ na adres wskazany w zadaniu. Zadanie nalezy ztozy¢ na adres
poczty elektronicznej wymiana@nbp.pl lub na adres: Narodowy Bank Polski, Departament Emisyjno-
-Skarbcowy, ul. Swigtokrzyska 11/21, 00-919 Warszawa, z dopiskiem: ,,DES — wymiana”. W przypadku
niewniesienia zadania zwrotu w tym terminie niewymienione znaki pieni¢zne lub ich fragmenty albo ich
elementy zostang zniszczone w Narodowym Banku Polskim;

3) zidentyfikowano znaki pieni¢zne jako podejrzane co do autentycznosci, do ktorych stosuje si¢ odrebne

przepisy:

Wartos¢ nominalna Liczba

(pracownik sporzadzajacy informacje)

) Wypetni¢ odpowiednio i niepotrzebne wykreslié.
2 Po odbiér nalezy zgtosi¢ sie z waznym dokumentem stwierdzajgcym tozsamosé.

) Przez § 1 pkt 7 zarzadzenia, o ktérym mowa w odno$niku 1.
® W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 8 zarzadzenia, o ktérym mowa w odnoéniku 1.
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