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Informacja o stosowaniu plików „cookies” w serwisach internetowych NBP 

1. Narodowy Bank Polski (dalej: „NBP”) szanując prywatność użytkowników serwisów internetowych NBP, zgodnie z art. 399 

ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1221) informuje, że podczas korzystania 

z serwisu wobec ich użytkowników może być stosowana technologia „cookies”. 

2. „Cookies” to dane informatyczne – niewielkie pliki tekstowe wysyłane przez serwis internetowy do urządzenia użytkownika 

(komputer, smartfon, tablet itp.) w momencie odwiedzenia strony internetowej. Pliki te pozwalają rozpoznać urządzenie 

użytkownika serwisu i odpowiednio wyświetlić stronę internetową, dostosowaną do indywidualnych parametrów 

urządzenia, z którego korzysta użytkownik.  

3. Jakie pliki „cookies” są używane w serwisach internetowych przez NBP? 

 

a) niezbędne pliki „cookies” - służą do zapewnienia prawidłowego funkcjonowania naszych serwisów oraz właściwej 

obsługi użytkowników. Zapewniają anonimowo podstawowe funkcjonalności oraz bezpieczeństwo i nie są zbierane w 

celu identyfikacji użytkowników. Niezbędne pliki „cookies” są obligatoryjne i nie można ich wyłączyć. Za ich 

pośrednictwem można korzystać ze strony internetowej, aktywując podstawowe funkcje, takie jak nawigacja po stronie 

i dostęp do bezpiecznych obszarów na stronie internetowej. Wykorzystanie niezbędnych plików „cookies” do celów 

opisanych powyżej wynika z naszych uzasadnionych interesów, polegających na zapewnieniu prawidłowego 

działania, dostępu i technicznego wykorzystania strony internetowej; 

 

b) pozostałe pliki „cookies”: 

• wydajnościowe/analityczne pliki „cookies” - pliki z tej kategorii gromadzą informacje, które mówią, w jaki sposób 

użytkownicy korzystają z serwisów internetowych NBP. Anonimowo zagregowane informacje statystyczne i 

analityczne pomagają nam zrozumieć w jaki sposób odwiedzający wchodzą w interakcję. Dostarczają informacji na 

temat liczby odwiedzających, współczynnika odrzuceń, źródła ruchu, itp. Służą do zrozumienia i analizy 
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kluczowych wskaźników wydajności serwisów, co pomaga w zapewnieniu lepszej obsługi użytkowników. Pliki te 

nie są zbierane w celu identyfikacji użytkowników. Swoją zgodę na ten rodzaj „cookies” można wycofać w każdej 

chwili za pomocą odpowiedniego przycisku funkcyjnego. 

• funkcjonalne pliki „cookies” - w plikach tego typu zapisywane są informacje o wyborach użytkowników, dzięki 

którym możemy zaproponować ulepszone i spersonalizowane funkcje. Funkcjonalne pliki „cookies” pomagają w 

wykonywaniu pewnych funkcji, takich jak udostępnianie treści witryny na platformach mediów 

społecznościowych, zbieranie opinii i innych funkcji stron trzecich. Pliki te nie są zbierane w celu identyfikacji 

użytkowników. Swoją zgodę na ten rodzaj „cookies” można wycofać w każdej chwili za pomocą odpowiedniego 

przycisku funkcyjnego. 

• marketingowe „cookies” - marketingowe pliki „cookies” służą do dostarczania odwiedzającym odpowiednich 

reklam i kampanii marketingowych. Te pliki „cookies” śledzą odwiedzających na różnych stronach internetowych i 

zbierają informacje w celu dostarczania spersonalizowanych reklam. Pliki te nie są zbierane w celu identyfikacji 

użytkowników. Swoją zgodę na ten rodzaj „cookies” można wycofać w każdej chwili za pomocą odpowiedniego 

przycisku funkcyjnego. 

4. NBP używa plików „cookies” do:  

a) dostosowania zawartości stron internetowych do preferencji użytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron 

internetowych, 

b) tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, które pomagają zrozumieć w jaki sposób użytkownik korzysta ze 

stron internetowych, a w efekcie ulepszać ich strukturę i zawartość, z wyłączeniem personalnej identyfikacji 

użytkownika. 

5. Standardowo oprogramowanie służące do przeglądania stron internetowych domyślnie dopuszcza umieszczanie plików 

„cookies” na urządzeniu użytkownika. Jednak użytkownicy mogą samodzielnie zablokować opcję zapisywania plików 

„cookies” poprzez zmianę ustawień w swojej przeglądarce internetowej. Aby zablokować automatyczną obsługę plików 
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„cookies” użytkownik powinien wybrać w swojej przeglądarce internetowej opcję odrzucania zapisywania plików „cookies”. 

Szczegółowe informacje o możliwości i sposobach obsługi plików „cookies” dostępne są w ustawieniach oprogramowania 

każdej przeglądarki internetowej. Takie ustawienia przeglądarki dotyczące plików „cookies” znajdują się zwykle w menu 

„Opcje”, „Narzędzia” lub „Preferencje” przeglądarki internetowej. Użytkownik może także skorzystać z menu „Pomoc” w 

swojej przeglądarce. Powyższe ustawienia nie wpływają na niezbędne pliki „cookies”, które są potrzebne do prawidłowego 

funkcjonowania serwisu i nie można ich wyłączyć. 

6. Stosowane przez NBP pliki „cookies” w serwisach internetowych NBP nie są wykorzystywane do pozyskiwania jakichkolwiek 

informacji o użytkownikach serwisu ani śledzenia ich nawigacji. Nie przechowują żadnych danych osobowych ani innych 

informacji zebranych od użytkowników. Mają określony czas życia i nie zawierają oprogramowania, wirusów ani programów 

szpiegujących oraz nie uzyskają dostępu do informacji znajdujących się na dysku twardym użytkownika, na którego sprzęcie 

zostały zainstalowane. 

7. Czas przechowywania plików „cookies”: 

a) „cookies” sesyjne, przechowują informacje w pamięci przeglądarki do momentu zakończenia sesji, czyli do momentu 

zamknięcia przeglądarki. Te pliki „cookies” są konieczne, aby niektóre funkcjonalności naszych serwisów działały 

poprawnie. 

b) „cookies” stałe, dzięki nim korzystanie z serwisów NBP jest łatwiejsze (np. zapamiętują wybraną rozdzielczość, układ 

treści). Mogą być wykorzystywane do zapamiętywania preferencji i wyborów podczas korzystania ze strony 

internetowej. Są przechowywane maksymalnie przez okres 12 miesięcy lub do czasu wycofania zgody. 

8. Źródło pochodzenia plików „cookies”: 

a) „cookies” własne, pochodzą z naszych serwisów, tym samym dostęp do informacji pozyskanych za pomocą plików 

„cookies” własnych ma tylko i wyłącznie NBP oraz podmioty świadczące bezpośrednie wsparcie. 



4 
 

b) „cookies” podmiotów trzecich instalowane są na urządzeniu użytkownika przez podmioty niezależne. Informacje o 

wykorzystywaniu przez nie plików „cookies” znajdują się w serwisach tychże podmiotów. Swoją zgodę na ten rodzaj 

„cookies” możesz wycofać w każdej chwili. 

9.  W ramach serwisu nbp.pl stosowane są następujące rodzaje plików „cookies”: 

Niezbędne pliki „cookies”: 

Nazwa pliku cookie Domena Czas 

przechowywania 

Opis 

wp-wpml_current_language nbp.pl Sesja użytkownika Przechowuje obecne ustawienie języka. 

VISITOR_PRIVACY_METADATA youtube.com 6 miesięcy Służy do przechowywania zgód 

użytkownika i opcji prywatności polityk 

YouTube w celu interakcji z witryną. 

_ga_... nbp.pl 1 rok 1 miesiąc Używane przez Google Analytics do 

utrzymywania stanu sesji. 

_ga nbp.pl 1 rok 1 miesiąc Używane przez Google Analytics do 

rozróżniania użytkowników. 

 

 

 



5 
 

Pozostałe pliki „cookies” - ten rodzaj „cookies” nie pozwala na ich jednoznaczną klasyfikację w żadnej z powyższych 

kategorii, ale jest wykorzystywany w serwisach NBP: 

 

Nazwa pliku cookie Domena Czas 

przechowywania 

Opis 

cc_cookie_nbp_pl nbp.pl 6 miesięcy Przechowuje ustawienia wyświetlania informacji 

o użyciu plików cookie w serwisie. 

YSC youtube.com Sesja użytkownika Używane do śledzenia ilości wyświetleń 

materiałów video serwisu YouTube. 

VISITOR_INFO1_LIVE youtube.com 6 miesięcy Używane do ustawień opcji materiałów video 

serwisu YouTube. 

 

10. NBP nie ponosi odpowiedzialności za politykę prywatności na stronach, do których prowadzą linki zamieszczane w 

serwisach internetowych NBP. Dlatego zachęcamy, po przejściu do tych serwisów, do zapoznania się z obowiązującymi tam 

zasadami. NBP w zakresie plików „cookies” spełnia przez cały czas aktualne wymogi nałożone w przepisach prawa, 

jednakże dla zapewnienia tej zgodności zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania w informacji dotyczącej używania 

plików „cookies” zmian w dowolnym czasie. 

 


