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Streszczenie

Streszczenie

Na koniec marca 2025r. na krajowym rynku wydanych bylo 46,5 mIn kart platniczych,
tj. 0 58,4 tys. wiecej (wzrost 0 0,1%) w porownaniu z koricem 2024 r. Podstawowa kategorig kart
w Polsce pozostaja karty debetowe (85,1%). Na koniec I kw. 2025 r. w obiegu byto 39,6 mln kart
debetowych (ich liczba zwigkszyla si¢ 0160,7 tys. w poréwnaniu z koncem 2024 r.). Druga
najliczniejsza kategoria kart byly karty kredytowe (11,1%). Ich liczba na koniec marca 2025 r.
wyniosta 5,2 mIn (spadek o 12,4 tys.).

Cecha charakterystyczna polskiego rynku ustug ptatniczych jest dominujacy udziat zblizeniowych
kart ptatniczych. Na koniec marca 2025 r. wydanych bylo 45,5 miIn takich kart, a ich udziat
w ogolnej liczbie kart platniczych wyniost 97,9% (na koniec 2024 r. 97,5%). W omawianym
kwartale liczba kart zblizeniowych zwiekszyta si¢ 0 241,6 tys. (0,5%).

Wedltug danych od wydawcow kart, w I kw. 2025 r. przeprowadzono 2,6 mld transakcji kartami
platniczymi o lacznej wartosci 315,6 mld zt. W poréwnaniu z kwartalem poprzedzajacym
zmniejszyta sie zaréwno liczba tych transakcji (o 4,0%), jak i ich wartos¢ (o 5,7%). Spadki te maja
charakter sezonowy i wynikaja z zachowan klientéw, ktorzy zwiekszaja zakupy w okresie
$wiateczno-noworocznym, co przektada sie na podwyzszona liczbe transakgji kartami ptatniczymi
w IV kw.

W analizowanym okresie karta platnicza byta uzyta przez klientow srednio 55 razy do realizacji
transakcji zaréwno gotéwkowych, jak i bezgotéwkowych (w IV kw. 2024 r. - 57 razy). Srednia

warto$¢ pojedynczej transakcji dokonanej przy uzyciu karty ptatniczej wyniosta 123,4 zt.

W Ikw. 2025 r. przeprowadzono z uzyciem kart platniczych 2,4 mld transakcji bezgotowkowych,
co w porownaniu z kwartalem poprzedzajacym oznacza spadek o 96,2 mln (3,8%). Wartos¢
transakcji bezgotdéwkowych wyniosta 187,9 mld zt. Karta platnicza byta wykorzystana do realizacji
takich transakcji $rednio 53 razy (w IV kw.2024r.-55razy). Srednia wartoé¢ pojedynczej
platnosci bezgotowkowej wyniosta 77 zt. Transakcje bezgotdéwkowe stanowily 95,7% liczby
wszystkich transakcji kartami ptatniczymi. Pozostale 4,3% przypadato na transakcje gotéwkowe,

czyli wyptaty z bankomatow, wyplaty w kasach bankéw lub wyptaty sklepowe (cash back).

Zgodnie z danymi przekazanymi do NBP na koniec marca2025r. w Polsce funkcjonowaly
20 622 bankomaty. W I kw. 2025 r. liczba tych urzadzen zmniejszyta sie o 119 (tj. o 0,6%). Sie¢
wptatomatdéw obejmowata 12 199 urzadzen tj. wiecej o 188 niz na koniec grudnia 2024 r. (wzrost
01,6%).

W Tkw.2025r. zrealizowano 104,2 mIn wyptat z bankomatéw (w poréwnaniu z kwartalem
poprzedzajacym spadek o 8,1%). Wartos¢ tych transakcji wyniosta 97,6 mld zt i byta mniejsza
07,2 mld zt (6,9%). Srednia warto$¢ wyptaty z bankomatu zwigkszyta sie do 937 zt (w kw. 2024 r.
wyniosta 925 z1).
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W omawianym okresie liczba wplat dokonanych w bankomatach wyniosta 25,2 mln (spadek
0 3,6% wzgledem IV kw. 2024 r.). Wartos¢ tych transakcji zmniejszyta sie o 4,6% do 61,2 mld zl.
Srednia warto$¢ wptaty w bankomacie osiagneta 2 430 zt i byta mniejsza o 26 zt w poréwnaniu
z IV kw. 2024 r.

Wedtug danych od agentéw rozliczeniowych liczba akceptantéw wyposazonych w terminale
platnicze na koniec I kw. 2025 r. wyniosta 572,4 tys. i byta wigksza 0 4,9 tys. (0,9%) niz na koniec
2024r. W Tkw.2025r. liczba punktéw handlowo-ustugowych, ktére sa przystosowane do
akceptacji kart ptatniczych, wzrosta 05,5tys. (0,6%). Na koniec marca 2025r. w Polsce
zainstalowanych byto 1,3 mln terminali ptatniczych (spadek o 28,9 tys., tj. 2,1% w poréwnaniu
z koncem 2024 r.).

W I kw. 2025 r. odnotowano spadek zaréwno liczby (o 5,1%), jak i wartosci (o 6,8%) transakcji
dokonanych kartami platniczymi w handlu internetowym (e-commerce). Takich transakcji
zrealizowano 77,8 mIn na taczna kwote 13,8 mld zt. Srednia wartoé¢ pojedynczej transakdji

w Internecie w I kw. 2025 r. wyniosta 177 z1 i byta o 1,8% mniejsza w poréwnaniu z IV kw. 2024 r.

Na koniec marca 2025r. ustluge wyptaty sklepowej (cash back) oferowalo 2649 tys.
placowek, 00,9 tys. mniej niz na koniec 2024 r. Liczba terminali przystosowanych do obstugi
wyptat sklepowych wyniosta 382,0 tys. (spadek o 5,5 tys.). W analizowanym okresie zrealizowano
6,2 mIn wyptat sklepowych (o 5,8% mniej niz w IV kw. 2024 r.). Warto$¢ tych transakcji wyniosta

1,2 mld z1 i byta mniejsza o 5,5% w poréwnaniu z kwartatem poprzedzajacym.
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Karty ptatnicze w obiegu

1. Karty platnicze w obiegu

1.1 Liczba kart

Wedtug danych od wydawcéw kart ptatniczych, na koniec marca 2025 r. na polskim rynku byto
w obiegu 46,5 mln takich kart, czyli wiecej o 58,4 tys. niz na koniec 2024 r.! W I kw. 2025 1. liczba
kart ptatniczych wzrosta o 0,1%. Liczba kart aktywnych, tj. kart, ktérymi dokonano co najmniej
jednej transakgji gotdéwkowej badz bezgotowkowej w danym kwartale, wyniosta 34,9 mln (wzrost
0103,4 tys. wzgledem IV kw. 2024 r.). Stanowity one 75,0% wszystkich wydanych kart ptatniczych
(wykres 1).

Wykres 1. Liczba kart platniczych oraz liczba aktywnych kart ptatniczych w okresie II kw. 2021 r.
—ITkw.2025.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcow kart ptatniczych

1.2 Struktura kart platniczych wedlug sposobu rozliczania transakcji

Na koniec marca 2025 r. najwigkszy udziat (85,1%) w polskim rynku kart ptatniczych — podobnie
jak we wczesniejszych okresach — miaty karty debetowe (wykres 2). Na drugiej pozycji pod
wzgledem liczby (11,1%) byty karty kredytowe.

Karty debetowe umozliwiaja dokonywanie zakupéw lub wyptate gotéwki tylko do salda srodkow
na rachunku bankowym, tj. do kwoty zgromadzonych srodkéw, badz — w przypadku przyznania
przez bank kredytu w rachunku biezacym — do wysokosci ustalonego przez bank limitu (bank
pobiera odsetki za wykorzystanie takiego kredytu). Przy realizacji transakcji kazdorazowo (za
wyijatkiem transakcji dokonywanych w trybie off-line) weryfikowana jest karta ptatnicza oraz

I Dane o liczbie kart platniczych w Polsce sa publikowane na stronie internetowej NBP:
https://static.nbp.pl/systemy/platniczy/karty liczba.xlsx
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dostepnos¢ srodkow na rachunku bankowym. Karty debetowe sa standardowo wydawane przez
banki w pakiecie do kazdego rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego. Na koniec marca

2025 r. liczba kart debetowych wyniosta 39,6 mln, bylto ich wiecej o0 160,7 tys. niz na koniec 2024 r.

Wykres 2. Struktura wydanych kart platniczych wedtug rodzaju kart i poszczegolnych systemow
kartowych na koniec IV kw. 2024 r. i I kw. 2025 r.

i Struktura kart wedtug  ich rodzaju Struktura kart wedtug systeméw kartowych
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcédw kart ptatniczych

Karty kredytowe umozliwiaja posiadaczowi skorzystanie z oferowanego przez bank limitu
kredytowego. Bank w ofercie karty kredytowej zazwyczaj wyznacza posiadaczowi tzw. okres
bezodsetkowy. Na okres ten sktada si¢ miesieczny okres rozliczeniowy (28-31 dni) oraz okres na
sptate zadtuzenia bez naliczania odsetek, ktory moze trwaé od 20 do 29 dni w zaleznosci od banku
i rodzaju karty. Uzytkownik karty, po otrzymaniu miesiecznego zestawienia dokonanych
transakcji, moze sptaci¢ zadtuzenie — do dnia ustalonego jako termin sptaty zadtuzenia — w catosci
(bez poniesienia kosztow odsetek) lub w czesci (odsetki zostana naliczone od niesptaconej kwoty
za okres od daty wykonania transakgji, a nie od terminu na dokonanie sptaty). Posiadanie karty
kredytowej nie jest zwiazane z koniecznoscia otwarcia rachunku biezacego w banku wydajacym
te karte. W I kw. 2025 r. liczba kart kredytowych zmniejszyta si¢ o 12,4 tys. (j. 0 0,2%) do 5,2 mIn
na koniec marca 2025r. Natomiast wartos¢ kredytow zaciggnietych w rachunkach kart
kredytowych na koniec I kw. 2025 r. wyniosta 13,3 mld z1, co oznacza spadek o 343,9 mln z (2,5%)
w poréwnaniu z koncem 2024 r. Udzial kredytéw zagrozonych w ogdlnej wartosci kredytow
udzielonych w rachunkach kart kredytowych nieznacznie wzrést do 6,23% (na koniec 2024 r. byto
to 5,91%).

Karty przedptacone (prepaid cards) umozliwiaja dokonywanie ptatnosci z wykorzystaniem
srodkow dostepnych na przypisanym do karty rachunku platniczym. Przed uzyciem karty
rachunek ten nalezy zasili¢ sSrodkami, np. zlecajac przelew w serwisie bankowosci internetowe;j.
W kw. 2025 r. liczba kart przedptaconych zmniejszyta si¢ o 84,0 tys. (spadek o 5,0%). Byto to
zwigzane z sezonowa specyfika ich funkcjonowania. Zazwyczaj wydawane sa one pod koniec roku
z kilkuletnim terminem waznosci, ktéry uplywa w pierwszych miesigcach kolejnych lat. Karty

przedplacone stanowily na koniec marca 2025 r. 3,5% wszystkich kart w obiegu.

Karty obcigzeniowe (charge cards) pozwalaja na korzystanie z przyznanego miesiecznego limitu

kredytowego. Rachunek posiadacza karty obcigzeniowej jest obcigzany przez bank — z reguty raz
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w miesigcu — kwota naleznosci z tytutu wykorzystania limitu kredytowego. W analizowanym
kwartale liczba kart obcigzeniowych zmniejszyta sie o 5,8 tys. (3,4%) i na koniec marca 2025 r.

wyniosta 164,7 tys. Udziat kart obcigzeniowych w krajowym rynku kart ptatniczych wyniést 0,3%.

1.3 Struktura kart platniczych wedlug schematow kartowych

Na koniec marca 2025 r. na polskim rynku przewazajaca pozycje wsrdd organizacji platniczych,
zlogo ktdérych sa wydawane karty ptatnicze, utrzymywata organizacja Visa (wykres 2). Do tej
organizacji nalezato 59,2% wydanych w Polsce kart platniczych (wiecej o 0,3 pkt. procentowego
niz na koniec 2024 r.). Drugie miejsce zajmowata organizacja Mastercard, ktdrej udzial w rynku
wyniodst 40,7% (spadek w analizowanym kwartale o 0,3 pkt. procentowego). Udziat pozostatych

schematdw kartowych nie zmienit si¢ i wynidst 0,1%.

1.4 Struktura kart ptatniczych wedlug technologii zapisu danych

Karty platnicze sg takze klasyfikowane ze wzgledu na zastosowang w nich technologie zapisu
danych. Mozna wyrdzni¢ cztery podstawowe kategorie kart: wyposazone tylko w pasek
magnetyczny, z paskiem magnetycznym i mikroprocesorem (tzw. karty hybrydowe), wyposazone

tylko w mikroprocesor oraz wirtualne (tabela 1, str. 20).

Karty hybrydowe dominuja na krajowym rynku, stanowity one 97,6% wszystkich kart ptatniczych
w Polsce (w omawianym kwartale ich udziat zwigkszyt sie o 0,1 pkt. procentowego). Na koniec
marca 2025r. w obiegu bylo 45,4 mIn kart hybrydowych (wzrost o 106,8 tys. w poréwnaniu
z konicem 2024 r.).

Na koniec marca 2025 r. udziat kart wyposazonych wytgcznie w pasek magnetyczny w polskim
rynku kart ptatniczych wyniost 0,4% (mniej o 0,1 pkt procentowego niz na koniec 2024 r.).
W analizowanym okresie liczba kart wyposazonych wylacznie w pasek magnetyczny zmniejszyta
sie o 370tys. i na koniec marca 2025r. wyniosta 206,6tys. Karty wyposazone tylko
w mikroprocesor stanowity 0,1% ogolnej liczby wydanych kart. Ich liczba spadta 0 21,0 tys. do 39,1
tys. na koniec I kw. 2025 r.

Na krajowym rynku platniczym wystepuja rowniez tzw. karty wirtualne, stuzace do dokonywania
platnosci w Internecie oraz ptatnosci mobilnych. Na koniec marca 2025r. liczba takich kart
wyniosta 888,2 tys. (wiecej 0 9,6 tys. niz na koniec 2024 r.). Karty wirtualne stanowilty w Polsce 1,9%
ogolnej liczby kart ptatniczych.

1.5 Zblizeniowe karty platnicze

Wedltug danych przekazanych przez wydawcow kart ptatniczych, na koniec marca 2025r.
w obiegu znajdowato sie 45,5 mIn kart z funkcja zblizeniowa, ktére umozliwiaja dokonanie
transakcji platniczej przez zblizenie karty do czytnika urzadzenia akceptujacego karty. W I kw.
2025 r. liczba tych kart zwiekszyta sie o 241,6 tys., tj. 0 0,5% (tabela 3, str. 21). Na koniec marca
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2025 r. ich udziat w krajowym rynku kart ptatniczych wyniost 97,9% i byt wiekszy o 0,4 pkt.

procentowego niz na koniec IV kw. 2024 r. (wykres 3).

Wykres 3. Liczba wyemitowanych kart zblizeniowych oraz udziat kart zblizeniowych w liczbie
wszystkich kart ptatniczych w okresie Il kw. 2021 r. — I kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcéw kart ptatniczych

Oprocz kart zblizeniowych na polskim rynku funkcjonuja inne nosniki umozliwiajace
dokonywanie ptatnosci zblizeniowych. Sa to telefony (smartfony), zegarki, opaski. Dokonywanie
transakcji zblizeniowych tymi no$nikami wymaga ich wczesniejszego powiazania z tradycyjna
karta platnicza (zazwyczaj przy pomocy dedykowanej aplikacji zainstalowanej w telefonie).
W I kw. 2025r. liczba wszystkich zblizeniowych instrumentéw ptatniczych, tj. kart i innych
nosnikoéw bazujacych na kartach ptatniczych, zwigkszyta sie 0 661,1 tys. (1,1%). Na koniec marca
2025 r. byto ich tacznie 58,5 miIn.
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2. Transakcje kartami platniczymi

2.1 Liczba i wartos¢ transakcji

Do transakgi kartowych, o ktérych informacje sa przekazywane przez wydawcow kart
ptatniczych do NBP, zalicza si¢ zaréwno operacje dokonywane tradycyjnymi kartami ptatniczymi
jak i no$nikami bazujacymi na tych kartach. W dalszej czesci materiatu transakcje te sa okreslane
w skrdcie jako transakcje dokonane kartami ptatniczymi. Transakgje te obejmuja: wyptaty gotowki
z bankomatu, wptaty gotowki do bankomatu, wyptaty sklepowe (cash back), wyptaty gotowki
w kasie banku, platnosci bezgotéwkowe w punktach handlowo-ustugowych i platnosci
bezgotéwkowe w Internecie. Prezentowane dane obejmuja zaréwno transakcje dokonane

w Polsce, jak i poza jej granicami.

W  Tkw.2025r. przeprowadzono tymi instrumentami platniczymi 2,6 mld transakgji
(gotowkowych oraz bezgotowkowych)? W poréwnaniu z IV kw. 2024 r. liczba ta zmniejszyta sie
0 105,7 mln, tj. 0 4,0% (wykres 4). W analizowanym okresie na jedna karte przypadato srednio
55 transakgji (w IV kw. 2024 r. — 57,4 transakgiji).

Wykres 4. Liczba i wartosc¢ transakgji kartami ptatniczymi w okresie IT kw. 2021 r. — T kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcow kart ptatniczych

W analizowanym okresie przy uzyciu kart ptatniczych dokonano transakcji na faczna kwote

315,6 mld zt3. Warto$¢ ta byla mniejsza o 18,9 mld zt (57%) w poréwnaniu z kwartalem

2 Dane o liczbie transakgji kartami ptatniczymi sa publikowane na stronie internetowej NBP:
https://static.nbp.pl/systemy/platniczy/transakcje liczba.xIsx

3 Dane o wartosci transakgji kartami ptatniczymi sg publikowane na stronie internetowej NBP:
https://static.nbp.pl/systemy/platniczy/transakcje wartosc.xlsx

Informacja o kartach ptatniczych w I kwartale 2025 r. 9


https://static.nbp.pl/systemy/platniczy/transakcje_liczba.xlsx
https://static.nbp.pl/systemy/platniczy/transakcje_wartosc.xlsx

Transakcje kartami ptatniczymi

poprzedzajacym (wykres 4). Srednia wartoé¢ transakcji kartowych (gotéwkowych oraz

bezgotéwkowych) wyniosta 123,4 zt (tabela 2, str. 21).

Spadki liczby i wartosci transakcji majg gtéwnie charakter sezonowy, tj. wynikaja z wiekszej niz
w innych miesigcach aktywnosci zakupowej konsumentéw w okresie S$wigteczno-noworocznym.

Aktywnos¢ ta przeklada sie na wieksza skale ptatnosci dokonywanych kartami platniczymi.

W T'kw.2025r. dominujaca cze$¢ transakcji (94,3%) byta dokonywana kartami debetowymi.
Znacznie rzadziej transakcje realizowano z uzyciem kart kredytowych (5,1%), kart przed ptaconych
(0,5%) oraz kart obcigzeniowych (0,1%). Wskazniki te nie zmienity si¢ w poréwnaniu z kwartatem

poprzedzajacym.

2.2 Transakcje gotowkowe

W I kw. 2025 r. dokonano 110,8 mln transakcji gotowkowych z wykorzystaniem kart ptatniczych
na kwote 127,7 mld zt (tabela 2, str. 21). Oznacza to spadek zaréwno liczby (o 7,9%), jak i wartosci
(0 6,4%) takich transakcji. Wptyw na to miata nizsza skala wyptat gotowki z bankomatow oraz
mniejsza wartos¢ wplat gotowkowych, ktore sg wykorzystywane m.in. przez przedsiebiorcéw
wplacajacych przychody z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Jako transakcje gotéwkowe
realizowane przy uzyciu kart rozumiane sa: wyplaty w bankomatach, wptaty do bankomatdéw,
wyplaty sklepowe, wyptaty w kasach bankow. Wyplaty z bankomatéw stanowia pod wzgledem
liczby 80,9% transakgji gotdéwkowych z wykorzystaniem kart platniczych, a pod wzgledem

wartoséci 71,1%.

Srednia warto$¢ pojedynczej transakcji gotdwkowej wyniosta 1152zt (wigcej o 1,6% niz
w IV kw. 2024 r.). Transakcje gotdéwkowe stanowity 4,3% liczby wszystkich transakcji kartami
platniczymi (mniej o 0,2 pkt. procentowego). Udzial transakgji gotéwkowych w wartosci transakcji
dokonanych kartami platniczymi wIkw.2025r. wyniost 40,5% i byt mniejszy o 0,3 pkt.

procentowego niz w kwartale poprzedzajacym.

2.3 Transakcje bezgotowkowe

Transakcje bezgotowkowe stanowity 95,7% liczby wszystkich transakgji zrealizowanych kartami
ptatniczymi (wykres 5). Wedtug danych przekazanych przez wydawcow kart ptatniczych, w I'kw.
2025r. dokonano kartami platniczymi 2,4 mld transakcji bezgotéwkowych. W poréwnaniu

z poprzedzajacym kwartatem liczba transakcji zmniejszyta si¢ 0 96,2 min (3,8%).

Transakcje bezgotoéwkowe przewazaly w wartosci transakgji kartami platniczymi. W omawianym
kwartale udziatl ten zwigkszyt sie o 0,3 pkt. procentowego do 59,9%. Przy uzyciu kart ptatniczych
w I kw. 2025 r. dokonano w Polsce transakcji bezgotowkowych o wartosci 187,9 mld zt, mniej

010,2 mld zt (5,1% w poréwnaniu z IV kw. 2024 r.). Podobnie jak w poprzednich latach, spadek
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liczby i wartosci transakcji bezgotéwkowych w I kw. w pordwnaniu z poprzednim kwartalem ma

charakter sezonowy, tj. wynika ze zmian w aktywnosci zakupowej konsumentow.

Wykres 5. Udziat transakcji bezgotowkowych i gotowkowych w ogdlnej liczbie oraz wartosci
transakcji kartowych w okresie I kw. 2024 r. - T kw. 2025 r.

A. Liczba transakgcji B. Wartos¢ transakcji
0% 25% 56% 75% 106% 0% 25‘% 5(;% 75% 106%
= transakcje bezgotowkowe = transakcje gotowkowe u transakcje bezgotéwkowe m transakcje gotowkowe

Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcéw kart ptatniczych

W I kw. 2025 r. $rednia wartos¢ transakcji bezgotowkowej dokonanej karta ptatnicza wyniosta
76,8 zt (w IV kw. 2024 1. — 77,9 z1). Jedna karta platnicza postuzyla do realizacji srednio 52,6
transakcji bezgotowkowych, a w kwartale poprzedzajacym 54,8 transakcji (wykres 6).

Wykres 6. Srednia liczba ptatnoéci bezgotéwkowych realizowanych pojedyncza kartg ptatnicza
i srednia warto$¢ ptatnosci bezgotowkowej w okresie II kw. 2021 r. — I kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcow kart ptatniczych

Drugim zZrédtem informagji o transakcjach przeprowadzonych przy uzyciu kart platniczych sa
sprawozdania agentdw rozliczeniowych prowadzacych dziatalno$¢ na polskim rynku. Rejestruja
oni realizowane przez klientéw polskich i zagranicznych transakce w sklepach
internetowych i punktach handlowo-ustugowych (w tym wyptaty sklepowe), akceptujacych na

terenie kraju elektroniczne instrumenty ptatnicze (wydane w Polsce i za granicq).

Informacja o kartach platniczych w I kwartale 2025 r. 11



Transakcje kartami ptatniczymi

Z danych uzyskanych od agentéw rozliczeniowych wynika, ze wIkw. 2025 r. zarejestrowano
2,4 mld transakgji kartami ptatniczymi*, w poréwnaniu z IV kw. 2024 r. byto ich mniej 0 107,7 mIn
(. 4.3%). Wartos¢ tych transakcji zmniejszylta si¢ o 13,5mld zt (7,4%) do 167,9 mld zi.
W analizowanym okresie srednia wartos¢ pojedynczej transakcji bezgotéwkowej wyniosta 69,8 zt
(w IV kw. 2024 r. - 72,1 z}).

W Tkw. 2025 r. w Internecie dokonano 77,8 min transakgji kartami ptatniczymi, mniej o 4,2 min
(5,1%) w poréwnaniu z kwartatem poprzedzajacym. Udziat transakcji internetowych w ogdlnej
liczbie ptatnosci bezgotdowkowych wynidst 3,2%. Klienci zrealizowali w Internecie kartami
ptatniczymi transakcje o wartosci 13,8 mld zl, co w poréwnaniu z IV kw. 2024 r. oznacza spadek
06,8% (wykres 7). Platnosci kartami w Internecie stanowily pod wzgledem wartosci 8,2%

wszystkich transakcji bezgotéwkowych.

Wykres 7. Liczba transakgji i warto$¢ transakcji dokonanych przy uzyciu kart ptatniczych w
Internecie w okresie II kw. 2021 r. — I kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od agentéw rozliczeniowych

2.4 Transakcje zblizeniowe

Transakcjami zblizeniowymi sa platnosci realizowane przy uzyciu tradycyjnych (plastikowych)
kart ptatniczych, aplikacji zainstalowanych w telefonie (smartfonie), innych no$nikow (zegarkow,
gadzetow i stickerdw). Transakcje zblizeniowe dokonywane sg bezstykowo (konieczne jest tylko
zblizenie do terminala karty lub powigzanego z nig urzadzenia). Dokonanie transakcji
zblizeniowej z wykorzystaniem aplikacji zainstalowanej w telefonie lub innego nosnika wymaga
wczesniejszego dodania karty ptatniczej do wspomnianej aplikacji lub nosnika. Podanie kodu PIN

jest wymagane dla realizacji ptatnosci powyzej 100 z. Dane prezentowane w tym podrozdziale

# Dane od agentdw rozliczeniowych dotyczace rozliczen transakgji kartami ptatniczymi s publikowane na stronie

internetowej NBP: https://static.nbp.pl/systemy/platniczy/akceptanci.xlsx
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oraz tabeli3 (str. 21) obrazuja wykorzystanie w Polsce wszystkich dostepnych nosnikdéw,

pozwalajacych na realizacje ptatnosci zblizeniowych.

W Ikw. 2025 r. dokonano w Polsce 2,1 mld platnosci zblizeniowych (wykres 8). W poréwnaniu
z IV kw. 2024 r. liczba takich transakcji zmniejszyla sie o 90,6 mIn (4,1%). Ich warto$¢ wyniosta
139,9 mld zt i byta mniejsza o 10,7 mld zt (7,1%). Spadki te to efekt sezonowy zwiazany ze
zwiekszona aktywnoscia zakupowa klientow w okresie $wigteczno-noworocznym. Z reguly

wskazniki te s w I kw. nizsze niz w IV kw. poprzedzajacego roku.

Wykres 8. Liczba i wartos¢ kartowych transakgji zblizeniowych w okresie I kw. 2021 r. -1
kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcéw kart ptatniczych

Wykorzystanie funkcji zblizeniowej kart ptatniczych i innych urzadzen z nimi powiazanymi jest
w Polsce powszechne. Wedtug danych od wydawcow kart, w I kw. 2025 r. transakcje zblizeniowe
stanowily 97,7% wszystkich transakcji bezgotéwkowych. Udzial ten w przypadku wartosci
transakcji wyniost 96,0% (wykres 9).

Wykres 9. Udziat transakgji zblizeniowych w liczbie i wartos$ci kartowych transakgcji
bezgotéwkowych w okresie I kw. 2024 r. — I kw. 2025 r.

A. Liczba transakcji B. Wartos¢ transakcji

2025 Q1 97,7% 2025 Q1 96,0%
2024 Q4 97,7% p 2024 Q4 96,1%
2024 Q3 97,5% i 2024 Q3 95,7%

2024 Q2 97,5% y 2024 Q2 95,6%

2024 Q1 97,3% 2024 Q1 95,5%
0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%
m zblizeniowe transakcje kartami m zblizeniowe transakcje kartami

Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcow kart ptatniczych

W analizowanym okresie srednia wartosc¢ transakcji zblizeniowej wyniosta 66,2 zt i byta mniejsza

niz w kwartale poprzedzajacym — 68,3 zt (wykres 10).
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Wykres 10. Srednia warto$¢ pojedynczej zblizeniowej transakcji karta platnicza w okresie.
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Infrastruktura rynku kart ptatniczych

3. Infrastruktura rynku kart platniczych

3.1 Bankomaty

W niniejszym materiale jako bankomaty rozumiane sg urzadzenia dwojakiego rodzaju: tradycyjne
bankomaty (umozliwiajace jedynie wyplate gotéwki) oraz recyclery (umozliwiajace zaréwno
wyplate, jak i wplate gotéwki). Na koniec marca 2025 r. w Polsce funkcjonowaty 20 622 bankomaty
(na koniec 2024r. bylo ich 20741). W omawianym kwartale liczba bankomatow spadta
0 119 urzadzen (0,6%). Wedlug informacji przekazanych przez jednego z operatoréow, zmiana ta
wynika z likwidacji nierentownych bankomatéw, zlokalizowanych zazwyczaj w matych
miejscowosciach. Na koniec marca 2025 r. zainstalowanych byto 12 199 urzadzen umozliwiajacych
klientom dokonanie wptaty gotéwki (wplatomatow i recyclerow). W I kw. 2025 r. przybyto 188
urzadzen tego typu (wzrost o 1,6%).

Wykres 11. Liczba i wartosc¢ transakcji wyptaty gotowki przeprowadzanych w bankomatach
w okresie I kw. 2021 r. — [ kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od bankéw i niebankowych operatoréw bankomatéw

W I kw. 2025 r. w bankomatach zrealizowano 129,4 mln transakdji (tj. wyplat gotdwkowych oraz
depozytow gotowkowych). W poréwnaniu z IV kw. 2024 r. transakgji tych bylo mniej o 10,2 mIn
(7,3%).

Wyplaty gotowki sa dominujacym typem transakcji realizowanych w bankomatach.
W analizowanym okresie stanowily one 80,5% wszystkich transakcji bankomatowych
(w poprzedzajacym kwartale 81,2%). W Ikw.2025r. w bankomatach zlokalizowanych na
terytorium Polski wykonano 104,2 mln wyptat gotowki, mniej 0 9,2 mIn (8,1%) w poréwnaniu
z kwartalem poprzedzajacym (wykres11). Laczna wartos¢ wyptat gotowki w bankomatach
wyniosta 97,6 mld zt i byla mniejsza o 7,2 mld zt (6,9%). Spadki liczby i wartosci transakcji maja
gléwnie charakter sezonowy, tj. sa zwiazane ze zwiekszona aktywnoscia zakupowa w okresie

Swiateczno-noworocznym.
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W Tkw. 2025 r. $rednio dziennie realizowano w jednym bankomacie 56,1 wyptat gotéwkowych
(w IV kw. 2024 1. — 59,4). Srednia warto$¢ pojedynczej wyplaty gotéwkowej wyniosta 937 zt i byta

wiegksza 0 12 zt w poréwnaniu z poprzedzajacym kwartatem (wykres 12).

Wykres 12. Srednia warto$¢ transakcji wyptaty gotéwki oraz wptaty gotéwki w bankomacie
w okresie Il kw. 2021 r. — T kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od bankéw i niebankowych operatoréw bankomatow

W I kw. 2025 r. $rednio co pigta transakcja dokonywana w bankomatach byta wptata gotéwki.
Whplaty stanowity 19,5% liczby wszystkich zarejestrowanych w bankomatach transakgji (udziat ten
byt wigkszy o 0,8 pkt. procentowego w porownaniu z IV kw. 2024 r.).

Wykres 13. Liczba i wartos¢ transakcji wptaty gotowki w urzadzeniach umozliwiajacych takie
wplaty w okresie Il kw. 2021 r. — T kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od bankéw i niebankowych operatoréw bankomatéw

W  analizowanym okresie odnotowano 252mIn wplat gotéwkowych w urzadzeniach
przyjmujacych takie wplaty (wykres 13), mniej 0 930,2 tys. (3,6%) w porownaniu z IV kw. 2024 r.
Wartos¢ tych wptat osiagneta 61,2 mld zt i byta mniejsza 02,9 mld zt (4,6%). Srednia warto$¢
wplaty gotéwkowej w Ikw.2025r. wyniosta 2430,4zt (w poréwnaniu z poprzedzajacym

kwartatem mniej o 1,1%).
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Srednia warto$¢ transakcji bankomatowej, tj. uwzgledniajaca wszystkie wskazane wczeéniej typy
transakcji, w I kw. 2025 r. wyniosta 1227,8 z1 (tabela 4, str. 22). Byta ona znaczaco wigksza niz
$rednia warto$¢ wyptaty gotdwki w bankomacie (937,4 z1). Wynika to z rosnacej skali depozytow

gotéwkowych skladanych w bankomatach z funkcja wptatomatu.

3.2 Akceptanci

Z danych uzyskanych od agentow rozliczeniowych wynika, ze na koniec marca 2025 r. na polskim
rynku funkcjonowato 640,9 tys. akceptantow, wiecej o 14,3 tys. (2,3%) w poréwnaniu z koncem
2024 r. (tabela5, str.23). Wzrost liczby odnotowano zarowno w przypadku akceptantéw
prowadzacych sprzedaz stacjonarna z uzyciem terminali ptatniczych POS (o 4,9 tys.), jak
i w przypadku podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ w Internecie (0 9,3 tys.). Zwigkszenie liczby
akceptantow jest rezultatem weryfikacji sprawozdan przez jednego z agentdw rozliczeniowych

oraz zwigkszenia skali dziatalnosci przez inny podmiot.

3.3 Punkty handlowo-ustugowe

Zgodnie z danymi przekazanymi przez agentow rozliczeniowych, na koniec I kw. 2025 r. na
polskim rynku dziatalo 989,6 tys. punktéw handlowo-ustugowych akceptujacych ptatnosci
dokonywane przy uzyciu elektronicznych instrumentéw platniczych (tabela 5, str.23). Wzrost
liczby odnotowano zaréwno w przypadku punktow handlowo-ustugowych prowadzacych
sprzedaz stacjonarna zuzyciem terminali platniczych POS (o 5,5 tys.), jak iw przypadku
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ w Internecie (o 10,0 tys.). Zwigkszenie liczby punktow
handlowo-ustugowych jest rezultatem weryfikacji sprawozdan przez jednego z agentéw

rozliczeniowych oraz zwigkszenia skali dziatalno$ci przez inny podmiot.

3.4 Terminale POS

Wedtug danych przekazanych przez agentéw rozliczeniowych, na koniec marca 2025r.
funkcjonowato w Polsce 1,35 mln terminali, mniej o 28,9 tys. (2,1%) w poréwnaniu z koncem
2024 r. (wykres 14). Wskazany spadek liczby terminali POS wynika z weryfikacji danych przez
jednego z agentéw rozliczeniowych. Podmiot usunat z przekazywanych do NBP sprawozdan
informacje o urzadzeniach nieaktywnych oraz obstugiwanych i raportowanych przez inne
podmioty.
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Wykres 14. Liczba terminali platniczych w okresie Il kw. 2021 r. - I kw. 2025 1.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od agentéw rozliczeniowych

3.5 Punkty oferujace wyplaty sklepowe (cash back)

Ustuga cash back (wyplata sklepowa) umozliwia posiadaczom kart ptatniczych wyptate gotowki
przy okazji ptacenia za zakupy w placdwce handlowej. Uzytkownik karty ptatniczej réwnolegle
z dokonywaniem ptatnosci bezgotoéwkowej (o dowolnej wartosci) moze zgltosi¢ che¢ dokonania
dodatkowej transakcji — wyplaty gotowki. Od wrzesnia 2022r. w obu organizacjach kart
ptatniczych — Mastercard oraz Visa — limit takiej wyptaty wynosi 1 000 zt.

Na koniec marca 2025 r. wyplate gotowki oferowato okoto 264,9 tys. placdéwek handlowych (sklepy
i supermarkety, stacje benzynowe, hotele, salony prasowe i inne punkty handlowo-ustugowe).
Oznacza to, ze w I kw. 2025 r. liczba wspomnianych placéwek zmniejszyta sie o 0,9 tys. (spadek
0 0,3%). Liczba terminali ptatniczych przystosowanych do obstugi wyptat sklepowych na koniec

marca 2025 r. wyniosta 382,0 tys. i byta mniejsza o 5,5 tys. (1,4%) niz trzy miesigce wczesniej.

Wykres 15. Liczba i wartos¢ wyptat sklepowych w okresie II kw. 2021 r. — I kw. 2025 r.
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1,6
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6.4 ] 66 65
6 = 126 1,2
1,24
]
4 41 0,8
2 10,4
0 0,0
2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2025
Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1

mm |iczba wyptat sklepowych (o$ lewa) warto$¢ wyptat sklepowych (o$ prawa)

Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcow kart ptatniczych
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Infrastruktura rynku kart ptatniczych

W I'kw. 2025 r. zarejestrowano 6,2 mIn wyplat sklepowych, mniej o 0,4 mln (5,8%) w poréwnaniu
z IV kw. 2024 r. Wyplaty sklepowe stanowily zaledwie 5,6% liczby wszystkich wyptat gotdwki
(suma wyplat z bankomatéw i wyptat sklepowych). Wartos¢ transakgji cash back zrealizowanych
w I kw. 2025 r. wyniosta 1,2 mld zt (wykres 15). W poréwnaniu z IV kw. 2024 r. byta ona mniejsza
0 69,9 min zt (5,5%).

Srednia dzienna liczba wyptat sklepowych zmniejszyta sie z 71,2 tys. w IV kw. 2024 r. do 68,5 tys.
w I kw. 2025 r. (spadek o 3,8%). Srednia wartos¢ pojedynczej transakdji cash back wzrosta natomiast
00,3%, 2192,3 zt do 192,9 zt (wykres 16). Srednia warto$¢ wyplaty z bankomatu (937,4 zt) byta
prawie 5 - krotnie wigksza niz przecigtna wartos¢ wyptaty sklepowej. Wyptaty sklepowe sa
wykorzystywane przez klientéw gtownie w naglych przypadkach, jako sposob na zaspokojenie

biezacego zapotrzebowania na gotéwke.

Wykres 16. Srednia dzienna liczba wyptat sklepowych i érednia wartos¢ pojedynczej wyptaty
sklepowej w okresie II kw. 2021 r. — T kw. 2025 r.
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Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcow kart ptatniczych
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Tabele

Tabela 1. Liczba kart ptatniczych w IV kw. 2024 r. i I kw.2025 r.

Liczba kart ptatniczych 2024 Q4 2025 Q1 Zmiana VAUTELER
Ogoétem 46 425 944 46 484 388 58 444 0,1%

Karty aktywne' 34 780 056 34 883 479 103 423 0,3%

udziat 74,9% 75,0% 0,1 pp
Podziat wedtug rodzaju kart

Karty debetowe 39 398 945 39 559 595 160 650 0,4%
udziat 84,9% 85,1% 0,2 pp

Karty kredytowe 5163 794 5 151 404 -12 390 -0,2%
udziat 11,1% 11,1% 0

Karty przedptacone 1692 611 1608 641 -83 970 -5,0%
udziat 3,6% 3,5% -0,1pp

Karty obcigzeniowe 170 594 164 748 -5 846 -3,4%
udziat 0,4% 0,3% -0,1 pp

Podziat wedtug zastosowanej technologii

Karty z paskiem magnetycznym oraz mikroprocesorem 45 243 664 45 350 497 106 833 0,2%
udziat 97,5% 97,6% 0,1 pp

Karty wirtualne 878 553 888 198 9 645 1,1%
udziat 1,9% 1,9% 0

Karty tylko z paskiem magnetycznym 243 637 206 628 -37 009 -15,2%
udziat 0,5% 0,4% -0,1pp

Karty tylko z mikroprocesorem EMV 60 090 39 065 -21 025 -35,0%
udziat 0,1% 0,1% 0

Karty dla klientéw indywidualnych 41 733 359 41 841 254 107 895 0,3%
udziat 89,9% 90,0% 0,1 pp

Karty dla klientéw biznesowych 4 692 585 4643 134 -49 451 -1,1%
udziat 10,1% 10,0% 0,1 pp

Uwaga: 'karte uznaje si¢ za aktywna, jesli w kwartale zarejestrowano nig co najmniej jedna transakcje.

Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcow kart ptatniczych
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Tabela 2. Transakcje kartami platniczymi w IV kw. 2024 r. i I kw.2025 r.

Transakcje kartami ptatniczymi 2024 Q4 2025 Q1 Zmiana VAUTELER
Liczba transakcji 2 663 550 247 2557 891 029 -105 659 218 -4,0%
Wartos¢ transakcji (w zt) 334 531 371 844 315588 126 774  -18 943 245 070 -5,7%
Srednia liczba transakgcji na jedng karte 57,4 55,0 -2,3 -4,1%
Srednia wartos¢ transakcji (w zt) 125,6 123,4 -2,2 -1,8%
Liczba (w szt.) 2543273 034 2447073 354 -96 199 680 -3,8%
udziat 95,5% 95,7% 0,2 pp

Warto$¢ (w zt) 198 104 410 230 187 930 483 799 | -10 173 926 431 -5,1%
udziat 59,2% 59,5% 0,3 pp

Srednia liczba transakcji na jedng karte 54,8 52,6 -2,1 -3,9%

Srednia wartos¢ transakcji (w zt) 77,9 76,8 -1.1 -1,4%

Liczba (w szt.) 120 277 213 110 817 675 -9 459 538 -7,9%
udziat 4,5% 4,3% -0,2 pp

Warto$¢ (w zt) 136 426 961 613 127 657 642975 -8 769 318 638 -6,4%
udziat 40,8% 40,5% -0,3 pp

Srednia liczba transakcji na jedng karte 2,59 2,38 -0,21 -8,0%

Srednia wartos¢ transakcji (w zt) 1134,3 1152,0 17,7 1,6%

Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcow kart ptatniczych

Tabela 3. Transakgje zblizeniowe kartami ptatniczymi w IV kw. 2024 r. i I kw.2025r.

Transakcje zblizeniowe 2024 Q4 2025 Q1 Zmiana VANELER
Liczba terminali zblizeniowych 1365 635 1339 303 - 26 332 -1,9%
Liczba kart zblizeniowych 45 249 910 45 491 558 241 648 0,5%

udziat w kartach pfatniczych 97,5% 97,9% 0,4%
Liczba nosnikéw 57 888 644 58 549 789 661 145 1,1%
umozliwiajgcych ptatnosci
zblizeniowe'
Liczba transakcji zblizeniowych 2 203 538 904 2112943 043 -90 595 861 -4,1%
kartami
udziat w transakcjach 97,7% 97,7% 0
bezgotéwkowych kartowych
Wartos$¢ transakciji zblizeniowych 150 600 957 513 139 887 281 927 -10 713 675 586 -7,1%
kartami (z})
udziat w transakcjach 96,1% 96,0% -0,1%
bezgotéwkowych kartowych
Srednia wartos¢ transakdji 68,3 66,2 -2,1 -3,1%

zblizeniowej karta (zt)

Uwaga: 'nosniki umozliwiajace platnosci zblizeniowe — tradycyjne (plastikowe) karty platnicze z funkcjg
zblizeniowa, aplikacje zainstalowane w telefonie oraz inne no$niki (zegarki, opaski oraz stickery).

Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od wydawcéw kart ptatniczych
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Tabela 4. Transakcje w bankomatach w IV kw. 2024 r. i I kw.2025 r.

2024 Q4 2025 Q1 Zmiana VAUTELERS
Bankomaty

Liczba bankomatow’ 20 741 20 622 -119 -0,6%
Liczba transakc;ji 139 544 089 129 382 806 -10 161 283 -7,3%
Wartos$¢ transakcji (w zt) 169 029 934 217 158 861 206 726 -10 168 727 490 -6,0%
Srednia wartos¢ transakcji (w zt) 1211,3 1227,8 16,5 1,4%
Srednia dzienna liczba transakcji w 73,1 69,7 -3,4 -4,7%
bankomacie’
Liczba wptatomatow? 12011 12199 188 1,6%
Liczba depozytow gotowkowych 26 117 884 25 187 669 - 930 215 - 3,6%
udziat w transakcjach bankomatowych 18,7% 19,5% 0,8 pp
Wartos¢ depozytéow gotéwkowych (w zt) 64 157 249 984 61217 040 393 - 2940 209 592 -4,6%

udziat w transakcjach bankomatowych 38,0% 38,5% 0,5 pp
Srednia warto$¢ depozytu gotéwkowego 2 456,4 2430,4 - 26,0 -1,1%
(w zt)
Srednia dzienna liczba depozytéw 23,6 22,9 -0,7 -3,0%

we wptatomacie?

Wyptaty gotowki w bankomatach

Liczba wyptat 113 378 744 104 155 551 -9223 193 -8,1%

udziat w transakcjach bankomatowych 81,2% 80,5% -0,7 pp

Warto$¢ wyptat (w zt) 104 859 903 444 97 634 390 838 -7 225512 606 -6,9%
udziat w transakcjach bankomatowych 62,0% 61,5% -0,5pp

Srednia warto$¢ wyptaty (w zt) 924,9 937,4 12,5 1,4%

Srednia dzienna liczba wyptat 59,4 56,1 -3,3 -5,6%

w bankomacie

Uwagi: ' bankomat — urzadzenie umozliwiajace wyptate gotéwki oraz urzadzenie umozliwiajace zaréwno wyplate,
jak i wplate gotodwki (recycler), 2wplatomat — urzadzenie umozliwiajace jedynie wptate gotowki oraz recycler.

Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od operatoréw bankomatow
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Tabela 5. Transakcje przetworzone przez agentéw rozliczeniowych w IV kw. 2024 r.

ilkw.2025r.

Rynek akceptacji kart ptatniczych 2024 Q4 2025 Q1 Zmiana

Liczba akceptantow 626 572 640 852 14 280 2,3%
Liczba punktéw handlowo-ustugowych 974 085 989 617 15532 1,6%
Liczba transakcji 2513 905 926 2406 234 781 -107 671 148 -4,3%
Wartos¢ transakcji (w zt) 181 375 500 507 167 870 706 393 - 13 504 794 114 -7,4%
Srednia wartos¢ transakcji (w zt) 721 69,8 -24 -3,3%
Srednia dzienna liczba transakcji 27 325 064 26 735 942 - 589 122 -2,2%
Liczba akceptantow 567 428 572 357 4929 0,9%
Liczba punktéw handlowo-ustugowych 874 510 880 013 5503 0,6%
Liczba terminali POS 1374 706 1345 801 - 28905 -2,1%
Liczba transakc;ji 2425371 020 2 322 300 926 - 103 070 094 -4,2%
Wartos¢ transakcji (w zt) 165 356 935 852 152927 938 262 - 12 428 997 590 -7,5%
Srednia warto$é pojedynczej transakgji 68,2 65,9 -2,3 - 3,4%
(w zt)

Srednia dzienna liczba transakcji w 1307 1263 -44 -3,4%

terminalu

Transakcje w Internecie

Liczba akceptantow 59 144 68 495 9 351 15,8%
Liczba punktéw handlowo-ustugowych 99 575 109 604 10 029 10,1%
Liczba transakcji 81986 473 77 768 284 -4218 189 -5,1%
udziat w transakcjach 3,3% 3,2% -0,1 pp
bezgotéwkowych
Wartos¢ transakcji (w zt) 14 759 208 858 13 753 265 591 - 1005 943 267 -6,8%
udziat w transakcjach 8,1% 8,2% 0,1 pp
bezgotéwkowych
Srednia wartos¢ transakcji (w zt) 180,0 176,8 -3,2 -1,8%
Srednia dzienna liczba transakcji 891 157 864 092 - 27 065 -3,0%
Liczba punktéw handlowo-ustugowych 265 858 264 935 - 923 -0,3%
Liczba terminali POS 387 492 381 991 - 5501 -1,4%
Liczba transakcji 6 548 436 6 165 571 - 382 865 -5,8%
Wartos¢ transakcji (w zt) 1259 355 797 1189 502 540 - 69 853 257 -5,5%
Srednia wartos¢ transakcji (w zt) 192,3 192,9 0,6 0,3%
Srednia dzienna liczba transakcji 71179 68 506 -2672 -3,8%
Zrédto: opracowanie NBP na podstawie danych od agentéw rozliczeniowych
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