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Streszczenie

Raport o nadzorze systemowym w zakresie polskiego systemu platniczego (Raport) jest cyklicz-
nym opracowaniem prezentujacym dzialania podejmowane przez Narodowy Bank Polski
(NBP) w ramach nadzoru systemowego (ang. oversight) sprawowanego przez Prezesa NBP
nad systemami platnosci, schematami platniczymi, systemami rozliczen i rozrachunku
papieréw wartosciowych, stanowiacymi infrastrukture systemu platniczego (ISP)'.

Dzialania NBP w zakresie nadzoru systemowego shuza zapewnieniu bezpiecznego, zgodnego
z prawem i niezakléconego funkcjonowania nadzorowanej infrastruktury systemu ptatni-
czego, przyczyniajac si¢ do ograniczenia ryzyka, a w rezultacie wspieraja stabilnos¢ systemu
finansowego.

Do najistotniejszych dzialani dotyczacych nadzoru systemowego w 2024 r. nalezato:

1. Prowadzenie postepowan administracyjnych, z ktérych 16 zostalo zakoriczonych wyda-
niem decyzji Prezesa NBP zezwalajacych na wprowadzenie zmian w zasadach funkcjono-
wania systemow platnosci i schematéw platniczych.

2. Prowadzenie prac nadzorczych zwigzanych z ocena detalicznych systemow platnosci
Elixir, Express Elixir i Euro Elixir, jak réwniez systemu platnosci mobilnych BLIK, pod
katem spemiania Wymagan nadzorczych w zakresie cyberodpornosci dla infrastruktur rynku
finansowego (CROE)>.

3. Wdrozenie zmian w zasadach funkcjonowania systemu platnosci natychmiastowych
BlueCash wynikajacych z zaleceni sformulowanych w raporcie z oceny systemu pod katem
speliania Zasad dotyczgcych infrastruktury rynkow finansowych?.

4. Zakorniczenie badania dotyczacego oceny prawidlowosci stosowania wymogow
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2015/751 z dnia 29 kwietnia
2015 r. w sprawie oplat interchange w odniesieniu do transakgcji ptatniczych realizowanych
w oparciu o karte na polskim rynku przez dostawcéw ustug platniczych.

5. Finalizacja ocen zmian w zasadach funkcjonowania schematéw platniczych Visa Europe
oraz Mastercard, polegajacych na umozliwieniu agentom rozliczeniowym pobierania od
uzytkownikéw kart platniczych oplaty za dostep do bankomatéw krajowych w przypadku
transakcji wyplaty gotéwki, realizowanej na terenie Polski oraz innych krajow regionu.

1 Raport powstat z wykorzystaniem danych i informacji przekazywanych do NBP na podstawie przepiséw
prawa krajowego oraz na podstawie ogélnodostepnych informacji o nadzorowanej ISP.

2 Cyber resilience oversight expectations for financial market infrastructures, EBC, grudzienn 2018 r.,
https://www.ecb.europa.eu/paym/pdf/cons/cyberresilience/Cyber_resilience_oversight_expectations_for_
financial_market_infrastructures.pdf.

3 Zasady dotyczace infrastruktury rynkéw finansowych (ang. Principles for financial market infrastructures),
CPMI-IOSCO, kwiecien 2012 r., http://www.bis.org/cpmi/publ/d101a.pdf.
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Rozdziat 1

Uwarunkowania i zakres nadzoru
systemowego w Polsce

Jednym z gtéwnych zadan bankéw centralnych jest zapewnienie stabilnosci systemu finan-
sowego, w tym sytemu platniczego, definiowanej jako stan, w ktérym system finansowy
spelia swoje funkcje w sposob ciagly i efektywny, rowniez w przypadku wystapienia nie-
oczekiwanych i niekorzystnych zdarzen.

System platniczy tworzy swoisty system naczyn polaczonych. Dysfunkcja jednego z elemen-
tow systemu platniczego moze, na zasadzie efektu domina, negatywnie przelozy¢ sie na
funkcjonowanie innych jego elementdw, a takze na stabilno$¢ catego systemu finansowego
lub poszczegblnych instytucji i rynkéw finansowych. Najdalej idacym skutkiem nieprawi-
dlowosci funkcjonowania infrastruktury systemu platniczego moze by¢ negatywny wplyw
na gospodarke realna i jej uczestnikéw.

Nadzoér systemowy (oversight) w zakresie systemu platniczego koncentruje si¢ na
funkcjonowaniu:

= systemOw platnosci;
= schematéw platniczych;

= systemow rozliczen i systemow rozrachunku papieréw wartosciowych stanowiacych infra-
strukture systemu platniczego (ISP).

System platnosci to podlegajace prawu polskiemu prawne powigzania pomiedzy co naj-
mniej trzema instytucjami* (uczestnikami), w ramach ktérych obowiazuja wspdine dla tych
uczestnikéw zasady przeprowadzania rozliczen lub realizacji ich zleceri rozrachunku (zleceri
uczestnika dotyczacych przekazania kwoty pieni¢znej na rachunek odbiorcy prowadzony
przez agenta rozrachunkowego lub innych zlecen, ktére powoduja wykonanie lub zwolnienie
ze zobowigzania pienieznego zgodnie z zasadami systemu platnosci).

Schemat platniczy to zbior zasad przeprowadzania transakgji platniczych, wydawania i akcepto-
wania przez dostawcéw ustug platniczych instrumentéw platniczych i przetwarzania transakcji
platniczych wykonywanych przy uzyciu instrumentéw platniczych oraz system kart platniczych.

4 Zgodnie z art. 1 pkt 1 oraz pkt 5 lit. a—d UoOR co najmniej jedna z tych instytucji musi by¢: Narodowy
Bank Polski, bank centralny innego kraju, bank krajowy lub oddziat banku zagranicznego, firma inwe-
stycyjna, zagraniczna osoba prawna lub organ wladzy publiczne;j.
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Rozdziat 1

System rozrachunku papierow wartosciowych to podlegajace prawu polskiemu prawne
powiazania pomig¢dzy co najmniej trzema instytucjami®, w ramach ktérych obowigzuja wspéine
zasady przeprowadzania rozliczen lub realizacji ich zlecen rozrachunku w transakcjach zawie-
ranych w obrocie instrumentami finansowymi, w tym w instrumentach pochodnych (zleceri
uczestnika dotyczacych przeniesienia papieréw wartosciowych w drodze dokonania odpowied-
nich zapisow w prowadzonej ewidencji papierow wartosciowych lub w inny sposob).

Rola NBP w sprawowaniu nadzoru systemowego polega na:

= wydawaniu decyzji i opinii oraz dokonywaniu ocen nadzorczych w zakresie zasad funk-
cjonowania ISP;

= monitorowaniu i analizowaniu funkcjonowania ISP;

= podejmowaniu dzialan na rzecz wprowadzenia zmian wspierajacych prawidlowe funk-
cjonowanie ISP.

Kryteriami, ktérymi kieruje si¢ NBP w ramach analiz i ocen funkcjonowania ISP, sa bezpie-
czenistwo, sprawnos¢ i zgodno$¢ z prawem.

W 2024 r. nadzdr systemowy Prezesa NBP obejmowatl:
= 2 systemy platnosci wysokokwotowych:
— SORBNET?2 - system platnosci w PLN, prowadzony przez NBP;
— TARGET-NBP - system platnosci w EUR, stanowiacy komponent systemu TARGET,
prowadzony przez NBP pod wzgledem prawnym, a pod wzgledem operacyjnym przez
cztery banki centralne strefy euro;

= 6 systemOw platnosci detalicznych:
- systemy Elixir, Euro Elixir i Express Elixir prowadzone przez KIR;
— BlueCash prowadzony przez Autopay S.A.;
— System Platnos$ci BLIK (system BLIK) prowadzony przez PSP;
— KSR prowadzony przez Fiserv Polska S.A.;

= 10 schematéw platniczych:
- schematy kartowe: Visa Europe, Mastercard oraz American Express;
- schematy niekartowe: Schemat Platniczy BLIK (schemat BLIK), YetiPay, mPay, SkyCash,
Billon, payeye® oraz PaySpe;

= 5 systemOw rozliczen i systemdéw rozrachunku papieréw wartosciowych:
- SKARBNET4 - system rejestracji bonéw pienieznych NBP i bonéw skarbowych;
— system rozrachunku transakcji zawieranych w obrocie instrumentami finansowymi pro-
wadzony przez KDPW S.A. (system rozrachunku prowadzony przez KDPW);

5 W rozumieniu UOIF co najmniej jedna z tych instytucji, ktére sa uczestnikami systemu platnosci lub
systemu rozrachunku papieréw wartosciowych i sa odpowiedzialne za wykonanie zobowigzan wynika-
jacych z realizacji zlecen rozrachunku w systemie, powinny by¢: NBP, bank centralny innego paristwa,
bank krajowy, oddzial banku zagranicznego, instytucja kredytowa lub jej oddzial, firma inwestycyjna lub
organ wladzy publiczne;j.

¢ 9stycznia 2024 r. schemat platniczy payeye zostat wykreslony z prowadzonej przez NBP listy schematéw
platniczych.
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Uwarunkowania i zakres nadzoru systemowego w Polsce

- system rozliczen dla transakgji, ktérych przedmiotem sa instrumenty finansowe, na pod-
stawie Regulaminu rozliczen transakcji (obrét zorganizowany) prowadzony przez
KDPW_CCP S.A., oraz system rozliczen dla transakcji, ktérych przedmiotem sa instrumenty
finansowe, na podstawie Regulaminu rozliczen transakcji (obrét niezorganizowany) prowa-
dzony przez KDPW_CCP S.A. (oba systemy lacznie: systemy rozliczeri prowadzone przez
KDPW_CCP);

- system rozliczeni i rozrachunku instrumentéw finansowych prowadzony przez Izbe
Rozliczeniowa Gield Towarowych S.A. (IRGIiT SRF).
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Rozdziat 2

Dzialania nadzorcze w 2024 r.

W 2024 r. dzialania nadzorcze NBP koncentrowaly si¢ na wydawaniu (w ramach prowa-
dzonych postepowani administracyjnych) decyzji i opinii na podstawie wnioskoéw sktada-
nych przez operatoréw nadzorowanych systeméw i schematdw, a takze na przeprowadzaniu
przekrojowych ocen zasad funkcjonowania systeméw na podstawie unijnych i miedzynaro-
dowych standardow, tj. opracowania CPMI-IOSCO Zasady dotyczgce infrastruktury rynkow
finansowych (PFMI) oraz opracowania EBC Wymagania nadzorcze w zakresie cyberodpornosci
dla infrastruktur rynku finansowego (CROE). Prowadzono réwniez cykliczne badania i analizy
dotyczace funkcjonowania nadzorowanej ISP.

2.1. Systemy platnosci wysokokwotowych

Badania nadzorcze dotyczace systemOw platnosci wysokokwotowych

W 2024 r. przeprowadzono cykliczne badania systemu SORBNET2.

Uczestnicy krytyczni

Za uczestnikoéw krytycznych systemu ptatnosci SORBNET?2 uznaje si¢ podmioty bedace:

= operatorami systemowo waznej infrastruktury, tj.: systeméw platnosci wysokokwoto-
wych, systemowo waznych systeméw platnosci detalicznych, systemOw rozrachunku

papieréw wartosciowych, systemow rozliczen papieréw wartosciowych;

= bankami, ktérych warto$¢ obrotéw netto przekraczala 5% wartosci obrotéw calego sys-
temu w poprzednim roku kalendarzowym;

= bankami, ktore przy symulacji calodziennej niedostepnosci powoduja brak rozrachunku
wiecej niz 2% wartosci zlecent w systemie.

Uczestnicy krytyczni systemu SORBNET2 w 2024 r. odpowiadali lacznie za 73,04% wszystkich
generowanych obrotéw w systemie (spadek o 0,5 pkt proc. w stosunku do 2023 r.).

Testy warunkow skrajnych

Przeprowadzono takze badanie odpornosci modelu SORBNET2 na wystapienie skrajnych,
ale prawdopodobnych warunkéw rynkowych za pomoca symulacji z wykorzystaniem zroz-
nicowanych scenariuszy testowych. Scenariusze zakladaly czasowy brak wysylania zlecert
do systemu przez najwigkszego lub trzech najwigkszych uczestnikéw oraz zmniejszenie do
25% wysokosci dostepnego dla uczestnikdw kredytu technicznego. Na podstawie przeprowa-
dzonych symulacji funkcjonowania modelu SORBNET2 i po analizie otrzymanych wynikéw
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Dzialania nadzorcze w 2024 r.

testow nie stwierdzono istotnych przestanek swiadczacych o braku wystarczajacej ptynnosci
potrzebnej do regulowania zobowigzan uczestnikéw systemu.

Efekt gapowicza

W celu oszacowania ryzyka powstania zatoréw platniczych w systemie przeprowadzono réwniez
badanie sprawdzajace potencjalne wystapienie ,efektu gapowicza” wsrdd uczestnikdw systemu
SORBNET?2. Zatory moga powstawa¢ w nastepstwie opdZniania dostarczania przez uczestnika
czesci wlasnej lub zewnetrznej ptynnosci do systemu, co moze skutkowaé brakiem natychmia-
stowego dopasowania wartosci zlecen platniczych wchodzacych i wychodzacych w systemie.
W wyniku analiz zidentyfikowano pojedyncze przypadki, ktére teoretycznie wskazywaly na
mozliwo$¢ wystepowania ,efektu gapowicza”. Jednakze obserwacje te nalezy rozpatrywac
w kontekscie relatywnie niskich odchylert wartosci zastosowanych miar od stanu réwnowagi,
niemajacych istotnego wplywu na sprawne i bezpieczne funkcjonowanie systemu SORBNET?2.

Incydenty w systemach platnosci wysokokwotowych

W 2024 r. w systemach platnosci wysokokwotowych nie odnotowano incydentéw maja-
cych wplyw na dostepnos¢ systemdéw, natomiast wystapito sze$¢ przypadkéw opdznienia
w zamknigciu dnia. Zdarzenia te nie wplynely na prawidlowe i sprawne funkcjonowanie
calego systemu platniczego w Polsce.

Dane dotyczace systemow platnosci wysokokwotowych
W 2024 1. laczna liczba zrealizowanych zleceri w obu systemach ptatnosci wysokokwotowych,

tj. SORBNET2 i TARGET-NBP, wyniosta 9,3 mln i w poréwnaniu z 2023 r. wzrosta o 10,1%,
natomiast taczna wartos¢ zleceni wyniosta 171,4 bin zt i oznaczalo to wzrost o 11,3%.

Tabela 2.1. Dane dotyczace systeméw wysokokwotowych SORBNET2 i TARGET2-NBP’

Liczba zrealizowanych transakcji (min szt.)

Warto$¢ zrealizowanych transakcji (bln z) 104,5 131,3 1414 154,0 1714

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

W 2024 1. w systemie SORBNET2 przetworzono 64,5% liczby i 90% wartosci wszystkich zleceri
wysokokwotowych w Polsce. Oznaczalo to niewielki spadek udzialu w liczbie (o 1,7 pkt proc.)
oraz minimalny wzrost udzialu w wartosci zlecen (o 0,7 pkt proc.) w poréwnaniu z 2023 r.

7 Wartos¢ transakcji w systemie TARGET-NBP przeliczono na ztotéwki po srednim kursie NBP dla kazdego
miesigca.

Raport o nadzorze systemowym w zakresie polskiego systemu platniczego w 2024 r.
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Rozdziat 2

Tabela 2.2. Udzialy system6w SORBNET2 i TARGET-NBP w rynku platnosci wysokokwotowych (%)

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen
Udziat w warto$ci zrealizowanych zlecen

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen

Udziat w wartoéci zrealizowanych zlecen 75 75 94 10,7 10,0

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych NBP.

2.2. Systemy platnosci detalicznych

Postepowania dotyczace systemOw platnosci detalicznych

W 2024 r. przeprowadzono jedenascie postepowan administracyjnych zakoriczonych
wydaniem przez Prezesa NBP decyzji zezwalajacych na wprowadzenie zmian w zasadach
funkcjonowania:

= systemOw Elixir, Euro Elixir oraz Express Elixir, w zakresie modyfikacji regulaminu
w zwiazku z realizowanym wspdlnie przez KIR i Zwiazek Bankéw Polskich (ZBP) przedsie-
wzieciem pod nazwa Sektorowe Centrum Ustlug AML, w ramach ktérego KIR i ZBP maja
$wiadczy¢ na rzecz sektora bankowego ushugi wspierajace dzialania bankéw w obszarze
przeciwdzialania praniu pieniedzy i finasowaniu terroryzmu;

= systemu Euro Elixir, polegajacych na zapewnieniu dostepu do tego systemu uczestnikom,
wobec ktdérych prowadzona jest przymusowa restrukturyzacja, w przypadku dalszego
wypelniania przez tych uczestnikéw istotnych obowigzkéw wynikajacych z umowy
uczestnictwa w systemie;

= systemu BLIK, polegajacych m.in. na:
— wprowadzeniu uczestnictwa posredniego jako formy uczestnictwa w systemie oraz umozli-
wieniu Krajowej Spéldzielczej Kasie Oszczednosciowo-Kredytowej uczestnictwa w systemie;
- zmodyfikowaniu zasad dotyczacych depozytu zabezpieczajacego naleznosci przystugu-
jace wydawcom instrumentu platniczego oraz PSP w przypadku wystapienia ,,odwrot-
nej pozycji” agenta rozliczeniowego;

= systemu BlueCash, polegajacych na:

- weryfikacji zasad zabezpieczenia plynnosci i realizacji zleceri rozrachunku oraz ustanowie-
nia polityki zarzadzania ryzykiem w systemie oraz uregulowania w zasadach funkcjono-
wania systemu uczestnictwa spoétki bedacej podmiotem prowadzacym system BlueCash;

- przeniesieniu srodowiska produkcyjnego systemu z dotychczasowego osrodka przetwa-
rzania danych do nowego osrodka;
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Dzialania nadzorcze w 2024 r.

—ustanowieniu zasad wspoélpracy z dostawcami wspélpracujacymi oraz na zmianach
w zasadach zarzadzania ryzykiem powodowanym przez dostawcéw wspdltpracujacych
i postgpowania w przypadku ogloszenia upadtosci tych podmiotéw lub podmiotu niebe-
dacego uczestnikiem, ktéry prowadzi rachunek wspierajacy.

Inne dzialania nadzorcze dotyczace systemOw platnosci detalicznych

Zakoriczono przekrojowa ocene nadzorcza badajaca zgodnos¢ z wymogami CROE funkcjo-
nowania trzech systeméw platnosci, ktérych operatorem jest KIR, tj. Elixir, Express Elixir
oraz Euro Elixir. Ocena wykazala bardzo wysoki poziom zgodnosci badanych systeméw
z wymogami CROE na poziomie rozwojowyms?.

Dokonano weryfikacji realizacji przez operatora systemu BlueCash wybranych zaleceri wynikaja-
cych ze sfinalizowanej w 2022 r. oceny systemu platnosci BlueCash pod katem spelniania Zasad
dotyczgcych infrastruktury rynkow finansowych®. Wszystkie zalecenia uznano za zrealizowane.

Rozpoczeto ocene zasad funkcjonowania systemu BLIK pod katem zgodnosci z CROE.
Incydenty w systemach platnosci detalicznych

W 2024 r. w systemach platnosci detalicznych odnotowano lacznie 15 incydentéw. Incydenty te
byly w duzej mierze skutkiem probleméw po stronie dostawcéw ustug zewnetrznych, bledéw
w oprogramowaniu lub bledéw ludzkich u operatora systemu. Zdarzenia te nie mialy istotnego
znaczenia dla prawidlowego funkcjonowania caltego systemu platniczego w Polsce.

Dane dotyczace systemOw platnosci detalicznych

We wszystkich systemach ptatnosci detalicznych w 2024 r. zrealizowano lacznie 4,8 mld zle-

cent o wartosci 11,3 bln zl, co oznacza wzrost o 16,8% dla liczby i 0 7,5% dla wartosci zleceri
w stosunku do 2023 r.

Tabela 2.3. Dane dotyczace systemdéw platnosci detalicznych

Liczba zrealizowanych transakcji (mld szt.)
Warto$¢ zrealizowanych transakcji (bln zt) 6,9 8,1 9,8 10,5 11,3

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych od operatoréw systemow platnosci detalicznych.

8 Zgodnie z Politykg, NBP wzgledem nadzorowanych systemoéw platnosci stosuje wymogi CROE okreslone
na poziomie rozwojowym. Poziom rozwojowy obejmuje 155 wymagan i jest to poziom bazowy. Poziom
zaawansowany obejmuje wymagania okreslone na poziomie rozwojowym i 84 wymagania dodatkowe,
natomiast poziom innowacyjny (najwyzszy) obok wymagan na poziomie rozwojowym i zaawansowanym
obejmuje 50 dodatkowych wymagan.

°  Https:/mnbp.pl/informacja-na-temat-oceny-systemu-platnosci-bluecash.
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Rozdziat 2

Przyjmujac kryterium liczby zrealizowanych zleceri w danym systemie, dokonano uszerego-
wania poszczegdlnych systemdéw platnosci detalicznych wedlug skali dziatalnosci tj.:

- Elixir,

- BLIK,

- Euro Elixir,

- Express Elixir,
- BlueCash,

- KSR.

Elixir

Pod wzgledem liczby zrealizowanych zleceri w calym analizowanym okresie wsrdd systemow
platnosci detalicznych na pierwszym miejscu znajdowat sie system Elixir, sklasyfikowany
jako systemowo wazny system platnosci. W 2024 r. przeprowadzono w tym systemie 47%
wszystkich detalicznych zleceri ptatniczych w Polsce (mniej o 7 pkt proc. niz w 2023 r.). Jego
udzial w rynku platnosci detalicznych zmniejszyl si¢ istotnie gldwnie na rzecz systemu BLIK.

Tabela 2.4. Udzialy systemu Elixir w rynku platnosci detalicznych (%)

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen
Udziat w wartosci zrealizowanych zlecen 87 84 80 81 81

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych od KIR.

BLIK

System BLIK jest klasyfikowany jako istotny system platnosci detalicznych. W 2024 r. udziat
transakgcji zrealizowanych w systemie BLIK wynidst 39% ogolnej liczby platnosci detalicznych
i 2,3% ich tacznej wartosci. W 2024 r. w poréwnaniu z poprzednim rokiem wzrost wyniost
36% liczby transakcji i 38% ich wartosci.

Tabela 2.5. Udzialy systemu BLIK w rynku platnosci detalicznych (%)

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen
Udziat w wartosci zrealizowanych zlecen 0,62 1,04 1,40 1,82 2,34

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych od PSP.

Narodowy Bank Polski
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Euro Elixir

System Euro Elixir jest istotnym system platnosci detalicznych. Liczba przetworzonych
w 2024 r. zlecerh w tym systemie wzrosta o 4,7% w poréwnaniu z 2023 r., a ich udzial we
wszystkich detalicznych zleceniach platniczych w Polsce w 2024 r. wyni6st tylko 1,1% (odno-
towujac niewielki spadek z poziomu 1,3% w 2023 r.). Udzial w wartosci zlecern w PLN spadt
0 1 pkt proc. i wyni6st 14%.

Tabela 2.6. Udzialy systemu Euro Elixir w rynku platnosci detalicznych (%)

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen
Udziat w wartosci zrealizowanych zlecen 1 13 17 15 14

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych od KIR.

Express Elixir oraz BlueCash

W 2024 r. udzial liczby transakcji w systemach natychmiastowych Express Elixir oraz
BlueCash w liczbie wszystkich ptatnosci detalicznych wynidst 11,3%, a wartosci — 2,5% (wzrost
w stosunku do 2023 r. 0 1,9 pkt proc. dla liczby oraz o 0,4 pkt proc. dla wartosci). Dla obu
systemOw platnosci natychmiastowych tacznie w 2024 r. odnotowano wzrost liczby zlecenri
w stosunku do 2023 r. o0 40,6%, a wartosci — o 28,8%.

Tabela 2.7. Udzialy systeméw Express Elixir i BlueCash w rynku ptatnosci detalicznych (%)

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen 11,04

Udziat w warto$ci zrealizowanych zlecen

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen
Udziat w warto$ci zrealizowanych zlecen 0,15 0,16 0,18 0,19 0,21

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych od KIR i Autopay.

Raport o nadzorze systemowym w zakresie polskiego systemu platniczego w 2024 r.
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KSR

W systemie KSR w 2024 1. przetworzono 1,1% liczby platnosci detalicznych, co odpowiadato
0,14% wartosci (spadek w stosunku do 2023 r. o 0,1 pkt proc. dla liczby i 0,01 pkt proc. dla
wartosci zlecen).

Tabela 2.8. Udzialy systemu KSR w rynku platnosci detalicznych (%)

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen
Udziat w wartosci zrealizowanych zlecen 0,18 0,17 0,15 0,15 0,14

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych od Fiserv Polska S.A.
2.3. Schematy ptatnicze

Postepowania dotyczace schematow platniczych

W 2024 1. Prezes NBP wydal pie¢ decyzji zezwalajacych na wprowadzenie zmian w zasadach
funkcjonowania schematéw platniczych. Wszystkie decyzje Prezesa dotyczyly Schematu
Platniczego BLIK.

Zmiany te polegaly m.in. na:

= umozliwieniu przeprowadzania platnosci powtarzalnych, w szczeg6lnosci umozliwiaja-
cych automatyczng autoryzacje transakcji powtarzalnych na zmienng kwote;

= wprowadzeniu uczestnictwa posredniego jako formy uczestnictwa w schemacie oraz
umozliwieniu Krajowej Spotdzielczej Kasie Oszczednosciowo-Kredytowej uczestnictwa
w schemacie.

Inne dzialania nadzorcze dotyczace schematow platniczych

W 2024 r. zakoriczono ocen¢ planowanych zmian w zasadach funkcjonowania schematu plat-
niczego Visa Europe, polegajacych na umozliwieniu agentom rozliczeniowym pobieranie od
uzytkownikoéw kart platniczych oplaty za dost¢p do bankomatéw krajowych (ang. Domestic
Access Fee) w przypadku transakcji wyplaty gotéwki.

Zakoriczono réwniez oceng projektowanych zmian w zasadach funkcjonowania schematu plat-
niczego Mastercard dotyczacych umozliwienia agentom rozliczeniowym pobierania oplaty
surcharge w przypadku transakcji wyplaty gotowki w bankomatach (ang. ATM Access Fee).

Ponadto w zwigzku z informacja przekazana przez PayEye sp. z 0.0. 0 zakoniczeniu dziatal-

nosci w Polsce, schemat platniczy payeye zostal wylaczony z listy schematéw platniczych
nadzorowanych przez Prezesa NBP.

Narodowy Bank Polski



Dzialania nadzorcze w 2024 r.

Badania dotyczace schematow platniczych

W 2024 r. prowadzono biezacy monitoring wielkosci oplat interchange'® pobieranych przez
poszczegdlne organizacje kartowe w podziale na karty debetowe oraz kredytowe!'. Nie
stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie naliczania oplat interchange przez organizacje.
Dodatkowo sfinalizowano, wspdlnie z UKNF, badanie prawidlowosci stosowania oplat
interchange w podziale na karty debetowe i kredytowe przez dostawcéw ustug platniczych,
tj. wydawcow instrumentoéw platniczych oraz agentéw rozliczeniowych.

Incydenty dotyczace schematow platniczych

W 2024 r. odnotowano w schematach ptatniczych 12 incydentéw. Przyczynami tych incyden-
tow byly gléwnie bledy ludzkie, bledy oprogramowania oraz problemy u dostawcéw ustug
zewnetrznych.

Dane dotyczace schematow platniczych

We wszystkich schematach platniczych, tj. kartowych i niekartowych, w 2024 r. odnotowano
dalszy wyrazny przyrost rozliczonych transakcji w poréwnaniu z 2023 r. Pod wzgledem liczby
transakcyjnos$¢ wyniosta 10,8 mld szt. (wzrost o 12,5% w poréwnaniu z 2023 r.), a pod wzgle-
dem wartosci - 974,8 mld zt (wzrost o 15,8%).

Tabela 2.9. Dane dotyczace wszystkich schematéw platniczych

5,7 70 8,5 9,6 10,8

Liczba transakcji (mld szt.)
Warto$¢ transakcji (mld zt) 489,7 592,5 7217 841,9 974,8

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych od podmiotéw prowadzgcych schematy platnicze.

W 2024 r. w schematach kartowych zrealizowano lacznie 8,9 mld transakcji o wartosci
710,1 mld z}, co oznacza wzrost pod wzgledem liczby i wartosci odpowiednio o 8,5% i 9,5%
w stosunku do 2023 r. Jednoczesnie wielkosci te odpowiadaly za 82,4% liczby i 72,9% wartosci
transakcji w rynku wszystkich schematéw platniczych w Polsce. Natomiast udzial schema-
tow niekartowych wzrdst w 2024 r. do poziomu 21,4% dla liczby i 37,3% dla wartosci wszyst-
kich transakcji (wzrost w stosunku do 2023 r. odpowiednio o 4,1 pkt proc. oraz o 7,5 pkt
proc.). Wsréd schematéw platniczych najwigksza dynamika wzrostu wyrdznial sie schemat

10 Prezes NBP sprawuje nadzér nad funkcjonowaniem schematéw platniczych na podstawie art. 14 ust. 2 UUP,
a zasady dotyczace pobierania oplaty interchange, tj. oplaty dla wydawcéw kart platniczych uiszczanej
z tytulu transakcji platniczej, wynikaja z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie oplat interchange w odniesieniu do transakcji ptatniczych
realizowanych w oparciu o karte.

1 Zgodnie z art. 132zq ust. 3 UUP czterostronna lub uznana za czterostronng organizacja kartowa przeka-
zuje do NBP kwartalne informacje niezbedne do sprawdzenia prawidtowosci stosowania wysokosci oplat
interchange (oplat pobieranych przez wydawce karty od agentéw rozliczeniowych za kazda transakcje
dokonang karta platnicza).

Raport 0 nadzorze systemowym w zakresie polskiego systemu platniczego w 2024 1.
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BLIK. Udzial transakgji zrealizowanych w schemacie BLIK w 2024 r. w transakcjach wszyst-
kich schematéw wyniost 17,3% w liczbie oraz 27,1% w wartosci (wzrost w stosunku do 2023 1.
odpowiednio o 2,9 pkt proc. oraz o 4,2 pkt proc.).

Tabela 2.10. Udzialy schematéw platniczych kartowych i niekartowych (%)

SChematy fartove mmmmm

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen

Udziat w warto$ci zrealizowanych zlecen
mmmmm

Udziat w liczbie zrealizowanych zlecen

Udziat w warto$ci zrealizowanych zlecen 12,4 18,9 23,9 29,8 373

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych od podmiotéw prowadzqcych schematy platnicze.

Na koniec 2024 r. na rynku byto 46,4 min kart platniczych (przy 45,4 min kart na koniec
2023 1., wzrost 0 2,3%), w tym udzial kart wydanych przez organizacje platnicze Visa Europe
Ltd. i Mastercard Europe SA stanowitl lacznie 99,9% wszystkich kart ptatniczych w Polsce'2.

2.4. Systemy rozliczen i rozrachunku papieréw wartosciowych

Postanowienia Prezesa NBP dotyczace systemOw rozliczen i rozrachunku papierow
wartosciowych

W 2024 r. Prezes NBP wydal cztery opinie w formie postanowien dotyczace funkcjonowania
systemOw rozliczeni i rozrachunku papieréw wartosciowych.

Wydane opinie dotyczyly:

= zasad komunikacji elektronicznej pomiedzy KDPW_CCP S.A. a uczestnikami, a takze
wprowadzenia uprawnienia dla KDPW_CCP S.A. do wstrzymania realizacji dyspozycji
uczestnika w przypadku powzigcia przez spétke informacji m.in. o nalozeniu na uczest-
nika sankcji w zwigzku z naruszeniem prawa;

= tworzenia i wykorzystywania funduszu zabezpieczajacego prawidlowe wykonanie zobo-
wiazan wynikajacych z rozliczania transakcji oraz zmian zwigzanych z funkcjonowaniem
praw i obowigzkéw uczestnikow.

12 W 2024 r. organizacje Visa Europe Ltd. oraz Mastercard Europe SA odnotowaly wzrost liczby wydanych
kart platniczych w poréwnaniu z 2023 r.

Narodowy Bank Polski
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Inne dzialania nadzorcze dotyczace systemOw rozliczen i rozrachunku papieréow
wartosciowych

Uczestnictwo w Kolegium Nadzorczym ds. KDPW_CCP
NBP jako czlonek Kolegium Nadzorczego ds. KDPW_CCP, bral udzial w procesie analizy:

= materialu dotyczacego przegladu i oceny rocznej przeprowadzonej przez wtasciwy organ
nadzoru (KNF) za okres od 1 paZzdziernika 2022 r. do 31 grudnia 2023 r. W rezultacie prze-
prowadzonej analizy strategii, proceséw i mechanizmdéw wdrozonych przez CCP nie stwier-
dzono odchylen, a takze istotnych zmian w zakresie przestrzegania przepiséw rozporzadze-
nia EMIR", w tym w sposobach zarzadzania ryzykiem;

= wniosku spétki o walidacje zmian w modelach wyznaczania depozytéw zabezpieczajacych,
uwzgledniajacych w szczeg6lnosci dodatkowe parametry opisujace zidentyfikowane przez
KDPW_CCP czynniki ryzyka plynnosci i ryzyka koncentracji oraz rozszerzenie dotychcza-
sowej metodyki kalkulacji depozytéw o miare ryzyka obejmujaca kombinacje warunko-
wych wartosci zagrozonych w modelu filtrowanej symulacji historycznej i w skrajnych, ale
prawdopodobnych warunkach rynkowych;

= projektu oceny planu naprawy KDPW_CCP, ktdry zostal przekazany czlonkom Kolegium
nadzorczego przez UKNF.

Uczestnictwo w Kolegium ds. restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji KDPW_CCP

W 2024 r. odbyly si¢ dwa posiedzenia Kolegium ds. restrukturyzacji i uporzadkowanej
likwidacji KDPW_CCP, w ramach ktdrych przyjeto harmonogram prac nad przygotowa-
niem wspdlnego stanowiska (ang. joint decision) w sprawie zatwierdzenia planu restruktu-
ryzacji i uporzadkowanej likwidacji dla KDPW_CCP. W rezultacie przeprowadzonych prac
dokument Plan restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji KDPW_CCP zostal zatwierdzony
w listopadzie 2024 r.

Incydenty w systemach rozliczeni i systemach rozrachunku papieréw wartosciowych

W systemach rozliczen i systemach rozrachunku papieréw wartosciowych w 2024 r. nie
odnotowano zadnego incydentu.

Dane dotyczace systemOw rozliczen i systemow rozrachunku papieréw wartosciowych
W 2024 1. w obszarze rozliczen i rozrachunkéw papieréw wartosciowych w poréwnaniu z 2023 r.

zaobserwowano wzrost wartosci dokonanych operacji we wszystkich systemach. Natomiast
w zakresie liczby operacji wzrost nastapit w dwdch z trzech analizowanych systeméw.

3 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie instru-
mentéw pochodnych bedacych przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, kontrahentéw central-
nych i repozytoridw transakcji (ang. European Market Infrastructure Regulation).

Raport 0 nadzorze systemowym w zakresie polskiego systemu ptatniczego w 2024 r.

17



18

Rozdziat 2

Systemy KDPW_CCP

Eaczna liczba przeprowadzonych rozliczen transakcji na instrumentach finansowych w sys-
temach prowadzonych przez KDPW_CCP w 2024 r. wzrosta o 10,2% w stosunku do 2023 r.
przy jednoczesnym wzroscie wartosci tych rozliczen o 18,9%. Na rynku zorganizowanym, jak
i niezorganizowanym, odnotowano wzrost zaréwno liczby, jak i wartosci rozliczonych trans-
akcji w poréwnaniu z poprzednim rokiem (odpowiednio o0 10,1% i 16,3% oraz o 3,6% i 29,2%).

System KDPW oraz system SKARBNET4

W funkcjonujacych w Polsce systemach rozrachunku papieréw wartosciowych, tj. w systemie
SKARBNET4 oraz w systemie rozrachunku prowadzonym przez KDPW, w 2024 r. liczba roz-
rachunkoéw spadta o 3,1% w poréwnaniu z 2023 r. Jednoczesnie odnotowano wzrost o 16,7%
wartosci zrealizowanych transakcji.

Tabela 2.11. Dane dotyczace systeméw rozrachunku papieréw wartosciowych

Liczba zrealizowanych transakcji (min szt.)
Warto$¢ zrealizowanych transakcji (bln zt) 253 331 36 454 53

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych NBP.

W SKARBNET4 w 2024 r. przeprowadzono o 4,4% wigcej rozrachunkdéw transakeji na instru-
mentach dluznych niz rok wczesniej, o wartosci wyzszej o 16,4%. W 2024 r. rozrachunkowi
w tym systemie podlegaly wylacznie operacje na bonach pieni¢znych.

W systemie rozrachunku prowadzonym przez KDPW w 2024 r. zmniejszyla si¢ liczba prze-
prowadzonych rozrachunkoéw o 3,2% w stosunku do poprzedniego roku, przy jednoczesnym
wzroscie ich wartosci o0 17,2%. Na rynku zorganizowanym zauwazono spadek liczby prze-
prowadzonych rozrachunkéw o 4,4% przy jednoczesnym wyraznym wzroscie ich wartosci
0 51,7%. Natomiast na rynku niezorganizowanym wystapil wzrost liczby (o 5,3%) oraz war-
tosci (o 13,6%) operacji rozrachunku.

W 2024 r. w systemie IRGIiT SRF prowadzonym przez spotke IRGIT S.A. nie przetworzono
zadnych transakcji na instrumentach finansowych.

Narodowy Bank Polski
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BlueCash

ccp

CROE

EBC

EMIR

I0SCO

IRGIiT
IRGIT SRF

ISP

KDPW

KDPW_CCP

KIR

KNF
KSR
PFMI

system platnosci prowadzony przez Autopay S.A., obstugujacy plat-
nosci natychmiastowe

kontrahent centralny — podmiot, ktdry staje sie jedynym kupujacym
dla wszystkich sprzedajacych i jedynym sprzedajacym dla wszystkich
kupujacych (ang. central counterparty)

wymagania nadzorcze w zakresie odpornosci cybernetycznej dla
infrastruktur rynku finansowego opracowane przez EBC (ang. Cyber
resilience oversight expectations for financial market infrastructures)

Europejski Bank Centralny - bank centralny strefy euro (ang.
European Central Bank)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012
z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie instrumentéw pochodnych bedacych
przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, kontrahentéw cen-
tralnych i repozytoriow transakcji (ang. European Market Infrastructure
Regulation)

Migdzynarodowa Organizacja Komisji Papieréw Wartosciowych (ang.
International Organization of Securities Commissions)

Izba Rozliczeniowa Gield Towarowych S.A.

system rozliczeni i rozrachunku papieréw wartosciowych prowadzony
przez IRGIT S.A.

infrastruktura systemu platniczego, nad ktéra nadzor systemowy
sprawuje Prezes NBP, tj. systemy platnosci, schematy platnicze, sys-
temy rozliczen i systemy rozrachunku papieréw wartosciowych

Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A., operator systemu
rozrachunku papieréw wartosciowych

izba rozliczeniowa KDPW_CCP S.A. swiadczaca ushugi jako CCP, ope-
rator systeméw rozliczen papieréw wartosciowych

Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A., operator systeméw platnosci Elixir,
Euro Elixir i Express Elixir

Komisja Nadzoru Finansowego
Krajowy System Rozliczeri prowadzony przez Fiserv Polska S.A.

Zasady dotyczace infrastruktury rynkéw finansowych opracowane
przez CPMI-IOSCO (ang. Principles for financial market infrastructures')

4 CPSS-IOSCO (obecnie CPMI-IOSCO), kwiecieri 2012 r., http:/www.bis.org/cpmi/publ/d101a.pdf.

Raport 0 nadzorze systemowym w zakresie polskiego systemu ptatniczego w 2024 r.
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Spis skréotow

Polityka

PSP

RTGS

schemat BLIK
SKARBNET4

SORBNET2

system BLIK
TARGET

TARGET-NBP
UE

UKNF

UOIF

UoOR

UuP

dokument Polityka sprawowania przez Narodowy Bank Polski nadzoru
systemowego w zakresie systemu platniczego', ktéry okresla cele, zakres
i podstawy sprawowania przez NBP nadzoru systemowego w Polsce

Polski Standard Platnosci S.A.', operator Systemu Platnosci BLIK
i Schematu Platniczego BLIK

rozrachunek brutto w czasie rzeczywistym (ang. real time gross
settlement)

Schemat Platniczy BLIK prowadzony przez PSP

system rejestracji bondw pienig¢znych NBP i bonéw skarbowych, sys-
tem rozrachunku papieréw wartosciowych prowadzony przez NBP

system RTGS dla platnosci wysokokwotowych w zlotych prowadzony
przez NBP

System Platnosci BLIK prowadzony przez PSP

TARGET Services — system rozrachunku brutto w czasie rzeczywistym
w euro prowadzony przez Eurosystem, funkcjonujacy od 20 marca
2023 1. Jest to platforma informatyczna (zestaw ustug) skladajaca si¢
z T2 (rozrachunek platnosci), T2S (rozrachunek papieréw wartoscio-
wych), TIPS (platnosci natychmiastowe) oraz ECMS (zarzadzanie
zabezpieczeniami)

polski komponent systemu TARGET

Unia Europejska

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. 0 obrocie instrumentami finansowymi

Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostatecznosci rozrachunku w sys-
temach platnosci i systemach rozrachunku papieréw wartosciowych
oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych

s Https://nbp.pl/wp-content/uploads/2022/07/polityka.pdf.
16 Do grudnia 2024 r. PSP funkcjonowatl jako sp6tka z ograniczona odpowiedzialnoscia.
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